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2. Resumen 

 

En el Instituto Superior Tecnológico Sudamericano, se realizó la observación que 

cada uno de los docentes, llevan de manera personal el portafolio; de igual manera, la 

revisión de los mismos por parte del Vicerrectorado y el director de Talento Humano eran 

muy tediosos, y conllevaba mucho tiempo solicitar uno por uno a todo el personal docente 

la presentación del mismo para su respetiva revisión. 

 

Debido a este problema se optó por realizar un proyecto denominado 

“DESARROLLO E IMPLEMENTACIÓN DE UN PORTAFOLIO DIGITAL DEL 

TRABAJO DOCENTE PARA EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLÓGICO 

SUDAMERICANO DE LA CIUDAD DE LOJA EN EL PERIODO ABRIL – 

SEPTIEMBRE 2021.”, con el objetivo de agilizar la presentación y revisión del 

portafolio docente, mediante el uso de la metodología Iconix, para el mejoramiento de sus 

procesos. 

 

Se optó por utilizar el método fenomenológico, ya que nos permite obtener los 

requerimientos funcionales y no funcionales, así como conocer la forma en la que se 

llevan los procesos de revisión y presentación del portafolio en el Instituto Superior 

Tecnológico Sudamericano. 

 

Así mismo se llevó a cabo la investigación mediante el uso del método 

hermenéutico, ya que gracias al mismo se recolecto la información de cada uno de los 

parámetros necesarios para llevar a cabo la codificación del sitio web y así cumplir con 

cada uno de los requerimientos. 

 

Con el método práctico proyectual pudimos realizar pruebas que garantizan el 

correcto funcionamiento del sistema, para que de esta forma responda de mejor manera a 

las necesidades del personal docente, así mismo nos permitió elegir una metodología 

tradicional denominada Iconix ya que cumple con las especificaciones necesarias. 
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El uso de la metodología Iconix nos permitió tener un control de la documentación 

ya que se divide en fases, las cuales se especifican en este documento, cada una de estas 

fases nos ayudaron a dividir los procesos para tener un mejor control de los pasos a seguir 

y así mismo obtener una documentación robusta y especificada de mejor manera sobre el 

funcionamiento del proyecto. 

 

En conclusión, podemos mencionar que este proyecto fue realizado con esfuerzo, 

teniendo en cuenta todos los conocimientos adquiridos al pasar de los años y aplicándolos 

de mejor forma, para que de esta forma beneficiar a los docentes del Instituto Superior 

Tecnológico Sudamericano y así agilizar sus procesos cumpliendo con cada una de los 

requerimientos establecidos con total eficacia. 

 

Teniendo en cuenta la robustez del sistema y sobre todo de la documentación, se 

recomienda el tener un control total de la metodología que se use para el desarrollo del 

mismo y sobre todo que se desempeñe y cumpla con los requisitos establecidos para el 

sistema. 
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3. Abstract 

 

The research conducted with the teachers of the Instituto Superior Tecnológico 

Sudamericano allowed us to observe the way in which they manage their portfolio, 

likewise, the review of these portfolios by the Vice Rector and the Director of Human 

Resources was very tedious and so, it took too long to request such information from the 

educational staff for their final review 

 

Therefore, it was decided to carry out a project called "DEVELOPMENT AND 

IMPLEMENTATION OF A DIGITAL PORTFOLIO OF TEACHING WORK 

FOR THE INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR SUDAMERICANO OF 

THE CITY OF LOJA IN THE PERIOD APRIL - SEPTEMBER 2021.", with the 

aim of streamlining the presentation and review of the teaching portfolio, through the use 

of the Iconix methodology, to improve its processes. 

 

The phenomenological method was used in this investigation, since it allows us to 

obtain the functional and non-functional requirements, as well as to know the way in 

which the portfolio review and presentation processes are carried out at the Instituto 

Superior Tecnológico Sudamericano. 

 

Likewise, the research was carried out through the use of the hermeneutical 

method, since thanks to it, information was collected on each of the parameters necessary 

to carry out the coding of the website and thus comply with each of the requirements. 

 

With the practical design method, it was able to carry out tests that guarantee the 

proper function of the system, so that in this way it responds to the needs of the teaching 

staff, it also allowed us to choose a traditional methodology called Iconix since it meets 

the necessary specifications. 

 

Iconix methodology was used to have control of the documentation since it is 

divided into phases, which are specified in this document. Each of these phases led to 



18 

 

dividing the processes to have a better control of the steps to follow and likewise obtain a 

robust and better specified documentation on the operation of the project. 

 

Concluding, this project was carried out with effort, taking into account all the 

knowledge acquired over the years and applying it in a better way, so that in this way it 

benefits the teachers of the Instituto Superior Tecnologico Sudamericano and thus 

streamline their processes. complying with each of the established requirements with total 

efficiency. 

 

Considering the robustness of the system and especially the documentation, it is 

recommended to have total control of the methodology used for its development and 

above all that it performs and complies with the requirements established for the system. 
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4. Problema 

 

En la mayoría de Institutos, Universidades, Colegios y Escuelas han cambiado su 

forma de trabajar, ya que el avance tecnológico los obliga a innovar en sus procesos en 

especial la forma de llevar el portafolio por parte del personal docente. 

 

 Este trabajo presenta una plataforma web para la generación de Portafolios 

Docentes de Programación Software (PDPs) en la nube y la extracción automática de 

métricas de los PDPs generados para evaluar competencias, tanto las relacionadas 

específicamente con la programación de software (p. ej. Desarrollar software de calidad, 

Dominar el paradigma orientado a objetos), como las competencias genéricas (p. ej. 

Capacidad de análisis y resolución de problemas, Creatividad). La plataforma ofrece a los 

profesores un interfaz web para personalizar (número de alumnos, herramientas, practicas 

docentes, etc.) un Entorno Virtual Computacional (EVC), que es desplegado en la nube 

proporcionando un entorno integrado de todas herramientas necesarias para que el alumno 

genere un PDP y el profesor extraiga de forma automatizada las métricas para la 

evaluación de competencias específicas y transversales. La plataforma se encarga de 

aprovisionar los recursos de cómputo y almacenamiento además de la configuración para 

la puesta en marcha del EVC a través de proveedores Cloud (públicos o privados). 

Finalmente, se presenta un estudio de los tiempos de despliegue de EVCs sobre el 

proveedor cloud publico Amazon Web Services, demostrando que la plataforma abstrae 

de toda la complejidad de configuración e integración de las herramientas requeridas en 

un tiempo razonable. (Damià Segrelles, 2017) 

 

La tecnología actualmente está presente en todas las áreas, y una de ella es la 

educación, pero a pesar de ello hay procesos que aún no se encuentran sistematizados, la 

presente investigación se basa en la administración actual de la información del portafolio 

docente en la Facultad de Ingeniería en Sistemas, Electrónica e Industrial de la 

Universidad de Técnica de Ambato. La Universidad Técnica de Ambato se encuentra 

actualmente en procesos de acreditación de carreras por lo que es necesario contar con 

sistemas que facilite la generación de evidencias y uno de los requerimientos es la 
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información del Portafolio Docente. Un Portafolio Docente, es un instrumento de gestión, 

que permite al docente documentar de manera objetiva sus esfuerzos y resultados en la 

enseñanza (experiencias, estrategias, resultados), el docente a través de un proceso de 

reflexión, describe y analiza la cantidad y calidad de sus actividades y respalda sus 

conclusiones con documentos y materiales. El Portafolio Docente es un medio para que 

los docentes demuestren a otros su calidad profesional, sirve de respaldo en concursos 

para ocupar otros cargos o participar en procesos de reconocimiento y ascenso. El objetivo 

es desarrollar una aplicación web que permita sistematizar este proceso, que en la 

actualidad se lo realiza de forma manual. El sistema permite al docente la creación del 

Sílabo y Plan analítico, de acuerdo a los formatos establecidos por la DAC (Dirección 

Académica) de la Universidad Técnica de Ambato, esto quiere decir que se ingresa la 

información necesaria de forma organizada y planificada, además ayuda a generar 

reportes de acuerdo a las necesidades de los usuarios y de la Institución, también el 

estudiante puede realizar el seguimiento al Sílabo de acuerdo a los temas que los docentes 

ingresaron en la planificación. (Aldás Flores, 2017) 

 

 Las instituciones de educación superior almacenan gran cantidad de 

información sensible y se mantienen activas en línea en las comunidades virtuales de 

aprendizaje cuyo acceso debe ser restringido, los ataques DNS resultan en contraseñas 

robadas, e-mail alterado, la exposición al malware, y otros problemas; por lo que el 

presente trabajo de titulación corresponde a un estudio sobre las Extensiones de Seguridad 

para el Sistema de Nombres de Dominio (DNSSEC) aplicado en comunidades virtuales 

de aprendizaje de las instituciones de educación superior, para validar la autenticidad y la 

integridad de los datos del Sistema de Nombres de Dominio (DNS). Para lo cual se realizó 

una serie de pasos sucesivos y ordenados llegando a la aplicación de métodos respectivos 

para establecer el tema a investigar, determinar objetivos, estructurar el estado del arte y 

plantear soluciones al problema trazado. Además, se empleó una metodología de 

resolución de problemas que reveló qué hacer con el problema planteado. Asimismo, se 

analizó el estado del arte del DNS de las instituciones de educación superior a nivel 

internacional, nacional y local. Igualmente se desarrolló una simulación virtualizada de 

los servidores DNS de las universidades, en los que se realizó las configuraciones para el 
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funcionamiento de DNSSEC, a través del proceso de firma de las zonas DNS mediante 

las claves públicas y privadas que establecen una cadena de confianza. Así también, se 

configuró un servidor de nombres recursivo que almacenó las claves públicas de los 

dominios firmados creando de esta forma anclas de confianza para validar las respuestas 

por parte de los usuarios. Como resultado de estos procedimientos se establecieron islas 

de confianza a los dominios firmados que a su vez crearon un archipiélago de confianza 

entre los mismos. Además, se efectuó el proceso de renovación de claves donde una de 

las claves en la zona se sustituyó por otra. También se realizó la generación de un secreto 

compartido de Transacciones Firmadas (TSIG) utilizado para firmar el contenido de cada 

paquete DNS, con lo que se aseguró la transferencia de zona que garantiza la 

comunicación entre los servidores. Como medios de validación en el navegador de la 

máquina del usuario se instala el plugin DNSSEC Validator que verificó que los dominios 

están asegurados con DNSSEC y se realizó un ataque DNS como es el redireccionamiento 

DNS que comprobó que los dominios asegurados no sufren de esta vulnerabilidad. 

(Antonio, 2014) 
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5. Tema 

 

Desarrollo e implementación de un portafolio digital del trabajo docente para el 

instituto superior tecnológico sudamericano de la ciudad de Loja en el periodo abril – 

septiembre 2021.  
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6. Justificación 

En lo académico, el proyecto, contiene una gran importancia para que los 

estudiantes puedan desarrollar más sus habilidades y conocimientos en el ámbito 

profesional, para que puedan conseguir su propio título del tercer nivel en la tecnología 

en “Desarrollo de Software”, de igual manera nos brinda  oportunidades de innovar en sus 

ideas, encontrando soluciones tecnológicas en un ámbito real, conformado por gente de 

talento, con sus respectivos valores y principios, con la capacidad de obtener un espíritu 

investigativo con  caminos hacia un permanente aprendizaje. 

 

Mientras que la Tecnología avanza, hay empresas que tienen como objetivo 

mejorar y sobresalir en los mercados especializados en desarrollo de software, de manera 

en la que puedan rendir de una forma excelente en lo que sería la administración de sus 

procesos tales como: Ventas, Estadísticas de la empresa. Este proyecto beneficiara a todos 

los Docente del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano, implementando este 

software de calidad y eficaz en el desarrollo de sus técnicas y también dar a conocer 

nuevos conocimientos generales, demostrando la importancia que tiene la Tecnología en 

Desarrollo de Software, y con la misma nosotros poder brindar nuestra ayuda a otras áreas 

mediante la implementación de sistemas informáticos, haciendo más fáciles sus 

necesidades. 

 

El proyecto brinda ayuda a todos los docentes del Instituto Superior Tecnológico 

Sudamericano con un almacenamiento en la nube que les permita subir su portafolio 

docente, que el sistema pueda estar distribuido por semestres para que eso lo puedan 

compartir con el departamento de Talento Humano y Vicerrectorado, de esta forma los 

docentes contarán con una herramienta fácil para subir y compartir todas sus actividades 

y a su vez serán más efectivos. La implementación de un sistema nos permite abastecernos 

de mejoras para la actividad económica, para que también podamos mantener un buen 

servicio al cliente, ya que automatizamos las técnicas según los requisitos del negocio. Al 

usar nosotros un programa informático, nos permite agilizar el papeleo en menos tiempo, 

el mismo que se puede invertir en los clientes debido a que los procesos y el control de 

datos ya son automatizados. 
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7. Objetivos 

 

7.1 Objetivo General 

 

 

Desarrollar e implementar un portafolio digital del trabajo docente, mediante el uso 

del almacenamiento en la nube, para el Instituto Superior Tecnológico Sudamericano de 

la ciudad de Loja mediante la utilización de la metodología Iconix, para adaptar y redactar 

de mejor manera el sistema. 

 

7.2 Objetivos Específicos 

 

1. Analizar el funcionamiento manual del portafolio, mediante entrevistas a los 

docentes, para tener las respectivas referencias de su uso y la forma de revisión de 

los mismos. 

2. Diseñar las diferentes interfaces que serán usadas en el sistema, mediante el uso de 

colores estándares correspondientes al ISTS, teniendo en cuenta su navegabilidad 

para que así se les facilite a los docentes el uso del mismo. 

3. Implementar la codificación respectiva del sistema, mediante el uso de aplicaciones 

que cumplan con los estándares requeridos, para que de esta manera se facilite su 

uso, así como también su respectiva supervisión. 

4. Testear el portafolio digital en un entorno de pruebas, mediante el uso de las 

máquinas del Sudamericano, para identificar de mejor manera cada uno de los 

errores y problemas que pueden salir a flote al momento de implementarla a un 

entorno real. 

5. Realizar la documentación, manuales de usuario, así como la capacitación a los 

docentes, mediante folletos y reuniones ya sea presencial o virtual, para explicar el 

funcionamiento del sistema.  
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8. Marco teórico 

8.1 Marco institucional 

 

a. RESEÑA HISTÓRICA  

 

El Señor Manuel Alfonso Manitio Conumba, crea el Instituto Técnico Superior 

Particular Sudamericano, para la formación de TÉCNICOS, por lo que se hace el trámite 

respectivo en el Ministerio de Educación y Cultura, y con fecha 4 de junio de 1996, 

autoriza con resolución Nro. 2403, la CREACIÓN y el FUNCIONAMIENTO de este 

Instituto Superior, con las especialidades del ciclo pos-bachillerato de:  

1. Contabilidad Bancaria 

2. Administración de Empresas, y; 

3. Análisis de Sistemas 

Para el año lectivo 1996-1997, régimen costa y sierra, con dos secciones diurno y 

nocturno facultando otorgar el Título de Técnico Superior en las especialidades 

autorizadas. 

 

Posteriormente, con resolución Nro. 4624 del 28 de noviembre de 1997, el 

Ministerio de Educación y Cultura, autoriza el funcionamiento del ciclo post bachillerato, 

en las especialidades de:  

1. Secretariado Ejecutivo Trilingüe, y; 

2. Administración Bancaria. 

 

Con resolución Nro. 971 del 21 de septiembre de 1999, resuelve el Ministerio de 

Educación y Cultura, elevar a la categoría de INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR 

PARTICULAR SUDAMERICANO, con las especialidades de:  

1. Administración Empresarial 

2. Secretariado Ejecutivo Trilingüe 

3. Finanzas y Banca, y;  

4. Sistemas de Automatización 
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Con oficio circular nro. 002-DNPE-A del 3 de junio de 2000, la Dirección 

Provincial de Educación de Loja, hace conocer la nueva Ley de Educación Superior, 

publicada en el Registro Oficial, Nro. 77 del mes de junio de 2000, en el cual dispone que 

los Institutos Superiores Técnicos y Tecnológicos, que dependen del Ministerio de 

Educación y Cultura, forman parte directamente del “Sistema Nacional de Educación 

Superior” conforme lo determina en los artículos 23 y 24. Por lo tanto en el mes de 

noviembre de 2000, el Instituto Tecnológico Sudamericano de la ciudad de Loja, pasa a 

formar parte del Consejo Nacional de Educación Superior (CONESUP) con  Registro 

Institucional Nro. 11-009  del 29 de noviembre de 2000. 

 

A medida que avanza la demanda educativa el Instituto propone nuevas 

tecnologías, es así que con Acuerdo Nro. 160 del 17 de noviembre de 2003, la Dirección 

Ejecutiva del Consejo Nacional de Educación Superior (CONESUP) otorga licencia de 

funcionamiento en la carrera de:  

1. Diseño Gráfico y Publicidad,  

Para que conceda títulos de Técnico Superior con 122 créditos de estudios y a 

nivel Tecnológico con 185 créditos de estudios. 

Finalmente, con Acuerdo Nro. 351 del 23 de noviembre de 2006, el Consejo 

Nacional de Educación Superior (CONESUP) acuerda otorgar licencia de funcionamiento 

para las tecnologías en las carreras de: 

1. Gastronomía 

2. Gestión Ambiental 

3. Electrónica, y; 

4. Administración Turística. 

 

Otorgando los títulos de Tecnólogo en las carreras autorizadas, previo el 

cumplimiento de 185 créditos de estudio.  

 

Posteriormente y a partir de la creación del Consejo de Educación Superior (CES) 

en el año 2008, el Tecnológico Sudamericano se somete a los mandatos de tal organismo 

y además de la Secretaría Nacional de Educación Superior, Ciencia y Tecnología 
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(SENESCYT), del Consejo Evaluación, Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de 

la Educación Superior (CEAACES); así como de sus organismos anexos. 

 

Posterior al proceso de evaluación y acreditación dispuesto por el CEAACES; y, 

con Resolución Nro. 405-CEAACES-SE-12-2106, de fecha 18 de mayo del 2016 se 

otorga al Instituto Tecnológico Superior Sudamericano la categoría de “Acreditado” con 

una calificación del 91% de eficiencia.   

 

Actualmente las autoridades del Instituto Tecnológico Superior Sudamericano se 

encuentran laborando en el proyecto de rediseño curricular de sus carreras con el fin de 

que se ajusten a las necesidades del mercado laboral y aporten al cambio de la Matriz 

Productiva de la Zona 7 y del Ecuador.  

 

 

b. MISIÓN, VISIÓN y VALORES 

 

Desde sus inicios la MISIÓN y VISIÓN, han sido el norte de esta institución y 

que detallamos a continuación: 

 

MISIÓN: 

“Formar gente de talento con calidad humana, académica, basada en principios y 

valores, cultivando pensamiento crítico, reflexivo e investigativo, para que comprendan 

que la vida es la búsqueda de un permanente aprendizaje” 

 

 

VISIÓN: 

“Ser el mejor Instituto Tecnológico del país, con una proyección internacional 

para entregar a la sociedad, hombres íntegros, profesionales excelentes, líderes en todos 

los campos, con espíritu emprendedor, con libertad de pensamiento y acción” 

 

VALORES: Libertad, Responsabilidad, Disciplina, Constancia y Estudio. 
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c. REFERENTES ACADÉMICOS 

 

Todas las metas y objetivos de trabajo que desarrolla el Instituto Tecnológico 

Sudamericano se van cristalizando gracias al trabajo de un equipo humano: autoridades, 

planta administrativa, catedráticos, padres de familia y estudiantes; que día a día 

contribuyen con su experiencia y fuerte motivación de productividad para lograr las metas 

institucionales y personales en beneficio del desarrollo socio cultural y económico de la 

provincia y del país.  Con todo este aporte mancomunado la familia sudamericana hace 

honor a su slogan “gente de talento hace gente de talento”. 

 

Actualmente la Mgs. Ana Marcela Cordero Clavijo, es la Rectora titular; Ing. 

Patricio Villamarín Coronel. - Vicerrector Académico. 

  

El sistema de estudio en esta Institución es por semestre, por lo tanto, en cada 

semestre existe un incremento de estudiantes, el incremento es de un 10% al 15% esto es 

desde el 2005. 

 

Por lo general los estudiantes provienen especialmente del cantón Loja, pero 

también tenemos estudiantes de la provincia de Loja como: Cariamanga, Macará, 

Amaluza, Zumba, zapotillo, Catacocha y de otras provincias como: El Oro (Machala), 

Zamora, la cobertura académica es para personas que residen en la Zona 7 del país. 

 

 

d. POLÍTICAS INSTITUCIONALES 

 

Las políticas institucionales del Tecnológico Sudamericano atienden a ejes básicos 

contenidos en el proceso de mejoramiento de la calidad de la educación superior en el 

Ecuador: 

● Esmero en la atención al estudiante: antes, durante y después de su preparación 

tecnológica puesto que él es el protagonista del progreso individual y colectivo de la 

sociedad. 
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● Preparación continua y eficiente de los docentes; así como definición de políticas 

contractuales y salariales que le otorguen estabilidad y por ende le faciliten dedicación de 

tiempo de calidad para atender su rol de educador. 

 

● Asertividad en la gestión académica mediante un adecuado estudio y análisis de 

la realidad económica, productiva y tecnología del sur del país para la propuesta de 

carreras que generen solución a los problemas.  

 

● Atención prioritaria al soporte académico con relevancia a la infraestructura y a 

la tecnología que permitan que docentes y alumnos disfruten de los procesos enseñanza – 

aprendizaje. 

 

● Fomento de la investigación formativa como medio para determinar problemas 

sociales y proyectos que propongan soluciones a los mismos. 

 

● Trabajo efectivo en la administración y gestión de la institución enmarcado en lo 

contenido en las leyes y reglamentos que rigen en el país en lo concerniente a educación 

y a otros ámbitos legales que le competen.  

 

● Desarrollo de proyectos de vinculación con la colectividad y preservación del 

medio ambiente; como compromiso de la búsqueda de mejores formas de vida para 

sectores vulnerables y ambientales. 

 

 

e. OBJETIVOS INSTITUCIONALES 

 

Los objetivos del Tecnológico Sudamericano tienen estrecha y lógica relación con 

las políticas institucionales, ellos enfatizan en las estrategias y mecanismos pertinentes: 
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● Atender los requerimientos, necesidades, actitudes y aptitudes del estudiante 

mediante la aplicación de procesos de enseñanza – aprendizaje en apego estricto a la 

pedagogía, didáctica y psicología que dé lugar a generar gente de talento.  

 

● Seleccionar, capacitar, actualizar y motivar a los docentes para que su labor 

llegue hacia el estudiante; por medio de la fijación legal y justa de políticas contractuales. 

 

● Determinar procesos asertivos en cuanto a la gestión académica en donde se 

descarte la improvisación, los intereses personales frente a la propuesta de nuevas 

carreras, así como de sus contenidos curriculares. 

 

● Adecuar y adquirir periódicamente infraestructura física y equipos tecnológicos 

en versiones actualizadas de manera que el estudiante domine las TIC’S que le sean de 

utilidad en el sector productivo. 

 

● Priorizar la investigación y estudio de mercados; por parte de docentes y 

estudiantes aplicando métodos y técnicas científicamente comprobados que permitan 

generar trabajo y productividad. 

 

● Planear, organizar, ejecutar y evaluar la administración y gestión institucional 

en el marco legal que rige para el Ecuador y para la educación superior en particular, de 

manera que su gestión sea el pilar fundamental para lograr la misión y visión. 

 

● Diseñar proyectos de vinculación con la colectividad y de preservación del medio 

ambiente partiendo del análisis de la realidad de sectores vulnerables y en riesgo de 

manera que el Tecnológico Sudamericano se inmiscuye con pertinencia social. 
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f. ESTRUCTURA DEL MODELO EDUCATIVO Y PEDAGÓGICO DEL 

INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR SUDAMERICANO  

Figura 1 Estructura del modelo educativo y pedagógico  

 
Nota: Modelo educativo y pedagógico del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano. 

 

g. PLAN ESTRATÉGICO DE DESARROLLO 

 

El Instituto Tecnológico Superior Sudamericano cuenta con un plan de desarrollo 

y crecimiento institucional trazado desde el 2016 al 2020; el cual enfoca puntos centrales 

de atención: 

● Optimización de la gestión administrativa 

● Optimización de recursos económicos 

● Excelencia y carrera docente 

● Desarrollo de investigación a través de su modelo educativo que implica proyectos y 

productos integradores para que el alumno desarrolle: el saber ser, el saber y el saber 

hacer 

● Ejecución de programas de vinculación con la colectividad 
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● Velar en todo momento por el bienestar estudiantil a través de: seguro estudiantil, 

programas de becas, programas de créditos educativos internos, impulso académico y 

curricular 

● Utilizar la TIC`S como herramienta prioritaria para el avance tecnológico 

● Automatizar sistemas para operativizar y agilizar procedimientos 

● Adquirir equipo, mobiliario, insumos, herramientas, modernizar laboratorios a fin de 

que los estudiantes obtengan un aprendizaje significativo 

● Rendir cuentas a los organismos de control como CES, SENESCYT, CEAACES, 

SNIESE, SEGURO SOCIAL, SRI, Ministerio de Relaciones Laborales; CONADIS, 

docentes, estudiantes, padres de familia y la sociedad en general 

● Adquirir el terreno para la edificación de un edificio propio y moderno hasta finales 

del año dos mil quince. 

 

La presente información es obtenida de los archivos originales que reposan en esta 

dependencia. 

Tlga. Carla Sabrina Benítez Torres, 

SECRETARIA DEL INSTITUTO SUDAMERICANO 
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8.2 Marco Conceptual 

 

8.2.1 Portafolio Docente 

 

El portafolio es una forma alternativa de evaluación que se propone describir el 

punto de desarrollo en que se encuentre un aprendiz, sus objetivos de aprendizaje, las 

estrategias para alcanzarlos y una reflexión sobre lo aprendido. Se utilizan como 

procedimiento de evaluación de los estudiantes y también como una potente herramienta 

de descripción de la trayectoria docente y del proceso de desarrollo profesional de los 

profesores. (Knapper, 2002) 

 

8.2.2 Almacenamiento en la nube. 

 

Es un sistema de almacenamiento virtual llamado así porque se dispone de la 

información en un servidor al cual se puede acceder mientras se cuente con una conexión 

a la red del servidor y que utilizado de una forma correcta y segura no representa ningún 

tipo de riesgo para la organización. (Antolinez Díaz, 2014). 

 

8.2.3 Docente 

 

El docente es aquella persona que se dedica de forma profesional a la 

enseñanza. La docencia es una profesión cuyo objetivo principal es transmitir la 

enseñanza a otras personas, se puede hablar en un marco general de enseñanza o sobre un 

área en específico. (Concepto , 2013) 

 

 

 

 

 

 

https://concepto.de/persona-2/
https://concepto.de/objetivo/
https://concepto.de/ensenanza/
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8.2.4 Innovar 

 

Innovar es mejorar lo que existe, aportando nuevas opciones que suplan las 

necesidades de los consumidores, o incluso crear nuevos productos con el fin de que 

tengan éxito en el mercado. (Peiró, 2019) 

 

8.2.5 Tecnología 

 

Es una respuesta al deseo del hombre de transformar el medio y mejorar su calidad 

de vida. Incluye conocimientos y técnicas desarrolladas a lo largo del tiempo que se 

utilizan de manera organizada con el fin de satisfacer alguna necesidad. (Roldán, 2017) 

  

8.2.6 Estrategia 

 

Es un plan mediante el cual se busca lograr una meta. Esto puede ser aplicado en 

diversos ámbitos como el militar o el empresarial, la estrategia se diferencia de la táctica 

en que este última es una medida más concreta. Así, la estrategia es el proceso planteado, 

mientras que la táctica es la manera en la que se va a ejecutar. (Westreicher, 2020) 

 

 8.2.7 Eficiencia 

 

Se refiere a lograr las metas con la menor cantidad de recursos. Obsérvese que el 

punto clave en esta definición es ahorro o reducción de recursos al mínimo. (Álvaro 

Obregón, 2016) 

 

 

https://economipedia.com/definiciones/consumidor.html
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8.2.8 Desarrollo 

 

Significa crecimiento, aumento, reforzamiento, progreso, desenvolvimiento o 

evolución de algo. hace referencia a un proceso en desenvolvimiento, sea que se trate de 

un asunto de orden físico, moral o intelectual, por lo cual puede aplicar a una tarea, una 

persona, una sociedad, un país o cualquier otra cosa. (Respeto, 2021) 

 

 8.2.9 Asertividad 

 

Hace referencia a la capacidad de comunicar a las personas que nos rodean 

nuestros sentimientos y necesidades, pero evitando herir y ofender a los demás. 

(Gallardo., 2020) 

 

 

 8.2.10 Gestión Académica 

 

Se define comh proceso orientado a mejorar los proyectos educativos 

institucionales y los procesos pedagógicos, con el fin de responder a las necesidades 

educativas locales y regionales. (Hernández, 2016) 

 

 8.2.11 Iconix 

   

Es una metodología simplificada en comparación a otras más tradicionales, la cual 

unifica un conjunto de métodos de orientación a objetos con el objetivo de tener un control 

estricto sobre todo el ciclo de vida del producto a realizar, cuenta con una secuencia de 

pasos que se deben seguir y determina claramente las actividades a desarrollar en cada 

etapa del ciclo de vida del proyecto que la utilice. (Peña, 2014) 

 

 

 

 

https://www.ecured.cu/Metodolog%C3%ADa
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 8.2.12 Metodología Tradicional 

  

Estas metodologías tienen un enfoque predictivo, donde se sigue un proceso 

secuencial en una sola dirección y sin marcha atrás. Se centran especialmente en el control 

del proceso, mediante una rigurosa definición de roles, actividades, artefactos, 

herramientas y notaciones para el modelado y documentación detallada (Grupo PTM, 

2019) 

 

8.2.13 Owncloud. 

 Owncloud es un servicio de almacenamiento y sincronización de archivos, gracias 

a esta aplicación cualquier usuario con una cuenta puede subir información y se 

sincronizará con los demás usuarios en cualquiera de sus dispositivos. 

 

9. Diseño Metodológico 

 

9.1 Metodología de investigación 

 

9.1.1 Método Fenomenológico 

   

 Se fundamenta en el estudio de las experiencias de vida, respecto de un suceso, 

desde la perspectiva del sujeto. Este enfoque asume el análisis de los aspectos más 

complejos de la vida humana, de aquello que se encuentra más allá de lo cuantificable. 

(Guillen, 2018) 

 

 Este método es utilizado en las fases iniciales del proyecto ya que permite 

determinar los requerimientos funcionales y no funcionales, junto a los procesos que 

ejecutan en el Instituto Superior Tecnológico Sudamericano, del cantón Loja, luego 

continúa con la determinación de requisitos para diagramar y establecer cada uno de los 

artefactos de software que se va a emplear y finaliza en el prototipo de interfaces de la 

aplicación. 
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9.1.2 Método Hermenéutico 

 

El método hermenéutico corresponde a una técnica de interpretación de textos, 

escritos u obras artísticas de distintos ámbitos. Su propósito principal es servir de ayuda 

en el área comprensiva de un texto. (Rodríguez., 2019) 

 

Por medio de este método se obtiene toda la información, ya sea digital o 

bibliográfica, sobre el Owncloud, MySQL, HTML etc. Que permite llevar a cabo la 

codificación de cada uno de los módulos de la aplicación, con la finalidad de dar 

cumplimiento a los requerimientos planteados. 

 

9.1.3 Método Practico Proyectual 

  

Lucas Rodríguez lo define como: “El acercamiento a la construcción de 

conocimiento arquitectónico. A tal fin, se acuerdan los conceptos básicos a partir de 

autores referentes, habilitando interrogantes y exponiendo la complejidad y 

heterogeneidad que atraviesa la problemática proyectual en cuanto a sus definiciones, 

procesos y características”. (pág. 1) 

 

 La tercera parte del proyecto se desarrolla basándose en el método práctico 

proyectual, que inicia con la ejecución de los diferentes tipos de pruebas para garantizar 

el cumplimiento de todos los requisitos, con la finalidad de obtener una aplicación web 

funcional, empleando la metodología pesada-ligera de desarrollo software llamada Iconix, 

continúa con la documentación de cada uno de los procesos realizados y finaliza con la 

evaluación de los resultados del proyecto. 
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9.2 Técnicas de investigación 

 

9.2.1 Observación 

 

Es una técnica de investigación que consiste en observar personas, fenómenos, 

hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc., con el fin de obtener determinada 

información necesaria para una investigación (Castellanos, 2017) 

  

Este método se emplea en el proyecto, al momento de recopilar información por 

medio de la observación directa, acerca de los procesos que se llevan a cabo en el Instituto 

Superior Tecnológico Sudamericano, con la finalidad de hacer un análisis y determinar el 

problema al momento de llevar el portafolio docente. 

 

9.2.2 Entrevista 

 

Es una técnica de gran utilidad en la investigación cualitativa para recabar datos; 

se define como una conversación que se propone un fin determinado distinto al simple 

hecho de conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un diálogo 

coloquial, es la comunicación interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto 

de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el 

problema propuesto (Bravo, 2013) 

 

Esta técnica se aplica al momento de recolectar datos, acerca de los requerimientos 

de la aplicación, personalmente con el administrador del sistema a realizar, que en este 

caso es el Vicerrector y el director de Talento Humano con la finalidad de obtener 

información más profunda sobre los procesos que se deben de llevar a cabo en el proyecto. 

 

 

 

 

 



39 

 

9.2.3 Recopilación Documental 

 

Es un instrumento o técnica de investigación general cuya finalidad es obtener 

datos e información a partir de fuentes documentales con el fin de ser utilizados dentro de 

los límites de una investigación en concreto. (Báez, 2009) 

   

Esta técnica se aplica en el proyecto, durante la recopilación de información de 

fuentes digitales y bibliográficas, donde se documenta el proyecto y se da solución al 

problema mediante el desarrollo de la aplicación, codificando cada uno de los módulos 

de acuerdo a los requerimientos. 

 

 

9.3 Metodología de desarrollo de software 

 

Para el desarrollo del presente proyecto se tomó a consideración la utilización de 

una metodología tradicional, ya que esta permite llevar un control tanto de la 

documentación como del sistema, lo que permite obtener resultados más precisos al 

dividir el proceso en fases específicas, esto ayuda a que el sistema cumpla con los 

requisitos establecidos. 
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Tabla 1 Análisis de Requisitos 

FASE 1: ANÁLISIS DE REQUISITOS Y DISEÑO PRELIMINAR 
 
Objetivo: Analizar el funcionamiento manual del portafolio, mediante entrevistas a los docentes, para 
tener las respectivas referencias de su uso y la forma de revisión de los mismos. 
 
 

RECURSO INVOLUCRADOS: 

 Departamento de Talento Humano, Vicerrectorado y Personal Docente  
 Analista-desarrollador 

HERRAMIENTA UTILIZADAS: 
 
Técnicas de investigación: 

 Observación 
 Entrevista 

Hardware: 
 Computadora 

Software: 
 Software Libre 
 Paquete de Office 

ACTIVIDADES: 

 Entrevista vía Meet y presencial con el Vicerrector del instituto sudamericano, con el fin de 
solicitar el acceso a la información y definir los procesos que se realizan. 

 Entrevista con un docente para conocer la forma en la que organizan su portafolio. 
 Diagramar los casos de usos 
 Diagrama de paquetes de casos de uso 
 Desarrollar el diagrama de clases 

ENTEGRABLES: 
 

 Diseño de Interfaces. 
 Modelo de Dominio 
 Diagrama de Paquetes 
 Requerimientos Funcionales 
 Requerimientos no Funcionales 
 Diagrama de Clases 
 Redacción de los Casos de Uso 

Nota: Esta es la tabla en la que se determinan el objetivo, las herramientas a utilizar, actividades a realizar 
y los entregables en la fase de Análisis de Requisitos. 
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Tabla 2 Diseño 

FASE 2: DISEÑO 

Objetivo: Diseñar las diferentes interfaces que serán usadas en el sistema, mediante el uso de colores 
estándares correspondientes al ISTS, teniendo en cuenta su navegabilidad para que así se les facilite a 
los docentes el uso del mismo. 

RECURSO INVOLUCRADOS: 
 Departamento de Talento Humano, Vicerrectorado y Personal Docente  
 Analista-desarrollador 
 Diseñador 

HERRAMIENTA UTILIZADAS: 
 
Técnicas de investigación: 

 Observación 
 Entrevista 

Hardware: 
 Computadora 

Software: 
 Software Libre 
 Enterprise architect 

ACTIVIDADES: 
  Arquitectura Física 
  Arquitectura Lógica 

  Diagrama de Secuencias 

  Diagrama de paquetes de casos de uso 
  Desarrollar el diagrama de clases 

ENTEGRABLES: 
 Arquitectura Física 
 Arquitectura Lógica 
 Esquema físico de la base de datos  

Nota: Tabla de la fase de diseño en la cual se especifica lo necesario para realizar con éxito el objetivo 
promordial de la misma   
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Tabla 3 Implementación 

FASE 3: IMPLEMENTACIÓN 

Objetivo: Implementar la codificación respectiva del sistema, mediante el uso de aplicaciones que 
cumplan con los estándares requeridos, para que de esta manera se facilite su uso, así como también su 
respectiva supervisión. 

RECURSO INVOLUCRADOS: 

  Vicerrectorado del instituto tecnológico sudamericano 
  Departamento de Talento Humano del instituto tecnológico sudamericano 
  Personal Docente del Instituto Tecnológico Sudamericano 

HERRAMIENTA UTILIZADAS: 
Técnicas de investigación: 

 Observación 
 Entrevista 

Hardware: 
 Computadora 

Software: 
 Owncloud 
 Enterprise architect 
 Visual studio code 
 Putty 

ACTIVIDADES: 
   Determinar el mapa navegacional  
   Diagrama de Paquetes de casos de uso 
   Desarrollar el diagrama de clases  
   Requerimientos funcionales y no funcionales  
   Instalación de owncloud  

ENTEGRABLES: 
 Plantilla Escogida 
 Escritura del Código 
 Herramientas de Software Utilizados 
 Proceso de Implementación en el Servidor 

Nota: En esta tabla se especifica lo necesario para poder implementar el sistema  
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Tabla 4 Pruebas 

FASE 4: PRUEBAS 

Objetivo: Testear el portafolio digital en un entorno de pruebas, mediante el uso de las máquinas del 
Sudamericano, para identificar de mejor manera cada uno de los errores y problemas que pueden salir 
a flote al momento de implementarla a un entorno real. 

RECURSO INVOLUCRADOS: 

  Propietario del centro de investigación del instituto   tecnológico sudamericano 
  Analista-desarrollador 
  Diseñador 

HERRAMIENTA UTILIZADAS: 
Técnicas de investigación: 

 Observación 
Hardware: 

 Computadora 
Software: 

 Software Libre 
 Terminal de Ubuntu 

ACTIVIDADES: 
   Testear los errores que pueden surgir al implementar en el servidor. 
   Ejecutar los diferentes permisos para el acceso a las carpetas y realizar su respectiva edición 

ENTEGRABLES: 
 Ejecución de las pruebas 
 Plan de Pruebas. 
 Resultado de Pruebas. 

  

Nota: En esta tabla se detallan las pruebas realizadas para que el sistema funcione de manera correcta. 
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10 . Propuesta práctica de acción 

 

10.1 Diseño de Interfaces 

 

10.1.1 Login 

 

 A continuación de muestra el diseño de la página de inicio en donde el usuario 

podrán ingresar al repositorio digital con su respectivo usuario y contraseña. 

 

Figura 2 Login 

 

Nota: Login del sistema en el cual el usuario inicia sesión. 

 

10.1.2 Ventana principal 

 

 En la ventana principal en donde se puede visualizar el portafolio docente así 

mismo se evidencian los botones de compartir, buscar, subir archivos, el apartado de 

favoritos, compartidos conmigo que muestra los archivos que se le compartieron al 

usuario y compartidos con otros para ver los archivos que compartió hacia otros usuarios. 
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Figura 3 Ventana Principal 

 

Nota: Primera Interfaz que se les mostrará a los usuarios una vez logueados. 

 

10.1.3 Apartado de Compartir. 

 

 En la siguiente interfaz se muestra el apartado de “Compartir” en donde el usuario 

puede modificar los privilegios de su carpeta con respecto al usuario al que se le compartió 

el documento, así mismo se puede visualizar un apartado para elegir a quien va dirigido. 

 

Figura 4 Apartado de compartir 

 

Nota: Interfaz donde se muestra el apartado de compartir, ya sea a un usuario en específico o a un grupo 
en general. 
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10.1.4 Apartado de Actividades 

 

 La siguiente interfaz se muestra un apartado de actividades en el cual se visualiza 

un historial de las actividades realizadas dentro del repositorio. 

Figura 5 Interfaz de actividades 

 

Nota: Apartado en donde se puede evidenciar el historial de las actividades realizadas. 

 

10.1.5: Interfaz de Usuarios 

 

 La interfaz muestra todos los usuarios que se crearon, así mismo tiene apartados 

para crear uno nuevo, además se visualiza la sección para crear los grupos que serán 

asignados a todo el personal docente. 

Figura 6 Interfaz de Usuarios 

 

Nota: Interfaz donde se visualizan los usuarios creados. 
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10.1.6 Interfaz de Ajustes 

  

 Ventana en la que se muestra la opción de Ajustes, donde se puede subir una foto 

de perfil, cambiar la contraseña, el correo y el nombre.  

Figura 7 Ajustes del Usuario 

 

Nota: Interfaz de ajustes para personalizar la cuenta. 

 

10.1.7 Interfaz de Compartidos 

 

 Ventana en la que se muestra como los docentes reciben los archivos compartidos 

por parte de otro usuario. 

Figura 8 Ventana de Archivos que compartieron 

 

Nota: Interfaz donde se observa los archivos que le compartieron y los que el usuario envió 
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10.1.8 Interfaz de Menús. 

 

 Interfaz donde se visualizan los menús para filtrar los archivos que fueron 

compartidos, ya sea por compartido, etiquetas, o favoritos. 

Figura 9 Apartado de menús 

 

Nota: Apartado donde se muestra las divisiones que pueden tener los archivos compartidos. 
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10.2 Modelo de Dominio. 

 

Gracias al modelo de dominio podemos entender cómo se relacionan las clases, 

sobre todo nos da la secuencia que va a seguir las clases y cada uno de los atributos que 

posee cada una de estas. 

 

Figura 10 Modelo de Dominio 

 
Nota: El modelo de dominio nos ayuda a comprender la estructura de la base de datos. 

 

 

 class Modelo de Dominio

Administrador 

- id_usuario:  int

- nombre_usuario:  String

- apellido_usuario:  String

- correo_usuario:  String

- departamento_usuario:  String

- direccion_usuario:  String

- edad_usuario:  int

- password_usuario:  String

- username_usuario:  String

Archiv os Comunes

- descripcion_archivos_comunes:  String

- id_archivos_comunes:  int

Docente

- id_docente:  int

- nombre_docente:  String

- apellido_docente:  String

- carrera_docente:  String

- edad_docente:  int

- direccion_docente:  String

- correo_docente:  String

- username_docente:  String

- password_docente:  String

Items

- id_item:  int

- nombre_item:  String

- detalle_items:  String

Archiv os

- id_archivos:  int

- nombre_archivo:  String

- fechaModificacion_archivo:  Date

- tamaño:  String

Coordinador

- apellido_coordinador:  String

- carrera_coordinador:  String

- correo_coordinador:  String

- direccion_coordinador:  String

- edad_coordinador:  int

- id_coordinador:  int

- nombre_coordinador:  String

- username_coordinador:  String

- password_coordinador:  String

Pea

- descripcion_pea:  String

- id_pea:  int

Portafolio Docente

- descripcion_portafolio:  String

- id_portafolio:  int

- semestre:  String

*

Pertenece

1

1

Envia

1

1

Reciben

*

1

Sube

1

1

Contiene

*

1

Tiene

*

1

Crea

*
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10.3 Diagrama de Clases 

 

Este a diferencia del modelo de dominio contiene los Sets y los Gets de cada uno 

de los atributos lo que ayuda a la parte de la programación. 

 

Figura 11 Diagrama de Clases 

 

Nota: Este diagrama nos ayuda a comprender la relación entre entidades. 

 class Diagrama de Clases

Administrador 

- id_adminintracion:  int

- nombre_usuario:  String

- apellido_usuario:  String

- direccion_usuario:  String

- correo_usuario:  String

- edad_usuario:  int

- departamento_usuario:  String

- username_usuario:  String

- password_usuario:  String

+ get_id_administracion() : String

+ set_id_administracion() : void

+ get_nombre_usuario() : String

+ set_nombre_usuario() : void

+ get_apellido_usuario() : void

+ set_apellido_usuario() : void

+ get_direccion_usuario() : void

+ set_direccion_usuario() : void

+ get_correo_usuario() : void

+ set_correo_usuario() : void

+ get_edad_usuario() : void

+ set_edad_usuario() : void

+ get_departamento_usuario() : void

+ set_departamento_usuario() : void

+ get_username_usuario() : void

+ set_username_usuario() : void

+ get_password_usuario() : void

+ set_password_usuario() : void

Docente

- id_docente:  int

- nombre_docente:  String

- apellido_docente:  String

- carrera_docente:  String

- edad_docente:  String

- direccion_docente:  String

- correo_docente:  String

- username_docente:  String

- password_docente:  String

+ get_id_docente() : void

+ set_id_docente() : void

+ get_nombre_docente() : void

+ set_nombre_docente() : void

+ get_apellido_docente() : void

+ set_apellido_docente() : void

+ get_carrera_docente() : void

+ set_carrera_docente() : void

+ get_edad_docente() : void

+ set_edad_docente() : void

+ get_direccion_docente() : void

+ set_direccion_docente() : void

+ get_correo_docente() : void

+ set_correo_docente() : void

+ get_username_docente() : void

+ set_username_docente() : void

+ get_password_docente() : void

+ set_password_docente() : void

Archiv os Comunes

- descripcion_archivos_comunes:  String

- id_archivos_comunes:  int

+ get_descripcion_archivos_comunes() : void

+ get_id_archivos_comunes() : void

+ set_descripcion_archivos_comunes() : void

+ set_id_archivos_comunes() : void

Items

- id_item:  int

- detalle_item:  int

+ get_id_item() : void

+ set_id_item() : void

+ get_detalle_item() : void

+ set_detalle_item() : void

Archiv o

- id_archivos:  int

- nombre_archivo:  String

- fecha_modificacion:  Date

- tamaño:  String

+ get_id_archivos() : void

+ set_id_archivos() : void

+ get_nombre_archivo() : void

+ set_id_archivos() : void

+ get_fecha_modificacion() : void

+ set_fecha_modificacion() : void

+ get_tamaño() : void
+ set_tamaño() : void

Cuenta

- id_cuenta:  int

- detalle_cuenta:  String

+ get_id_cuenta() : void

+ set_id_cuenta() : void

+ get_detalle_cuenta() : void

+ set_detalle_cuenta() : void

Portafolio Docente

- descripcion_portafolio:  String

- id_portafolio:  int

- semestre:  String

+ get_descripcion_portafolio() : void

+ set_descripcion_portafolio() : void

+ get_id_portafolio() : void

+ set_id_portafolio() : void

+ get_semestre() : void

+ set_semestre() : void

Rol

- id_rol:  int

- nombre_rol:  String

+ get_id_rol() : void

+ set_id_rol() : void

+ get_nombre_rol() : void

+ set_nombre_rol() : void

Coordinador

- apellido_coordinador:  String

- carrera_coordinador:  String

- correo_coordinador:  String

- direccion_coordinador:  String

- edad_coordinador:  String

- id_coordinador:  int

- nombre_coordinador:  String

- username_coordinador:  String

- password_coordinador:  String

+ get_apellido_coordinador() : void

+ set_apellido_coordinador() : void

+ get_carrera_coordinador() : void

+ set_carrera_coordinador() : void

+ get_correo_coordinador() : void

+ set_correo_coordinador() : void

+ get_direccion_coordinador() : void

+ set_direccion_coordinador() : void

+ get_edad_coordinador() : void

+ set_edad_coordinador() : void

+ get_id_coordinador() : void

+ set_id_coordinador() : void

+ get_nombre_coordinador() : void

+ set_nombre_coordinador() : void

+ get_username_coordinador() : void

+ set_username_coordinador() : void

+ get_password_coordinador() : void

+ set_password_coordinador() : void

Pea

- descripcion_pea:  String

- id_pea:  int

+ get_descripcion_pea() : void

+ set_descripcion_pea() : void

+ get_id_pea() : void

+ set_id_pea() : void

Envia

Pertenece

Sube

PertenecePosee

Contiene

Tiene

Reciben

Crea



52 

 

10.4 Diagrama de Actores 

 

Este diagrama nos ayuda a conocer cuáles van a ser los actores que intervienen en 

el sistema así mismo no da las restricciones del mismo, así como los roles y permisos que 

obtienen en la aplicación. 

 

Figura 12 Diagrama de Actores 

 
Nota: Diagrama de actores del portafolio docente. 

 uc Casos de Uso

Portaflio Docente

Administrar Usuario

Administrar Grupos

Administrador

Rev isar Portafolio

Docente

Asignar  Grupos

Iniciar Sesion

Administrar Docentes

Adminitrar Jefe 

Departamental

Crear Grupos

Eliminar Grupos

Administrar Protafolio

Subir Portafolio
Modificar Portafolio

Coordinador

Administrar Peas

Crear Peas

Modificar Peas Eliminar Peas

Compartir Peas

«include»

«include»
«include»

«include»

«include»

«include»

«include»

«include» «include»

«include»

«include»
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10.5 Diagrama de Paquetes 

  

Los diagramas de Paquetes se emplean para mostrarnos una organización y 

disposición de diferentes elementos en forma de paquetes, Un Paquete nos permite 

agrupar elementos UML que están relacionados con diagramas, documentos, clases o 

hasta los mismos paquetes. Cada elemento está dentro de un paquete, el cual representa 

una carpeta de archivos dentro del mismo diagrama, y que luego se pueden organizar 

dentro del diagrama. Los Diagramas de paquetes los usamos con mucha frecuencia para 

poder proporcionar una organización visual de arquitecturas en capas dentro de cualquier 

clasificador. 

 

Figura 13 Diagrama de Paquetes 

 
Nota: Diagrama de paquetes del portafolio docente. 

 

 

 

 

 

 pkg Diagraa de Paquetes

Docente

«signal»
Docente

Potafolio

«primitive»
Portafolio

«signal»
Detalle_portafolio

Ádministrador

«primitive»
Administrador

«signal»
Cuenta

«signal»
Rol

Item

«primitive»
Item

«signal»
Archiv os«import»

«import»

«import»
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 10.6 Requerimientos Funcionales 

   

  Son aquellas funciones que el sistema debe cumplir a cabalidad, para el correcto 

funcionamiento del  sistema, y describen las actividades que debe realizar. 

Tabla 5 Tabla de los Requerimientos Funcionales 

RF Función  Categoría 

RF 1 Crear Usuarios Evidente 

RF 2 Almacenar Usuarios Oculta 

RF 3 Creación de Portafolios Evidente 

RF 4 Almacenar Portafolios Oculta 

RF 5 Creación de la Base de Datos Evidente 

RF 6 Administrar la Base de Datos Oculta 

RF 7 Información del Docente Evidente 

RF 8 Almacenar Datos del Docente 

como: 

- Hojas de Vida 

- Documentos Personales 

- Referencias 

Oculta 

RF 9 Información Académica del 

Docente 

Evidente 

RF 10 Almacenar Datos Académicos del 

Docente como: 

- Notas  

- Asistencias 

- Actividades 

- Planificaciones 

Semanales 

Oculta 

RF 11 Compartir archivos como: 

- El portafolio 

- Documentos Comunes 

- Peas 

Evidente 

Nota: Requerimientos funcionales que debe realizar el sistema. 
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10.7 Requerimientos no Funcionales. 

 

Son aquellas funciones que el sistema debe tener implementado pero que, sin 

embargo, no afecta a la funcionalidad principal. 

 

Tabla 6 Requerimientos No Funcionales 

RF Función  Categoría 

RF 1 Almacenamiento Evidente 

RF 2 Confiabilidad Oculta 

RF 3 Amigable con el usuario Evidente 

RF 4 Eficiencia Oculta 

RF 5 Modificabilidad Evidente 

RF 6 Estética Oculta 

Nota: Requerimientos no funcionales del portafolio docente. 

 

 

10.8 Redacción de los Casos de Uso 

 

La redacción de los casos de uso nos permite describir cada una de las funciones 

que el sistema va a realizar, dividiéndolas por flujos, eventos del actor y eventos del 

sistema. 
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10.8.1 Documentación de Caso de Uso Iniciar Sesión. 

 

 Redacción de Caso de uso en Iniciar Sesión que muestra los eventos del sistema 

al momento de loguearse. 

  

Tabla 7 Tabla Redacción de Casos de Uso Login 

Nombre: Iniciar Sesión  

Actor: Administrador, Docente 

Descripción: Describe el proceso para poder iniciar sesión en el sistema y proceder a la 

ventana principal del sistema. 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa con su usuario y 

contraseña ya creados. 

Si el nombre de usuario y 

contraseña fueron correctos, el 

sistema procede a mostrar la 

interfaz principal del 

administrador. 

2. El docente ingresa con su usuario y 

contraseña ya creados. 

Si el nombre de usuario y 

contraseña fueron correctos, el 

sistema procede a mostrar la 

interfaz principal del docente. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa con su usuario y 

contraseña ya creados. 

Si el nombre de usuario y 

contraseña no fueron correctos, 

el sistema no avanza a la 

siguiente interfaz. 

2. El docente ingresa con su usuario y 

contraseña ya creados. 

Si el nombre de usuario y 

contraseña no fueron correctos, 

el sistema no avanza a la 

siguiente interfaz. 
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3. Verifica errores al iniciar Sesión   

4. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador, y el docente pueden habilitar la opción de recuperar usuario 

y contraseña mediante el correo electrónico. 

Postcondición: El nuevo usuario y contraseña ya se encuentran registrados para volver a iniciar 

sesión y se pueda acceder al sistema. 

Presunción: La base de datos ya muestra el nuevo usuario y contraseña del administrador o 

del docente. 

Nota: Redacción de casos de uso en la interfaz del Login 

 

10.8.2 Documentación de Caso de Uso Crear  Docente. 

 

Redacción de los Casos de Uso en Crear Docente que muestra el proceso al 

momento de crear el mismo.  

 

Tabla 8  Tabla Redacción de Casos de Uso Crear Docentes 

Nombre: Crear Docente  

Actor: Administrador 

Descripción: Describe el proceso para poder crear docentes 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa a la ventana de su 

perfil, e ingresa a la ventana de Usuarios. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

registrar un nuevo docente.  

2. Analiza los requisitos para el posterior 

registro de Docentes. 
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3. Activa la función registrar requisitos para 

la creación de un usuario y una contraseña 

El Sistema muestra en pantalla el 

formulario para poder crear el 

usuario y contraseña de los 

docentes. 

4. Almacena los datos llenados en el 

formulario el cual contiene los usuarios y 

contraseñas de cada docente. 

El sistema confirma el 

almacenamiento de los usuarios 

y contraseñas. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa a la ventana de su 

perfil, e ingresa a la ventana de Usuarios. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

registrar un nuevo docente. 

2. Verifica error en el formulario de registros 

de usuarios y contraseñas 

 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha habilitado la opción para realizar los usuarios y 

contraseñas. 

El docente ya envió sus datos para obtener su usuario y contraseña.  

Postcondición: Los datos del Docente ya se encuentran registrados y están disponibles para su 

uso 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles los datos del docente. 

Nota: Casos de Uso Crear Docente que indica el proceso de creación del mismo. 
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10.8.3 Documentación de Caso de Uso Administrar Docentes. 

 

Redacción de los Casos de Uso en Administrar Docente que muestra el proceso al 

momento de administración del mismo.  

 

Tabla 9 Tabla  Redacción Caso de Uso Administrar Docente 

Nombre: Administrar Docentes 

Actor: Administrador 

Descripción: Describe el proceso para poder crear usuarios y luego administrar los 

Docentes. 

 Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa a la ventana 

de su perfil, e ingresa a la ventana de 

Usuarios. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

registrar un nuevo docente.  

2. Analiza los requisitos para el posterior 

registro de Docentes. 

 

3. Activa la función registrar requisitos 

para la creación de un usuario y una 

contraseña 

El Sistema muestra en pantalla el 

formulario para poder crear el 

usuario y contraseña de los 

docentes. 

4. Almacena los datos llenados en el 

formulario el cual contiene los 

usuarios y contraseñas de cada 

docente. 

El sistema confirma el 

almacenamiento de los usuarios 

y contraseñas. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa a la ventana 

de su perfil, e ingresa a la ventana de 

Usuarios. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

registrar un nuevo docente. 
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2. Verifica error en el formulario de 

registros de usuarios y contraseñas 

 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha habilitado la opción para realizar los usuarios y 

contraseñas. 

El docente ya envió sus datos para obtener su usuario y contraseña.  

Postcondición: Los datos del Docente ya se encuentran registrados y están disponibles 

para su uso 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles los datos del docente. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para la administración de los docentes 

 

10.8.4 Documentación de Caso de Uso Administrar Jefe Departamental 

 

Redacción de los Casos de Uso en Administrar Jefe Departamental que muestra el 

proceso al momento de administración del mismo.  

  

Tabla 10 Tabla Redacción Casos de Uso Jefe Departamental 

Nombre: Jefe Departamental 

Actor: Administrador 

Descripción: Describe el proceso para poder colocar el tipo de departamento al que 

pertenecen. 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa a la ventana de 

su perfil, e ingresa a la ventana de 

Usuarios. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

poder administrar a qué 

departamento pertenece. 
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2. Analiza los requisitos para colocar el 

departamento al cual pertenecen. 

 

3. Activa la función registrar requisitos 

para la creación del departamento al 

cual pertenecen. 

El Sistema muestra en pantalla el 

lugar para poder seleccionar el 

departamento al cual pertenecen. 

4. Almacena los datos agregados sobre 

cuál es el departamento en el que están 

laborando actualmente 

El sistema confirma el 

almacenamiento de los 

departamentos de trabajo. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El administrador ingresa a la ventana de 

su perfil, e ingresa a la ventana de 

Usuarios. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

poder administrar a qué 

departamento pertenece. 

2. Verifica error en el formulario del 

departamento  

 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha habilitado la opción para realizar los grupos 

departamentales. 

El docente ya envió sus datos para obtener a cuál departamento trabajan  

Postcondición: Los datos del Docente ya se encuentran registrados y están disponibles para 

su uso 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles los datos del docente. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para la administración del Jefe Departamental 
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10.8.5 Documentación de Caso de Uso Administrar Carpetas. 

 

Redacción de los Casos de Uso en Administrar Carpetas que muestra el proceso 

al momento de administración del mismo.  

 

Tabla 11  Tabla  Redacción de Casos de Uso Administrar Carpetas 

Nombre: Administrar Carpetas 

Actor: Administrador 

Descripción: Describe el proceso para poder desarrollar un modelado de categorías para 

que el docente pueda subir sus archivos al sistema. 

Flujo Principal: Evento del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los 

docentes automáticamente cargan unas 

carpetas por defecto. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

subir los archivos en el 

modelado de las carpetas. 

2. Analiza los requisitos para colocar las 

carpetas necesarias. 

 

3. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

las carpetas  ya creadas para que 

los docentes puedan almacenar 

su información en el sistema. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los 

docentes automáticamente carga el 

modelo de las carpetas. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 

2. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

las categorías ya creadas para 

que los docentes puedan 
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almacenar su información en el 

sistema. 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha creado las categorías con sus respectivas carpetas 

El docente verifica que al iniciar sesión automáticamente estén las 

categorías disponibles para su uso 

Postcondición: Las carpetas ya están disponibles en cada usuario docente para que las 

puedan usar. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para la modificación de las carpetas. 

 

8.6 Documentación de Caso de Uso Crear Carpetas. 

 

Redacción de los Casos de Uso en Crear Carpetas que muestra el proceso al 

momento de la creación del mismo.  

 

Tabla 12 Tabla Redacción de Casos de Uso Crear Carpetas 

Nombre: Crear Carpetas 

Actor: Administrador - Docentes 

Descripción: Describe el proceso para poder desarrollar un modelado de carpetas para que 

el docente pueda subir sus archivos al sistema. 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los docentes 

automáticamente carga el modelo de las 

carpetas que vienen por defecto. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 
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2. Analiza los requisitos para colocar las 

carpetas necesarias. 

 

3. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

las carpetas ya creadas para que 

los docentes puedan almacenar 

su información en el sistema. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los docentes 

automáticamente carga el modelo de las 

carpetas que vienen por defecto. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 

2. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

las categorías ya creadas para 

que los docentes puedan 

almacenar su información en el 

sistema. 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha creado las categorías con sus respectivas carpetas 

El docente verifica que al iniciar sesión automáticamente estén las categorías 

disponibles para su uso 

Postcondición: Las categorías ya están disponibles en cada usuario docente para que las 

puedan usar. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para la creación de carpetas. 
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10.8.7 Documentación de Caso de Uso Modificar Carpetas 

 

Redacción de los Casos de Uso en Modificar Carpetas que muestra el proceso al 

momento de modificación del mismo.  

 

Tabla 13 Tabla Redacción de Casos de Uso Modificar Carpetas 

Nombre: Modificar Grupos 

Actor: Administrador - Docentes 

Descripción: Describe el proceso para poder desarrollar un modelado de grupos para que el 

docente pueda subir sus archivos al sistema. 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los docentes 

automáticamente carga el modelo de los 

grupos, las cuales están distribuidas 

mediante carpetas. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 

2. Analiza los requisitos para colocar los 

grupos necesarios. 

 

3. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

los grupos ya creados para que 

los docentes puedan almacenar 

su información en el sistema. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los docentes 

automáticamente carga el modelo de las 

carpetas. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 

2. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

las categorías ya creadas para 

que los docentes puedan 
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almacenar su información en el 

sistema. 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha creado las categorías con sus respectivas carpetas 

El docente verifica que al iniciar sesión automáticamente estén las categorías 

disponibles para su uso 

Postcondición: Las categorías ya están disponibles en cada usuario docente para que las 

puedan usar. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para la modificación de carpetas. 

 

10.8.8 Documentación de Caso de Uso Eliminar Carpetas 

 

Redacción de los Casos de Uso en Eliminar Carpetas que muestra el proceso al 

momento de eliminar.  

 

Tabla 14 Tabla redacción Casos de Uso Eliminar Carpeta 

Nombre: Eliminar Carpetas 

Actor: Administrador -  Docentes 

Descripción: Describe el proceso para poder desarrollar un modelado de categorías para 

que el docente pueda subir sus archivos al sistema. 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los docentes 

automáticamente carga el modelo carpetas. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 
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2. Analiza los requisitos para eliminar las 

carpetas necesarias. 

 

3. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

las carpetas ya creadas para 

que los docentes puedan 

almacenar su información en el 

sistema. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Cuando el administrador crea los docentes 

automáticamente carga el modelo de las 

categorías, las cuales están distribuidas 

mediante carpetas. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 

2. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla 

las categorías ya creadas para 

que los docentes puedan 

almacenar su información en el 

sistema. 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha creado las categorías con sus respectivas carpetas 

El docente verifica que al iniciar sesión automáticamente estén las categorías 

disponibles para su uso 

Postcondición: Las categorías ya están disponibles en cada usuario docente para que las 

puedan usar. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para eliminar carpetas. 
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10.8.9 Documentación de Caso de Uso Asignar Permisos. 

 

Redacción de los Casos de Uso en Asignar Permisos que muestra el proceso al 

momento de colocar permisos al momento de compartir los archivos o carpetas.  

 

Tabla 15 Tabla Casos de Uso Asignar Permisos 

Nombre: Asignar Permisos 

Actor: Administrador 

Descripción: Describe el proceso para poder asignar permisos a cada docente y jefe 

departamental. 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla el 

modelado de carpetas ya creadas 

para que los docentes puedan 

almacenar su información en el 

sistema. 

2. Analiza los requisitos para colocar las 

categorías necesarias. 

 

3. El administrador distribuye los permisos de 

los archivos comunes y archivos que son 

del docente. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

 

1. Los Docentes ingresan con su usuario y 

contraseña. 

El Sistema muestra en pantalla el 

modelado de carpetas ya creadas 

para que los docentes puedan 

almacenar su información en el 

sistema. 
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2. El administrador distribuye los permisos de 

los archivos comunes y archivos que son 

del docente. 

El Sistema muestra en pantalla 

los requisitos necesarios para 

que se pueda mostrar el 

modelado de las carpetas. 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El administrador ha creado las categorías con sus respectivas carpetas 

El docente verifica que al iniciar sesión automáticamente estén las categorías 

disponibles para su uso 

Postcondición: Las categorías ya están disponibles en cada usuario docente para que las 

puedan usar. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para Asignar Permisos a la hora de compartir 

 

10.8.10 Documentación de Caso de Uso Administrar Portafolio 

 

Redacción de los Casos de Uso en Administrar Portafolio que muestra el proceso 

al momento de revisar si todo está en orden en lo que confiere a los archivos o carpetas. 

 

 

Tabla 16 Tabla Casos de Uso Administrar Portafolio 

Nombre: Administrar Portafolio 

Actor: Docente 

Descripción: Describe el proceso para poder organizar los archivos que se van a subir al 

sistema 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Docente administra el portafolio. El Sistema muestra en pantalla 

las carpetas ya creadas para 
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poder ir administrando 

2. Analiza los archivos para poderlos ir 

colocando en las carpetas 

 

3. Los Docentes una vez que hayan 

administrado el portafolio proceden a 

subirlo. 

El Sistema muestra en pantalla la 

ventana de cada carpeta para 

poder subir el archivo. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Docente distribuye administra el 

portafolio. 

El Sistema muestra en pantalla 

las carpetas ya creadas para 

poder ir administrando. 

2. Los Docentes una vez que hayan 

administrado el portafolio proceden a 

subirlo. 

El Sistema muestra en pantalla 

las carpetas ya creadas para 

poder ir 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 

Precondición: El docente puede ir mirando todas las carpetas y luego organizar sus archivos 

para luego subirlos 

Postcondición: Toda la información está subida y puede ser enviada para la revisión del 

portafolio. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para Administrar el Portafolio. 
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10.8.11 Documentación de Caso de Uso Subir Portafolio 

 

Redacción de los Casos de Uso en Subir Portafolio que muestra el proceso al 

momento de subir los archivos a las carpetas correspondientes. 

 

Tabla 17 Tabla Casos de Uso Subir Portafolio 

Nombre: Subir Portafolio 

Actor: Docente 

Descripción: Describe el proceso para poder subir el portafolio docente 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Docente sube el portafolio El Sistema muestra en 

pantalla las carpetas ya 

creadas para poder ir 

administrando 

2. Analiza los archivos para poderlos ir 

colocando en las carpetas 

 

3. Los Docentes una vez que hayan 

administrado el portafolio proceden a 

subirlo. 

El sistema muestra dentro de 

una de las carpetas el botón 

subir archivo. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Docente sube el portafolio El Sistema muestra en 

pantalla las carpetas ya 

creadas para poder ir 

administrando. 

2. Los Docentes una vez que hayan 

administrado el portafolio proceden a 

subirlo. 

El sistema muestra dentro de 

una de las carpetas el botón 

subir archivo. 
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3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el 

informe de error enviado. 

Precondición: El docente ya tiene subidos todos sus archivos a las carpetas asignadas 

Postcondición: Toda la información está subida y puede ser enviada para la revisión del 

portafolio. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Caso de Uso que muestra el proceso para Subir el Portafolio al repositorio. 

 

 

10.8.12 Documentación de Caso de Uso Modificar Portafolio 

 

Redacción de los Casos de Uso en Modificar Portafolio que muestra el proceso al 

momento de editar el archivo correspondiente. 

 

Tabla 18 Tabla Redacción de Casos de Uso Modificar Portafolio 

Nombre: Modificar Portafolio 

Actor: Docente 

Descripción: Describe el proceso para que el docente pueda modificar el portafolio 

Flujo Principal: Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Docente modifica el Portafolio El Sistema muestra en 

pantalla las carpetas con los 

archivos subidos 

2. Analiza los archivos para poderlos ir 

colocando en las carpetas 

 

3. Los Docentes una vez que hayan 

modificado su portafolio proceden a 

El sistema muestra dentro de 

una de las carpetas el botón 



73 

 

subirlo eliminar archivo, y luego los 

pueden volver a subir al 

archivo ya editado 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Docente modifica el Portafolio El Sistema muestra en 

pantalla las carpetas con los 

archivos subidos. 

2. Los Docentes una vez que hayan 

modificado su portafolio proceden a 

subirlo 

El sistema muestra dentro de 

una de las carpetas el botón 

eliminar archivo, y luego los 

pueden volver a subir al 

archivo ya editado 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla 

el informe de error enviado. 

Precondición: El docente ya tiene subidos todos sus archivos a las carpetas asignadas 

Postcondición: Toda la información está subida y puede ser enviada para la revisión del 

portafolio. 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Casos de Uso en el cual se muestra cómo proceder en caso de necesitar la edición de 

un archivo 
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10.8.13 Documentación de Caso de Uso Revisión de Portafolios. 

 

Redacción de los Casos de Uso en Revisión Portafolio que muestra el proceso al 

momento de recibir el portafolio del Docente 

 

Tabla 19 Tabla Redacción de Casos de Uso Revisión de Portafolio 

Nombre: Revisión del Portafolio 

Actor: Administrador 

Descripción: Describe el proceso para que solo el administrador pueda revisar el 

portafolio compartido por el docente. 

Flujo 

Principal: 

Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Administrador revisa el portafolio El Sistema muestra en pantalla 

los docentes que ya han 

compartido su portafolio. 

2. Analiza los archivos para poderlos ir 

colocando en las carpetas 

 

3. El administrador ingresa a cada una de 

las carpetas para revisar los archivos del 

docente 

El sistema muestra todas las 

carpetas con sus archivos que 

están dentro de las mismas. 

Alternativa Eventos del Actor Eventos del Sistema 

1. El Administrador revisa el portafolio El Sistema muestra en pantalla 

los docentes que ya han 

compartido su portafolio. 

2. El administrador ingresa a cada una de 

las carpetas para revisar los archivos del 

docente 

El sistema muestra todas las 

carpetas con sus archivos que 

están dentro de las mismas. 

3. Activa función informar error  Muestra en pantalla el informe 

de error enviado. 
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Precondición: El administrador ya ha revisado los archivos que están dentro de las 

carpetas. 

Postcondición: Se aprueba la revisión del portafolio 

Presunción: La base de datos muestra que ya están disponibles. 

Nota: Redacción de Casos de Uso en el cual se muestra cómo proceder al momento de la revisión. 

 

 

10.9 Diagramas de Robustez  

 

 Este diagrama es un diseño preliminar, el cual nos permite conocer el Que y el 

Como para tener una idea más clara de los requisitos del sistema, así mismo, muestra la 

ruta que toma una determinada acción, el mismo verifica si los casos de uso esta planteado 

de forma correcta. 
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10.9.1 Login 

 A continuación, se muestra el Diagrama de Robustez del Login, aquí se evidencia 

el proceso para entrar al sistema. 

Tabla 20 Diagrama de Robustez Login 

 
Nota: Diagrama en el que se muestra el proceso al momento de loguearse. 

 

 

 

 

 

 

 class Diagramas

Login

Cuenta

Administrador/Docente

Ventana Principal

Introduce Usuario y

Contraseña

Valida Datos
Datos Incorrectos

Datos Correctos
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10.9.2 Diagrama de Robustez – Crear Docente 

 

 Diagrama de Robustez de Crear Docente, aquí se evidencia el proceso para crear 

un nuevo docente de forma correcta y no tener inconvenientes. 

 

Figura 14 Diagrama de Robustez Crear Docente 

 

Nota: El diagrama muestra las razones por las que sale un error al momento de crear un docente. 

 

 

 

 

 

 class Diagramas

Administrador
Crear Docente

Espacios en blanco al

inicio o al final del

nombre

Ingreso Electrónico

Inválido

Introducir datos del

docente y grupo

Valida Datos

Ingreso de tildes

Cuenta

Datos Correctos

Ventana Usuarios

Datos Erróneos
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10.9.3 Diagrama de Robustez Añadir Grupos 

 

 El diagrama muestra el proceso para crear los grupos que serán asignados a cada 

docente. 

 

Figura 15 Diagrama de Robustez Anadir Grupos 

 

Nota: Diagrama en el que se visualiza la forma de crear un nuevo grupo. 

 

 

 

 class Diagramas

Administrador
Añadir Grupos

Nombre del Grupo

Valida Datos Grupo

Datos Correctos

Ventana Grupos
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10.9.4 Diagrama de Robustez Crear Carpetas 

 

 Diagrama en el que se muestra el proceso para la creación de las carpetas en las 

que se subirán los archivos del portafolio docente. 

Figura 16 Diagrama de Robustez Crear Carpetas 

 

Nota: Diagrama de Robustez que muestra cómo crear carpetas

 class Diagramas

Administrador/Usuarios
Crear Carpeta

Nombre de la Carpeta

Valida Datos
Archivos

Datos Correctos

Ventana Todos los Archivos
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DISEÑO 
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10.10 Arquitectura Física y Lógica de la Base de Datos. 

 

La arquitectura física y lógica de un sistema es nada más y nada menos que un 

conjunto de patrones los mismos que sirven como guía para la construcción de un 

software, permitiendo a los programadores, analistas y todo el conjunto de desarrolladores 

compartir una misma línea de trabajo y cubrir todos los objetivos, así misma indica la 

perspectiva que debe tener el usuario al operar el sistema. 

 

10.10.1 Arquitectura Física 

  

 Esta Arquitectura define los detalles de almacenamiento a la base de datos así 

como su forma de ingreso. 

Figura 17 Arquitectura Física de la Base de Datos 

 
Nota: Arquitectura Física del Repositorio Digital Docente.  
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10.10.2 Arquitectura Lógica 

 

 Representa la estructura lógica de como se relacionan las entidades que 

intervienen en el sistema. 

  

Figura 18 Arquitectura Lógica de la Base de Datos 

 
Nota: Arquitectura Lógica del Repositorio Digital. 
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10.11 Modelo Físico de la Base de Datos 

 

Este diagrama nos permite conocer la estructura de una base de datos y de manera 

fundamental determina como almacenar, gestionar, manipular los datos, muestra las FK, 

PK, y como se relacionan entre entidades. 

 

Figura 19 Modelo Fisco de la Base de datos 

 

Nota: Modelo Físico de la Base de Datos que especifica las FK y PK del  Repositorio
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FASE 3:  

 

IMPLEMENTACIÓN
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10.14 Escritura de Código. 

 

10.14.1 Estructura de las Carpetas  

  

 A continuación, se muestra el modelado de todas las carpetas de Owncloud, así 

mismo, se puede observar la ruta en la que se encuentra la carpeta de imágenes para poder 

editar la plantilla del sistema. 

 

Figura 20 Modelado de Carpetas de Owncloud 

 

Nota: Estas carpetas se crean por defecto al momento de levantar Owncloud en el servidor. 
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10.14.2  Código del encabezado  

  

 A continuación, se muestra la estructura del código en la clase del encabezado 

para poder editar el cuadro central del Login. 

 

Figura 21 Código del Encabezado 

 

Nota: Código del header .burger, para el cuadro del centro en el Login. 
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10.14.3 Código del Logo. 

 

 Con este código podemos editar el logo central del Login para cambiar por otra 

imagen que sea de su preferencia. 

 

Figura 22 Código del Logo 

 

Nota: Código en header .logo cambiamos el logo del Login. 
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10.14.4 Opacidad al Logo. 

 

 Estructura del código para modificar la opacidad de la imagen del logo en el login 

del sistema. 

 

Figura 23 Código Opacidad Logo 

 

Nota: Código para modificar la opacidad del logo en el Login 
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10.14.5 Campos de Texto. 

 

 Escritura de Código para modificar el tamaño del texto en los campos “Usuario” 

“Contraseña” en la interfaz principal (Login) 

 

Figura 24 Código Tamaño del Texto 

 

Nota: Código para modificar el tamaño en el cuadro central del Login. 
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10.14.6 Código de Márgenes 

 

 Estructura del código para estructurar los márgenes en el Login. 

 

Figura 25 Código de los Márgenes 

 
Nota: Código para modificar los márgenes. 

 

10.14.7 Segunda parte del Código Márgenes 

 Estructura en donde se evidencia el código del body-login para la edición de los 

márgenes en el Login. 

 

Figura 26 Segunda parte del Código para la edición de Márgenes 

 

Nota: Segunda parte del código para editar los márgenes del login. 
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10.14.9 Código Fondo. 

 

 Estructura del Código para la edición del fondo en el Login, y colocar una imagen 

a su criterio y gusto. 

 

Figura 27 Código para la Imagen del Fondo 

 
Nota: Código para la edición de la imagen del fondo en el Login 
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10.15 Comandos para la instalación del Sistema. 

 

10.15.1 Primero actualizamos el sistema con el siguiente comando: 

sudo apt update && sudo apt upgrade -y 

 

LUEGO DEBEMOS INSTALAR APACHE  

 

10.15.2 Ejecutamos el siguiente comando: 

sudo apt install apache2 -y 

 

10.15.3 Revisamos el estado de Apache: 

sudo systemctl status apache2 

 

10.15.3 Habilitamos el inicio automático en el momento del arranque: 

sudo systemctl enable apache2 

 

10.15.4 Luego revisamos ip con el siguiente comando: 

ifconfig 

En caso de que no reconozca ese comando, se ejecuta lo que nos indica ya que hay 

que instalarlo 

sudo apt install net-tools 

 

Y posteriormente volvemos a ejecutar el comando del paso 7 e identificamos la 

dirección ip 

 

10.15.5 Una vez identificado la dirección ip, abrimos un navegador de su preferencia 

y lo digitamos en el 

buscador. 

 

Continuamos con la Instalación de PHP 7 en el sistema 
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10.15.6 Digitamos el siguiente comando para instalar PHP y sus módulos: 

sudo apt install php php-cli php-mysql libapache2-mod-php -y 

 

10.15.7 Revisamos la versión del PHP que se ha instalado: 

php -v 

 

10.15.8 De forma predeterminada, Apache busca primero una tarjeta de archivo 

llamada "index.html". Sin embargo, queremos que busque el archivo "index.html" 

en su lugar, para ello ejecutamos el siguiente 

comando: 

sudo vim /etc/apache2/mods-enabled/dir.conf 

 

10.15.9 En el caso que aparezca que el comando VIM no se reconoce, se debe digitar 

lo siguiente ya que se lo debe instalar. 

sudo apt install --assume-yes vim 

 

Y listo, ahora ejecutamos de nuevo el comando del anterior. 

 

10.15.10 Ahora nos va a llevar a la siguiente dirección en donde debemos colocar el 

index.php al inicio y borrarlo del final. 

Para cerrar y guardar digitamos ":X" 

 

10.15.11 Colocamos el siguiente comando para probar el PHP 

sudo vim /var/www/html/test.php 

 

Y añadimos lo siguiente: 

<?php 

 phpinfo (); 

?> 

 

 



94 

 

 

Seguido guardamos al colocar [ESC :x -> ENTER] 

 

10.15.12 Reiniciamos el Apache: 

sudo systemctl restart apache2 

 

10.15.13 Luego nos dirigimos de nuevo al navegador y colocamos la misma dirección 

ip seguido "/test.php" 

Continuamos con la Instalación de Mariadb en el sistema. 

 

10.15.14 Para ello se ejecuta el siguiente comando. 

sudo apt install mariadb-server mariadb-client -y 

 

10.15.15 Revisamos el estado de Mariadb, debe estar activo 

sudo systemctl status mariadb 

 

10.15.16 Habilitamos el inicio automático en el momento del arranque. 

Sudo systemctl enable mariadb 

 

10.15.17 Instalamos la seguridad en mariadb 

sudo mysql_secure_installation 

*Enter 

*Y 

*Colocamos la contraseña del usuario root 

*Presionamos todo ENTER 

 

10.15.18 Instalamos los módulos de PHP necesarios para owncloud. 

Sudo apt install -y php-imagick php-common php-curl php-gd php-imap php-intl 

php-json php-mbstring php-mysql php-ssh2 php-xml php-zip php-apcu php-redis redis-

server 
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10.15.19 Entramos a Mariadb 

sudo mysql -uroot -p 

 

Dijitamos uno por uno los siguientes comandos para la creación de la base de datos 

CREATE DATABASE ownclouddb; 

CREATE USER ownclouduser@localhost IDENTIFIED BY 'OwnCloundPwd'; 

GRANT ALL ON ownclouddb.* TO ownclouduser@localhost; 

FLUSH PRIVILEGES; 

10.15.20 Dijitar en el navegar lo siguiente: 

https://owncloud.com/download-server/ 

 

10.15.21 En la terminal dijitamos el siguiente comando 

cd /var/www/ 

 

10.15.22 A continuación, colocamos el siguiente comando seguido de la dirección Url 

del archivo.zip  

sudo wget … 

 

Seguido hacemos un “ll” para verificar que está instalado 

 

10.15.23 Seguido colocamos es siguiente comando 

sudo unzip own…(presionamos la Tecla TAB para que se autocomplete) 

 

- Hacemos un “ll” para verificar el estado 

 

10.15.24 Continuamos con la configuración de owncloud para ello ejecutamos lo 

siguiente: 

sudo chown -R www-data:www-data /var/www/owncloud 

 

10.15.25 Cambiamos los permisos del directorio en el directorio 

sudo chmod -R 755 /var/www/owncloud  
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- Hacemos un "ll" para verificar 

 

 

10.15.26 Ahora ejecutamos el siguiente comando 

sudo vim /etc/apache2/conf-available/owncloud.conf 

 

10.15.27 Y pegamos lo siguiente para ver una configuración de un host virtual para 

Owncloud: 

 

Alias /owncloud "/var/www/owncloud/" 

 

<Directory /var/www/owncloud/> 

 Options +FollowSymlinks 

 AllowOverride All 

 <IfModule mod_dav.c> 

  Dav off 

 </IfModule> 

 

 SetEnv HOME /var/www/owncloud 

 SetEnv HTTP_HOME /var/www/owncloud 

</Directory> 

 

10.15.28 Activamos los requerimientos de los módulos de Apache 

sudo a2enconf owncloud.conf 

  

10.15.29 Ejecutamos el siguiente comando  

sudo a2enmod rewrite headers env dir mime 
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10.15.30 Reiniciamos Apache y Mariadb 

sudo systemctl restart apache2 

sudo systemctl restart mariadb 

 

10.15.31 Luego Ingresamos al navegador y digitamos lo siguiente en el buscador  

 

direccion_ip_del_servidor/owncloud 

 

10.16Proceso de Implementación en el Servidor. 

 

A continuación, se muestran los comandos usados para el levantamiento Owncloud 

en el servidor. 

 

10.16.1 Actualizar el sistema. 

 

Comando para realizar la descarga e instalación para instalar la actualización del 

sistema.  

 

Figura 28 Comando para la actualización del sistema 

 

Nota: Es necesario actualizar el sistema para no tener ningún problema en el futuro. 
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10.16.2 Instalación de Apache. 

 

Comando para realizar la instalación de Apache, el cual no va  ayudar a montar el 

sistema en un servidor web 

 

Figura 29 Comando para la instalación de Apache 

 
Nota: Comando para instalar Apache 

 

10.16.3 Verificar es estado de Apache 

 

Comando para revisar el estado de Apache, el mismo debe mostrar que se 

encuentra activo. 

 

Figura 30 Verificación del estado de Apache 

 

Nota: Comando para verificar que el estado de apache este activo. 
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10.16.5. Revisar la Ip y verificar en el navegador. 

 

Comando para la identificación de la dirección ip. 

 

Figura 31 Comando para identificar la ip 

 
Nota: La dirección inet es la dirección ip necesaria. 

  

10.16.6 Instalar PHP y sus módulos. 

 

Comando para instalar php y los módulos, además de librerías de apache y mysql 

los cuales son necesarios para el desarrollo web,  

 

Figura 32 Comando para instalar PHP 

 
Nota: Comando para la instalación de php y sus módulos 
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10.16.7 Modificación de la Búsqueda de index.html 

 

Comando para realizar la forma de búsqueda del index.html. 

 

Figura 33 Comando para modificar el index.html 

 
Nota: Se debe cambiar index.html del final hacia el inico. 

 

10.16.8 Test de PHP. 

 

Comando para realizar la prueba de php en la clase de html 

Figura 34 Comando para probar el php 

 
Nota: Para probar php se debe entrara a una ruta especifica la cual se muestra en el comando. 

 

10.16.9 Creación de la clase phpinfo. 

 

Una vez ejecutado el comando anterior procedemos a crear la clase de phpinfo. 

 

Figura 35 Clase de phpinfo 

 
Nota: Estructura de la clase phpinfo. 
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10.16.10 Reinicio de Apache. 

 

 Comando para reiniciar el servidor de Apache para que los cambios se guarden y 

se puedan aplicar. 

 

Figura 36 Comando para reiniciar apache 

 
Nota: Para que los cambios se guarden es necesario reiniciar. 

 

10.16.11 Instalación de Mariadb. 

 

 Comando para realizar la instalación de la base de datos Mariadb. 

 

Figura 37 Comando para instalar Mariadb 

 
Nota: Debemos instalar una base de datos ya que es necesaria para el almacenamiento de datos 

10.16.12 Habilitamos el inicio automático. 

 

 Comando para habilitar el inicio automático de Mariadb al momento de arrancar 

el sistema. 

 

Figura 38 Comando para el inicio automático de Mariadb 
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Nota: Se debe ejecutar este comando para que cuando el sistema arranque la base de datos lo haga de forma 
automática. 
 
10.16.13 Instalamos la seguridad en Mariadb. 

 

 Debemos instalar todas las seguridades para la base de datos y no exista filtrado 

de datos. 

Figura 39 Comando para iniciar sesion en la base de datos 

 
Nota: Es necesaria la instalación de las seguridades y colocar una contraseña  
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10.16.14 Instalación de módulos de PHP. 

 

 Al igual que en apache debemos descargar comando para Mariadb los cuales son 

complementos y así el sistema funcionará de mejor forma. 

 

Figura 40 Comando para la instalación de los módulos de php 

 

Nota: Comando para realizar la instalación de los módulos php  

 

10.16.15 Ingreso y creación de la base de datos de Owncloud 

 

 Comando para la creación de la base de datos de Owncloud dentro de Mariadb, 

donde se especifica como crear el usuario y contraseña 

 

Figura 41 Creación de la base de datos 

 

Nota: Se debe crear la base de datos para guardar las cuentas de los docentes, y datos importantes. 
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10.16.16 Ingreso al directorio “www”, en donde se va a descargar Owncloud. 

 

 Comando para ingresar al directorio WWW en el cual debemos instalar 

Owncloud. 

 

Figura 42 Comando para ir al directorio www 

 
Nota: Owncloud debe ser instalado en esa ruta específica. 

 

10.16.17 Descarga de Owncloud. 

 

 Comando para descargar Owncloud en formato .zip y seguido realizamos un “ll” 

para verificar que el archivo se descargó 

 

Figura 43 Comando para la descarga de Owncloud 

 
Nota: Descargar Owncloud en formato.zip  
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10.16.18 Descomprimir el archivo descargado. 

 

 Comando para descomprimir el archivo de Owncloud previamente descargado. 

 

Figura 44 Comando para descomprimir el archivo descargado 

 
Nota: Debemos descomprimir el archivo para poder usarlo 

 

10.16.19 Configuración de los permisos en Owncloud  

 

 Comandos para la cambiar el propietario de Owncloud y para otorgar permisos a 

las carpetas del sistema. 

 

Figura 45  Comando para el cambio de propietario en Owncloud 

 
Nota: Debemos cambiar de propietario de las carpetas y asi tener los respectivos permisos de edición.  

 

Figura 46  Comando para asignar permisos. 

 
Nota: Comando para asignar permisos a las carpetas. 

 

10.16.20 Creación de los módulos. 

  

 Comando para realizar la creación de los módulos en Owncloud. 

 

Figura 47  Comando para entrar a las configuraciones 

Nota: Debemos crear los módulos y así configurar los directorios. 
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10.16.21 Aquí se coloca un directorio especificado en el manual del Administrador 

 

 Creamos el Directorio para Owncloud y asi poderlo entontrar de mejor forma. 

 

Figura 48  Comando para guardar el directorio 

 
Nota: Se debe especificar la ruta de Owncloud con la creación de un directorio. 

 

10.16.22 Activación de los módulos. 

 

 Comando para guardar los cambios y activar los módulos creados previamente. 

 

Figura 49  Comando para activar el módulo  

Nota: 

Comando para activar los módulos 
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10.16.23 Reiniciamos Apache y Mariadb y asi se guarden los cambios realizados. 

 

 Comandos para reiniciar los servicios de Apache y Mariadb para que los cambios 

se guarden.  

 

Figura 50  Comando para reiniciar Apache y Mariadb 

 
Nota: Realizar el reinicio de los dos para guardar los cambios 

 

10.16.24 Creación del Administrador en el localhost. 

 

 En la siguiente imagen observamos la interfaz del navegador para poder realizar 

la creación del Administrador y conexión con la base de datos. 

 

Figura 51 Primera parte de la creación del administrador en el localhost 

 
Nota: Los campos se llenan de acuerdo al administrador. 

10.16.25 Conexión con la base de Datos 
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 En la siguiente interfaz llenamos con los datos de la base de datos que creamos 

anteriormente. 

 

Figura 52 Segunda parte de la creación del administrador en el localhost 

 
Nota: Interfaz para conectarse a la base de datos. 
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10.17 Herramientas Usadas  

 

10.17.1 Visual Studio Code. 

 

Visual Studio Code es un editor de texto plano desarrollado por Microsoft 

totalmente gratuito y de código abierto para ofrecer a los usuarios una herramienta de 

programación avanzada como alternativa al Bloc de Notas. (Velasco, SoftZone, 2021) 

 

 

 

10.17.2 Putty 

 

PuTTY es un software gratuito y de código abierto diseñado para poder hacer uso 

de forma muy sencilla del protocolo SSH en Windows. Es cierto que las versiones más 

nuevas de este sistema operativo traen su propio cliente que podemos usar desde CMD. 

(Velasco, SoftZone, 2021) 

 

10.17.3 VmWare.  

 

VMware Workstation es una línea de productos de hipervisor de escritorio que 

permiten a los usuarios ejecutar máquinas virtuales y virtualizar centro de datos. 

(Serramo, 2021) 

 

10.17.4 Owncloud 

 

Es un servicio de almacenamiento y sincronización de archivos multiplataforma 

que se puede instalar en nuestro servidor con él, cualquier usuario con una cuenta puede 
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subir información y se sincronizará con los demás usuarios en cualquiera de sus 

dispositivos. (Martinez, 2020) 

 

10.17.5 FileZilla 

 

Es uno de los clientes para FTP más populares y con un mayor recorrido. Lanzado 

inicialmente en 2001, ya ha cumplido la mayoría de edad legal, con una comunidad de 

desarrolladores que lo mantienen con actualizaciones constantes para asegurar la 

compatibilidad y corrección de vulnerabilidades de seguridad. (Ramírez, 2019) 

 

 

10.17.6 Enterprise Architec 

Es una herramienta gráfica multi-usuario diseñada para ayudar a su equipo a 

construir sistemas robustos y fáciles de mantener. Incorporando reporting integrado y 

documentación de alta calidad, usted podrá ofrecer fácilmente una visión compartida y 

con gran nivel de fiabilidad. (Rambla Imformática, 2021) 
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FASE 4: 

PRUEBA
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10.18 Pruebas. 

 

 Se realizó una fase de pruebas para verificar si el sistema cumple con lo estipulado 

y para que no influyan en el correcto rendimiento del mismo.    

 

10.18.1 Plan de Pruebas 

 

 La siguiente tabla muestra todas las pruebas realizadas, así como los errores que 

pueden surgir al momento de levantar el sistema, especificándolos probabilidades de que 

ocurran y el impacto del mismo hacia el sistema. 

  

Tabla 21 Plan de Pruebas 

  RIESGOS Categoría Probabilidad Impacto 

1 El desarrollo de un tipo de 

modelado de carpetas 

para la organización 

consume más tiempo del 

esperado. 

Planificación 

temporal 

70% Critico 

2 Una calidad no aceptable 

requiere de un trabajo de 

comprobación, diseño e 

implementación superior 

al esperado. 

Rendimiento 30% Catastrófico 

3 Un mal diseño implica 

volver a diseñar e 

implementar el modelado 

de las carpetas. 

Soporte 45% Catastrófico 

4 El mal uso de los códigos 

ejecutables en la terminal 

implica error y posible 

error en el servidor 

Rendimiento 80% Critico 

5 Mala identificación de la 

ruta en la terminal lo que 

implica un error en la 

instalación del Owncloud 

Rendimiento 80% Critico 

6 Mala acreditación de los 

respectivos permisos a las 

carpetas para la edición de 

la plantilla. 

Rendimiento, 

Planificación 

Temporal 

90% Critico 

7 Error en la conexión con el 

Putty lo que implica volver 

a levantar el sistema 

desde 0 

Soporte 70% Critico 
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Nota: Aquí se detalla los errores, su probabilidad y el impacto que tendrán los mismos en caso de que 

ocurran. 

 

10.18.2 Identificación de Riesgos. 

 

La identificación de riesgos nos permite conocer sobre cada uno de los problemas 

que pueden surgir a lo largo de la vida útil del software, esto nos permite identificarlos y 

así tenerlos en cuenta para que el software sea exitoso. 

 

Tabla 22 Identificación de Riesgos. 

Categoría Probabilidad Impacto 

Riesgo de Rendimiento 5% Despreciable 

Riesgo de Costo  10% Marginal  

Riesgo de Soporte  20% Crítico  

Riesgo de Planificación 

Temporal 

20% Crítico 

Nota: Tabla de riesgos en la que se muestra las categorías, probabilidad y el impacto que tendrá en caso de 
ocurrir alguno de estos problemas. 
 
 
 
 
10.18.3 Resultado de Pruebas 

 

 La siguiente tabla, muestra el resultado de las pruebas realizadas al sistema para 

ver si cumple con su función sin ningún problema e inconveniente.  
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Tabla 23 Tabla de Resultado de Pruebas       

Tipo de 
Prueba 

Escenario de 
Prueba 

Código Fecha de 
Ingreso 

Condición de 
entrada 

Situación 
esperada 

Situación 
obtenida 

Prioridad  Tipo 

Unitaria Módulo inicio 

de sesión. 

P001 05/10/21 Ingresar en la 

interfaz   de 

iniciar sesión 

el nombre      

de usuario 

(email y 

contraseña) 

Iniciar sesión 

Visualizando 

las interfaces 

de acuerdo a 

los roles 

asignados a 

cada usuario. 

Inicio de sesión 

correcta. 

Alta Ninguna 

 

Unitaria 

 

Módulo de 

administración 

del usuario 

P002 05/10/21 *Crear usuario Registrar 

nuevo usuario 

en la base de 

datos 

Datos 

ingresados sin 

errores 

Alta Ninguna 

    *Consultar 

usuario 

Buscar 

docente con 

por el nombre 

Datos 

obtenidos sin 

errores 

Alta Ninguna 

    *Modificar 

Usuario 

Actualizar la 

base de datos 

con los 

registros 

guardados 

Actualizados 

sin errores 

Alta  Ninguna 

    *Dar de baja 

usuario 

Cambiar el 

estado del 

usuario de 

activo a 

inactivo 

Usuario dado 

de baja 

Alta Ninguna 
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    *Eliminar 

Usuario 

Eliminar 

registro del 

usuario en la 

base de datos 

Usuario 

eliminado 

correctamente 

Alta Ninguna 

    *Restablecer 

contraseña 

Recuperación 

de contraseña 

Recuperación 

de la 

contraseña 

correctamente 

Alta  Ninguna 

Unitaria Módulo de 

Administración 

de Carpetas 

P003 06/10/21 *Crear  

Carpeta 

Presentar el 

campo para 

ingresar el 

nombre de la 

carpeta a 

crear. 

Datos 

obtenidos son 

errores. 

Alta Ninguna 

    *Buscar 

Carpeta 

Buscar la 

carpeta por el 

nombre. 

Carpeta 

encontrada sin 

erroes. 

Alta Ninguna 

    *Editar 

Nombre de la 

Carpeta 

Editar el 

nombre de la 

carpeta  

Datos 

actualizados sin 

errores 

Alta Ninguna 

    *Eliminar la 

Carpeta 

Eliminar la 

carpeta de la 

base de datos 

Carpeta 

eliminada 

correctamente 

Alta Ninguna 

Unitaria Módulo de 

Administración 

de Grupos 

P004 07/10/21 *Crear el 

grupo  

Crear el grupo 

al que van a 

pertenecer los 

docentes. 

Grupo creado 

con éxito. 

Alta Ninguna 
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    *Eliminar el 

grupo 

Eliminar el 

grupo al que 

pertenecen los 

docentes 

Grupo 

eliminado con 

éxito 

Alta Ninguna 

Unitaria Módulo de 

Administración 

de Archivos 

P005 08/10/21 *Subir un 

Archivo 

Subir un 

archivo a cada 

una de las 

carpetas 

designadas 

Archivo subido 

con éxito 

Alta Ninguna 

    *Compartir un 

archivo 

Compartir 

archivos o 

carpetas 

Archivos o 

Carpetas 

compartidos 

con éxito 

Alta  Ninguna 

    *Eliminar un 

archivo 

Eliminar un 

archivo  

Eliminar 

archivos del 

sistema 

Alta Ninguna 

 

Nota: Tabla que muestra los resultados de cada uno de los módulos
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11.Conclusiones 

 

 

En este proyecto, se puede concluir que, gracias a las entrevistas con los decentes, 

se pudo identificar de manera eficiente el modelado correspondiente de las carpetas que 

debe tener cada docente, así como los documentos comunes por parte de vicerrectorado. 

 

 

Gracias al previo diseño de las interfaces se pudo facilitar la implementación de 

cada uno de los logos y colores, el cual no compromete la navegabilidad dentro del 

sistema. 

 

Al usar una máquina virtual se pudo constatar los códigos respectivos para que de 

esta forma tener el menor número de inconvenientes al momento de subir al servidor del 

instituto. 

 

El uso de las máquinas del Instituto facilita la ejecución de las pruebas al sistema 

para poder detectar el mayor número de errores y así dar solución a los mismos a su debido 

tiempo. 

 

La elaboración de manuales, es fundamental para la comprensión sobre el 

funcionamiento del sistema, así mismo, ayuda a todo el personal que va a realizar la 

utilización de sistema a tener un mejor control y dominio sobre el mismo. 
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10. Recomendaciones 

 

Se recomienda realizar las encuestas a los docentes, ya que de esta manera se tiene 

una idea más clara sobre el funcionamiento de sistema, de esta forma el mismo cumplirá 

a cabalidad cada uno de los requerimientos estipulados.  

 

Otra recomendación seria, tener un diseño previo sobre la plantilla para que de 

esta manera verificar que el mismo no afecte la navegabilidad y se pueda hacer una 

elección más acertada sobre el diseño final. 

 

Tener en cuenta los códigos que se usan dentro del sistema, para tener una mejor 

ejecución al momento de subirla al servidor, y de esta forma tener la menor cantidad de 

errores posibles. 

 

Se recomienda realizar el respectivo testeo del sistema para que de esta forma 

poder identificar todos los errores y así dar solución a cada uno de ellos, de tal manera 

que el sistema no tenga falencias en su ejecución en un entorno real. 

 

Se recomienda capacitar lo más claro posible para que no hay ninguna duda así 

mismo elaborar muy bien cada uno de los manuales para que los que vayan a usar el 

sistema y de esta manera no tendrán ningún problema en usar el mismo. 
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12. Anexos 
12.1 Anexo 1: Certificación de aprobación del proyecto de investigación de fin de 

carrera 
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12.2 Anexo 2: Certificado o autorización para la ejecución de la investigación de 
la empresa “Instituto Superior Tecnológico Sudamericano” 

 

Nota: Certificado que indica la autorización para la ejecución de la Investigación 
por parte del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano. 
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12.3 Anexo 3: Certificado de la implementación del proyecto. 
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12.4 Anexo 4: Entrevista o Encuesta 
 

- ¿Cómo lleva el docente su portafolio?  
 

- ¿Qué carpetas van en el portafolio? 
 

- ¿Cuáles son los documentos comunes? 

 

- ¿Qué archivos comparten los Coordinadores de carrera? 

 

- ¿Quién nomas puede ver los portafolios? 

 

- ¿Qué roles pertenecen a cada personal? 

 

- ¿Cuáles son los Administradores del sistema? 
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12.5 Anexo 5: Certificado por parte del CIS 
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12.6 Anexo: Tabla de los Recursos usados para la realización del sistema. 
 

La siguiente tabla nos muestra el valor de los recursos usados para levantar el  
sistema 

Tabla 24 Tabla de Recursos Usados 

RECURSOS HUMANOS 

Cantidad Nombre del 

Recurso 

Descripción VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL 

1 Gestor del 

proyecto 

La persona encargada de 

la dirección del proyecto  

100.00 700.00 

2 Desarrolladores 

del proyecto 

Se encargan del desarrollo 

de la aplicación.  

50.00 350.00 

1 Analista Los analistas son los 

responsables del análisis 

de los requisitos de la 

aplicación su función es la 

más importante del 

proyecto  

40.00 40.00 

2 Tester Los testers son los 

encargados de verificar 

los errores de la 

aplicación, así como 

realizar las respectivas 

pruebas del 

funcionamiento. 

50.00 50.00 

1 Diseñador 

gráfico 

El diseñador gráfico se 

encarga de realizar los 

logotipos la combinación 

de colores, así como 

ayudar en el diseño de las 

interfaces.  

80.00 80.00 
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2 Representante 

de la entidad 

donde se ejecuta 

el proyecto 

Es el encargado de 

realizar el contrato con el 

gestor del proyecto para 

consolidar el contrato del 

mismo. 

--- --- 

RECURSOS TECNOLÓGICOS 

Cantidad Nombre del 

Recurso 

Descripción VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL 

720 

(Horas/semestre) 

Internet Necesario para realizar 

consultas bibliográficas, 

consultar definiciones de 

palabras desconocidas.  

20,00 

(Plan mensual) 

20.00 

 Cámara 

fotográfica o 

Celular 

Necesario para realizar 

fotos sobre las evidencias 

del proyecto, la 

negociación con la 

institución, así como la 

entrega del proyecto, los 

manuales y el respectivo 

análisis de requisitos. 

10.00 30.00 

     

HARDWARE 

Cantidad Nombre del 

Recurso 

Descripción VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL 

1 Computador 

portátil 

Necesario para el 

desarrollo de todo el 

proyecto 

1500 212,52 

(Valor 

depreciado/ 

seis meses) 

0 Lector de código 

de barras 

En este proyecto no se va 

a usar este recurso ya que 

no se le encuentra alguna 

utilidad. 

  

     

SOFTWARE 

Cantidad Nombre del 

Recurso 

Descripción VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL 
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4 Licencias de sw Se necesitarán las 

respectivas licencias para 

la utilización de las 

aplicaciones en la 

realización de la 

documentación. 

10.00 40.00 

 Componentes de 

software 

reutilizables 

Se trata de documentación 

anteriormente realizada y 

que podemos reutilizar en 

el actual proyecto de 

similar función. 

5.00 10.00 

1 Project 

(en línea) 

 0 0 

 Enterprise 

Architec 

 -- -- 

     

RECURSOS LOGÍSTICOS 

Cantidad Nombre del 

Recurso 

Descripción VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL 

 Impresiones Se usará para las copias de 

la documentación 

0.05 1.50 

 Anillados Será utilizado para unir el 

documento 

1.00 1.00 

 CDs    

 Cajas de 

manuales 

Son los manuales de 

usuario que se va a 

desarrollar para ayudar al 

manejo de sistema 

1.00 30.00 

 Empastados Sera usado para presentar 

el proyecto final (Tesis) 

2.50 2.50 

TOTAL 1.567,52 

 
Nota: En esta tabla en la que se evidencia el costo total del sistema. 
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14.8 Presupuesto 

 

Tabla en la que se muestra de manera mas general el costo total del proyecto. 

  

Tabla 25 Tabla de Presupuesto del Proyecto 

 
Nota: Tabla que muestra el costo total del sistema. 

 
 
14.9 Cronograma de Actividades 

 
 El cronograma de actividades permite estructurar cada una de las fases, por fechas 

las cuales deben ser cumplidas de manera ordenada y responsable. 

 

Tabla 26 Tabla de Cronograma de Actividades 

Nombre de tarea Duración Comienzo Fin 

“Desarrollo e implementación de un portafolio 
digital del trabajo docente para el instituto superior 
tecnológico sudamericano de la ciudad de loja en el 
periodo abril – septiembre 2021.”  

110 días mar 13/04/21 juev 7/10/21 

   Planificación del proyecto 37 días mar 13/04/21 jue 11/06/21 

Inicio de las exposiciones hacia los estudiantes en 

base a las Líneas de la Investigación por parte de 

los directores y tutores del proceso de titulación ya 

que esta información les otorga el Vicerrectorado 

y es aprobada por los coordinadores de la carrera. 

1 día mar 13/04/21 mar 13/04/21 

      Planteamiento del Problema 3 días lun 19/04/21 mier 21/04/21 

      Justificación 1 día mier 21/04/21 Mier21/04/21 

      Determinación del Tema 1 día jue 22/04/21 juev 22/04/21 

PRESUPUESTO DEL PROYECTO 

RECURSOS HUMANOS 1.220 

RECURSOS TECNOLÓGICOS 312,52 

RECURSOS LOGÍSTICOS 35 

TOTAL 1.567,52 
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      Objetivos 1 días vier 23/04/21 vie 23/04/21 

         Determinación del Objetivo General 1 días vier 23/04/21 vier 23/04/21 

         Determinación de los Objetivos Específicos 1 días vier 23/04/21 vie 23/04/21 

      Marco Teórico 5 días lun 26/04/21 vier 30/04/21 

         Marco Institucional 1 día lun 26/04/21 lun 26/04/21 

         Marco conceptual 4 días mar 27/05/21 vier 30/05/21 

   Desarrollo de la propuesta de Acción 74 días mar 27/4/21 juev 7/10/21 

      Fase 1: Análisis y Diseño preliminar 11 días mar 27/4/21 vie 7/5/21 

Diseño de Interfaces 2 días mar 27/4/21 mier 28/4/21 

Entrevista 1 día  Mar 27/4/21 mier 28/4/21 

Modelo de Dominio 1 día jue 29/4/21 jue 29/4/21 
Diagrama de Casos de Uso 1 día vier 30/4/21 vier 30/4/21 

Requerimientos Funcionales y no 
Funcionales 

2 días lun 3/5/21 mar 4/5/21 

Diagrama de Paquetes y Diagramas de 
Robustez 

1 día mier 5/5/21 mier 5/5/21 

Esquema de Actores 2 días jue 6/5/21 vier 7/5/21 
      Fase 2: Diseño 5 días lun 10/5/21 vie 23/7/21 

Arquitectura Física 2 días lun 10/5/21 mar 11/5/21 

Arquitectura Lógica 2 días mier 12/5/21 jue 13/5/21 

Esquema Físico de la base de datos 1 día vier 14/5/21  vier 14/5/21  
      Fase 3: Implementación  110 días jue 3/6/21 mar 21/9/21 

Plantilla Escogida 3 días jue 3/6/21 sab 5/6/21 

Escritura del Código  22 días lun 9/8/21 lun 30/8/21 

Herramientas de Software Usadas. 2 días mar 31/8/21 mier 1/9/21 

Proceso de Implementación en el 
servidor 

20 día jue 2/9/21 mar 21/9/21 

      Fase 4: Pruebas 15 días mier 22/9/21 juev 7/10/21 

Ejecución de Pruebas 3 días mier 22/9/21  vier 24/9/21  

Plan de Pruebas 10 días lun 27/9/21 mier 6/10/21  

Resultado de las Pruebas 2 día mier 6/10/21 juev 7/10/21 

Nota: Tabla que indica el tiempo y la duración por fechas de las actividades realizadas en cada fase  
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14.10 Evidencias Fotográficas 
 

En esta imagen se puede constatar la reunión con vicerrectorado para tratar 
asuntos sobre el diseño del sistema 

 

Figura 53 Reunión con Vicerrectorado 

 

Nota: Reunión en la que se declaró como va a ser el diseño de las carpetas 

 

Figura 54 Reunión para ver las funciones 

 

Nota: Las imágenes a continuación son para verificar el funcionamiento del sistema, así como tener una 
idea más claro sobre la estructura de las carpetas por parte de cada personal 
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Figura 55 Reunión para constatar el funcionamiento del sistema y verificar el modelado de carpetas 

\ 

Nota: Reunión programada para recolectar información sobre el modelado de las carpetas 

 

Figura 56 Reunión con el director de Talento Humano

 

Nota: Esta reunión se llevó a cabo para conocer un poco más sobre la estructura de las carpetas por parte 
de Talento Humano. 
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Figura 57 Reunión para mostrar el modelado al jefe de Talento Humano 

 

Nota: Evidencia al momento de mostrar el modelado de carpetas. 

 

 

12.7 Manuales de usuario 
 

 

12.7.1 Manual de programador 
 

El manual está redactado en otro documento aparte pero que viene anexado y están 

redactadas las herramientas necesarias para dar mantenimiento al sistema 

12.7.2 Manual de usuario/os 
 

El manual está redactado en otro documento aparte pero que viene anexado y están 

redactadas los pasos necesarios para subir el portafolio. 
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12.7.3 Manual de administrador 
 

El manual está redactado en otro documento aparte pero que viene anexado y están 

redactadas los pasos necesarios para revisar el portafolio a cada uno de los docentes. 

 

 

 

 

 


