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2. Resumen

La crisis del COVID-19 atrajo graves consecuencias produciendo decisiones
descoordinadas en las economias mundiales interrumpiendo las actividades
productivas de cada grupo econdémico, ubicando asf al sector artesanal dentro de los
sectores mds afectados debido al cierre de las vias de comercializacién y el
confinamiento de toda la poblacién para evitar la propagacién del virus, provocando
alteraciones y disminuciones de ingresos econdémicos, dejando a varias personas
desempleadas sin ningtlin sostenimiento para sus familias volviéndolas vulnerables y
sin recursos lucrativos para la reactivacion econémica: “IMPACTO DEL COVID-19
Y LA REACTIVACION ECONOMICA DE LOS ARTESANOS DE LA CIUDAD
DE LOJA DURANTE EL PERIODO 2019-2020”

El presente investigativo se enfocé en analizar el impacto econdmico que
origind el COVID-19 en el sector artesanal, mediante la informacion recolectada, para
determinar la incidencia del mismo en las actividades artesanales de la ciudad de Loja,
por ello se aplic6 el método fenomenolégico para el problema del impacto del COVID-
19, el método hermenéutico ayudé al andlisis de las encuestas comprendiendo las
actividades econOmicas del sector artesanal, asi mismo el método practico proyectual
permitio el andlisis de los datos estadisticos ayudando a realizar un comparativo, con
la técnica de recoleccion bibliogréfica se elabor6 el marco tedrico con sus respectivas
citas y la técnica de la encuesta facilité en conocer las diferentes caracteristicas y

estrategias de cada artesano de como incrementar sus ingresos.

Como resultado principal se identificd la variacion econdmica de los ingresos
del sector artesanal, de acuerdo al Ministerio de Produccién, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca donde se registr6 en el afio 2019 la cantidad de $191.503,00 y
para el ano 2020 $162.060,00 reflejando una disminucién de -15.37% de sus ventas

debido al cierre temporal del movimiento econémico.

En conclusion, el sector artesanal requiere establecer mejores estrategias que
impulsen el crecimiento econémico ayudandose de un comparativo que involucre
datos estadisticos de las pérdidas e incrementos de sus ventas que han tenido en los

ultimos afos para una mejor reactivacion de sus actividades econémicas.
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3. Abstract

The COVID-19 crisis attracted serious consequences producing uncoordinated
decisions in the world economies interrupting the productive activities of each
economic group, thus placing the artisan sector within the most affected sectors due
to the closure of marketing channels and the confinement of the entire population to
avoid the spread of the virus, causing alterations and decreases in economic income,
leaving several people unemployed without any support for their families making
them vulnerable and without lucrative resources for economic reactivation: "IMPACT
OF COVID-19 AND THE ECONOMIC REACTIVATION OF THE ARTISANS OF
THE CITY OF LOJA DURING THE PERIOD 2019-2020".

The present research focused on analyzing the economic impact of COVID-19
in the artisan sector, through the information collected, to determine the incidence of
the same in the artisan activities of the city of Loja, therefore the phenomenological
method was applied to the problem of the impact of COVID-19, the hermeneutic
method helped the analysis of the surveys understanding the economic activities of the
artisan sector, Likewise, the practical projective method allowed the analysis of the
statistical data helping to make a comparative, with the bibliographic collection
technique we elaborated the theoretical framework with its respective quotations and
the survey technique helped us to know the different characteristics and strategies of

each artisan on how to increase their income.

As the main result, the economic variation of the income of the artisanal sector
was identified, according to the Ministry of Production, Foreign Trade, Investments
and Fishing where the amount of $191,503.00 was recorded for 2019 and $162,060.00
for 2020, reflecting a decrease of -15.37% of its sales due to the temporary closure of

the economic movement.

In conclusion, the handicraft sector needs to establish better strategies to
promote economic growth, with the help of a comparative study involving statistical
data on the losses and increases in sales that have occurred in recent years to better

reactivate its economic activities.
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4. Problematica

“La crisis de la pandemia produjo en un contexto de debilitamiento del
comercio mundial por el Covid-19 colocando a centros econdmicos de todo el mundo
sujetos a cierres al estilo de Wuhan por la propagacidn del virus, las medidas adoptadas
por los gobiernos han tenido graves consecuencias produciendo decisiones
descoordinadas en las principales economias mundiales, interrumpiendo gran parte de
las actividades productivas, primero en Asia y posteriormente en Europa, América del
Norte y el resto del mundo con la consecuente reduccién de la demanda de bienes y
servicios con un impacto financiero en mercados o empresas que posean una liquidez
insuficiente amenazando de manera severa el bienestar de grandes y pequeiios paises
que se dedican a las actividades econdmicas artesanales y no artesanales” (CEPAL,

2020).

“Uno de los sectores mas afectados es el sector artesanal, por no poder ofrecer
sus productos en mercados locales, la afectacion es enorme; el sector vive en una
enorme fragilidad debido al caricter informal de su produccién, al cierre de los
caminos de comercializacion y a las consecuencias del confinamiento”
(Iberoamericana, 2020). Los paises mds afectados son: Andorra, Argentina, Bolivia,
Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, R. Dominicana, Ecuador, El Salvador,
Espaiia, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panam4, Paraguay, Pert, Portugal,
Uruguay, Venezuela, los cuales conforman el Organismo Internacional al servicio de

Iberoamérica.

“Ecuador fue uno de los paises mas golpeados durante las primeras semanas
de propagacion del coronavirus en América Latina y organismos internacionales,
mediante el impacto de la emergencia sanitaria por el Covid-19 presenta una realidad
muy devastadora para el sector artesanal ya que estdn aislados y separados de la
tecnologia, pese a su importancia econémica de la presente pandemia la mayoria de
nuestros artesanos del pais padecen de multiples carencias ya que no cuentan con
infraestructura ni condiciones bdsicas necesarias para generar ingresos permanentes

sostenibles de su actividad” (Mundo, 2020)
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“En Ecuador existen alrededor de 120 mil talleres artesanales que agrupan
alrededor de 480 mil artesanos aproximadamente de manera directa, y si consideramos
a todos los encadenamientos productivos; prestadores de servicios, proveedores,
estamos hablando de una poblacion total de 2 millones 400 mil personas, que depende
directamente de la actividad artesanal en general” (Torres, 2019) y a consecuencia de
lo que estd atravesando nuestro pais “la mayoria se encuentra en situaciones de
pobreza y viviendo del dia a dia, prefiriendo dedicarse a la agricultura encontrando en

el campo su salvacién por la crisis economica” (Moreta, 2021).

“Loja como componente econdmico-productivo permite conocer las
principales actividades econdmicas y su relaciéon con los factores productivos
mediante el aprovechamiento y manejo de los recursos y los bienes de la poblacion,
en relacion a su produccidn, procesamiento, distribucion, uso y consumo. Partiendo
de un enfoque macroeconémico del cantén, que analiza la realidad del mercado
laboral, un importante indicador es el andlisis de 1a Poblacién Econdmicamente Activa
(PEA) que es el principal indicador de la disponibilidad de mano de obra o fuerza de
trabajo de un territorio, la emergencia sanitaria dado paso a congelaciones de talleres
artesanales, centros turistico, empresas, instituciones financieras, entre otras
provocando alteraciones y disminuciones de ingresos econdmicos a cada sector”
(Abad, 2020), “haciendo que Loja cerrara mas del 20% de empresas dedicadas a
actividades lucrativas dejando a cientos de personas desempleadas sin ningin
sostenimiento para sus familias, sobrepasando un nivel de pobreza del 30% afectando
a mas de cuatro mil ochocientos de artesanos a partir del once de marzo del 2020 que
fue decretado por el presidente Lenin Moreno” (Guerrero, 2020) llevando a la
determinacion del: Impacto del Covid-19 y la reactivacion econdmica de los artesanos
de la ciudad de Loja durante el periodo 2019-2020, mismo que analizard el
comportamiento estadistico de las variables de estudio durante estos afios comparando
resultados de trabajos investigativos durante el tiempo de la incidencia y reactivacién

para el sector artesanal.



20

5. Tema

“IMPACTO DEL COVID 19 Y LA REACTIVACION ECONOMICA DE
LOS ARTESANOS DE LA CIUDAD DE LOJA DURANTE EL PERIODO 2019-
2020.”
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6. Justificacion

Es relevante realizar un andlisis del impacto econdmico que han sufrido los
artesanos en la ciudad de Loja debido al Covid-19 que ha generado pérdidas
econdmicas, a través de esta emergencia sanitaria que con llevo al cierre de locales
comerciales y afectacién de las ventas por falta de turismo y produccién ya que son su

principal entrada de ingresos econémicos.

La presente investigacion se alinea a los objetivos 1 y 8 del Plan de Desarrollo
del a que propone la dinamizacién del mercado laboral a través de planes y programas
de capacitacién, formacién y asistencia técnica, para el efectivo ejercicio de sus
competencias. Proponiendo incentivos para la produccién que van desde el crédito
para la generacion de nuevos emprendimientos, otorgando facilidades e incentivos
para la adquisicion de vivienda social, para el emprendimiento, para la generacion de

empleo y para la dinamizacién de la economia.

El siguiente tema fue elegido por que permite a las autoras analizar el impacto
econdmico que han vivido los artesanos de la ciudad de Loja para asi aportar con
estrategias para la reactivacion econdmica de la produccién y comercializacion de los
artesanos y asi realicen sus actividades. Los datos de la informacién obtenida
permitirdn a los comerciantes y artesanos adquirir conocimientos sobre un buen

rendimiento en sus actividades econdmicas.

La siguiente informacién brinda un aporte para siguientes investigaciones para
saber las consecuencias y los beneficios de los sectores artesanales o de cualquier otra
actividad susceptible que genere un impacto socioeconémico a la comunidad, que
ayude a la toma de decisiones de interés financiero- econémico mediante la
informacidn cuantitativa y cualitativa desarrollando una sostenibilidad util al sector

artesanal.
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7. Objetivos

7.1 Objetivo General

Analizar el impacto econémico que origino el Covid-19 en el sector artesanal,
mediante la informacion recolectada, para determinar la incidencia del mismo en las

actividades artesanales de la ciudad de Loja.

7.2 Objetivos Especificos

® Analizar la incidencia econdémica mediante la aplicaciéon de una
encuesta para determinar el acontecimiento del Covid-19 en las
actividades artesanales de la ciudad de Loja.

e Recolectar y examinar datos positivos y negativos mediante la
aplicacion de informacion estadistica del Ministerio de Industrias y
Productividad que permita reflejar el descenso de los ingresos que sufrié
el sector artesanal en sus actividades econdmicas

e Establecer estrategias a través de los datos obtenidos para la reactivacion
econdmica de los artesanos impulsando el crecimiento econémico de

manera sostenible y solidaria.
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8. Marco tedrico

8.1 Marco Institucional

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR SUDAMERICANO

MARCO INSTITUCIONAL

K
B

INSTITUTO TECNOLOGICO

SUDAMERICANO

MHacewos qgente e talento!
Figura 1: Logo del Instituto Tecnolégico Sudamericano

RESENA HISTORICA

El Sefior Manuel Alfonso Manitio Conumba, crea el Instituto Técnico Superior

Particular Sudamericano, para la formacion de TECNICOS, por lo que se hace el

tramite respectivo en el Ministerio de Educacion y Cultura, y con fecha 4 de junio de

1996, autoriza con resolucién Nro. 2403, la CREACION y el FUNCIONAMIENTO

de este Instituto Superior, con las especialidades del ciclo pos bachillerato de:

1.
2.
3.

Contabilidad Bancaria
Administracion de Empresas, y;
Analisis de Sistemas

Para el afio lectivo 1996-1997, régimen costa y sierra, con dos secciones diurno

y nocturno facultando otorgar el Titulo de Técnico Superior en las especialidades

autorizadas.

Posteriormente, con resolucion Nro. 4624 del 28 de noviembre de 1997, el

Ministerio de Educacion y Cultura, autoriza el funcionamiento del ciclo pos

bachillerato, en las especialidades de:
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1. Secretariado Ejecutivo Trilingiie, y;

2. Administracion Bancaria.

Con resolucién Nro. 971 del 21 de septiembre de 1999, resuelve el Ministerio
de Educacion y Cultura, elevar a la categoria de INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR PARTICULAR SUDAMERICANO, con las especialidades de:

1. Administracion Empresarial
Secretariado Ejecutivo Trilingiie

Finanzas y Banca, y;

Sl

Sistemas de Automatizacion

Con oficio circular nro. 002-DNPE-A del 3 de junio de 2000, la Direccién
Provincial de Educacion de Loja, hace conocer la nueva Ley de Educacion Superior,
publicada en el Registro Oficial, Nro. 77 del mes de junio de 2000, en el cual dispone
que los Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos, que dependen del Ministerio
de Educacion y Cultura, forman parte directamente del “Sistema Nacional de
Educacion Superior” conforme lo determina en los articulos 23 y 24. Por lo tanto en
el mes de noviembre de 2000, el Instituto Tecnolégico Sudamericano de la ciudad de
Loja, pasa a formar parte del Consejo Nacional de Educacién Superior (CONESUP)
con Registro Institucional Nro. 11-009 del 29 de noviembre de 2000.

A medida que a avanza la demanda educativa el Instituto propone nuevas
tecnologias, es asi que con Acuerdo Nro. 160 del 17 de noviembre de 2003, la
Direccion Ejecutiva del Consejo Nacional de Educacion Superior (CONESUP) otorga
licencia de funcionamiento en la carrera de:

1. Disefio Grafico y Publicidad,

Para que conceda titulos de Técnico Superior con 122 créditos de estudios y a
nivel Tecnoldgico con 185 créditos de estudios.

Finalmente, con Acuerdo Nro. 351 del 23 de noviembre de 2006, el Consejo
Nacional de Educaciéon Superior (CONESUP) acuerda otorgar licencia de
funcionamiento para las tecnologias en las carreras de:

1. Gastronomia

2. Gestion Ambiental
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3. Electrénica, y;
4. Administracion Turistica.
Otorgando los titulos de Tecndlogo en las carreras autorizadas, previo el

cumplimiento de 185 créditos de estudio.

Posteriormente y a partir de la creaciéon del Consejo de Educacién Superior
(CES) en el ano 2008, el Tecnoldgico Sudamericano se somete a los mandatos de tal
organismo y ademds de la Secretaria Nacional de Educaciéon Superior, Ciencia y
Tecnologia (SENESCYT), del Consejo Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de

la Calidad de la Educacién Superior (CEAACES); asi como de sus organismos anexos.

Posterior al proceso de evaluacién y acreditacion dispuesto por el CEAACES;
y, con Resolucion Nro. 405-CEAACES-SE-12-2106, de fecha 18 de mayo del 2016
se otorga al Instituto Tecnoldgico Superior Sudamericano la categoria de

“Acreditado” con una calificacion del 91% de eficiencia.

Actualmente las autoridades del Instituto Tecnolégico Superior Sudamericano
se encuentran laborando en el proyecto de redisefio curricular de sus carreras con el
fin de que se ajusten a las necesidades del mercado laboral y aporten al cambio de la

Matriz Productiva de la Zona 7 y del Ecuador.

b. MISION, VISION y VALORES

Desde sus inicios la MISION y VISION, han sido el norte de esta institucién

y que detallamos a continuacion:

MISION:

“Formar gente de talento con calidad humana, académica, basada en principios
y valores, cultivando pensamiento critico, reflexivo e investigativo, para que

comprendan que la vida es la biisqueda de un permanente aprendizaje”
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VISION:

“Ser el mejor Instituto Tecnologico del pais, con una proyeccion internacional
para entregar a la sociedad, hombres integros, profesionales excelentes, lideres en

todos los campos, con espiritu emprendedor, con libertad de pensamiento y accién”

VALORES: Libertad, Responsabilidad, Disciplina, Constancia y estudio.

¢. REFERENTES ACADEMICOS

Todas las metas y objetivos de trabajo que desarrolla el Instituto Tecnoldgico
Sudamericano se van cristalizando gracias al trabajo de un equipo humano:
autoridades, planta administrativa, catedréticos, padres de familia y estudiantes; que
dia a dia contribuyen con su experiencia y fuerte motivacion de pro actividad para
lograr las metas institucionales y personales en beneficio del desarrollo socio cultural
y econdémico de la provincia y del pais. Con todo este aporte mancomunado la familia

sudamericana hace honor a su slogan “gente de talento hace gente de talento”.

Actualmente la Mgs. Ana Marcela Cordero Clavijo, es la Rectora titular; Ing.

Patricio Villamarin Coronel. - Vicerrector Académico.

El sistema de estudio en esta Institucion es por semestre, por lo tanto, en cada
semestre existe un incremento de estudiantes, el incremento es de un 10% al 15% esto

es desde el 2005.

Por lo general los estudiantes provienen especialmente del cantén Loja, pero
también tenemos estudiantes de la provincia de Loja como: Cariamanga, Macar,
Amaluza, Zumba, zapotillo, Catacocha y de otras provincias como: El Oro (Machala),

Zamora, la cobertura académica es para personas que residen en la Zona 7 del pais.
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d. POLITICAS INSTITUCIONALES

Las politicas institucionales del Tecnoldgico Sudamericano atienden a ejes

basicos contenidos en el proceso de mejoramiento de la calidad de la educacién

superior en el Ecuador:

Esmero en la atencion al estudiante: antes, durante y después de su preparacion
tecnoldgica puesto que €l es el protagonista del progreso individual y colectivo
de la sociedad.

Preparacién continua y eficiente de los docentes; asi como definicién de
politicas contractuales y salariales que le otorguen estabilidad y por ende le
faciliten dedicacién de tiempo de calidad para atender su rol de educador.
Asertividad en la gestiéon académica mediante un adecuado estudio y andlisis
de la realidad econdémica, productiva y tecnologia del sur del pais para la
propuesta de carreras que generen solucion a los problemas.

Atencion prioritaria al soporte académico con relevancia a la infraestructura y
a la tecnologia que permitan que docentes y alumnos disfruten de los procesos
enseflanza — aprendizaje.

Fomento de la investigacion formativa como medio para determinar problemas
sociales y proyectos que propongan soluciones a los mismos.

Trabajo efectivo en la administracion y gestion de la institucién enmarcado en
lo contenido en las leyes y reglamentos que rigen en el pais en lo concerniente
a educacidn y a otros dmbitos legales que le competen.

Desarrollo de proyectos de vinculacidn con la colectividad y preservacion del
medio ambiente; como compromiso de la busqueda de mejores formas de vida

para sectores vulnerables y ambientales.

e. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Los objetivos del Tecnoldgico Sudamericano tienen estrecha y 16gica relacion

con las politicas institucionales, ellos enfatizan en las estrategias y mecanismos

pertinentes:
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Atender los requerimientos, necesidades, actitudes y aptitudes del estudiante
mediante la aplicacién de procesos de enseflanza — aprendizaje en apego
estricto a la pedagogia, didéctica y psicologia que dé lugar a generar gente de
talento.

Seleccionar, capacitar, actualizar y motivar a los docentes para que su labor
llegue hacia el estudiante; por medio de la fijacion legal y justa de politicas
contractuales.

Determinar procesos asertivos en cuanto a la gestiéon académica en donde se
descarte la improvisacion, los intereses personales frente a la propuesta de
nuevas carreras, asi como de sus contenidos curriculares.

Adecuar y adquirir periédicamente infraestructura fisica y equipos
tecnoldgicos en versiones actualizadas de manera que el estudiante domine las
TIC’S que le sean de utilidad en el sector productivo.

Priorizar la investigacion y estudio de mercados; por parte de docentes y
estudiantes aplicando métodos y técnicas cientificamente comprobados que
permitan generar trabajo y productividad.

Planear, organizar, ejecutar y evaluar la administracion y gestion
institucional en el marco legal que rige para el Ecuador y para la educacion
superior en particular, de manera que su gestion sea el pilar fundamental para
logar la misién y vision.

Diseriar proyectos de vinculacion con la colectividad y de preservacion del
medio ambiente partiendo del andlisis de la realidad de sectores vulnerables y
en riesgo de manera que el Tecnolégico Sudamericano se inmiscuya con

pertinencia social.
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f. ESTRUCTURA DEL MODELO EDUCATIVO Y PEDAGOGICO DEL
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR SUDAMERICANO

~
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Figura 2: Modelo Educativo

g. PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO

El Instituto Tecnolégico Superior Sudamericano cuenta con un plan de
desarrollo y crecimiento institucional trazado desde el 2016 al 2020; el cual enfoca

puntos centrales de atencion:

e Optimizacion de la gestion administrativa

e Optimizacion de recursos economicos

e Excelencia y carrera docente

e Desarrollo de investigacién a través de su modelo educativo que implica
proyectos y productos integradores para que el alumno desarrolle: el saber ser,
el saber y el saber hacer

e FEjecucion de programas de vinculacion con la colectividad

e Velar en todo momento por el bienestar estudiantil a través de: seguro
estudiantil, programas de becas, programas de créditos educativos internos,
impulso académico y curricular

e Utilizar la TIC'S como herramienta prioritaria para el avance tecnolégico

e Automatizar sistemas para operativizar y agilizar procedimientos
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e Adquirir equipo, mobiliario, insumos, herramientas, modernizar laboratorios a
fin de que los estudiantes obtengan un aprendizaje significativo

e Rendir cuentas a los organismos de control como CES, SENESCYT,
CEAACES, SNIESE, SEGURO SOCIAL, SRI, Ministerio de Relaciones
Laborales; CONADIS, docentes, estudiantes, padres de familia y la sociedad
en general

e Adquirir el terreno para la edificacion de un edificio propio y moderno hasta

finales del afio dos mil quince.

La presente informacidn es obtenida de los archivos originales que reposan en

esta dependencia.

Tlga. Carla Sabrina Benitez Torres,

SECRETARIA DEL INSTITUTO SUDAMERICANO
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8.2 Marco conceptual

8.2.1 Historia de la artesania

La actividad artesanal se origina con el hombre primitivo. La evolucién de la
especie humana viene aparejada con la evolucion de sus productos manufacturados
cada vez mdas complejos y acabados con gusto, haciendo alusién a las profundas
convicciones, creencias, habilidades y desarrollo tecnolégico de los pueblos. La
historia, respaldada cientificamente por la arqueologia, nos demuestra que, en el
origen de la artesania, como objetos utilitarios, estd en el origen de la comunicacién y

con ella de la cosmovision de los pueblos. (Gualacata & Béez, 2009)

El origen de las artesanias estd estrechamente vinculado con el desarrollo de la
sociedad, las artes y oficios; se remonta a épocas primitivas, sin embargo en la edad
media en Europa gozan su época de Oro, con el desarrollo de la cristiandad,
principalmente en la edificacion de iglesias y catedrales se evidencia su apogeo con la
participacion de tallistas y escultores en madera y piedras, maestros vidrieros,
carpinteros, pizarreros, asi como orfebres y latoneros, tejedores que confeccionan las

vestiduras de sacerdotes, miembros de las cortes y soldados. (Lopez, 2003)

La artesania en el Ecuador constituye un elemento importante de su cultura y
es fuente de sustento econdmico para un gran numero de habitantes, al mismo tiempo
ha influenciado con fuerza en el devenir histérico de muchos de sus pueblos. El
complejo proceso de conformacion de lo que actualmente es el Ecuador, con sus
diferentes momentos historicos a lo que se suma su diversidad étnica y geografica, ha
dado como resultado una gran variedad de disefios, materias primas y técnicas

artesanales. (Pisco, 2015)

La artesania revel6 su primera contradiccion interior respecto de que las élites
se apoderaron del plus valor generado, lo que impedia siquiera reproducir la fuerza de
trabajo en la unidad productiva. Esta ha sido en la historia la principal contradiccién
que el proceso de produccién ha puesto en evidencia; sin embargo, la fase

contempordnea de la historia y la mundializacion de la economia que se caracterizan
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por mercados interdependientes altamente industrializados, una enorme produccién de
bienes de consumo, un ciclo de vida del producto cada vez més corto, amplias ofertas
productivas, un impresionante nivel de innovacion tecnolédgica, costos de produccion
infimos, cadenas de distribucion a escala global y patrones culturales y simbdlicos
altamente homogenizados, genera otras contradicciones internas en el proceso de

produccién artesanal. (Serrano, 2013)

8.2.2 Artesano

Es artesano el trabajador manual, maestro de taller o artesano auténomo que
desarrolla actividades y trabajo personalmente. Es aquella persona que, a diferencia
de un comerciante, no se dedica a la reventa de articulos, sino que los hace el mismo
o les agrega algun valor, en varios paises esta persona es considerada como pequefo
empresario. Se caracterizan por usar materiales tipicos de la zona, y a la vez se ven
obligados a competir con artesanias de otros paises a precios muy baratos, lo que
obliga muchas veces a bajar la calidad del producto y el valor de su trabajo para poder

sobrevivir. (Cusin & Duque, 2012)

Las organizaciones artesanales: Dentro de los tres primeros meses de cada afio,
deberdn presentar una solicitud dirigida al Director de Empleo y Reconversion Laboral
o Director Regional de Trabajo y Servicio Publico segtn su jurisdiccion, sefialando:
direccion, numeros telefénicos y correo electronico para notificaciones, para el
ingreso, retiro o exclusiéon de sus miembros, adjuntado un CD con los siguientes

documentos originales escaneados (JNDA, 2017).

Maestro de Taller: Es la persona mayor de edad que, a través de los colegios
técnicos de ensefianza artesanal, establecimientos o centros de formacién artesanal y
organizaciones gremiales legalmente constituidas, ha obtenido tal titulo otorgado por
la Junta Nacional de Defensa del Artesano y refrendado por los Ministerios de

Educacion y Cultura y del Trabajo y Recursos Humanos (JNDA, 2008)

Gremios: Los gremios se articulaban en torno a tres niveles laborales: los
maestros, que eran los duefios de los talleres y quienes controlaban en realidad la vida

corporativa; los oficiales, que trabajaban para los maestros a cambio de un salario, y
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los aprendices, que entraban al servicio de los maestros por un determinado nimero
de afios a cambio del aprendizaje del oficio. El paso de unas a otras categorias se
llevaba a cabo mediante la realizacion de exigentes exdmenes practicos a cargo de los
examinadores del gremio, en los que los candidatos debian demostrar su pericia y

suficiencia en el oficio (Rodriguez, 2019)

Hablar de hébiles trabajadores, con un arte en sus manos capaces de crear
grandiosas obras de arte, y asi mismo elaborar magnificos tejidos representativos de
cada regién del pais. Ecuador es un pais pluriétnico y multicultural; portador de una
infinidad de artesanias, elaboradas con elementos propios de cada regién, que hace

que estos elementos artesanales (Pisco, 2015)

Es el artesano aquel que con sus manos y su trabajo diario permite transformar
objetos sin utilidad apreciable o materiales sin forma precisa, bien en instrumentos
utiles para el trabajo y la vida cotidiana de otras personas, o bien en formas de
contemplacion hermosa, en simbolos de algo por lo cual el hombre supera a las bestias:
el deleite con lo bello sin necesidad de que sea util. Por eso el artesano conjuga desde

antiguo la utilidad y la belleza (Gémez, 2003)

8.2.3 Artesania

Es una manera de vivir para muchos ecuatorianos. La produccion artesanal,
ademds, constituye una ventana hacia muchos mundos distintos. La significancia de
semejante red artesanal incluye emblemas de identidad, los cuales se encuentran
dentro de contextos autdctonos, en formas populares, y un arte élite; todo lo cual crea
una "meta-didlogo" entre paises industriales y no industriales. La diversidad de formas
expresivas, incluyendo la artesania, representa un espectro de la pluralidad humana y

cada cual proviene de su propia trayectoria histérica. (D’Amico, 1991)

La artesania es la hermana bastarda del arte culto y de la clase dominante. En
este sentido, valdria la pena aclarar en este texto, los conceptos de “artesania” y de
“arte popular”. Parecen ser ambos la misma cosa, pero su significado también ha
estado cambiando de acuerdo a los discursos oficiales que se han tejidos y por los

espacios ocupados a lo largo de la historia. (Freitag, 2009)
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En el fenémeno de la identidad cultural de los pueblos y, ademds conceptualiza
lo que entendemos como artesania desde la perspectiva antropoldgica; la diferencia
que se debe hacer entre artesania tradicional y la artesania contempordnea. Analiza,
ademads, brevemente, la importancia que tiene la artesania como parte del patrimonio

cultural, la identidad de los pueblos y como recurso econémico. (Rivas, 2018)

8.2.3.1 Tipos de artesania

La artesania expresa en sus formas, materiales, colores y usos, los aspectos

culturales y el sentimiento de quien lo concibe por lo tanto se clasifica en:

Tabla 1: Representacion de los tipos de artesania
Artesania Indigena Artesania de inmenso valor cultural, ya que

fusiona dentro de si material, identidad y

funcion.

Artesania Tradicional Elaborada por artesanos que han aprendido el
oficio de sus padres y abuelos, y es fabricada con

materiales propios de cada region.

Artesania Contemporanea Compuesta por objetos producidos en su
mayoria en talleres urbanos, que se utilizan
técnicas aprendidas en centros de educacién

formal e informal (Gualacata & Baez, 2009)

Nota: Tipos de artesania representativas del Ecuador

8.2.3.2 Contexto histdrico de los tipos de artesania

Tabla 2: Historia de los tipos de artesania
Artesanias textiles. En este tipo de artesanias destacan los bordados;

Pablo Cuvi, investigador destacado en la rama de
las artesanias ecuatorianas manifiesta lo
siguiente con respecto a los textiles: La
antigiiedad del oficio textil se vislumbra en
figuras de barro que exhiben algin tipo de
indumentaria y en pequefios fragmentos de
tejidos encontrados en excavaciones

arqueolégicas. Un cuenco de  barro,
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perteneciente a la fase media de la cultura

Valdivia

Artesanias en ceramica.

La artesanfa en cerdmica, requiere de una
singular habilidad manual ya que el barro al ser
la principal materia prima es muy maleable y
esto permite que se creen verdaderas obras de
artes. La historia que hay detrds de estas
creaciones viene desde la época precolombina;

como la mayoria de las habilidades

Artesanias en metal.

El manejo de metales para la elaboracién de
artesanias, también conocida como orfebreria,
viene desde la época precolombina, donde
culturas como Tolita, provenientes de
Esmeraldas manejaron el platino, y esto permitié
que desarrollen técnicas de combinacién de
metales, con las cuales procedieron a elaborar
mascaras mortuorias, orejeras, collares o
pectorales los mismos que utilizaban para su

adorno.

Artesanias en madera.

Es una actividad ampliamente reconfortante para
el espiritu humano, las personas que son capaces
de realizar trabajos artesanales quedan
ampliamente satisfechas consigo mismas. Sino
por la técnica del policromado y de la pintura

decorativa.

Artesanias en tallado.

Como en los anteriores tipos de artesanias el arte
en tallado también se remonta a la época
prehispanica en donde el uso de la piedra y otros
elementos eran primordiales a la hora de crear
obras de arte, se utilizaban artefactos de piedra
en las labores cotidianas. Hachas, raspadores y
lascas sirvieron al habitante primitivo para

sobrevivir en un medo adverso. (Pisco, 2015)

Nota: Referencias historicas de las artesanias

8.2.4 Producto artesanal

Todos aquellos objetos realizados por artesanos, siguiendo técnicas

tradicionales para la elaboracién tipica de diferentes productos, que son propios de un
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pais o una regién, en cantidades menores a las de una produccién industrial

(Artesanal, 2017).

El producto artesanal requiere de un cambio de imagen; Es decir se requiere
de nuevas estrategias que les permitan a los usuarios percibir los objetos artesanales
como productos mds cercanos, una manera podria ser a través de la creacién de
productos tnicos o de series limitadas que garantizan la personalizacién de producto.
Por otra parte, para emprender un cambio en el taller artesanal es imprescindible
pensar en la colaboracién con profesionales de distintas areas del conocimiento. En
concreto para la mejora del producto y para la planeacion estratégica del proyecto es
imprescindible la colaboracién con el disefiador para lograr desarrollar productos
actuales y competitivos, productos que tomen en cuenta las necesidades del mercado,
es decir productos que interesen a los jovenes usuarios que son aquellos que recibirdn
el compromiso y la obligacion de mantener y fomentar la evolucion de la cultura

material. (Tejeda, 2019)

Tabla 3: Productos artesanales del cantén Loja
Cantén Productos Artesanales

Loja Barro, Loza y Porcelana
Joyeria, Orfebreria y Plateria
Tagua y Afines
Tejidos, Bordados y Tejidos autéctonos

Artesanias en madera

Nota: Descripcion de los productos fabricados en Loja

8.2.5 La economia popular y solidaria

Segtn la definicién de la ley ecuatoriana, la Economia Popular y Solidaria
como forma economia se divide en formas asociativas la cuales se encuentra
integradas de diferente forma dependiendo del tipo de actividad e integracion de
capital. Las siguientes son formas de organizaciones de Economia Popular y Solidaria:
las unidades socioeconémicas populares como son los emprendimientos
unipersonales, familiares, vecinales, las micro unidades productivas, los comerciantes

al detal o minoristas, los trabajadores a domicilio y aquellos que se dediquen a la



37

produccién de bienes y servicios para auto consumo, o para la venta en el mercado

como un medio para generar autoempleo. (Noboa, 2015)

8.2.6 Producto

Es cualquier bien material servicio o idea que posea un valor para el

consumidor y sea susceptible de satisfacer una necesidad. (Pérez, 2006)

Es todo aquel bien tangible o intangible que puede ser ofrecido a un mercado
para su adquisicién, uso, consumo o atencién; que busca satisfacer un deseo o
necesidad. Los productos también pueden incluir servicios, personas, lugares, eventos,

organizaciones o ideas. (Claro, 2016)

El producto es un conjunto de atributos que el consumidor considera que tiene
un determinado bien para satisfacer sus necesidades o deseos. Segun un fabricante, el
producto es un conjunto de elementos fisicos y quimicos engranados de tal manera
que le ofrece al usuario posibilidades de utilizacion. es el resultado de un esfuerzo
creador que tiene un conjunto de atributos tangibles e intangibles (empaque, color,
precio, calidad, marca, servicios y la reputacién del vendedor) los cuales son
percibidos por sus compradores (reales y potenciales) como capaces de satisfacer sus
necesidades o deseos. Producto puede ser cualquier cosa que puede ofrecerse a la
atencion de un mercado para su adquisicidn, uso o consumo y que satisfaga un deseo

o una necesidad (Bonta & Farber, 1995).

8.2.6.1 Tipos de productos

En primera instancia, todos los productos se dividen en tres grandes categorias

que dependen de las intenciones del comprador, el tipo de uso y su durabilidad y

tangibilidad. En ese sentido, se clasifican de la siguiente manera:
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Tabla 4: Los tipos de productos

Productos de consumo: Estan destinados al consumo personal en los
hogares.
Productos de negocios: La intencién de los productos de negocios es la

reventa, su uso en la elaboracion de otros
productos o la provision de servicios en una

organizacion.

Productos segiin su duracion y tangibilidad: Este tipo de productos estd clasificado segtn la
cantidad de usos que se le da al producto, el tiempo
que dura y si se trata de un bien tangible o un

servicio intangible (Thompson)

Nota: Representacion del contenido de cada producto

8.2.7 Artesanias realizadas en la provincia de Loja

La elaboracion de artesanias continda vigente, a través de nuevas generaciones

de obreros, quienes aprenden de sus padres o abuelos.

El barrio Cera, en Taquil, es uno de los sectores reconocidos por este trabajo.
Muchos se han dedicado a darle forma a la arcilla, hasta convertirla en vajillas,
recipientes, utensilios y esculturas que atraen a personas del lugar, del pais y a los

extranjeros.

Por lo general, las ollas, las vajillas y las esculturas, tras salir del horno,
muestran un color rojizo, pero Mdnica les da otro matiz, lo que permite que tomen un

color negro.

Para eso, mientras se quema la arcilla en el horno, se colocan hojas de

eucalipto. Es 100% orgénico, no tiene ningtin quimico se afirma en relacién al proceso.
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Tabla 5: Artesanias de la provincia de Loja

Canton Artesania
Gonzanama Textiles
Saraguro Textiles
Cerdmica
Tejidos y bordados
Loja Alfareria
Tejidos y bordados

Barro, Loza y Porcelana

Joyeria y Orfebreria

Nota: Descripcion de las artesanias fabricadas en la provincia de Loja

8.2.7.1 Mullos y Chaquiras

En otra parroquia rural del canton Loja, San Lucas, también existen artesanos

que hacen productos para turistas.

Fabrica collares, aretes, pulseras, anillos y también objetos bajo pedido y
personalizados. Afiade que sus creaciones son compradas mds por turistas extranjeros
y en menor medida los nacionales. Sus articulos han sido llevados a Estados Unidos y

Bélgica. (Hora, 2019)

8.2.8 Ley de Defensa del Artesano

8.2.8.1 Codificacion de la Ley del Artesano

Art. 1.- Esta Ley ampara a los artesanos de cualquiera de las ramas de artes,
oficios y servicios, para hacer valer sus derechos por si mismos o por medio de las
asociaciones gremiales, sindicales e interprofesionales existentes o que se

establecieren posteriormente.

Art. 2.- Para los efectos de esta Ley, se definen los siguientes términos:
a) Actividad Artesanal: La practicada manualmente para la
transformacion de la materia prima destinada a la produccién de bienes

y servicios, con o sin auxilio de maquinas, equipos o herramientas;
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c)

d)

e)
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Artesano: Al trabajador manual, maestro de taller o artesano auténomo
que, debidamente calificado por la Junta Nacional de Defensa del
Artesano y registrado en el Ministerio del Trabajo y Recursos
Humanos, desarrolle su actividad y trabajo personalmente y hubiere
invertido en su taller, en implementos de trabajo, maquinarias y
materias primas, una cantidad no superior al veinticinco por ciento
(25%) del capital fijado para la pequefia industria. Igualmente se
considera como artesano al trabajador manual, aunque no haya
invertido cantidad alguna en implementos de trabajo o carezca de
operarios;

Maestro de Taller: Es la persona mayor de edad que, a través de los
colegios técnicos de ensefianza artesanal, establecimientos o centros de
formacion artesanal 'y organizaciones gremiales legalmente
constituidas, ha obtenido tal titulo otorgado por la Junta Nacional de
Defensa del Artesano y refrendado por los Ministerios de Educacion y
Cultura y del Trabajo y Recursos Humanos;

Operario: Es la persona que sin dominar de manera total los
conocimientos tedricos y pricticos de un arte u oficio y habiendo
dejado de ser aprendiz, contribuye a la elaboracién de obras de
artesania o la prestacion de servicios, bajo la direccién de un maestro
de taller;

Aprendiz: Es la persona que ingresa a un taller artesanal o a un centro
de ensefianza artesanal, con el objeto de adquirir conocimientos sobre
una rama artesanal a cambio de sus servicios personales por tiempo
determinado, de conformidad con lo dispuesto en el Codigo del
Trabajo.

Taller Artesanal: Es el local o establecimiento en el cual el artesano
ejerce habitualmente su profesion, arte u oficio y cumple con los
siguientes requisitos:

Que la actividad sea eminentemente artesanal;

Que el nimero de operarios no sea mayor de quince y el de aprendices
mayor de cinco;

Que el capital invertido no sobrepase el monto establecido en esta Ley;
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Que la Direccién y responsabilidad del taller estén a cargo del maestro
de taller; y,
Que el taller se encuentre debidamente calificado por la Junta Nacional

de Defensa del Artesano.

Art. 3.- La formacién profesional a nivel artesanal incluye el ciclo bdsico con

tres afios de estudio. Se aplicard de conformidad con el respectivo Reglamento.

Art. 4.- Créase la Junta Nacional de Defensa del Artesano como institucion

auténoma de derecho publico, con personeria juridica, finalidad social, patrimonio y

recursos propios.

Art. 5.- El Presidente de la Junta sera artesano titulado y calificado. Durara dos

anos en sus funciones.

Art. 6.- Son deberes y atribuciones de la Junta Nacional de Defensa del

Artesano:

a)

b)

c)

d)

Velar por el estricto cumplimiento de la Ley y demds leyes conexas
relacionadas con el desarrollo de la artesania y la defensa de los
artesanos;

Formular, de acuerdo con las Juntas Provinciales de Defensa del
Artesano, los reglamentos correspondientes para la agremiacion de las
diversas ramas de artesanos; reglamentos que serdn aprobados por el
Ministerio del Trabajo y Recursos Humanos, dentro del plazo
improrrogable de treinta dias contados desde su presentacion y entrardn
en vigencia a partir de su promulgacion en el Registro Oficial;
Implementar las acciones necesarias para que las entidades financieras
publicas y privadas del pais, conforme a lo dispuesto en esta Ley,
establezcan las lineas de crédito para el fomento y desarrollo de la
actividad artesanal;

Crear, con sujecion a las leyes vigentes, un banco de crédito artesanal;
Promover, conjuntamente con el Gobierno Nacional y los organismos
seccionales, la creacion de almacenes o parques artesanales destinados

a la comercializacion de sus productos;
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h)

J)

k)

Art. 7.-

a)
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Coordinar con las juntas provinciales la organizacion de ferias y
exposiciones

artesanales para incrementar la comercializacién de sus productos en
el mercado interno y externo;

Elaborar proyectos de reglamentos para la expedicion de titulos de
maestros artesanos en sus distintos niveles y modalidades y someterlos
para aprobacion de los Ministerios de Educacion y Cultura y del
Trabajo y Recursos Humanos, segun corresponda. Los citados
ministerios aprobardn los reglamentos a los que se refiere el presente
literal, dentro del plazo maximo de treinta dias, transcurrido el cual y
de no haber sido aprobados, entrardn en vigencia, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial;

Organizar y mantener, bajo la supervision de los Ministerios de
Educaciéon y Cultura y del Trabajo y Recursos Humanos,
establecimientos de enseflanza artesanal, asi como establecer
convenios con las universidades y escuelas politécnicas y demads
organismos nacionales e internacionales para la realizacion de cursos
especializados en las diversas ramas artesanales y de administracion de
sus talleres;

Prestar toda clase de ayuda y estimulo a las organizaciones clasistas de
artesanos y supervisar especialmente lo relacionado al cumplimiento
del limite de inversion asignado por esta Ley para el taller artesanal; y,

Las demads que le asignen esta Ley y su Reglamento.

La Junta Nacional de Defensa del Artesano elaborara un Plan Nacional

de Desarrollo Artesanal, que formara parte del Plan Nacional de Desarrollo y serd de
ejecucion obligatoria. Para este efecto contard con la asesoria gratuita del Consejo
Nacional de Desarrollo (CONADE), de las universidades y escuelas politécnicas y

demads instituciones publicas.

Art. 8.- El patrimonio de la Junta Nacional de Defensa del Artesano estard

constituido por:

Las asignaciones que anualmente se le hicieren en el Presupuesto del

Gobierno Central;
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b) Los recursos provenientes de préstamos internos O externos no
reembolsables;

¢) Los ingresos provenientes de derechos por titulacidn, actas de grado,
calificaciones y recalificaciones;

d) Los bienes muebles e inmuebles que le pertenezcan legalmente, asi
como los ingresos provenientes de su arriendo o alquiler;

e) Los legados o donaciones que le hicieren las personas naturales,
nacionales o extranjeras, a cualquier titulo; y,

f) Los demds recursos que se le asignaren legalmente.

Art. 9.- Los valores que los artesanos deben pagar para la obtencion de su titulo
Profesional no podrdn exceder de un equivalente al sesenta por ciento (60%) del

salario minimo vital vigente para los trabajadores en general.

Art. 10.- Los recursos de la Junta Nacional de Defensa del Artesano se
destinardn a la ejecucién de planes y programas destinados al desarrollo integral y
capacitacion de la clase artesanal y de sus organizaciones gremiales, al fomento de
ferias, exposiciones y concursos a nivel nacional e internacional, en concordancia con

las metas y objetivos previstos en el Plan Nacional de Desarrollo Artesanal.

Art. 11.- Para el eficiente control de sus recursos, la Junta Nacional de Defensa

del Artesano contard con una unidad de auditoria interna. (Artesano, 2008)

8.2.9 Deberes Formales del Artesano

El SRI, en cumplimiento de la Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno,
reconoce Unicamente a los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del

Artesano como beneficiarios.

Como artesano calificado por la Junta y en calidad de contribuyente, debe
cumplir sus deberes formales. Para ello debe:
- Inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y comunicar

cualquier cambio al SRI.
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- Emitir y entregar comprobantes de venta autorizados.

- Llevar un registro de ingresos y gastos.

- Presentar las declaraciones de impuesto que le correspondan, asi como
pagarlas.

- Presentarse en el SRI cuando se requiera su presencia. (Internas, 2018).

8.2.10 Organismos Nacionales, Provinciales de los Artesanos

Calificados

La JNDA tiene una cobertura geogréfica a nivel nacional por ellos la Junta
Provincial de Artesanos y la Cantonal de Defesa de los Artesanos o la Camara
Artesanal del Canton Loja realiza actividades de organizaciones cuyos miembros se
interesan principalmente por el desarrollo y la prosperidad de las empresas de un
determinado sector empresarial o comercial incluido el sector agropecuario, o en la
situacién y el crecimiento econdmico de una determinada zona geogrifica o
subdivision politica, independientemente de la rama de actividad y actividades de
camaras de comercio, gremios y organizaciones similares. incluye actividades de
federaciones empresariales y patronales y la difusion de la informacidn,
establecimiento y fiscalizacion del cumplimiento de normas profesionales,
representacion ante organismos publicos, relaciones publicas y negociaciones

laborales de las asociaciones empresariales y de empleadores (Loja C. A., 2014).

Organizar y mantener, bajo la supervision de los Ministerios de Educacién y
Cultura (Ministerio de Educacion y Ministerio de Cultura) y del Trabajo y Recursos
Humanos (Ministerio de Trabajo), establecimientos de ensefianza artesanal, asi como
establecer convenios con las universidades y escuelas politécnicas y demds
organismos nacionales e internacionales para la realizacién de cursos especializados
en las diversas ramas artesanales y de administracion de sus talleres presentando toda
clase de ayuda y estimulo a las organizaciones clasistas de artesanos y supervisar
especialmente lo relacionado al cumplimiento del limite de inversion asignado por esta

Ley (Barreto, 2019).
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Tabla 6: Artesanias de las parroquias del cantén Loja
Parroquia Tipo de Artesania

El Sagrario Tejidos, Manualidades
Ceramica, Collares
Producto de Chaquira

Madera, Cuero

San Sebastian Blusas, Atrapa suefios
Tejidos, Cerdmica
Collares, Cuadros pintados
Madera, Collares de chaquira

El Valle Monederos

Tejidos
Ceramica

Productos de chaquira

Nota: Artesanias que se encuentran en venta en cada parroquia

El presente Reglamento es de aplicacion obligatoria para las organizaciones
artesanales sefialadas en el articulo 12 del Reglamento General a la Ley de Defensa
del Artesano, las mismas que probardn su existencia mediante el Acuerdo Ministerial
de aprobacion y certificacion correspondiente expedidos por el Ministerio del Trabajo,

A continuacion, se presenta un detalle de las clasificaciones: (JNDA, 2017)

Organizaciones
Artenasales
Compuestas

Organizaciones
Artesanales Simples

J

r 2 EE—

Gremi Federaciones
remios .
— —  Nacionales

. J \. J

r 2 EE—

Asociaciones Federaciones
Interprofesionales Provinviales

. J \. J

)

Confederacion
Nacional

S —
Figura 3: Clasificacion de las Organizaciones Artesanales
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8.2.11 La Junta Nacional de Defensa del Artesano cuenta con el

Presupuesto General del Estado

“La Junta Nacional de Defensa del Artesano es una institucion autonoma de
derecho publico con personeria juridica, finalidad social, que para cubrir sus gastos
operativos cuenta con el presupuesto general del Estado, alineada a las normas legales
que rigen el ordenamiento juridico del Estado, y se sustenta en la filosofia y enfoque
de gestion por procesos, usuarios, productos y servicios, cuyo proposito es asegurar el

ordenamiento orgénico y funcional de la institucion” (Junta, 2017).

Artesanos ecuatorianos que forman parte del proyecto de la Presidencia de la
Republica denominado Artesano Artista, junto a cientos de artesanos identificados por
el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MIPRO),
exponen y comercializan sus productos en la II Feria Virtual Somos Ecuador,
organizada por dicha institucion. También se dieron a conocer los beneficios de la Ley
de Simplificacién Tributaria para los artesanos, quienes pueden acceder a la
exoneracion de aranceles de materia prima, insumos y maquinaria que no se producen
en el pais. Para obtener estos beneficios, deben categorizarse, de forma gratuita, al

Registro Unico Artesanal (RUA) en la pagina web del Ministerio de Produccién.

Por otro lado, en coordinacién con el Centro Interamericano de Artesanias y
Artes Populares (CIDAP), se realizO una videoconferencia para presentar la
metodologia del programa En Marcha Digital, desarrollada por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el MIPRO, que busca la digitalizacién

de los pequefios negocios. (Ministerio de Produccién Comercio Exterior, 2020)

Identificacion de las actividades y conformacion de la junta provincial de
defensa del artesano de Loja. El sector artesanal colabora diariamente en el
crecimiento y desarrollo de la economia nacional, en la oferta de puestos de trabajo,
en la calificacion y profesionalizacién de jovenes de ambos sexos en las distintas
ramas artesanales tanto de servicios o produccion en el fomento del turismo nacional
internacional, en la captacion de divisas, pero a pesar de este importante aporte que da

la artesania da al ecuador, los artesanos como fuerza laboral y organizada esta
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marginada. Del total de la poblacién nacional cerca de dos millones y medio de
ciudadanos ecuatorianos, estdn relacionados con el sector artesanal, por consiguiente,
los artesanos ecuatorianos constituyen un grupo humano de enorme presencia social

del pais de creacion de plazas de trabajo para aprendices y operarios.

La Junta Provincial de Defensa del Artesano de Loja se encuentra ubicada en
la provincia de Loja, cantén Loja, ciudad de Loja parroquia San Pedro sector Epoca,
calles Portugal y Brasil. En la actualidad la Junta Provincial de Defensa del Artesano
de Loja cumple funciones que ayudan a establecer, acreditar, y dar cumplimiento a la

de Ley de Defensa del Artesano, y todo lo que ello implica. (Sarmiento, 2011)

Artesanos calificados activos, que son parte de la Junta Provincial de Defensa
del Artesano de Loja, los invitan para que participen de una capacitacion sobre
correcto cumplimiento de los deberes tributarios por parte de la Direccion Zonal 7 del

Servicio de Rentas Internas (SRI). (La Hora, 2015)

8.2.12 Historia del Covid-19

El brote de la enfermedad por coronavirus 2019 (Covid-19), causado por el
virus del sindrome respiratorio agudo severo tipo-2 (SARS-CoV-2), fue declarado
como una pandemia en marzo de 2020. Las tasas de letalidad se estiman entre 1% y
3%, afectando principalmente a los adultos mayores y a aquellos con comorbilidades,
como hipertension, diabetes, enfermedad cardiovascular y céncer. El periodo de
incubacion promedio es de 5 dias, pero puede ser hasta de 14 dias. Muchos pacientes
infectados son asintomaticos; sin embargo, debido a que liberan grandes cantidades
de virus, son un desafio permanente para contener la propagacion de la infeccidn,
causando el colapso de los sistemas de salud en las dreas més afectadas. La vigilancia
intensa es vital para controlar la mayor propagacién del virus, y el aislamiento sigue
siendo el medio més efectivo para bloquear la transmisién. Este articulo tiene como
objetivo revisar el virus causante de esta nueva pandemia Covid-19 que afecta al
mundo, mayor atin que la de influenza A HIN1 en 2009, la cual signific6 la muerte de
cientos de miles de personas en todo el mundo. Se abordan temas como el patégeno,
la epidemiologia, las manifestaciones clinicas, el diagndstico y el tratamiento. (Diaz-

Castrillon & Toro-Montoya, 2020)
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8.2.12.1 El Covid-19 y los negocios

El término movilidad se refiere al conjunto de desplazamientos -de personas y
mercancias- que se producen en un entorno fisico. Esta movilidad se vio enormemente
afectada en todo el mundo debido a las medidas de confinamiento adoptadas en el
marco de la pandemia por COVID-19. El objetivo del aislamiento, que inici6 en
marzo, es frenar la expansion del virus y la saturacion de los sistemas de salud para la

atencion de los pacientes infectados.

Esta realidad motivd a investigadores del Observatorio Regional de
la Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL), junto con docentes de las carreras
de Economia y Turismo, a analizar los impactos en la economia del cantén Loja como
consecuencia de la emergencia sanitaria y las politicas de aislamiento social. Esta
investigacion es parte del proyecto “Propuestas de reactivacion econémica frente al

COVID-19 en Ecuador”. (Utpl, 2020)

La economia de América Latina y el Caribe, la més afectada por la pandemia
del Covid-19, repuntard en 2021 un 4,4 % tras la caida de 6,7% que experimento en
2020. Aunque la region puede entrar un proceso acelerado que incremente la
desigualdad dentro y entre los paises, advirtié el Banco Mundial. Lo hizo a través de

su informe sobre la region, publicado el 29 de marzo de 2021.

En el caso de Ecuador la nueva prevision del Banco es que su economia tendra
una recuperacién de 3,4% en 2021. Eso significa 0,1% menos frente a la dltima

prevision, hecha en enero de 2021 (Primicias, 2021)

Se observa una disminucion paulatina de las exportaciones, consecuencia de
la variaciéon del valor unitario promedio del barril exportado de petréleo y sus
derivados en los cuatro primeros meses de 2019 y 2020 fue de -39.5% al pasar de
USD 56.4 a USD 34.1 periodo donde la Organizacion Mundial de la Salud anunci6
la pandemia Covid-19, generando una compleja situacion sanitaria y econdmica en
el mundo, comprometiendo asi, a los paises destino del producto ecuatoriano. El

andlisis descriptivo se realiz6 a partir de la serie estadistica de las exportaciones de


https://investigacion.utpl.edu.ec/es/observatorios/regiobs
https://investigacion.utpl.edu.ec/es/observatorios/regiobs
https://investigacion.utpl.edu.ec/es/observatorios/regiobs
https://investigacion.utpl.edu.ec/es/observatorios/regiobs
https://inscripciones.utpl.edu.ec/presencial/economia
https://inscripciones.utpl.edu.ec/presencial/turismo
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Ecuador periodo 1998 - 2020, lo que permitié analizar las exportaciones y la
variacién interanual a partir del contexto econdmico y social que vivia el pais y que
permitié entender el comportamiento de esta variable. También se utiliz6 un
diagrama de lineas para representar los valores de los indices de forma estacional,
donde se resalta los afios: 1999, 2008, 2009, 2014, 2015, 2016, 2017, 2019 y 2020
que de acuerdo con los registros y fundamentacion tedrica son los afios con escenarios

de expansion y contraccion para la economia ecuatoriana. (Jumbo, 2020)

8.2.13 La Economia en el Ecuador

La crisis del COVID-19 supone un desafio sin precedentes para el bienestar
presente y futuro de los ecuatorianos. Como se presento en las anteriores notas de esta
serie Making Development Happen sobre la crisis COVID-19 en Ecuador, el impacto
social y macroeconémico estdn dejando una profunda brecha, agravando los desafios
a los que se enfrenta Ecuador para alcanzar un desarrollo inclusivo y sostenible. Ante
estas circunstancias, es fundamental articular una respuesta a la crisis a través de
politicas publicas ambiciosas y eficaces que permitan aliviar su impacto, tanto en la

fase inicial de resistencia como en las posteriores fases de reactivacion y recuperacion.

La capacidad para financiar estas politicas publicas es limitada en Ecuador,
debido a las condiciones de debilidad previas en que se encontraba el pais en relacion
a aspectos como la baja productividad, la vulnerabilidad social persistente, o las
debilidades institucionales, y también por el propio impacto que la crisis estd teniendo
sobre las cuentas publicas y sobre las condiciones financieras en general. Esta nota se
ocupa de analizar la capacidad y las opciones que tiene Ecuador para financiar la
respuesta a la crisis de una manera efectiva y sostenible, asi como para desarrollar una

estructura de financiamiento del desarrollo mas estable.

La crisis econdmica provocada por la pandemia del COVID-19 podria llevar
a la mayor contraccion de la economia ecuatoriana en su historia, con una caida del
PIB de entre un 7.3% y un 9.6%, segun las estimaciones el Banco Central de Ecuador,

o una contraccion del 10.9% segin el FMI.
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Las necesidades brutas de financiamiento que enfrenta Ecuador para 2020
representarian cerca de USD 13 400 millones, con una brecha de financiamiento atin
sin cubrir de al menos USD 2000 millones. Las principales opciones en que ha estado

avanzando el pais han sido:

e Financiamiento externo adicional por parte de organismos
multilaterales o en forma de préstamos bilaterales oficiales;

e Reestructuracién de la deuda externa, para reperfilar los pagos, reducir
el capital adeudado, aliviar las necesidades financieras de corto plazo
y extender en el tiempo los compromisos de pago;

e Reordenar los recursos disponibles en el plano doméstico,
reorientando el gasto hacia acciones prioritarias, reduciendo gastos
superfluos, aprovechando los recursos existentes con un uso mas
eficiente, y movilizando recursos adicionales para generar nuevos

ingresos (Centre, 2020),
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9. Metodologia

9.1 Métodos

9.1.1 Método fenomenolégico

Examinar todos los contenidos de la conciencia. Determina si tales contenidos
son reales, ideales, imaginarios, etc. Suspender la conciencia fenomenoldgica, de
manera tal que resulta posible atenerse a lo dado en cuanto a tal y describirlo en su

pureza (Vaker, 2013).

El presente método se lo aplicé para examinar diversos resultados que se
puedan percibir durante la recopilaciéon de informacién sobre los acontecimientos
sucedidos del sector artesanal de la ciudad de Loja, usando herramientas apropiadas
de como estas contribuirdn al tratamiento de la informacién dando a conocer el
impacto de la situacién econdmica en la que estdn atravesando, en lo que respecta a

los datos de financiamiento y crecimiento econdémico.

9.1.2 Método hermenéutico

El método hermenéutico es una forma de andlisis que tiende a la interpretacion,
se aplico inicialmente al estudio de textos, pero posteriormente a lo largo del tiempo
se ha aplicado en diferentes contextos. Es que la capacidad de comunicar un mensaje
no se compone de un nivel tnico en el tiempo espacio y directo entre emisor y receptor,
sino que existen niveles complementarios que dan espacio a mensajes

complementarios (Arango, 2021)

Este método se utilizé para interpretar y explicar la informacién obtenida
durante la realizacion del proceso de andlisis de datos con la finalidad de facilitar la
comprension lectora y para mejorar el entendimiento de las investigadoras; realizando
este proceso se procedera a unificarla informacién con una redaccién clara y precisa

aplicando las respectivas normas.
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9.1.3 Método practico proyectual

Consiste simplemente en una serie de operaciones necesarias, dispuestas en un
orden légico dictado por la experiencia. Su finalidad es la de conseguir un maximo

resultado con el minimo esfuerzo. (Blasco, 2011)

La aplicacion de este método se baso en la eleccion de una o varias actividades
que permiti6 el andlisis de los datos estadisticos ayudando a realizar un comparativo
de mejores resultados en las actividades econdmicas, ya que fue consecuencia de un
buen trayecto que ibamos especificando las caracteristicas mds relevantes sobre la
investigaciéon ayuddndonos de datos cualitativos y cuantitativos que describié los

efectos econdmicos y asi cumplir con los objetivos propuestos.
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9.2 Técnicas

9.2.1 Técnica de la Observacion

Es un método de recoleccion de datos sobre un individuo, fenémeno o
situacion particular. Se caracteriza porque el investigador se encuentra en el lugar en
el que se desarrolla el hecho sin intervenir ni alterar el ambiente, ya que de lo contrario

los datos obtenidos no serian vélidos. (Cajal, 2020)

La observacion directa sirvid para la recoleccion de informacion y estrategias
que estdn implantando en sus respectivas actividades comerciales que les permita
sobrellevar un buen nivel lucrativo de la situacion en la que estin viviendo las personas
del sector artesanal siendo un sector muy afectado por esta crisis sanitaria que estd

pasando el pais.

9.2.2 Técnica Encuesta

Es un instrumento para recoger informacion cualitativa y/o cuantitativa de
una poblacion estadistica. Para ello, se elabora un cuestionario, cuyos datos obtenidos
serd procesado con métodos estadisticos. Son entonces una herramienta para conocer
las caracteristicas de un grupo de personas. Puede tratarse de variables econémicas,
como el nivel de ingresos (cuantitativa), o de otro tipo, como las preferencias politicas

(cualitativo). (Westreicher, 2020)

FORMULA

o (N@@Y
" ((N=1) *e?2 + Z2 % a?))

n=tamaifio de la muestra

N= Tamaio de la poblacién de los artesanos calificados


https://economipedia.com/definiciones/poblacion-estadistica.html
https://economipedia.com/definiciones/variable-economica.html

54

o=Sigma, desviacion estandar (0,5)

Z=valor que corresponde a los niveles de confianza

e=margen de error, oscila entre el 91%, 95%, 98% principalmente

_ (1200(0,5)? (1,96)%)
T ((1200-1)%0.052+1.962%0.52))

n =291

La técnica de la encuesta se la utilizé para obtener datos estadisticos y reales
sobre los ingresos y gastos que tienen los artesanos de la ciudad de Loja, para dar a
conocer el nivel econdmico de los mismos a través de sus actividades de venta

realizadas.

Para el presente calculo se tom¢ la muestra a base del presidente de la Junta
Cantonal del Artesano de la ciudad de Loja el Ingeniero Richard Castillo que nos
brind6 una estimacién de 1200 a 1500 artesanos registrados hasta el afo hasta la fecha
del 5 de agosto del afio 2021 sin embargo con la afectacién del Covid-19 menciono
que se daban de baja por tal motivo concluyé que se realice con el nimero menor de
la estimacion ya que no contaban con una base de datos exactos por la poca

actualizacion del sistema que brindan en la agencia de la ciudad de Quito.

9.2.3 Técnica Bibliografica

Se utiliza preliminarmente en el proceso de elaboracién del marco tedrico y
conceptual de la investigacion, ya que por medio de ella se logran reunir los mas
importantes estudios, investigaciones, datos e informacion sobre el problema
formulado. Y atin antes de elaborar el marco tedrico, la presencia de la recopilacién
documental es importante, ya que ella sirve de punto de partida en la preseleccion,

seleccion y definicion del tema de la investigacion (Gomez, 2015)



55

Esta técnica se la us6 para elaborar el marco tedrico obteniendo informacién y
datos de diversas fuentes bibliogrdficas necesarias para la sustentacién vy
argumentacion, asi como de libros y sitios web, articulos de revistas o periddicos con
su respectivo autor, permitiendo acotar valiosa informacién para la investigacioén que

se realizara.
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10. Resultados

Analisis de resultados

El presente estudio fue necesario donde se aplicé encuestas al sector artesanal
en la cuidad de Loja, el cual permiti6 conocer los pardmetros de la afectacion y

reactivacion durante el Covid-19 en sus actividades econdmicas.

1. Género.

Tabla 7: Género

Detalle Frecuencia Porcentaje
Femenino 149 51%
Masculino 142 49%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

B Masculino  ® Feminino

Figura 4: Genero

Analisis cuantitativo

Un poco mas de la mitad de las personas encuestadas que se dedican a la
artesania en la ciudad de Loja 51% perteneciente al sexo femenino en total de personas
que fueron encuestas es de 291, ya que hay muchos oficios referentes a la creatividad

artistica.

Analisis cualitativo
Esto demuestra que no importa el género solo las ganas de trabajar ya que

existe una poca diferencia entre el género masculino y femenino con la diferencia que
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las mujeres se dedican a lo artistico y los hombres ofrecen oficios artesanales de mayor

fuerza fisica.

2. (Usted como artesano, que oficio artesanal desarrolla para su economia?

Tabla 8: Oficio artesanal desarrolla para su economia

Detalle Frecuencia Porcentaje
Artesania tradicional 79 27%
Artesania artistica 145 50%
Artesania de produccién de bienes de consumo 56 19%
Artesania de servicios 11 4%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

¥ Artesania tradicional B Artesania artistica

= Artesania de produccién de bienes de consumo © Artesania de servicios

Figura 5: El oficio artesanal que desarrolla para su economia

Analisis cuantitativo

Los datos arrojados en la encuesta realizada en la ciudad de Loja nos indica
que las personas que se dedican al sector artesanal el oficio mds realizado es artesania
artistica en el cual esta con un porcentaje del 50%, esto nos demuestra que la mayoria
de personas que realizan la actividad artesanal mas se dedican a la artesania artistica

que tiene mds preferencia por sus clientes.

Analisis cualitativo

El porcentaje de mayor concentracion pertenece a la artesania artistica, ya que
este oficio es mds preferencial y tiene muy buena acogida para los clientes tanto

nacional como extranjero, luego estd la artesania tradicional que es el segundo oficio
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artesanal que empalma la cultura de nuestro pais en cada producto llamando la
atencidn de los clientes, después estd la artesania de produccién de bienes de consumo
con un valor de menor rango, debido a la situacién econémica que ocasiono la
pandemia los artesanos han abandonado sus oficios dedicandose a la realizacién de
otras actividades, por otra parte la actividad menos realizada es la artesania de
servicios ya que son secciones de masajes tradicionales para el cuerpo y los clientes

optan por la estética del rostro.

3. ¢Qué tipo de producto artesanal usted desarrolla?

Tabla 9: Tipo de producto artesanal que desarrolla

Detalle Frecuencia Porcentaje
Textiles 28 10%
Alfareria 36 12%
Tejidos y bordados 102 35%
Joyeria y Orfebreria 28 10%
Cuero 12 4%
Productos de chaquira 43 15%
Productos de madera 23 8%
Otros 19 7%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

H Textiles u Alfareria & Tejidos y bordados
Joyeria y Orfebreria ~ ® Cuero E Productos de chaquira

B Prodcutos de madera  ® Otros

Figura 6: Tipo de producto artesanal que desarrolla
Analisis cuantitativo

Segtn los resultados un alto porcentaje de los encuestados el 35% considera
que los productos de tejidos y bordados son mds producidos y los cuales la gente que

los compra los prefiera mas que otros productos artesanales.
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Analisis cualitativo

Con los datos obtenidos en las encuestas se identifica que la artesania que més
predomina es la de tejidos y bordados ya que representa una manera artistica los
diferentes disefios que requiera el cliente seguidamente, la segunda artesania que mdas
realizan es la de productos de chaquira porque son de mayor preferencia por parte de
los consumidores por sus modelos y combinaciones de colores, pocos artesanos
desarrollan productos de madera ya que son indispensables en los hogares para un
mejor estilo de vida, de igual manera estdn los que se dedican a la elaboracién de
productos de alfareria porque son articulos decorativos y de coleccionismo y como el
valor mds bajo de produccién es la artesania de cuero debido a que los clientes

prefieren marcas extranjeras.

Tabla 10: Quienes compran la produccidn artesanal

Detalle Frecuencia Porcentaje
Consumidor nacional 195 67%
Consumidor extranjero 61 21%
Intermediario nacional 15 5%
Intermediario extranjero 0 0%
Exportador nacional 20 7%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

u Consumidor nacional ~ ® Consumidor extranjero  Intermediario nacional

Intermediario extranjero ® Exportador nacioanl

Figura 7: Quienes compran la produccion artesana

Analisis cuantitativo

Segtn los datos obtenidos en la encuesta las personas que mds adquieren
productos artesanales son el consumidor nacional que tiene un porcentaje del 67% En

el cual estos productos tienen mayor acogida por el consumidor nacional ya que por
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la crisis sanitaria que estd pasando el pafs han disminuido las ventas a consumidores

del extranjero.

Analisis cualitativo

En la observacion de los datos de los encuestados primeramente estdn los que
mencionan que el consumidor nacional es quien compra sus productos por la calidad
y el valor cultural que ellos buscan, de igual forma mencionan que los consumidores
extranjeros adquieren sus productos con el fin de llevar a su pais natal un recuerdo de
sus viajes y también influye por el menor precio en que compran, asi mismo indican
que los exportadores nacionales compran sus productos en mayor cantidad para darles
un valor agregado y poderlos distribuir en todo el mercado, finalmente sefialan a los
intermediaros nacionales que adquieren sus productos para surtirlos de mejor

preferencia para los clientes y se encuentre a mayor alcance.

Tabla 11: Medidas sanitarias aplicadas en su emprendimiento o taller

Detalle Frecuencia Porcentaje
Realizacién de tareas de limpieza 72 25%
Controlar el exceso de clientes 35 12%
Mantener al alcance los materiales de desinfeccién 161 55%
No se aplican medidas sanitarias 23 8%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

u Realizacion de tareas de limpieza = Controlar el exceso de clientes

= Mantener al alcance los materiales de desinfeccion No se aplican medidas sanitarias

Figura 8: Medidas sanitarias aplicadas en su emprendimiento o taller

Analisis cuantitativo

Observando los resultados de la siguiente pregunta usted como artesano que

medidas sanitarias aplica en la actualidad rigiéndose a lo establecido por el COE
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Cantonal en su emprendimiento o taller con un 55% mantener al alcance los materiales

de desinsectacion.

Analisis cualitativo

Se obtiene un valor considerable de artesanos que realizan tareas de limpieza
con el fin de estar libre de contaminacién tratando de mantener siempre desinfectado
su negocio, por otro lado un porcentaje de los encuestados indican que controlan el
exceso de los clientes en sus locales de acuerdo al foro establecido de la cantidad
exacta de personas que puedan ingresar, actualmente la gran mayoria mantiene al
alcance los materiales de desinfeccidén ya que son requisitos obligatorios que todo
negocio debe poseer que ayude a evitar una propagacién de infeccién por el virus, por
ultimo algunos artesanos no aplican normas sanitarias porque son quienes

abandonaron permanentemente sus oficios.

Tabla 12: La inmovilizacién econémica del Covid-19

Detalle Frecuencia Porcentaje
Disminucién de ventas 101 35%
Pérdida de clientes 65 22%
Cierre temporal del oficio artesanal 102 35%
Cierre permanente del oficio artesanal 23 8%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

B Disminucion de ventas u Perdida de clientes

= Cierre temporal del oficio artesanal Cierre permanente del oficio artesanal

Figura 9: La inmovilizacién econémica del Covid-19

Analisis cuantitativo

Con los siguientes datos obtenidos se puede apreciar que el 35% han sufrido

un cierre temporal del oficio artesanal dificultando toda actividad econémica por el



62

estado de excepciéon que obligo a todo el pais quedarse en casa, este decreto no
permitié ninglin desplazamiento tanto como peatonal y vehicular manifestando

descensos de ingresos econdmicos.
Andlisis cualitativo

Mediante los datos reflejados de los artesanos encuestados se observa
notablemente los cierres temporales de sus oficios artesanales y disminucién de
ventas, debido al periodo de confinamiento que obligaron al cierre del comercio
provocando la falta de liquidez, al igual que también han tenido pérdidas de clientes,
ya que impedian abrir sus negocios y mds se enfocaban en productos de primera
necesidad para su hogar, finalmente alguno de ellos han manifestado un cierre
permanente del oficio artesanal que ellos realizaban por los duros momentos de

pérdidas que ocasiono el fuerte suceso transcurrido en el pais.

4. (Durante la incidencia del Covid-19 usted como artesano recibié algin

apoyo para la reactivacion econémica de las siguientes organizaciones?

Tabla 13: Apoyo para la reactivacién econdmica

Detalle Frecuencia Porcentaje
Gobierno (Municipal/Alcaldia) 82 28%
Junta nacional de defensa del artesano 13 4%
Instituciones Financieras 19 7%
Ministerio de industrias y Productividad 10 3%
No recibi6 ningtin apoyo 167 57%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

B Gobierno (Municipal/Alcaldia) = Junta nacional de defensa del artesano
= Instituciones Financieras Ministerio de industrias y Productividad
= No recibio ningun apoyo

Figura 10: Apoyo para la reactivaciéon econémica
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Analisis cuantitativo

Con la obtencion de los datos se refleja un 57% de artesanos que no han
recibido ningtin apoyo de las organizaciones anteriormente mencionadas ya sea por el
desconocimiento de los planes estratégicos que brindan dichas organizaciones, o por

la dificultad de un capital estable para mantener a flote su oficio artesanal

Analisis cualitativo

Efectivamente la mayor concentracion de los artesanos encuestados
mencionan no haber recibido ningin apoyo por parte de las organizaciones
mencionadas debido a que desconocian que el Ministerio de Producciéon, Comercio
Exterior, Inversiones y Pesca, ofrecia el apoyo de organizar varias ferias virtuales a lo
largo del afio 2020, asi mismo algunos si recibieron apoyo por parte del Alcalde ya
que se manifestd en brindarles espacios en ferias o plazas donde puedan exhibir sus
productos a los clientes, de igual forma algunos artesanos si han recibido ayuda por
parte de las instituciones financieras con créditos a menores tasas de interés, por otra
también indica que la Junta nacional del artesano de la ciudad de Loja ayudo con
certificaciones en linea de cdmo mantener su negocio artesanal, inclusive alguno de
ellos recibieron apoyo del Ministerio de industrias y productividad con la postulacién

gratuita a ferias virtuales .

5. ¢(El Covid-19 genero un impacto negativo en sus actividades econdomicas

artesanales?

Tabla 14: El impacto negativo de las actividades econémicas artesanales

Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 285 98%
No 6 2%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja
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ESi ®No

Figura 11: El impacto negativo de las actividades econdmicas artesanales

Analisis cuantitativo

El 98% del sector artesanal de la cuidad de Loja indica que el Covid-19 si les
generd un impacto negativo en sus actividades econémicas manifestdndoles perdidas
en sus negocios por la paralizacién econdmica del pais y dificultdndoles en los pagos
de sus préstamos que algunos presentaban, creando més deudas y pocos recursos para

sus hogares.

Analisis cualitativo

Los datos arrojados de la encuesta realizada al sector artesanal de la ciudad de
Loja demuestran un porcentaje inmenso de artesanos que han sufrido un impacto
negativo en sus actividades econémicas debido a la inmovilizacién econdmica que
sufrid el pafs impidiendo ingresos y originando deudas, mientras que un minimo de
ellos no ha sufrido el impacto negativo en sus actividades econdmicas ya que no era

su principal oficio de abastecimiento lucrativo.

6. (Usted como artesano actualmente posee una deuda para mantener o

reactivar su negocio?

Tabla 15: Deuda para mantener o reactivar su negocio

Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 152 52%
No 139 48%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja



65

mSi ®No

Figura 12: Deuda para mantener o reactivar su negocio

Analisis cuantitativo

Segtn los resultados se obtuvo que el 52% de los artesanos poseen una deuda
para mantener y reactivar su negocio dificultando una rentabilidad en ingresos
econdmicos por la falta de estabilidad econémica de los clientes ya que se limitan en

abastecerse de productos de primera necesidad para sus hogares.

Analisis cualitativo

En la actualidad el sector artesanal si posee una deuda para mantener y
reactivar su negocio debido a la incidencia del Covid-19, ya que necesitaban un capital
para poder retomar nuevamente sus actividades y asi acudieron a instituciones
financieras, lo cual el aspecto negativo es que impide mayores ingresos a su negocio,
mientras tanto que menos de la mitad de artesanos no poseen una deuda porque
manifiestan que es un negocio dentro de sus respectivos hogares que no involucra

muchos gastos.

7. (Actualmente ustedes cuentan con estrategias para expandir sus actividades

economicas?

Tabla 16: Estrategias para expandir sus actividades econémicas

Detalle Frecuencia Porcentaje
Si 82 28%
No 209 72%
Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja
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Figura 13: Estrategias para expandir sus actividades econdmicas

Analisis cuantitativo

Observando los resultados se identifica que el 72% de los artesanos
encuestados actualmente si cuentan con estrategias que le puedan ayudar a expandir
sus actividades econdmicas refiriéndose a las redes sociales, medios de comunicacion,

entregas a domicilio y aperturas de nuevos locales en diferentes puntos estratégicos.

Analisis cualitativo

Analizando los datos se obtiene un nimero mayor de artesanos que cuentan
con estrategias para la expansion de sus actividades econémicas ya que gracias a los
conocimientos impartidos en cursos que han realizado comercializan sus productos a
través de redes sociales, nuevos locales en puntos estratégicos, entre otras, en cambio
algunos no cuenta con estrategias dificultando la venta de sus productos por el
desconocimientos de informacién brindada por parte de organizaciones que ofrecen

certificaciones en cdmo administrar sus negocios y reducciones de gastos.
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11. Propuesta de accion

La encuesta como técnica de investigacion cuantitativa nos permite demostrar
datos estadisticos ya que se emplea en las investigaciones realizadas, con la finalidad
de recolectar informacién procedente de una muestra de poblacién de personas
respecto a caracteristicas, opiniones, expectativas, conocimiento, conducta actual o
pasada. Por lo general, con el uso de las mismas permite un enfoque amplio sobre lo

que queremos saber en datos reales.

En esta accion de investigacion dirigido hacia el sector artesanal de la ciudad
de Loja se realiza la encuesta con la finalidad de efectuar un diagndstico sobre el
impacto del Covid-19 en sus actividades econdmicas y la reactivacién de las mismas,
mediante la aplicacion de una encuesta de 10 preguntas realizadas personalmente hacia
una muestra de 291 artesanos de los cuales se dividen en el 27% de artesanos
dedicados a la artesania tradicional, el 50% emprende artesania artistica, seguidamente
tenemos 19% que se dedican a la artesania de produccién de bienes y consumo,
finalmente el 4% brindan la artesania de servicios de ellos se obtiene datos reales
sobre el estado de sus actividades econdmicas, opiniones, estrategias, entre otras
informaciones relacionadas a su economia durante los dos dltimos afios que se vieron

afectados por la pandemia mundial.

De acuerdo a lo aplicado en la encuesta se pudo observar que los productos
que realizan los artesanos son los siguientes, tejidos y bordados que estdn con un 35%,
luego esta 15% de productos de chaquira, asi mismo teniendo un 12 % de alfareria en
el cual tiene menos acogida de venta es el cuero que esta con 4% en la cual este
escenario del Covid-19 asido un desafio para mantenerse en el mercado ofreciendo los
distintos productos que desarrollan y asi a través de sus actividades mostrar las
costumbres, tradiciones y también interpretar los paisajes en el cual han perdido su

valor.

Debido a la prohibicion de ingresos de turistas al pais la venta de las artesanias
fue disminuida y menos ingresos econdomicos de las ventas en las cuales se obtuvo un
resultado del 67% que es el consumidor nacional teniendo un resultado de 21% de

consumidor extranjero en el cual no tienen acogida de intermediarios extranjeros que
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esta con un 0% y tienen un 7% de intermediario nacional en el cual esto ayudado que

con la reactividad artesanal a que tengan un ingreso econémico.

Analizando los resultados de las medidas sanitarias que aplican los artesanos
un 25% realizan tareas de limpieza con el fin mantener limpio y desinfectado su
negocio, por otro lado 12% controlar el exceso de clientes en sus locales de acuerdo
al foro establecido que puedan ingresar, también se debe tener al alcance materiales
de desinsectacion ya que es una obligacién de tener en un negocio que ayude a evitar
una propagacion de infeccién por el virus, por ultimo algunos artesanos no aplican

normas sanitarias porque son quienes abandonaron sus oficios.

En el cual la paralizacion econdmica afecto mucho en sus actividades en las cuales
tuvieron disminuciéon de ventas y también esto afecto a que conlleven a cerrar
temporalmente el oficio artesanal y pérdida de clientes. Durante el la incidencia del
Covid-19 los artesanos no recibieron apoyo de ninguna organizacién para seguir
realizando sus actividades. En la investigacion realizada se estableces que existe la
necesidad de buscar alternativas para el desarrollo artesanal pues esto es debido al
apoyo y motivacion de grupos de artesanos han llevado esta actividad a una baja

productividad y no tiene capacitacion de estrategias para dar a conocer sus oficios.

De acuerdo a las respuestas obtenidas se puede verificar que la mayor parte de
los artesanos si sufrieron un impacto en sus actividades econémicas por el Covid-19
dependientemente del oficio que realizan debido al estado de excepcién que sufri6 el
pais paralizando el comercio y a pesar de su reactivacion econdmica, aun cuentan con
problemas de una buena estabilidad monetaria para mantener su oficio debido al
desconocimiento de estrategias y gastos que deben cubrir, sin embargo se debe
recordar que los cambios son necesarios y esto servird como experiencia en buscar
nuevas alternativas que sean capaces de hacer frente a cualquier problema que se

presente y no quedarnos en lo tradicional.
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1 ;Usted como artesano, que oficio artesanal desarrolla para su economia?

Tabla 17: Oficio artesanal desarrolla para su economia

Detalle Frecuencia Porcentaje
Artesania tradicional 79 27%
Artesania artistica 145 50%
Artesania de produccién de bienes de consumo 56 19%
Artesania de servicios 11 4%

Total 291 100%

Nota: Encuestas aplicadas al sector artesanal de la ciudad de Loja

Artesania Artesania artistica Artesania de Artesania de
tradicional produccién de servicios
bienes de

consumo

Figura 14: Comparacion de la actividad artesanal

El sector artesanal se encuentra vulnerable debido al gran golpe econdémico a
nivel mundial sin embargo algunos artesanos han superado cada dificultad acudiendo
a estrategias para la comercializacion de sus productos identificando sus debilidades

para convertirlas en oportunidades.

De acuerdo a los resultados que nos muestra la grafica hemos podido realizar

el siguiente andlisis:

Artesania artistica: Dentro de la ciudad hemos podido realizar un estudio de
las siguientes encuestas aplicadas a los artesanos del drea Sauces Norte dedicados a la
fabricacion de productos para el hogar con madera, asi mismo a las personas que tienen
un espacio en el parte Bolivar otorgado por el Alcalde para poder vender sus productos

hechos a base de cerdmica donde los resultados nos reflejan un 50% de los encuestados
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son atraidos por estos productos ya sea para la comodidad de su hogar o para uso
decorativo, ante la incidencia del COVID-19 los maestros artesanos tuvieron muchas
afectaciones debido al confinamiento ya que paralizé el comercio econdémico
reduciendo descontroladamente sus pedidos de facturacién ya que lo més primordial

era la compra de medicinas para evitar el contagio del virus.

Entre marzo y diciembre de 2020, el SIIC estim6 que las industrias culturales
presentaron pérdidas por alrededor de los USD 225,24 millones, considerando que
para los meses de marzo a mayo estas actividades tenian una paralizacién del 85%. En
patrimonio, que comprende a las ciudades patrimoniales, al patrimonio inmaterial y
arqueoldgico, para obtener el nivel de pérdidas se realizaron procesos de
levantamiento de informacion entre el 20 y 25 de junio de 2020, cuyos resultados
permitieron estimar pérdidas monetarias de marzo a diciembre por alrededor de los
USD 14,76 millones, mientras que, para la memoria social por medio del
levantamiento de una encuesta a 494 repositorios, se obtuvo que alcanzaron USD3,03

millones en pérdidas (Patrimonio, 2021).

Artesania tradicional: la comercializacién de este tipo de artesanias ha
disminuido de una manera notable ya que los artesanos que se dedicaban al 100% a la
elaboraciéon de los mismos, estdn tratando de tomar paulatinamente sus niveles de
ventas al tratar de buscar otras opciones mejorando el servicio ya sea con la

elaboracion de nuevos productos acordes a la necesidad que estamos atravesando.

El sector cultural y patrimonial, las industrias culturales representaron el
86,27% de pérdidas, debido a que el impacto en este segmento se debe al consumo en
términos monetarios, lo que no sucede con el patrimonio cultural y los repositorios de
la memoria social. Mientras que, la gobernanza representa el 6,92% culturales del
2019 y 2020 del SRI, obtuvo que los segmentos de museos y gestién de espacios
historicos, audiovisual y cinematogrifico, y libros-publicaciones, son los que

experimentaron variaciones negativas del 64%, 62% y 59% (Patrimonio, 2021).

Durante los primeros meses de la emergencia sanitaria, nos cuenta que la
produccion bajé a cero por la falta de turistas y por el cierre de las galerias a las que

vendian sus artesanias. “En las ultimas semanas han reactivado un 10% de la
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produccion, pero la situacion sigue siendo critica. Las galerias nos han devuelto cerca

del 90% de nuestras artesanias y los turistas atin no han regresado (Casa, 2020).

Artesania de produccion de bienes y consumo: Todas las empresas
dedicadas a la produccién de bienes de productos de reciclaje, arreglos festivos entre
otros, ain no pueden retomar sus niveles de ventas que anteriormente su produccién
realizaba a su méxima capacidad debido al desempleo de nuestra poblacién y a la poca
reactivacion de los cantones de Loja ya que adn cuentan con un gran nimero de
contagios y las escasas festividades que realizan las personas debido a que deben
limitarse al consumo de productos que verdaderamente se necesitan, es por ello que
de los productos de consumo solo ejerce mayor interés los de primera necesidad por

parte de los clientes.

Tabla 18: Artesania de produccién de bienes y consumo
Productos de Consumo Alimenticios

Matanza de ganado y preparacion, conservacion e Faenado en carnes
e  Mantequilla
Elaboracion de Productos Lacteos * Quesos
e  Yogurt
e Elaboracion de helados
Conservacion de Frutas e Mermeladas y jaleas de frutas
e Panaderia
Productos de Panaderia y Pasteleria e  Pasteleria
e Decorado y pastillaje
e Panela
.2 . ~ . o Alfefiique
Elaboracion de Derivados de Caiia de Azacar
e Nogada
e (Cocada
Elaboracion en cacao, chocolate y articulos .
, e Mani
de confiteria
Elaboracion de productos y alimentos e (Café
Diversos e  Miel de abeja
Elaboracion vinicola e  Vinicola
e Malta

Bebidas Malteadas y Maltas .
e  (Cerveceria

Nota: Productos artesanales de la rama de artesanias de consumo

El componente econémico-productivo en el territorio nos permite conocer
cudles son las principales actividades econdmicas y su relaciéon con los factores
productivos mediante el aprovechamiento y manejo de los recursos y los bienes de la
poblacidn, en relacién a su produccion, procesamiento, distribucion, uso y consumo.
Partiendo de un enfoque macroeconémico del cantén, se analiza la realidad del

mercado laboral, un importante indicador es el andlisis de la Poblacién
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Econémicamente Activa (PEA) que es el principal indicador de la disponibilidad de
mano de obra o fuerza de trabajo de un territorio; a nivel cantonal entre el afio 2010 y
2020, la PEA registré un aumento del 25% hasta ubicarse en un 54% en relacion a la

poblacién (Loja M. d., 2020).

Artesania de servicios: Por la crisis sanitaria el 50% de locales que se
dedicaban a la prestacion de servicios tomaron la dura decisién de finalizar sus
actividades ya qué no se podia mantener los respectivos locales abiertos o a su vez no
se podia conservar los clientes ya que no habia la necesidad de realizarse cambios en
si mismos ya que se cancelaron todo tipo de festividades por el toque de queda y la
emergencia sanitaria que el presidente decreto el 16 de marzo del 2020, ademas de eso
los artesanos no podian seguirse preparando por el cierre de los centros artesanales a
nivel del pais, buscando nuevas oportunidades en el medio ya sea buscando nuevos
clientes, repartiendo cursos virtuales de sus aprendizajes, ofreciendo promociones al
cliente, entre otras estrategias que ayuden al mejoramiento econdmico de sus

actividades.

11.1 Afectacion del Covid-19 en el Sector Artesanal

El medio artesanal es un sector vital y a la misma vez es uno de los sectores
mas fragiles de nuestro entorno econdmico no es un sector que no estd formalizado a
su vez no se adapta facilmente por su modelo de negocio ya que es un medio que no
tiene estdndares porque cada creacion es diferente en pocas palabras es tinica donde
marcan la diferencia de las grandes industrias que cuenta con su maquinaria para

acaparar grandes estdndares del mercado.

El actual contexto es propicio para analizar la fragilidad del sector, tanto en la
economia sectorial como en la economia territorial. Es un sector que no estd altamente
formalizado y que no se adapta a otros negocios, porque el hecho de industrializarlo,
le quita su valor artesanal. En su esquema de desarrollo no es facil construir canales
de comercializacién; es un trabajo distinto, no se estandariza, como se estandariza la
industria, se requiere ser mas unitario y no como se hace en otros negocios, en los

cuales se pueden llegar a hacer una curva de costos. Un sector que requiere cada vez
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mds apoyo para poder llegar a una artesania completamente funcional (Colombia,

2020).

La pandemia por la COVID-19 trajo como consecuencia que locales que
ofrecian productos artesanales y que estaban ubicados en la zona céntrica de la urbe
lojana tengan que cerrar sus puertas. Los altos costos de arriendo inciden. Cuenca
Jiménez acota que incluso tuvieron que trasladar sus pequeflos negocios y
herramientas a sus domicilios para desde ahi trabajar. Uno de los proyectos es la
realizacion de ferias virtuales para ofrecer los diferentes bienes y servicios. Consideran
que este es un sector que genera fuentes de trabajo y dinamiza la economia de la

provincia y del pais (Crénica, 2021).

Dentro del campo de la economia creativa, el sector de Artesania refleja la
diversidad de nuestra geografia y culturas, conectindonos con nuestras raices, nuestra
materialidad y matices culturales. Por ello, uno de los principales lineamientos de la
Politica Cultural en este dmbito es el de fomentar la comercializacion e insercion del
sector en el &mbito productivo, y esta actividad es una oportunidad para fortalecer la
relacion del sector con el mundo digital y sus multiples posibilidades”, comento la
ministra de las Culturas Consuelo Valdés. Agregd, ademas, que “el comercio
electrénico y la oferta de cultura digital han llegado para quedarse, y a ellos recurrimos

para acercarnos a nuestras audiencias, a la gente”.

El ejercicio comercial de la artesania ha dependido histéricamente de los
espacios publicos, como ferias, plazas y mercados. El distanciamiento social y las
cuarentenas han significado el cierre de estos espacios con un alto impacto en el
sustento de artesanos y artesanas. En este nuevo contexto, es clave conocer las
herramientas disponibles en Internet, como las redes sociales y los Marketplace, para
entenderlos como espacios publicos virtuales que otorgan una nueva oportunidad para

el sector artesanal (Ministerio de las Culturas, 2021).
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Figura 15: Ventas totales del Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Las ventas en el sector artesanal han tenido una gran variacion del afio 2019
para el afio 2020 ya que se puede apreciar notablemente la gran disminucion de los
afios consecutivos a causa del COVID-19 siendo, el afio 2019 muy favorable para los
artesanos ya que contaban con toda la apertura en el comercio ayudandose del sector
turistico, entre otros aspectos comerciales que propicio un excelente ingreso
econémico en cada una de las actividades que realizaban, sin embargo para el afio
2020 fue un total caos en el mes de marzo del mismo afio desfavoreciendo su economia
a cada artesano debido a las consecuencias del confinamiento del pais ya que trajo
consigo aspectos negativos a todos los ciudadanos sumergiéndolos en la pobreza por
la escasez de ingresos en sus hogares es por ello que el sector artesanal tuvo un mayor
golpe econdémico en sus actividades, aunque se ha venido reactivando la drea
econdmica de manera gradual no se ha podido recibir un gran incremento en sus

ventas.

Actualmente la asociacion ASOARTRAL no tiene establecida una marca,
filosofia empresarial, no cuenta con un organigrama estructural donde muestre la
estructura organizativa de la asociacion, un plan de marketing por lo que las ventas
son bajas razon por la cual no tiene establecidas estrategias de comercializacion, lo
que ha influenciado de forma negativa porque las artesanias no han podido ser
comercializadas a gran escala. La venta es baja por la que los productos llevan varios

meses en stock, lo que no genera utilidad para la asociacion” (Valle, 2018).
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Figura 16: Ventas totales por sector econdmico

Las microempresas fueron las que atravesaron mayor impacto por la pandemia,
los negocios pequefios sufrieron la inclemencia del encierro de sus clientes y en ese
entorno la falta de liquidez, termind cerrando negocios que no soportaron los meses
que duro el periodo de confinamiento es por ello que la actual crisis sanitaria a
provocado una variedad de problemadticas para el sector artesanal, entre ellas y como
la principal es la reduccion de la demanda ya que las personas por la falta de liquidez
en sus hogares y el confinamiento llevo a la alta reduccién de la demanda de productos
artesanales, lo que obliga a los artesanos a reducir su inversion por miedo a mayores

pérdidas (Espinoza, 2020).

En las ventas totales por sector econdmico se registra una disminucion bastante
notable ya que para afio 2019 cada uno de ellos mantenia sus ventas elevadas mientras
que para el afio 2020 tuvieron una pérdida muy grande debido a que se paralizé cada
una de las actividades econémicas que ejercian. Por el cierre econémico y el decreto
de estado de excepcion del pais por parte del presidente impidiendo abrir cualquier
negocio para evitar el contagio masivo de los ciudadanos es por ello que los ingresos
iban disminuyendo cada dia, aunque se ha reactivado la economia no se puede
recuperar el mismo nivel de ingresos que presentaba el afio 2019 hay poca movilidad

en cada sector econdémico.
Estrategias

Las estrategias planteadas por los artesanos encuestados han venido

desarrollando y otras estdn en propuestas ya que temen de arriesgar sus capitales por
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algo que no sea rentable a su futuro por ende algunos de ellos han abandonado sus
oficios permanentemente y otros siguen desarrollando, pero ademds tienen un puesto

de trabajo ya que por temor no quieren dedicarse plenamente a su oficio.

A continuacion, se detallan las estrategias de algunos artesanos:

e Buscar locales de arriendo a menor precio y encontrar proveedores de
materia prima a menores costos posibles para que haya mejores
rentabilidades.

e Dedicarse a otro oficio para obtener un surtido de productos, con ello
también entregar a domicilio para la comodidad del cliente.

e Proporcionar sus productos con la nueva tendencia de la plataforma tik
tok valiéndose de un influencer tik toker que tenga mayores seguidores
para que ayuden a dar a conocer nuestro negocio y asi mantener

nuestras utilidades.
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12. Conclusiones

Luego de haber concluido el tema” Impacto del COVID-19 y la reactivacion

econdmica de los artesanos de la ciudad de Loja durante el periodo 2019- 2020

utilizando los diferentes métodos expuestos a continuacién nos permitimos emitir las

siguientes conclusiones:

En base a la técnica de encuesta aplicada en la ciudad de Loja hemos
podido determinar que el sector artesanal ha sido afectado en su gran
mayoria ya que la elaboracién de sus productos requiere materia prima

de alta calidad por lo que no se hace relacion costo beneficio.

Segiin las estadisticas que maneja el ministerio de industria y
productividad se pudo determinar que en la actualidad existen 192
ramas artesanales las cuales son de gran impacto en la sociedad
permitiendo tener un nivel econdmico sustentable ya que por este
medio pueden obtener microcréditos y de esta manera mejor su
capacidad adquisitiva mediante la compra de herramientas modernas

para los trabajos que realizan los artesanos.

El sector artesanal mds afectado dentro de la ciudad de Loja fue la
artesania de servicios como su misma definicion la determina existen
servicios que la ciudadania dejo de requerir, es por ello que necesitan
tener a su alcance talleres gratuitos paras mejorar sus conocimientos y
de esta manera poder potencializar su produccién llegando a mads

mercados.
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13. Recomendaciones

. Solicitar a las autoridades de turno incentivar al sector artesanal a
participar de exposiciones y asi tratar de obtener patrocinios de empresas

internacionales amantes de las artesanias.

. Incentivar al artesano al uso de los medios tecnolégicos que en la
actualidad estdn a su alcance los mismos que pueden ser utilizados como

medios publicitarios a bajo costo sin afectar su economia.

. Crear asociaciones de artesanos para mantener el bien comun,
buscando un lugar que se les proporcione la materia prima a bajo costo,
maquinaria e insumos, para la elaboracion de la diversidad de productos y asi

se puedan sustentar su economia.
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15. Anexos

Anexo 1: Certificacién de aprobacion del proyecto
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Anexo 2: Certificado de entrega de resultados

[. INSTITUTO TECNOLOGICO 5
) SUDAMERICANG N: ADMNISTRACION FINANCIERA

Hacewos gente de talentol

Loja, 09 de septiembre de 2021

Ing. Maria Verdnica Paredes, Mgs. DIRECTORA DEL PROCESO DE
TITULACION

CERTIFICA:

Que las senoritas Jhomaira Selena Japon Puchaicela con nimero de cédula
1950126324 y Gina Romelia Ochoa Valencia con numero de cédula 1105331969 han
desarrollado al 100% la propuesta de accion y entregaron los resultados de su proyecto
de titulacién denominado: IMPACTO DEL COVID 19 Y LA REACTIVACION
ECONOMICA DE LOS ARTESANOS DE LA CIUDAD DE LOJA DURANTE EL
PERIODO 2019-2020.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Atentamente;

Ing. Maria Verénica Paredes, Mgs
DIRECTORA - PROCESO DE
INVESTIGACION
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Anexo 3: Cronograma

Tabla 19: Cronograma de Actividades

o ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
N ACTIVIDADES 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 41 2 3 4 1 2 3 4
1 Taller de investigacién para formulacién de proyecto de X
investigacion de fin de carrera.
) Exposici6n ante los alumnos de tentativa de temas en X
base a las LINEAS DE INVESTIGACION.
3 Planteamiento del tema. X
4 Elaboracion de la problematica. X X
5  Elaboracién de justificacion. X X
6 Planteamiento de objetivo general y objetivos X
especificos.
7  Elaboracién del marco institucional y marco tedrico. X X
3 Elaboracién del disefio metodolégico: Metodologias y X X
técnicas a ser utilizadas en la investigacion.
9  Determinacién de la muestra, recursos, y bibliografia. X
10  Presentacién del proyecto ante el Vicerrectorado. X
Aprobacién de temas de proyectos de investigacién de
11 . X
Fin de Carrera.
12 Desarrollo de investigacion y propuesta de accion. X X X X X X X

Elaboraciéon de conclusiones y recomendaciones y
13 levantamiento del documento final del borrador de X
proyecto de investigacion.

Entrega de borradores de proyectos de investigacion de X

14 fin de carrera.

Nota: Secuencia de actividades de acuerdo a fechas de proceso de titulacion
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El total del presupuesto para el presente trabajo investigativo serd financiado

en un 100% por los autores.

Tabla 20: Presupuesto General

PRESUPUESTO

INGRESOS
2 Aporte de los investigadores

Jhomaira Japén $944,00

Gina Ochoa $944,00

TOTAL INGRESOS $1888,00

EGRESOS

RECURSOS MATERIALES

2 Internet $43,00
4 Anillados $27,00
2 Empastados $35,00
2 Transporte $25,00
2 Proyecto de titulacién $1758,00

TOTAL EGRESOS $1888,00

Nota: Ingresos y Egresos para la terminacién de la titulacién
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Anexo 5: Matriz de la metodologia

[. I_N_STITUTO TECHOLOGICO O
) SUDAMERICANG AF ADMINSTRACION FINANCIERA

Hacewos gente de talentol

“Impacto del COVID 19 y la reactivaciéon econémica de los artesanos de la

ciudad de Loja durante el periodo 2019 - 2020”
Presentacion del Problema

La crisis de la pandemia produjo debilitamiento del comercio mundial por
el Covid-19 colocando a centros econdmicos de todo el mundo sujetos a cierres al estilo
Wuhan por la propagacion del virus, siendo el sector artesanal uno de los mds afectados
viviendo en una enorme fragilidad, a consecuencia de esto la mayoria se encuentra en
situaciones de pobreza y viviendo del dia a dia haciendo que Loja cerrara mas del 20%
de empresas dedicadas a actividades lucrativas dejando a cientos de personas
desempleadas sin ningin sostenimiento, sobrepasando un nivel de pobreza del 30%
que llevo a perjudicar a mds de cuatro mil ochocientos de artesanos en sus actividades

econdmicas y su relacion con los factores productivos de cada sector
Objetivo General
Analizar el impacto econdmico que origino el Covid-19 en el sector artesanal,

mediante la informacion recolectada, para determinar la incidencia del mismo en las

actividades artesanales de la ciudad de Loja
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OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA CRONOGRAMA ACTIVIDADES PRESUPUESTO EVALUACION CAPITULO
Analizar la incidencia La hipétesis Para el desarrollo de la Junio Reunir datos $629.,33 Elaboraciéon de 1
econdmica mediantela  parte de una primera parte del proyecto (1 mes) reales de las preguntas
aplicacion de una  buena se utiliza el método encuestas técnicas de los
encuesta para  observaciondela hermenéutico  para el dirigidas al ingresos y egresos
determinar el  informacién andlisis de  encuestas sector artesanal durante la
acontecimiento del  recolectada para comprendiendo las incidencia del
Covid-19 en las identificar los actividades econdmicas Covid-19 (1 hoja)
actividades artesanales ~ dafios ocurridos desarrolladas por el sector
de la ciudad de Loja durante la artesanal considerando la

pandemia del afectacién que se mantiene

sector artesanal porel Covid-19

de la ciudad de

Loja
Recolectar y examinar La hipétesis Para el desarrollo de la Julio - Agosto Recopilar $ 629,33 Elaboracion del 2
datos  positivos y requiere segunda parte se utiliza el (2 meses) informacion de Marco
negativos mediante la determinar los método prictico proyectual datos conceptual de
aplicacion de procesos por los permitiendo analizar estadisticos del los artesanos de

informacién estadistica
del Ministerio de

Industrias y
Productividad que
permita  reflejar el
descenso de los ingresos
que sufri6 el sector
artesanal en sus
actividades

econdomicas.

cuales los
artesanos
atraviesan  con

dificultad los
cambios que se
establecieron
durante la
pandemia

aspectos mas relevantes que
definan correctamente a los
artesanos con la finalidad de
dar a conocer sus funciones,
derechos u obligaciones y
problemas presentados en la
actualidad

sector artesanal

la ciudad de
Loja mediante la
informacién
recolectada (17
hojas)
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Establecer estrategias a
través de los datos
obtenidos  para la
reactivacion econdmica
de los artesanos
impulsando el
crecimiento econdémico
de manera sostenible y
solidaria

En el sector
artesanal

mediante el
periodo de
acepcién se

observa una gran
afectacion en su
economia debido
al poco
movimiento
econdomico  del
pais

Haremos uso del método
préctico proyectual
permitiendo el andlisis los
datos estadisticos reales que
puedan servir para dar
solucién al problema que
atraviesa el sector artesanal.

Septiembre
(1 mes)

Recoleccion de
resultados

econdmicos del
sector artesanal

$ 629,33

Elaboracién de
cuadro
comparativo del
sector artesanal
antes y durante
la pandemia (20
hoja)

Nota: Implementacion de objetivos de acuerdo a la metodologia requerida
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Anexo 8: Encuesta

Hacewos gente de talentol

[. I_N_STI_TUTO TECNOLOGICO O
. SUDAMERICANO N: S TR LN, TG

ENCUESTA

La presente encuesta estd dirigida al sector artesanal de la ciudad de Loja, con la
finalidad de recolectar informacién sobre la incidencia del Covid-19 indicando su
declinaciéon y reactivacion en sus actividades econdmicas, solicitamos muy
comedidamente nos colabore contestando las siguientes preguntas para identificar el

impacto obtenido en la actividad econdmica.

1. Genero
__Femenino
__Masculino
2. Usted como artesano, que oficio artesanal desarrolla para su economia.
__Artesania tradicional
__Artesania artistica
__Artesania de produccion de bienes de consumo
___Artesania de servicios
3. ¢Qué tipo de producto artesanal usted desarrolla?
__Textiles
__Alfareria
__Tejidos y bordados
__Joyeria y Orfebreria
__Cuero

__Productos de chaquira
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4. (Quienes compran mayormente su produccion artesanal?
___Consumidor nacional
__Consumidor extranjero
__Intermediario nacional
__Intermediario extranjero
__Exportador nacional
5. Usted como artesano que medidas sanitarias aplica en la actualidad
rigiéndose a lo establecido por el COE cantonal en su emprendimiento o
taller
__Realizacion de tareas de limpieza
__Controlar el exceso de clientes
__Mantener al alcance materiales de desinfeccion
__No se aplican medidas sanitarias
6. ¢(Como afecto el paralizamiento econémico el Covid19 en sus actividades
econémicas?
__Disminucidn de ventas
__Pérdida de clientes
__Cierre temporal del oficio artesanal
__Cierre permanente del oficio artesanal
L 41 0] 5 01
7. ¢(Durante la incidencia del Covid-19, usted como artesano recibié algin
apoyo para la reactivacion econémica de las siguientes organizaciones?
__Gobierno (Municipal/Alcaldia)
__Junta nacional de defensa del artesano
__Instituciones Financieras
__Ministerio de Industrias y Productividad
__No recibi6 ningtin apoyo
8. (El Covid-19 genero un impacto negativo en sus actividades econdomicas

artesanales?
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9. (Usted como artesano actualmente posee una deuda para mantener o
reactivar su oficio artesanal?
_SI
__NO

10. ;Actualmente ustedes cuentan con estrategias para expandir sus

actividades economicas?

Muchas gracias por su colaboracién
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