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2. Resumen

Para toda institucion financiera el pilar fundamental son las Carteras de
créditos ya que es el eje principal de la liquidez de la entidad, en el periodo 2020-
2021 atraveso el inicio de una crisis sanitaria atribuida por la declaracion de
pandemia de Covid-19, afectando levemente las operaciones de la cooperativa de
Ahorro y Crédito “Crediamigo” afectando asi la morosidad de carteras, es por ello
que se pretende identificar, mitigar y gestionar mediante los indicadores de
morosidad las carteras de crédito, asi mismo, para que se pueda tomar decisiones

que ayude en su progreso y crecimiento.

El objetivo principal se basa en analizar las carteras de crédito durante el
periodo 2020-2021 de la Cooperativa “Crediamigo LTDA.” de la ciudad de Loja
mediante la aplicacion de técnicas y herramientas financieras con la finalidad de
evaluar la situacion financiera y econémica de la institucion. Una vez aplicado los
métodos investigativos como el fenomenoldgico se aplicd el instrumento de
recopilacion primaria llamado encuesta. EI método hermenéutico para la
recopilacién de informacion relevante proporcionadas por fuentes confiables; por
medio del método préctico proyectual que permitié obtener mediante técnicas y
herramientas financiaras los resultados para la interpretacion y comparacion para

asi poder dar cumplimento a los objetivos del presente proyecto.

Se evidencia de acuerdo a los indicadores aplicados se puede determinar
que actualmente dentro de los activos el 64.14% representa la cartera de crédito,
manteniendo este valor no esta dentro de los parametros establecidos por la SEPS
ya que el porcentaje minimo es de 70% y un maximo del 80%, la repercusion de
la morosidad de carteras de crédito dentro del afio 2020 los créditos mas solicitados
de la cooperativa es el microcrédito y el crédito de consumo prioritario, lo cual es
un aspecto positivo para la cooperativa, dado que por la amenaza del covid-19, los

socios o clientes emprendieron en actividades comerciales.

Concluimos que la morosidad de cartera es buena por el cual tiene 2,39%
de morosidad de cartera total que significa que tiene excelente salud financiera ya
que el indicador de acuerdo a la SEPS indica entre mas bajo es mejor se puede
decir que los socios y sus encargados si cumplen con sus obligaciones que es

beneficioso para la cooperativa, asi mismo esta no tiene ningun riesgo financiero



3. Abstract

For any financial institution the fundamental pillar is the credit portfolios as they are
the backbone of the entity's liquidity. In the period 2020-2021, there was a health crisis
due to the declaration of the Covid-19 pandemic, which slightly disrupted the
operations of the Savings and Credit Cooperative "Crediamigo”, affecting the
delinquency of portfolios, which is why the aim of this study is to identify, mitigate
and manage the credit portfolios through delinquency indicators, so that decisions can

be taken to help the institution's progress and growth.

The main objective is based on analysing the credit portfolios of the Cooperative
"Crediamigo LTDA." in the city of Loja during the period 2020-2021, by applying
financial techniques and tools in order to evaluate the financial and economic situation
of the institution. Once research methods such as phenomenological ones had been
applied, the primary collection instrument, known as the survey, was applied. The
hermeneutic method for the collection of relevant information provided by reliable
sources; by means of the practical projective method that allowed the obtaining of
results through financial techniques and tools in order to interpret and compare them,
thus fulfilling the objectives of the present project.

According to the applied indicators, it is possible to determine that at present, among
the assets, 64.14% represent the credit portfolio. However, this value is not within the
parameters established by SEPS, since the minimum percentage is 70% and the
maximum is 80%. The impact of the delinquency of credit portfolios within the year
2020. The most requested credits of the cooperative are microcredit and priority
consumer credit, which is a positive aspect for the cooperative, given that due to spite

of the threat of covid-19, the members or clients undertook commercial activities.

It is concluded that the delinquency of portfolio is good because it has a total portfolio
delinquency of 2.39%, which means that it has excellent financial health since the
indicator, according to SEPS, indicates the lower the better, therefore the members
and their managers do fulfil their obligations which is beneficial for the cooperative,

likewise it does not have any financial risk.



4. Probleméatica

Para una entidad financiera la cartera de crédito es fundamental debido a que
es el eje principal de la liquidez de la empresa, al no realizar este proceso
oportunamente la empresa puede atraer varios problemas como la banca rota, a nivel

mundial (Mejia, 2020) manifiestan que:

CAF puso a disposicion de los accionistas una linea de crédito contingente por
hasta USD 50 millones por pais para atencion directa de los sistemas de salud pablica,
ademas de una linea de crédito de emergencia de rapido desembolso por hasta USD
2.500 millones para mitigar los efectos de la expansion de la pandemia, aportar a la
continuidad de las operaciones de las empresas y la recuperacion crecimiento

econdmico.

Todo con el fin de que las empresas puedan otorgar créditos que ayuden a los
negocios pequefios a su mejoramiento y productividad, tomando en cuenta que, si, los
clientes cancelan el crédito en el tiempo acordado, el interés le favorece a la empresa
haciéndole ganar un bono y este va a permitir que la empresa se mantenga activa.

(Condor, 2019)menciona que:

En el Ecuador la estructura de cartera, para junio 2019 a la cartera comercial
prioritario le correspondio el 35,98 de participacion, consumo prioritario el 34,79%,
Inmobiliario 8,05%, Microempresa 6,55%, Productivo 9,58%, Educativo 1,46%,
Consumo Ordinario 2,27%, Comercial ordinario 1,09% y Vivienda de interés publico
el 0,22%.

Con ello se pretende atender las necesidades de las empresas para que puedan
brindar créditos a las personas que mas lo necesiten, asi mismo, estos clientes deben
realizar el pago de las cuotas a tiempo para que la liquidez de la empresa vaya en
aumento y se aseguren en el mercado. La falta de analisis financiero a la cartera de
crédito a provocado el cierre de varias cooperativas de ahorro y crédito debido a que

caen en banca rota por no saber administrar los recursos. (Manuel Marifio, 2016)

En la ciudad de Loja se ha evidenciado ha evidenciado la necesidad de un
mejor manejo minucioso del analisis financiero especificamente a la cartera de crédito
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Crediamigo”, es por ello que se pretende
identificar, corregir o gestionar los aspectos econdmicos de la cooperativa, asi mismo,

dar a conocer un punto de vista diferente donde se pueda demostrar las habilidades
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para analizar e interpretar los estados financieros y la cartera de crédito durante la
pandemia para que se pueda tomar decisiones que ayude en su progreso y crecimiento
por lo consiguiente se ve pertinente indagar con el tema: “El estudio de las carteras de

crédito de la cooperativa de ahorro y crédito “Crediamigo Ltda. Periodo 2020-2021”
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5. Tema

“ESTUDIO DE LAS CARTERAS DE CREDITO DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CREDIAMIGO LTDA.
PERIODO 2020-2021”



6.1.

6.2.

6. Lineay Sublinea de investigacion
Linea de Investigacion
Linea 11: Desarrollo Econémico y balance local, nacional e internacional
Sublinea de Investigacion

Sublinea 6: Andalisis Financiero

17
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7. Justificacién

La presente investigacion adecuada para el proyecto de Titulaciéon tendra
aplicada la linea de investigacion “Desarrollo Econdmico y Balance Local, Nacional
e Internacional y su correspondiente sublinea de investigacion “Analisis Financiero”,
Linea y sublinea vigentes en el reglamento de investigacion del Instituto Superior
Tecnologico “Sudamericano. Segun (Objetivos de Desarrollo Sostenible, 2020),con el
objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento econdémico, tras la pandemia del Covid-19
hubo fluctuaciones econdémicas y financieras como las alteraciones en el mercado
financiero, con el proyecto se hace saber a los directivos una mejor toma de decisiones

para situaciones extraordinarias y generar créditos para los emprendedores.

El proyecto de investigacion se justifica en el ambito académico dando a
conocer las destrezas adquiridas durante los 3 afios de ciclo académico, con el presente
proceso de titulacion de fin de carrera, es un requisito fundamental establecido por el
Instituto Superior Tecnologico “Sudamericano” previo a la obtencion de titulo en

Tecndlogo de la carrera Tecnologia Superior en Administracion Financiera.

Se justificara en el ambito tecnoldgico la presente investigacion ya que a traves
del presente proyecto se brindaran diferentes herramientas y técnicas financieras
aplicadas a cooperativas mismas que pueden ser replicadas en diversas entidades
financieras con el fin de prevenir riesgos futuros en las carteras de crédito como lo es

la morosidad.

Finalmente, la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Crediamigo Ltda.” a través
del presente proyecto conocera las debilidades de cada una de las carteras que a futuro
le pueden generar un riesgo, podra conocer el indice de morosidad de las diferentes
lineas de crédito, apoyando asi a la toma eficiente de decisiones con el fin de tener un

crecimiento en el mercado.
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8. Objetivos

Objetivo General

Analizar las carteras de crédito durante el periodo 2020-2021 de la Cooperativa

“Crediamigo LTDA.” de la ciudad de Loja mediante la aplicacion de técnicas y

herramientas financieras con la finalidad de evaluar la situacién financiera y

econdmica de la institucién financiera.

8.2.

Objetivos Especificos

Recolectar informacion de relevancia aplicando encuestas al personal que la
labora en el area contable y financiera de la institucidn para determinar el grado
de conocimiento de las herramientas y técnicas del analisis financiero.

Analizar las diferentes carteras de crédito mediante la aplicacion del analisis
vertical y horizontal para interpretar la situacién econdmica y financiera de la
Cooperativa “Crediamigo”

Aplicar indicadores financieros a las carteras de crédito mediante la aplicacion
de formulas preestablecidas para determinar liquidez, rentabilidad,
endeudamiento, riesgos de la entidad financiera.

Elaborar un informe mediante los resultados obtenidos a la aplicacion de las
técnicas y herramientas financieras a los estados financieros de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Crediamigo” mismo que sera entregado al gerente para

apoyar a la toma de decisiones con la informacion obtenida
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9. Marco tedrico
9.1. Marco Institucional

Figura 1

Logo Crediamigo

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

re) CREDIAMIGO Ltaa.

Su confianza es nuestra fatalsza

Nota: Imagen institucional de la cooperativa

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Crediamigo, es una entidad producto del
esfuerzo de 13 emprendedores lojanos. Abrio las puertas a la sociedad lojana, un 11
de agosto de 2008, con el objetivo de brindar un buen servicio, a quienes demandan
una atencion personalizada y de calidad financiera. (Crediamigo, 2021).

(Crediamigo, 2021). Definir quiénes somos no solamente es decir que somos
una Cooperativa de ahorro y crédito, si no que verdaderamente reflejamos la confianza

y esperanza de nuestros socios.
9.1.1 Misidn

(Mision y Vision , 2021). Brindar productos y servicios financieros agiles y
oportunos a nuestros socios y clientes con excelente calidad de servicio que les

permitan alcanzar sus metas personales y empresariales.
9.1.2 Vision

(Mision y Vision , 2021). Ser una cooperativa solida y solvente, reconocida
dentro del sector Cooperativista de la provincia por la calidad de su servicio; con
productos y servicios innovadores, que cumplan con todas las expectativas de nuestros

socios y clientes.

8.1.3. Valores
e Transparencia e Respeto
e Equidad e Confianza
e Compromiso e Integridad

e Responsabilidad
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9.1.4 Productos y Servicios

Seguro de vida

(Productos y Servicios, 2022). Todos los depositos a plazo fijo (DPF) cuentan

con un seguro de vida gratuito en caso de fallecimiento del titular del DPF. (Vigencia

hasta el vencimiento del DPF). cobertura segun las condiciones de la pdliza de la
Aseguradora

Socios con Cuenta Activa

(Productos y Servicios, 2022). Seguro de vida gratuito para gastos de sepelio,

aplica para todos los socios de la cooperativa, dispongan o no créditos vigentes o DPF.
Beneficio segun las condiciones de la poliza de la aseguradora

Ordenes de Pago

(Productos y Servicios, 2022). Entrega de una cuponera de drdenes de pago a
terceros o proveedores. El monto minimo mensual disponible en la cuenta debe ser
igual a 300.00 USD

Figura 2

Organigrama Institucional

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
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Nota: Tomado de lacooperativa de ahorro y crédito Crediamigo
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8.2. Marco Conceptual
8.2.1. Sistema Financiero

El sistema financiero de un pais esta formado por el conjunto de instituciones,
medios y mercados, cuyo fin primordial es canalizar el ahorro que generan los
prestamistas, hacia los prestatarios o unidades, asi como facilitar y otorgar seguridad
al movimiento de dinero y al sistema de pagos. La cita labor de intermediacion es
Ilevada a cabo por las instituciones que componen el sistema financiero, y se considera
bésica para realizar la transformacion de los activos financieros, denominados
primarios, emitidos por las unidades inversoras (con el fin de obtener fondos para
aumentar sus activos reales), en activos financieros indirectos, mas acordes con las

preferencias de los ahorradores. (BG, 2013).
8.2.2. Sistema Financiero Publico

El sector publico lo conforman los ministerios y otras instituciones del Estado,
como el Ministerio de Salud y la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos; los
Gobiernos Autonomos Descentralizados, como las Prefecturas, Municipios y Juntas
Parroquiales Rurales; las Empresas Publicas, como Petroecuador o las empresas
municipales de obras publicas; la banca publica, como el Banco Central del Ecuador
y la Corporacion Financiera Nacional; las instituciones de la Seguridad Social, entre

otros. (Ministerio de Finanzas, 2022, pag. 3).
8.2.3. Sistema Financiero Privado

Es el sector que ejecuta actividades financieras, preservando los depésitos y
atendiendo las demandas de intermediacion financiera de la ciudadania. Esta
conformado por entidades financieras que no pertenecen al Estado, es decir que son
privados o de propiedad de sus accionistas, sin embargo, necesitan la autorizacion del
Estado para su funcionamiento. Forman parte de este sector los bancos privados, casas
de cambio, empresas de cobranzas entre otras. (Corporacion Financiera Nacional,
2022, pag. 1).

8.2.4. Sistema Financiero Popular y Solidario

Se entiende por economia popular y Solidaria a la forma de organizacién
economica, donde sus integrantes, individual o colectivamente, organizan y

desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercializacion, financiamiento y
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consumo de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas
en relaciones de solidaridad, cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al
ser humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia con
la naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacion de capital.
(REPUBLICA DEL ECUADOR ASAMBLEA NACIONAL, 2013).

8.2.5. Cooperativas

Las cooperativas son empresas centradas en las personas, que pertenecen a sus
miembros, quienes las controlan y dirigen para dar respuesta a las necesidades y
ambiciones de carécter econdmico, social y cultural comunes. La cooperativa es una
unién voluntaria y democratica entre miembros para administrar y gestionar diversos

acuerdos entre las partes, a fin de sacar adelante un proyecto. (Oca, 2015).
8.2.6. Cooperativas de Ahorroy Crédito

Las cooperativas de crédito son sociedades mercantiles privadas cuya finalidad
es atender las necesidades financieras de sus socios. Ejercen las funciones de una
entidad bancaria, pero se diferencian de los bancos en su forma de administracion y
gobierno. Su finalidad es guardar ahorros y ofrecer préstamos. En este sentido, es
exactamente igual que un banco. La diferencia reside en que mientras los primeros no
tienen por qué estar vinculados necesariamente a una funcion social o a una localidad,
las cooperativas de crédito si lo hacen. La idea de una cooperativa es ofrecer préstamos
cuyo destino sea el interés local. Por ejemplo, préstamos a agricultores de la zona.
(Economipedia, 2019).

8.2.7. Actividades que realizan las Cooperativas de Ahorro Y Credito

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito en el Ecuador, cumplen actividades

financieras esenciales que aportan a la economia de una localidad; la (SEPS).

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2016), indica las

funciones que pueden realizar:
- Brindar préstamos.
- Receptar depositos.
- Emitir tarjetas de pago.

- Realizar inversiones y transacciones de divisas.


https://economipedia.com/definiciones/ahorro.html
https://economipedia.com/definiciones/prestamo.html

24

- Emitir cuentas con obligaciones
- Realizar transferencias de cobros. (Revista Espacios, 2018).
8.2.8. Estados financieros

Los estados financieros, también denominados cuentas anuales, informes
financieros o estados contables, son el reflejo de la contabilidad de una empresa y
muestran la estructura economica de ésta. En los estados financieros se plasman las
actividades econdmicas que se realizan en la empresa durante un determinado periodo.
(Arias, 2015)

8.2.9. Clasificacion
Un juego completo de estados financieros incluye los siguientes componentes:

v Balance general
v' Estado de resultados
v’ Estado de flujos de efectivo.

8.2.10. Balance General

Segun (Arias, 2015). Se define como el documento contable que informa
acerca de la situacion de la empresa, presentando sus derechos y obligaciones, asi
como su capital y reservas, valorados de acuerdo a los criterios de contabilidad

generalmente aceptados.
En el Balance se muestran:
Activo: Dinero en efectivo, dinero depositado en el banco o bienes.

Pasivo: Deudas de la empresa con bancos, proveedores y otras entidades

financieras.

Patrimonio neto: Aportaciones realizadas por los socios y beneficios que ha

generado la empresa.
8.2.11. Estados de Resultados

Compara los ingresos de la empresa con los costes de la misma, y muestra si

ha habido beneficios para pagar dividendos. Dentro de ésta, tenemos dos elementos:

Ingresos: Son entradas de recursos o eliminacion de obligaciones que generan

incrementos de patrimonio.
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Gastos: Salidas de recursos que disminuyen el activo o incrementos en el
pasivo. (Arias, 2015).

8.2.12. Analisis Vertical

El anédlisis vertical pretende expresar la participacion de cada una de las
cuentas de los estados financieros (balance y pérdidas y ganancias) como un

porcentaje.

En definitiva, el analisis vertical pretende determinar si la distribucion de los
activos y pasivos de la empresa es la mas idonea de cara a sus necesidades tanto
operativas como financieras. Si, por ejemplo, nuestra sociedad trabaja en un sector
determinado donde es muy necesario un determinado nivel de efectivo (pongamos un
10% del total del activo debe ser liquido), podemos con esté andlisis ver si lo

cumplimos o no. (Sanchez, 2020).
8.2.13. ;Como se realiza el Analisis Vertical?

Como el objetivo es determinar el porcentaje que representa cada cuenta en el
total de su masa patrimonial lo que hacemos es dividir la cuenta por el total y

multiplicamos por 100. (Sanchez, 2020)

Se considera el total del Activo y el total del Patrimonio neto y Pasivo para las

cuentas de balance y el total del valor de las ventas para las de pérdidas y ganancias.
8.2.14. Conclusiones de realizar un Analisis Vertical
El estudio de este analisis nos permite:

v" Obtener una vision clara de la estructura del estado financiero estudiado.

<\

Determinar el peso o importancia de las cuentas dentro del estado financiero.

v/ Buscar una estructura idénea para nuestra empresa que permita mayor
rentabilidad y una situacion equilibrada.

v Evaluar los cambios estructurales producidos en dos ejercicios 0 mas

consecutivos. (Sanchez, 2020)

Formula

L . Valor parcial
Analisis Vertical = x 100
Valor base
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8.2.15. Andlisis Horizontal

El anélisis horizontal de los estados financieros permite identificar las
variaciones absolutas y relativas que ha sufrido la estructura financiera de la empresa

en un afo o periodo respecto al anterior. (Gerencie, 2022)

El andlisis horizontal determina cuél fue el crecimiento o decrecimiento de una
cuenta en un periodo determinado. Es el analisis que permite determinar si el
comportamiento de la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo. (Gerencie,
2022)

8.2.16. Dos tipos variaciones importantes

Variacién absoluta: Es la que se presenta y nos expresa la cantidad de activos
de un periodo a otro, es decir, el que representa y hace ver en las importaciones y
exportaciones la diferencia que pueda tener en un afio al otro y/o quizas en un mes se

puede notar las diferencias de los resultados contable. (Gerencie, 2022)
Formula
VA = Afio 2 — Ano 1

La variacion relativa: En esta variacion es la que representa el cambio
expresado en porcentajes, ya que cierta cantidad se presenta en dos periodos
determinados, es decir, uno se utiliza como base para el comienzo del anélisis y el otro

sirve como un periodo de prueba con fin determinado. (Gerencie, 2022)

Formula

—(Aﬁoz) 1X 100
~ \Afio 1

8.2.17. Metodologia CAMEL aplicada a entidades financieras

El método de evaluacion de CAMEL, consiste en medir y analizar cinco
parametros fundamentales: Capital, Activos, Manejo Corporativo, ingresos Yy
Liquidez. Dicha evaluacion es utilizada principalmente en el sector financiero para
hacer mediciones de riesgo corporativo. Basandose en los resultados de los estados
financieros debidamente ajustados, que las entidades financieras reportan a la
Superintendencia de Bancos con corte 31 de diciembre 2016, la metodologia CAMEL
asigna una calificacion comprendida del uno al cinco, para cada uno de los indices

propuestos, los cuales se sopesan concordantemente. (Revista EKOS, 2017)
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El uso de indicadores financieros, tomados del balance de una institucion
financiera, impone ciertas limitaciones al momento de construir un indice de situacion
financiera. Entre las limitaciones se puede destacar la diferente naturaleza de los

negocios que desarrollan los bancos en el sistema financiero. (Revista EKOS, 2017)
8.3. Indicadores
8.3.1. Clasificacion de los Indicadores

Segun Banco Central del Ecuador (2015), Nos indica la clasificacion mas alta
que va desde 1 hasta la numero 5 que representa la clasificacion més baja indica
débiles précticas en cuanto a la gestion del riesgo y bajos rendimientos

e [1] Buen desempefio financiero, no existe motivo de preocupacion.

e [2] Cumple con las regulaciones, situacion estable, amerita supervision
limitada.

e [3] Existe debilidad en uno o mas de sus componentes, practicas
insatisfactorias, bajo desempefio, pero preocupacion limitada de quiebra.

e [4] Graves deficiencias financieras, gestion inadecuada y necesidad de estrecha
supervision y la adopcion de medidas correctivas

¢ [5] Condiciones y préacticas extremadamente inseguras. Deficiencias mas alla
del control de la gestion, quiebra altamente probable y asistencia financiera
externa necesaria.

v" Suficiencia Patrimonial

Mide cual es la capacidad de una entidad financiera para mantener una relacion
entre el capital y los riegos que sucedan. Este tipo de indice evalta la solidez y la
capacidad para enfrentar resultados negativos que se den por una mala administracion
o falta de supervision y control en la organizacién financiera. (BANCO CENTRAL
DEL ECUADOR, 2015)

Patrimonio

Suficiencia Patrimonial = - —
Activos Inmoviloizados netos

v Margen Administrativo
Da a conocer cuél es la capacidad de la IFIS para producir ingresos frente a los

costos incurridos en cada transaccion. Son aquellos que dan lugar a ingresos

financieros y colocaciones en créditos e inversiones. Los pasivos productivos son
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aquellos que la entidad debe retribuir, integrados principalmente por los depdsitos de
terceros (captaciones del publico) y otras obligaciones. (BANCO CENTRAL DEL
ECUADOR, 2015)

Activos Productivo

Manejo Administrativo = .
Pasivo con costos

v" Grado de Absorcion

Permite medir la proporcion del margen financiero que se consume en gastos
operacionales, los cuales corresponden al giro del negocio. Los Gastos Operacionales
son los desembolsos que se realizan para la operacion regular de laempresa. El margen
financiero es la utilidad obtenida sobre las operaciones financieras. (BANCO
CENTRAL DEL ECUADOR, 2015)

Gastos Operacionales

Grado de Absorciéon = - .
Margen Financiero

v" Eficiencia administrativa

Mide la proporcion de los gastos personales en respecto al total activo
promedio, es decir la influencia del trabajo humano sobre los activos. (BANCO
CENTRAL DEL ECUADOR, 2015)

Gasto de Personal

Eficiencia Administrativa =
Activo Total Promedio

v Carga Operativa

Permite calcular el nivel de proporcién que mantiene una cooperativa de los
gastos operativos con respecto al total activo promedio, es decir, el costo que conlleva
operar dichos activos. (BANCO CENTRAL DEL ECUADOR, 2015)

Gastos operativos

Carga Operativa =
g p Activo Total Promedio

v" Rendimiento Operativo sobre activo- ROA
Permite evaluar la rentabilidad de los activos, mientras mas altos sean sus

resultados mayor rentabilidad representa la cooperativa. (BANCO CENTRAL DEL
ECUADOR, 2015)

A= Utilidad o Perdida del Ejercicio

Activo
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v Rendimiento Operativo sobre Patrimonio- ROE

Calcula la rentabilidad de los patrimonios, cuanto mayor sean los resultados
en este indicador representaran mejores condiciones de la empresa. (BANCO
CENTRAL DEL ECUADOR, 2015)

Utilidad o perdida del ejercicio

ROE =
Patrimonio — Utilidad o perdida del ejercicio

v' Ratio de Liquidez

Permite conocer cudl es la capacidad de la empresa para hacer frente a las
obligaciones con sus depositantes a corto plazo, mientras mas altos sean los resultados
indicaran tener mejores posiciones de liquidez. (BANCO CENTRAL DEL
ECUADOR, 2015)

Activo Corrientre

Liquidez =
1 Pasivo Corriente

La importancia del célculo de los indicadores financieros es relevante, ya que
de esta manera se puede evidenciar el estado real de una entidad financiera por medio
de un diagnostico de sus principales indicadores. (BANCO CENTRAL DEL
ECUADOR, 2015, pag. 15)

8.3.2. Indices de Morosidad

El indice de morosidad es un indicador muy conocido dentro del mundo
bancario, ya que lo suelen utilizar todos los bancos. El ratio de morosidad, como
también se le conoce, se encarga de medir el volumen de créditos que han sido
considerados como morosos, Yy esto, calculado sobre el total de préstamos y créditos
que se han ido concediendo a lo largo del tiempo en la entidad financiera. (Morales,
2021)

8.3.3. Clasificacion de Créditos

Crédito de Consumo. — Es el otorgado a personas naturales, destinado a la
compra de bienes, servicios o0 gastos no relacionados con una actividad productiva,

comercial y otras compras.

Microcrédito. — Es el otorgado a una persona natural o juridica con un nivel
de ventas anuales inferior o igual a USD $ 100,000.00 (CIEN MIL DOLARES DE
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LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA), Destinado a actividades de: Comercio,

Produccion, Servicios y Agricola Ganadero
8.3.4. Subsegmentos del Microcrédito

Microcrédito Minorista. — Operaciones otorgadas a solicitantes de crédito
cuyo saldo adeudado en microcréditos a la Cooperativa, sea menor o igual a USD $
1,000.00 (UN MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA),

incluyendo el monto de la operacion solicitada.

Microcrédito de Acumulacion Simple. — Operaciones otorgadas a
solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en microcréditos a la Cooperativa sea
superior a USD $ 1,000.00 (UN MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA) y hasta USD $ 10,000.00 (DIEZ MIL DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA) incluyendo el monto de la operacion solicitada.

Microcrédito de Acumulacion Ampliada. — Operaciones otorgadas a
solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en microcréditos a la Cooperativa sea
superior a USD $ 10,000.00 (DIEZ MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS

DE AMERICA), incluyendo el monto de la operacion solicitada.

Microcrédito Agricola y Ganadero. — Operaciones otorgadas a solicitantes
de crédito cuyo saldo adeudado en microcréditos a la Cooperativa, sea menor o igual
a USD $ 100,000.00 (CIEN MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA), incluyendo el monto de la operacion solicitada para financiar actividades

agricolas y ganaderas.
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10. Metodologia
10.1. Meétodo Fenomenologico

Corresponde a una técnica de interpretacion de textos, escritos u obras
artisticas de distintos &mbitos. Su proposito principal es servir de ayuda en el area
comprensiva de un texto. En sus inicios, la hermenéutica fue empleada en la teologia
para la interpretacion de las Sagradas Escrituras. Posteriormente, a partir del siglo XIX
se uso en otras disciplinas como la filosofia, el derecho y la literatura, convirtiéndose

en un elemento complementario de gran importancia. (Rodriguez, 2019)

El método fenomenoldgico ayudo para la interpretacion que tuvo impacto a las
cooperativas durante la pandemia del Covid-19, la cual permite obtener la
problematica, mediante la observacion minuciosa se pudo dar la pauta que las
cooperativas nos estaban adecuadamente preparadas para alguna situacion

extraordinaria.
10.2. Método Hermenéutico

Segun (Munari, 2013), consisti0 en una serie de operaciones necesarias,
dispuestas en un orden logico, dictado por la experiencia. Su finalidad es conseguir su

méximo resultado con el minimo esfuerzo.

Se utilizé el método hermenéutico para la recopilacion de informacién
relevante proporcionadas por fuentes confiables, ayudo a sintetizar la informacion

relevante para tener en cuenta las herramientas que se utilizaran en el proyecto.
10.3. Método Practico Proyectual

Segun (Ayala, 2021)método fenomenoldgico es aquel que nos permite
explorar diferentes situaciones de la vida y del mundo, entendiendo que lo hacemos
desde un punto de vista subjetivo, es decir, a partir de nuestros sentidos y de lo que

hacemos con lo que percibimos en nuestra conciencia.

Para el método practico proyectual nos permitio obtener mediante los técnicas
y herramientas financiaras la interpretacion y comparaciéon para poder llegar a los
resultados esperados y como se puede dar cumplimento a los objetivos del presente

proyecto
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10.4. Técnicas
9.4.1. Observacién Directa

La técnica de observacion es una técnica de investigacion que consiste en
observar personas, fendmenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc., con
el fin de obtener determinada informacion necesaria para una investigacion
(Castellanos, 2017).

Mediante esta técnica se permitié conocer de manera directa las actividades de
la Cooperativa y como se utilizan técnicas para contrarrestar las situaciones que

surgieron dentro de los servicios de la institucion.
9.4.2. Recoleccion Bibliogréafica

Segun (Ocampo, 2019) es importante que los investigadores cuenten con las
habilidades o competencias que les permitan identificar y sistematizar informacion de
calidad para el adecuado desarrollo del proceso investigativo; ya que, aunque exista

gran cantidad de informacion no es toda es veraz y (til.

Mediante esta técnica ayudara sustentar la investigacion con la recopilacién de
informacion tanto de: paginas web, libros, periddicos digitales, etc. Abarcando temas

concernientes sobre las técnicas, indicadores y herramientas financieras.
9.4.3. Encuestas

La Encuesta, es una de las técnicas de investigacién mas utilizada dentro de
las Ciencias Sociales, desde la base de su enfoque objetivo y cuantitativo. Podemos
entender la encuesta como una técnica de recogida de datos mediante la aplicacion de
un cuestionario que permite obtener amplia informacion donde se pueden conocer las
opiniones, las actitudes y los comportamientos desde las fuentes primarias (Ramirez,
2015)

Se aplicard 1a encuesta al area administrativa y contable de la COAC ya que
estos departamentos son los que trabajan con la informacion de los Estados
Financieros, con quienes se mantendra la socializacion para conocer datos de suma

importancia que sustente el andlisis realizado.



11. Resultados

10.1. ¢Sabe usted qué es un analisis financiero?

Tabla 1

Analisis financiero

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 5 100
No 0 0
Total 5 100
Figura 3
Anélisis financiero
0,00%
@Sl @ No
100%

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
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Cuantitativo: En esta grafica se observa que el 100% del personal encuestado

que labora en el departamento de contabilidad de la cooperativa, sabe con claridad lo

que es un analisis financiero.

Cualitativo: En base a la informacién analizada anteriormente se puede

evidenciar que tanto como el personal del departamento contable y el personal de

departamento de crédito, tiene el adecuado conocimiento de lo que es el analisis

financiero lo cual ayuda a brindar constantemente informes que demuestren la

situacion financiera de la cooperativa.
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10.2. ;Posee la cooperativa algiun control de las actividades que realiza el

departamento financiero?

Tabla 2
Control de las actividades del Departamento financiero
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 4 80
No 1 20
Total 5 100
Figura 4

Control de las actividades del departamento financiero

20%
=Sl

NO
80%

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Cuantitativo: En base a los resultados encontrados se puede observar que el
80% de la poblacién encuestada afirma que la cooperativa si posee control en las
actividades que realiza cada departamento financiero, mientras que un 20% alude que

no.

Cualitativa: De acuerdo a los datos obtenidos indica que la cooperativa cuenta
con un control 6ptimo, ya que la mayoria de las personas encuestadas dentro del
departamento de contabilidad afirmaron conocer las actividades de control que
desempefia dicho departamento, en la misma, con una buena gestién financiera ayuda
a la empresa a maximizar el valor de la institucion, por otro lado, una minoria de los
encuestados expresan su desconocimiento sobre lo preguntado la cual pertenece al
area de crédito, ya que por lo general se encargan de receptar, ayudar y dar informacién
de como adquirir crédito dentro de la cooperativa, lo cual estaria afectando

negativamente a la cooperativa de forma indirecta por falta de informacion.
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10.3. ¢Para la toma de decisiones, que tipo de analisis financiero utilizan mes a

mes la cooperativa?

Tabla 3
Tipo de analisis financiero
Variable Frecuencia Porcentaje

Cuantitativo 0 0
Cualitativo 0 0
Ambos 5 100
Ninguno 0 0

Total 5 100
Figura 5

Tipo de andlisis financiero

@ Cuantitativo
Cualitativo
Ambos

L00% Ninguno
(0]

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Cuantitativo: Realizada la encuesta pudimos observar que el 100% de la
poblacion encuestada afirma que la cooperativa realiza analisis cuantitativo y

cualitativo.

Cualitativo: Se observa que la mayoria de la poblacion encuestada afirma que
la cooperativa para una mejor toma de decisiones realiza el tipo de andlisis cuantitativo
lo que pretende entender las variaciones de mes a mes, asi mismo, el analisis
cualitativo que ayuda a tener un punto de vista para argumentar los cambios de las

variaciones en los estados financieros.
10.4. ¢Cada que tiempo se realizan los estados financieros?

Tabla 4
Elaboracién de estados financieros



36

Variable Frecuencia Porcentaje
Diarios 5 100
Mensual 0 0
Semestral 0 0
Anual 0 0
Total 5 100
Figura 6

Elaboracién de estados financieros

@ Diarios
Mensual
Semestral

Anual
100%

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Cuantitativo: De los encuestados dentro del departamento de contabilidad,
nos indicaron que el 100% se realiza la elaboracion de los estados financieros

diariamente para tener un mejor control.

Cualitativo: En la gréafica se puede observar la elaboracion de los estados
financieros se los realiza diariamente ya que de acuerdo a la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (SEPS) ha disefiado dos estructuras de estados
financieros denominados B11 y B13, dando cumplimiento a la normativa vigente.
En la estructura B13 encontramos que los estados financieros se reportaran de forma
diaria de acuerda a los oficios circulares emitidos por la Superintendencia.
(Superintendencia de Economia Popualr y Solidaria, 2016).
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10.5. ¢Cree usted que el analisis financiero permite tomar decisiones que

ayudarian a prevenir errores?

Tabla 5
Analisis financiero
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 5 100
No 0 0
Total 5 100
Figura 7

Andlisis financiero

mSi
No

100%

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Cuantitativo: En los resultados de la pregunta podemos observar, que el 100%
de los encuestados del departamento de contabilidad nos afirman que con una buena
implementacién del analisis financiero podria ayudar a prevenir errores a largo plazo

y beneficiar a la cooperativa.

Cualitativo: De acuerdo al personal encuestado se ha determinado que a través
de los estados financieros se toman decisiones oportunas ya sea largo o corto plazo

para prevencion.
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10.6. ¢La Cooperativa cuenta con politicas y procedimientos que ayude a

contrarrestar la morosidad de carteras de crédito durante el periodo 2020-2021?

Tabla 6
Politicas y procedimientos
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 5 100
No 0 0
Total 5 100
Figura 8

Politicas y procedimientos

0

mSi
No

100%

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Cuantitativo: Como se observa en la figura se puede determinar qué SI con
el 100%, podemos deducir que la cooperativa cuenta con los debidos procedimientos
y las respectivas politicas financieras para contrarrestar en este caso la morosidad de
cartera de crédito.

Cualitativo: Obtenidos los datos la cooperativa adoptando para sus socios la
cultura de pagar a tiempo, analizando y haciendo una buena gestion de riesgo para
Ilegar aquellos socios los cuales si cumplen con la cabalidad de pagar y honrar sus
deudas, dentro de la Cooperativa cuenta con la junta directiva que conforman lo que
ellos lo denominan comité de mora, el cual este comité tiene la finalidad y
responsabilidad de evaluar los arreglos de pagos, reestructuraciones o

refinanciamiento de aquellos casos que sean presentados.
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10.7. ¢Segun su opinion usted cree que las carteras de crédito tuvieron impacto
de morosidad dentro del periodo 2020-20217?

Tabla 7
Mayor impacto de morosidad
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 2 40
No 3 60
Total 5 100
Figura 9

Mayor impacto de morosidad

60%

= Si =No

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Cuantitativo: Visualizando los resultados obtenidos, tenemos que del rango
de los 5 encuestados, en su mayoria SI con un 40% nos indican que en su opinion una
cartera de crédito tuvo mayor impacto de morosidad, mientras que el 60% nos indica
que no hubo cartera de crédito que haya tenido un impacto fuerte de morosidad dentro
del ejercicio contable 2020-2021.

Cualitativo: En esta pregunta observamos que la opinién dentro del area
contable la cartera de morosidad de microcrédito logro disminuir el indice de
morosidad para el periodo 2021 la cual da a conocer que durante este periodo contable
se dieron créditos para financiar las actividades economicas dentro de la ciudad de
Loja, ya que durante dicho ejercicio contable surgi6 la pandemia mundial covid-19, la
cual retraso un poco las actividades y pagos para dicha cartera, por este motivo nos
dieron su opinidn sobre de la cartera de microcrédito no tuvo un mayor impacto para

declarar en cartera de morosidad.
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11. PROPUESTA DE ACCION
En la propuesta de accién deben cumplir con los objetivos propuestos

Analizar las diferentes carteras de crédito mediante la aplicacion del anélisis
vertical y horizontal para interpretar la situacion econdmica y financiera de la
Cooperativa “Crediamigo”

Aplicar indicadores financieros a las carteras de crédito mediante la aplicacion
de foérmulas preestablecidas para determinar liquidez, rentabilidad,
endeudamiento, riesgos de la entidad financiera.

Elaborar un informe mediante los resultados obtenidos a la aplicacion de las
técnicas y herramientas financieras a los estados financieros de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Crediamigo” mismo que sera entregado al gerente para

apoyar a la toma de decisiones con la informacién obtenida.

11.1 Anélisis Vertical Afio 2021

COOPERATIVA CREDIAMIGO LTDA

ANALISIS VERTICAL ESTADO SITUACION FINANCIERA
A DICIEMBRE DEL 2021

CODIGO CUENTA $ %
1 ACTIVO 18.803.855,12 100,00%
11 FONDOS DISPONIBLES 1.105.910,78 5,88%
1101 Caja 195.797,80 1,04%
110105 Efectivo 195.367,80 1,04%
110110 Caja chica 430,00 0,00%
1103 Bancos y otras instituciones financieras 910.112,98 4,84%
110305 Banco Central del Ecuador 84.551,95 0,45%
11030505 Banco Central del Ecuador 84.551,95 0,45%
110310 Bancos e instituciones financieras 215.280,56 1,14%
11031010 BanEcuador 14.037,88 0,07%
11031015 BanEcuador cta cte 3001340907 31.639,99 0,17%
11031050 Produbanco cta Ahorros 12125086046 2.676,39 0,01%
11031060 Banco del Austro Cta. Ahorro 22.850,46 0,12%
11031065 Banco del Austro Cta. Corriente 2.297,04 0,01%
11031070 Banco Guayaquil 129.585,09 0,69%
11031090 Bancodesarrollo de los pueblos S. A 2.223,71 0,01%
11031096 Banco del Pacifico cta cte 8140979 9.970,00 0,05%
110320 Instituciones del sector financiero popular y 610.280,47 3,25%

solidario

11032010 Coop.Aho. Cred.Cacpe Loja 212,46 0,00%
11032020 Coop.Aho. Cred.Catamayo 15.963,26 0,08%
11032040 Coop.Aho. Cred.El comerciante 49,65 0,00%
11032045 Coop.Aho.Cred.29 de enero 178,78 0,00%



11032053
11032055
11032056
11032070
11032086
11032090
11032092
11032093
11032094
11032095
11032097
11032098
11032099
13

1303

130310
13031005
13031010
13031015
13031020
13031025
13031030

130325
13032505

130350

13035005

13035010

13035020

13035025

130355

13035505

1307
130720
13072005
14

1402

140205
14020505
140210
14021005
140215
14021505

Cta.Ahorros chibuleo 01242686600
Financoop cta. 003-01-0000300
Financoop cheques cta.0000100000139
Coop.Aho.Cred.Cristo Rey

CACPE Pastaza Ahorro Vista

COAC Quilanga
Coop.Alt.Acc.Pop.(CAAP)

COAC Cacpeco Ltda

COAC Juan de salinas

COAC Juventud Ecuatoriana Progresista
CACPE Pastaza

CACPE Biblian

Coop ahorro inteligente JUAN DE SALINAS
INVERSIONES

Disponibles para la venta de entidades del SP

y sector financiero popular y solidario
De 31 a 90 dias sector privado

De 31 a 90 dias sector privado

De 31 a 90 dias sector privado

De 31 a 90 dias sector privado

De 31 a 90 dias sector privado

De 31 a 90 dias sector privado

De 31 a 90 dias sector privado

De mas de 360 dias sector privado

De més de 360 dias sector privado

De 1 a 30 dias SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO

De 1 a 30 dias SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO

De 1 a 30 dias SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO

De 1 a 30 dias SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO

De 1 a 30 dias SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO

De 31 a 90 dias sector financiero popular y
solidario

De 31 a 90 dias sector financiero popular y
solidario

De disponibilidad restringida
Entregados en garantia

Banco Guayaquil

CARTERA DE CREDITOS

Cartera de créditos de consumo prioritario
por vencer

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

427.055,37
3.327,50
21,46
3,60
18.016,72
14.635,39
10,24
1.567,59
45,64
14.404,72
91.156,27
17.499,07
6.132,75

1.664.485,64
1.662.985,64

1.212.029,50
200.000,00
200.000,00
200.000,00
101.081,78
296.906,64
214.041,08
18.750,00
18.750,00
286.589,36

16.589,36
100.000,00
70.000,00
100.000,00
145.616,78
145.616,78

1.500,00
1.500,00
1.500,00

15.188.825,57

8.020.177,73

235.347,10
235.347,10
403.893,38
403.893,38
607.716,29
607.716,29
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2,27%
0,02%
0,00%
0,00%
0,10%
0,08%
0,00%
0,01%
0,00%
0,08%
0,48%
0,09%
0,03%
8,85%
8,84%

6,45%
1,06%
1,06%
1,06%
0,54%
1,58%
1,14%
0,10%
0,10%
1,52%

0,09%
0,53%
0,37%
0,53%
0,77%
0,77%

0,01%
0,01%
0,01%
80,78%
42,65%

1,25%
1,25%
2,15%
2,15%
3,23%
3,23%



140220
14022005
140225
14022505
1404
140405
14040505
14040515
14040525
140410
14041005
14041015
14041025
140415
14041505
14041515
14041525
140420
14042005
14042015
14042025
140425
14042505
14042515
14042525
1426

142605
14260505
142610
14261005
142615
14261505
142620
14262005
142625
14262505
1428

142805
14280505
142810
14281005
142815
14281505
142820
14282005
14282505
142825
1449

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De més de 360 dias

De mas de 360 dias

Cartera de microcrédito por vencer

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias Reactivacion Economica
De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias Reactivacion Economica
De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias Reactivacion Economica
De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias Reactivacion Economica
De mas de 360 dias

De més de 360 dias

De mas de 360 dias

De més de 360 dias Reactivacion Economica
Cartera de créditos de consumo prioritario
gue no devenga intereses

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De més de 360 dias

De mas de 360 dias

Cartera de microcrédito que no devenga
intereses

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

De més de 360 dias

Cartera de créditos productiva vencida

1.071.312,28
1.071.312,28
5.701.908,68
5.701.908,68
7.268.384,10
216.910,61
183.777,81
2.691,22
30.441,58
409.149,43
323.138,75
2.684,72
83.325,96
549.896,76
440.157,02
3.93141
105.808,33
1.046.695,03
854.751,30
3.189,00
188.754,73
5.045.732,27
4.269.131,48
480,99
776.119,80
120.852,41

6.906,92
6.906,92
9.986,95
9.986,95
8.654,69
8.654,69
14.598,68
14.598,68
80.705,17
80.705,17
120.178,63

10.625,84
10.625,84
14.031,62
14.031,62
11.902,79
11.902,79
17.432,95
17.432,95
66.185,43
66.185,43

6,00
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5,70%
5,70%
30,32%
30,32%
38,65%
1,15%
0,98%
0,01%
0,16%
2,18%
1,72%
0,01%
0,44%
2,92%
2,34%
0,02%
0,56%
5,57%
4,55%
0,02%
1,00%
26,83%
22,70%
0,00%
4,13%
0,64%

0,04%
0,04%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,08%
0,08%
0,43%
0,43%
0,64%

0,06%
0,06%
0,07%
0,07%
0,06%
0,06%
0,09%
0,09%
0,35%
0,35%
0,00%



144925
14492505
1450
145010
14501005
145015
14501505
145020
14502005
145025
14502505
14502510
1452
145210
14521005
145215
14521505
145220
14522005
145225
14522505
14522510
1499
149905
14990505
149910
14991005
149920
149902005
149989
14998910
14998920
16

1602
160210
16021005
160220
16022005
1603
160310
16031005
160320
16032005
16032015
16032025
1614
161430
16143005
1690
169005

De més de 360 dias

De maés de 360 dias

Cartera de créditos de consumo de vencida
De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 270 dias

De 181 a 270 dias

De més de 270 dias

De mas de 270 dias

Consumo Agricola

Cartera de microcrédito vencida

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De maés de 360 dias

De més de 360 dias

De maés de 360 dias

(Provisiones para créditos incobrables)
(Cartera de crédito productivo)

(Cartera de crédito productivo)

(Cartera de créditos de consumo prioritario)
(Cartera de créditos de consumo prioritario)
(Cartera de microcréditos)

(Cartera de microcréditos)

(Provision genérica voluntaria)

cartera de creditos de consumo

cartera de microcreditos

CUENTAS POR COBRAR

Intereses por cobrar inversiones
Disponibles para la venta

Disponibles para la venta

De disponibilidad restringida

De disponibilidad restringida

Intereses por cobrar de cartera de créditos
Cartera de créditos de consumo

Cartera de créditos de consumo

Cartera de microcrédito

microcrédito

microcrédito OPORTUNO

Reactivacion econémica

Pagos por cuenta de socios

Gastos judiciales

Gastos judiciales SOCIOS

Cuentas por cobrar varias

Anticipos al personal

6,00

6,00
35.385,08
3.500,83
3.500,83
7.477,98
7.477,98
9.320,53
9.320,53
15.085,74
15.072,74
13,00
50.648,02
5.658,63
5.658,63
15.364,59
15.364,59
13.482,21
13.482,21
16.142,59
16.141,59
1,00
-426.806,40
-6,00

-6,00
-189.440,80
-189.440,80
-232.218,37
-232.218,37
-5.141,23
-2.673,66
-2.467,57
215.977,22
4.083,94
4.034,15
4.034,15
49,79

49,79
200.491,08
72.250,60
72.250,60
128.240,48
109.645,52
201,07
18.393,89
10.745,77
10.745,77
10.745,77
92.232,17
4.666,68
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0,00%
0,00%
0,19%
0,02%
0,02%
0,04%
0,04%
0,05%
0,05%
0,08%
0,08%
0,00%
0,27%
0,03%
0,03%
0,08%
0,08%
0,07%
0,07%
0,09%
0,09%
0,00%
-2,27%
0,00%
0,00%
-1,01%
-1,01%
-1,23%
-1,23%
-0,03%
-0,01%
-0,01%
1,15%
0,02%
0,02%
0,02%
0,00%
0,00%
1,07%
0,38%
0,38%
0,68%
0,58%
0,00%
0,10%
0,06%
0,06%
0,06%
0,49%
0,02%



16900505
16900571

16900572

169090
16909002
16909015
16909020
16909035
16909076
16909082
16909090

160909093
16909096
16909097
16909098

1699
169905

16990505

169910
16991005
18

1801
180105
18010505
1802
180205
18020505
1805
180505
18050505
18050510
18050515
1806
180605
18060505
1807
180705
18070505
18070510
1890
189005
18900515
1899
189905
18990505
189915
18991505

Anticipo personal Crediamigo LTDA
Abad Flores Martha Cecilia JEFE DE
AGENCIA AMALUZA

Guaman Lopez Wilson Hernan CAJERO
AGENCIA NORTE

Otras

Cuentas por aseguradoras siniestras
Financoop Ecuagiros

Financoop Western Union

Anticipo Convenio sector publico
Money Gram Pagos

Contribucion Solca-SRI

Cuentas por cobrar varias

CXC Seguro de desgravamen
Megacambios CIA.LTDA

CXC David Leonardo Alana

CXC Maximo Heriberto Castro
(Provisién para cuentas por cobrar)
(Provision para intereses y comisiones por
cobrar)

(Provision para intereses y comisiones por
cobrar)

(Provision para otras cuentas por cobrar)
(Provision para otras cuentas por cobrar)
PROPIEDADES Y EQUIPO
Terrenos

Terrenos

Terrenos

Edificios

Edificios

Edificios

Muebles,enseres y equipos de oficina
Muebles,enseres y equipos de oficina
muebles de oficina

Enseres de oficina

Enseres de oficina

Equipos de computacion

Equipos de computacion

Equipos de computacion

Unidades de Transporte

Unidades de Transporte

Vehiculo

Moto

Otros

Otros

Equipos de seguridad

(Depreciacion acumulada)

(Edificios)

(Edificios)

(Muebles, enseres y equipos de oficina)
muebles de oficina

766,68
1.950,00

1.950,00

87.565,49
1.502,53
2.023,88
1.525,88

6,00
4.971,74
133,34
3.755,26
1.146,86

30.000,00

12.500,00

30.000,00

-91.575,74

-8.073,55

-8.073,55

-83.502,19
-83.502,19
422.265,66
237.510,40
237.510,40
237.510,40
113.700,39
113.700,39
113.700,39
91.847,59
91.847,59
44.111,82
15.205,23
32.530,54
85.010,55
85.010,55
85.010,55
31.321,44
31.321,44
22.000,00
9.321,44
18.696,88
18.696,88
18.696,88
-155.821,59
-40.880,15
-40.880,15
-46.581,24
-24.821,32
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0,00%
0,01%

0,01%

0,47%
0,01%
0,01%
0,01%
0,00%
0,03%
0,00%
0,02%
0,01%
0,16%
0,07%
0,16%
-0,49%
-0,04%

-0,04%

-0,44%
-0,44%
2,25%
1,26%
1,26%
1,26%
0,60%
0,60%
0,60%
0,49%
0,49%
0,23%
0,08%
0,17%
0,45%
0,45%
0,45%
0,17%
0,17%
0,12%
0,05%
0,10%
0,10%
0,10%
-0,83%
-0,22%
-0,22%
-0,25%
-0,13%



18991510
18991515
189920
18992005
189925
18992505
189940
18994005
19

1901
190125
19012505
19012510
19012515
19012520
19012535
19012555
1904
190410
19041005
19041010
190490
19049005
19049010
19049015
190499
19049905
1905
190520
19052005
190515
190520
190525
19052505
190599
19059905
1990
199005
19900510
199010
19901010
19901015
199015
199025
199090
19909010

1999
199990

muebles de oficina

muebles de oficina

(Equipos de computacion)

(Equipos de computacion)

(Unidades de transporte)

(Unidades de transporte)

(Otros)

(Otros)

OTROS ACTIVOS

Inversiones en acciones y participaciones
En otros organismos de integracion coope
Financoop

Cooperativa Cristo Rey

COAC Accion popular

COAC Quilanga

Union de cooperativas unicoop

CACPE Biblian

Gastos y pagos anticipados

Anticipo a terceros

Anticipo a terceros

Avmei Morales Tingo Alexander Fernando
Otros

Compra de cartera

Seguros generales

Responsabilidad Civil

(Amortizacion de gastos anticipados)
(Amortizacion de gastos anticipados)
Gastos diferidos

Programas de computacion

Programas de computacion

LICENCIAS COMODO
MANTENIMIENTO DE REDES

Gastos de adecuacion

Gastos de adecuacion

Amortizascion acumulada gastos diferidos
Amortizascion acumulada gastos diferidos
Otros

Impuesto al valor agregado — IVA
Retencion en la fuente

Otros impuestos

Retencion en la fuente

Credito Tributario Imp,Renta afios anteriores

Depositos en garantia y para importaciones
Depositos en garantia
Varias

Operaciones cartera administrativa cuentas de

orden

(Provision para otros activos irrecuperables)

(Provision para valuacion de inversiones en
acciones y participaciones)

-8.507,73
-13.252,19
-44.796,23
-44.796,23
-12.478,79
-12.478,79
-11.085,18
-11.085,18
206.390,25

30.685,36

30.685,36

14.649,42

5,94
1.000,00
20,00
15.000,00
10,00
127.256,59
3.994,47
1.369,47
2.625,00
140.605,00
129.989,31
6.968,69
3.647,00
-17.342,88
-17.342,88

47.081,36

37.422,72

14.167,86

1.350,00

21.904,86

35.868,36

35.868,36
-26.209,72
-26.209,72

16.647,13

370,68
370,68
15.032,24
1.950,49
13.081,75
900,00
900,00
344,21
344,21

-15.280,19
-15.280,19
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-0,05%
-0,07%
-0,24%
-0,24%
-0,07%
-0,07%
-0,06%
-0,06%
1,10%
0,16%
0,16%
0,08%
0,00%
0,01%
0,00%
0,08%
0,00%
0,68%
0,02%
0,01%
0,01%
0,75%
0,69%
0,04%
0,02%
-0,09%
-0,09%
0,25%
0,20%
0,08%
0,01%
0,12%
0,19%
0,19%
-0,14%
-0,14%
0,09%
0,00%
0,00%
0,08%
0,01%
0,07%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

-0,08%
-0,08%



19999005
2

21

2101
210135
21013505
21013510
21013530
210150
21015005
2103
210305
21030505
21030510
210310
21031005
21031010
210315
21031505
21031510
210320
21032005
21032010
210325
21032505
21032510
2105
210505
21050505
21050515
21050520
21050525
21050535
21050545
25

2501
250105
25010505
250115
25011505
25011510
250135
25013510
25013530
2503
250305
25030505
250310
25031005
25031010

(Provision para otros activos)
PASIVOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

Depositos a la vista
Depositos de Ahorro
Deposito de ahorro ACTIVAS

Depositos de Ahorro INACTIVAS
Depositos de Ahorros RECAUDACION

Depositos por confirmar

Depositos por confirmar (Dep.cheques)

Depositos a plazo

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 361 dias

De més de 361 dias

De mas de 361 dias
Depositos restringidos
Depositos restringidos
Ahorro Credito

Ahorro planificado
Ahorro planificado inactivas
Ahorro navidefio
Ahorro mi primera cuenta
Ahorro Encaje
CUENTAS POR PAGAR
Intereses por pagar
Depositos a la vista
Depsoitos a la vista
Depositos a plazo

A plazo fijo

Ahorro planificado
Obligaciones financieras

Interes por pagar al bancodesarrollo

Interes por pagar CONAFIPS
Obligaciones patronales
Remuneraciones
Remuneraciones

Beneficios Sociales

Decimo Tercer Sueldo
Decimo Cuarto Sueldo

-15.280,19

-16.772.197,85
-15.135.678,51

-2.589.845,41
-2.584.800,31
-2.472.261,01
-111.735,45
-803,85
-5.045,10
-5.045,10
12.119.812,57
-1.829.477,92
-1.829.273,15
-204,77
-3.598.162,99
-3.580.630,75
-17.532,24
-3.203.221,55
-3.202.344,07
-877,48
-2.901.046,83
-2.900.024,64
-1.022,19
-587.903,28
-583.199,01
-4.704,27
-426.020,53
-426.020,53
-250,00
-304.526,15
-270,31
-12.233,98
-7.542,57
-101.197,52
-341.204,66
-266.026,12
-29,32

-29,32
-262.353,41
-261.288,30
-1.065,11
-3.643,39
-1.652,89
-1.990,50
25.354,59
-106,65
-106,65
-7.310,75
-2.000,18
-5.310,57
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-0,08%
89,20%
80,49%
13,77%
13,75%
13,15%
0,59%
0,00%
0,03%
0,03%
64,45%
9,73%
9,73%
0,00%
19,14%
19,04%
0,09%
17,03%
17,03%
0,00%
15,43%
15,42%
0,01%
3,13%
3,10%
0,03%
2,27T%
2,27%
0,00%
1,62%
0,00%
0,07%
0,04%
0,54%
1,81%
1,41%
0,00%
0,00%
1,40%
1,39%
0,01%
0,02%
0,01%
0,01%
0,13%
0,00%
0,00%
0,04%
0,01%
0,03%



250315
25031505
25031510

250320
25032005

250325
25032505

2504

250405
25040505
25040510
25040511
25040512
25040513
25040514
25040517
25040520
25040521
25040525
25040530
25040535
25040540
25040550

250490
25049005
25049015
25049020
25049040

2505

250505

25050505
2506

250605
25060505
25060510
25060515
25060525
25060540
25060545
25060551
25060589
25060596

2590

259090
25909020
25909050

25909060
26

Aportes al IESS

IESS por pagar

Prestamos IESS Empleados

Fondo de reserva IESS

Fondo de reserva IESS

Participacion a empleados
Participacion a empleados
Retenciones

Retenciones fiscales

Impuestos sobre los rendimientos Financ.
Retencion IR 1%

Retencion IR 1,75% Bienes
Retencion IR 1,75% Seguros
Retencion IR 1,75% Publicidad
Retencion IR 1,75% Regimen microempresas
Retencion IR 2,75%

Retencion IR 8% Arriendos
Retencion IR 8% Servicios predomina intelecto
Retencion IR 10%

Retencion IVA 30%

Retencion IVA 70%

Retencion IVA 100%

Impuesto al IVA

OTRAS RETENCIONES
Contribucion SOLCA

Retenciones judiciales

seguro de desgravamen

seguro de desgravamen diferido
Contribuciones, impuestos y multas
Impuesto a la renta

Impuesto a la renta (Prov.fin de afio)
Proveedores

Servicios

cuentas por pagar Puntomatico
cuentas por pagar CNT

cuentas por pagar Financoop

cuentas por pagar SPI-BCE

cuentas por pagar varias

CXP SUPA

Money Gram Envios

cuentas por pagar puntomatico Financoop
cuentas por pagar cierre de cuentas
Cuentas por pagar varias

Otras cuentas por pagar

tramites judiciales

cuentas por pagar microcredito en
administracion

cuentas por pagar compra de cartera
Obligaciones financieras

-6.319,02
-5.589,50
-729,52
-89,98
-89,98
-11.528,19
-11.528,19
-22.022,98
-12.193,42
-611,02
-4,59
-273,21
-14,13
-8,40
-98,43
-1.714,89
-294,49
-361,50
-773,57
-428,81
-5.431,16
-1.848,63
-330,59
-9.829,56
-452,65
-58,90
-9.256,13
-61,88
-17.036,76
-17.036,76
-17.036,76
-4.777,99
-4.777,99
-13,58
-5,36
-1.271,18
-70,00
-1.941,85
-95,24
-1.151,20
-77,00
-152,58
-5.986,22
-5.986,22
-258,63
-1.216,44

-4.511,15

-1.260.853,82
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0,03%
0,03%
0,00%
0,00%
0,00%
0,06%
0,06%
0,12%
0,06%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,01%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,03%
0,01%
0,00%
0,05%
0,00%
0,00%
0,05%
0,00%
0,09%
0,09%
0,09%
0,03%
0,03%
0,00%
0,00%
0,01%
0,00%
0,01%
0,00%
0,01%
0,00%
0,00%
0,03%
0,03%
0,00%
0,01%

0,02%
6,71%



2602

260205
26020515
260210
26021015
260215
26021515
260220
26022015
260225
26022505
2606

260605
26060505

26060510

26060515

260610
26061005

26061010

26061015

260615
26061505

26061510

26061515

260620
26062005

26062010

26062015

260625
26062505

26062510

26062515

29
2990
299005
299090

Obligaciones con instituciones financieras del -278.297,90
pais y sector financiero popular y solidario

De 1 a 30 dias -7.328,29
Bancodesarrollo -7.328,29
De 31 a 90 dias -15.047,63
Bancodesarrollo -15.047,63
De 91 a 180 dias -22.789,17
Bancodesarrollo -22.789,17
De 181 a 360 dias -47.276,93
Bancodesarrollo -47.276,93
De mas de 360 dias -185.855,88
Bancodesarrollo -185.855,88
Obligaciones con entidades financieras del -982.555,92
sector publico

De 1 a 30 dias -24.047,26
Corporacion Nacional de Finanzas populares -1.492,32
COANFIPS 1

Corporacion Nacional de Finanzas populares -9.545,65
COANFIPS 2

Corporacion Nacional de Finanzas populares -13.009,29
COANFIPS 3

De 31 a 90 dias -24.078,52
Corporacion Nacional de Finanzas populares -1.498,74
COANFIPS 1

Corporacion Nacional de Finanzas populares -9.708,48
COANFIPS 2

Corporacion Nacional de Finanzas populares -12.871,30
COANFIPS 3

De 91 a 180 dias -60.444,30
Corporacion Nacional de Finanzas populares -4.544,78
COANFIPS 1

Corporacion Nacional de Finanzas populares -29.425,11
COANFIPS 2

Corporacion Nacional de Finanzas populares -26.474,41
COANFIPS 3

De 181 a 360 dias -148.955,48
Corporacion Nacional de Finanzas populares -9.287,06
COANFIPS 1

Corporacion Nacional de Finanzas populares -59.637,27
COANFIPS 2

Corporacion Nacional de Finanzas populares -80.031,15
COANFIPS 3

De mas de 360 dias -725.030,36
Corporacion Nacional de Finanzas populares -48.428,09
COANFIPS 1

Corporacion Nacional de Finanzas populares -334.709,01
COANFIPS 2

Corporacion Nacional de Finanzas populares -341.893,26
COANFIPS 3

OTROS PASIVOS -34.460,86
Otros -34.460,86
Sobrantes de caja -1.040,20
Varios -33.420,66
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1,48%

0,04%
0,04%
0,08%
0,08%
0,12%
0,12%
0,25%
0,25%
0,99%
0,99%
5,23%

0,13%
0,01%

0,05%
0,07%

0,13%
0,01%

0,05%
0,07%

0,32%
0,02%

0,16%
0,14%

0,79%
0,05%

0,32%
0,43%

3,86%
0,26%

1,78%
1,82%
0,18%
0,18%

0,01%
0,18%
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29909010 Depositos no identificados -33.420,66 0,18%
3 PATRIMONIO -2.031.657,27  10,80%
31 CAPITAL SOCIAL -756.221,01 4,02%
3103 Aportes de socios 0,00 0,00%
310305 Aportes de socios 0,00 0,00%
31030505 Certificados de Aportacién -756.221,01 4,02%
33 RESERVAS -1.162.713,32 6,18%
3301 Fondo Irrepartible de Reserva Legal -1.162.713,32 6,18%
330105 Reserva Legal Irrepartible -120.133,51 0,64%
33010525 Legales -45.285,39 0,24%
330110 Reserva para futura capitalizaciones -74.848,12 0,40%
330110 Aportes de los socios por capitalizacién -1.042.579,81 5,54%
extraordinaria
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES -64.433,27 0,34%
3501 Superavit por valuacion de propiedades, equipo 0,00 0,00%
y otros
35010505 Superavit por valuacion -51.914,51 0,28%
3502 Superavit por valuacion de inversiones en 0,00 0,00%
acciones
3504 Valuacion de inversiones en instrumentos 0,00 0,00%
financieros
35040505 Valuacion de papeles comerciales -12.518,76 0,07%
36 RESULTADOS -48.289,67 0,26%
3601 Utilidades o excedentes acumuladas 0,00 0,00%
360105 Utilidades o excedentes acumuladas 0,00 0,00%
36010505 Utilidades o excedentes acumuladas -48.289,67 0,26%
Total Pasivo + Patrimonio -18.803.855,12  100,00%
Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
Subcuentas Activos
ACTIVOS
COD CUENTA $ %
11 Fondos disponibles 1.105.910,78 5,88%
13 Inversiones 1.664.485,64 8,85%
14 Cartera de créditos 14.598,68 80,78%
16 Cuentas por cobrar 215.977,22 1,15%
14.598,68
80, 8% m FONDOS
DISPONIBLES
® INVERSIONES
105.910,78
213 5,88% CARTERA DE
1.664.485,64 CREDITOS

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
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Podemos identificar que las cuentas de fondos disponibles tienen un valor de
$1105910,78 que equivale a un 5,88% en donde se demuestra que los recursos estan
concentrados en bancos y otras instituciones financieras con 4,84% conociendo que

estos rubros son de cuentas corrientes y otros depositos, etc.

Los instrumentos de inversion adquiridos por la cooperativa por un valor de
$1.664.485,64 con un porcentaje de 8,85%, con la finalidad de mantener sus reservas
las mismas que se encuentras concentradas con un porcentaje de 6,45% que son
aquellas que estan disponibles hasta la fecha de su vencimiento, de acuerdo a las
condiciones pactadas y se encuentran en el Sistema Financiero Publico Popular y

Solidario.

En la cuenta cartera de crédito con un valor de $14.598,68 que equivale a 80,78%, en
donde dentro de la misma cuenta encontramos el crédito mas demando fue el Crédito
de Consumo prioritario lo cual representa 42,65%, lo cual indica que la cooperativa
desembolso créditos por la compra de bienes y servicios no relacionados con una
actividad no relacionada, productiva o comercial. Dentro del afio 2020 los créditos
mas solicitados de la cooperativa de ahorro y crédito es el microcrédito y el crédito de
consumo prioritario, lo cual es un aspecto positivo para la cooperativa, dado que por
la amenaza del covid-19, los socios emprendieron en actividades comerciales. Se
recomienda a la institucion tener en cuenta los plazos establecidos para recuperar el
interés de los créditos desembolsados, se recomienda dar cuotas y plazos adecuados
de acuerdo al monto solicitado, para que la parte deudora pueda cancelar sus

obligaciones adquiridas.

La cuenta cuentas por cobrar tiene un valor de $215.977,22 con un porcentaje de
1,15%, donde la cuenta intereses por cobrar de cartera de créditos, representa la mayor
parte con un porcentaje de 1,07%, lo que se evidencia que esta cuenta se registra
intereses devengados originados por todos los tipos de crédito que ofrece la

cooperativa de acuerdo al monto y plazo establecido.
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PASIVOS
COD CUENTA $ %
21 Obligaciones con el publico -15.135.678,51 80,49%
25 Cuentas por pagar -341.204,66 1,81%

m OBLIGACIONES CON
EL PUBLICO

= CUENTAS POR PAGAR

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Subcuentas Pasivos

En lo pasivos encontramos la cuenta obligaciones con el pablico con un valor
de $-15.135.678,51 lo que equivale al 80,49% son aquellas obligaciones que tiene la
institucién con sus socios debido a que ha captado recursos por medio de diferentes
mecanismos. Se puede verificar que la mayoria de recursos pertenece a depositos a
plazo con 64,45% de la cual se registran las obligaciones a cargo de la entidad derivada
de la correspondiente captacion del publico siendo esto positivo para la institucion ya

gue con estos recursos puede otorgar créditos.

En el grupo de cuentas por pagar es aquel donde se registran los importes
causados y pendientes de pago por concepto de intereses y comisiones devengadas
representado con un porcentaje 1,81%, donde la cuenta méas representativa es intereses
por pagar con un porcentaje de 1,41%, lo cual deben ser satisfechos en las fechas de
vencimiento de estas obligaciones. Se recomienda a la cooperativa seguir con estos

porcentajes para que no afecten a corto plazo a las actividades de la cooperativa.
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PATRIMONIO
CoD CUENTA $ %
31 Capital social -756.221,01 0,04
33 Reservas -1.162.713,32 0,06
36 Resultados -48.289,67 -0,26%

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

u CAPITAL SOCIAL
u RESERVAS

5 RESULTADOS

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
Subcuentas Patrimonio

En la cuenta capital social registra el valor de certificados pagados por los
socios lo que respecta al valor de patrimonio de $ -756221,01 en el que tenemos el
0,04% cuando la cuenta més relevante es certificado de aportes de socios con valor
igual al capital social. En esta cuenta no se puede redimir el valor social de acuerdo al
articulo 49 de la ley organica de economia popular y solidaria en que nos dice que
cada socio puede aportar hasta en 5% anual.

Reservas en esta cuenta se registra las reservas que mantiene la institucion de
acuerdo a lo determinado por la asamblea que representa un porcentaje del 0,06% con
la finalidad de incrementar su patrimonio y hacer frente a futuras contingencias. El
fondo irrepartible mantiene un el mismo valor del total de las reservas que son aquellas
que representan el patrimonio histérico de la entidad el mismo que se lo repartird
cuando la cooperativa cierre sus operaciones. Estas reservas pueden incrementarse
hasta el 50% con las utilidades generadas en el periodo de acuerdo al articulo 50 de la
LOEPS.

Los Resultados de la cooperativa donde se encuentran utilidades, excedentes ,
o0 pérdidas no distribuidas equivale a un valor de $ -48289,57 representado por un $-



0,26 % que corresponde a utilidades o excedentes no repartidos, pero ademas aqui se

integran las pérdidas ejercicios anteriores.

11.2 Analisis Horizontal aplicado al Estado de Situacion Financiera

periodo 2020-2021
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Tabla 8
Activos
1 ACTIVO 18.803.855,12  4.974.535,79 35,97%
13.829.319,33
11 FONDOS DISPODIBLES 1.105.910,78 -422.131,23 -27,63%
1.528.042,01
1101 Caja 195.797,80 -137.878,89 -41,32%
333.676,69
110105 Efectivo 195.367,80 -137.878,89 -41,37%
333.246,69
11010505 Caja General 195.367,80 -137.878,89 -41,37%
333.246,69
110110 CAJA CHICA 430,00 0,00 0,00%
430,00
11011005 Caja Chica 430,00 0,00 0,00%
430,00
1103 Bancosy otras instituciones 910.112,98 -283.678,84 -23,76%
financieras 1.193.791,82
110305 Banco Central del Ecuador 84.551,95 17.175,08 25,49%
67.376,87
11030505 Banco Central del Ecuador 84.551,95 17.175,08 25,49%
67.376,87
110310 Bancos e Instituciones 215.280,56 -119.463,50 -35,69%
Financieras 334.744,06
11031010 BanEcuador 14.037,88 -76.238,27 -84,45%
90.276,15
11031015 BanEcuador cta cte 31.639,99 -30.585,11 -49,15%
3001340907 62.225,10
11031050 Produbanco cta. Ahorros 2.676,39 -107.397,85 -97,57%
12125086046 110.074,24
11031060 Banco del Austro cta. 22.850,46 -9.039,07 -28,34%
Ahorros 31.889,53
11031065 Banco del Austro cta. 2.297,04 2.242,79  4134,18%
Corriente 54,25
11031070 Banco del Guayaquil 129.585,09 96.059,00 286,52%
33.526,09
11031090 Bancodesarrollo de los 2.223,71 -4.474,99 -66,80%
Pueblos S.A 6.698,70
11031096 Banco del Pacifico cta cte 9.970,00 9.970,00 0,00%
8140979 -
110320 Instituciones del sector 610.280,47 -181.390,42 -22,91%
financiero popular 791.670,89
11032010 Coop.Aho.Cred.Cacpeloja 212,46 209,23  6477,71%
3,23
11032015 Coop.Aho.Cred.Cacpe 0,00 -113,85  -100,00%
Yantzaza 113,85
11032020 Coop.Aho.Cred.Catamayo 15.963,26 14.307,22 863,94%

1.656,04



11032025

11032040

11032045

11032053

11032055

11032056

11032065

11032070

11032085

11032086

11032090

11032092

11032093

11032094

11032095

11032097

11032098

11032099

1104

110401

11040105

13

1303

130310

13031005

13031010

13031015

13031020

Coop.Aho.Cred. 23 de Enero

Coop.Aho.Cred.El
Comerciante
Coop.Aho.Cred. 29 de Enero

Cta.Ahorros chibuleo
01242686600

Financoop cta. 003-01-
0000300

Financoop cheques cta
002010000139
Coop.Aho.Cred. Semilla
Progreso

Coop.Aho.Cred. Cristo Rey

Coop.Aho.Cred. Virgen del
Cisne Ltda
CACPE Pastaza Ahorro Vista

COAC Quilanga

Coop.Alt. Acc. Pop. (CAAP)
COAC Cacpeco Ltda
COAC juan de Salinas

COAC Juventud Ecuatoriana
Pregresista
CACPCE Pastaza

CACPE Biblian

Coop ahorro inteligente
JUAN DE SALINAS
Efectos de cobro inmediato

Efectos de cobro inmediato
Cheques
INVERSIONES

Disponibles para la venta
de entidades del sector
privado y sector financiero
popular y solidario

De 31 a 90 dias sector
privado

De 31 a 90 dias sector
privado

De 31 a 90 dias sector
privado

De 31 a 90 dias sector
privado

De 31 a 90 dias sector
privado

963,58
719,66

1.172,35

5.488,09
12.519,74
2,95

3,58

20,79

9.507,33
10,04
100.485,02
132.126,59
4.649,29
5.026,63

517.202,13

573,50
573,50
573,50
2.324.527,37

2.296.526,37

0,00

49,65
178,78
427.055,37
3.327,50
21,46

0,00

3,60

0,00
18.016,72
14.635,39

10,24
1.567,59
45,64
14.404,72
91.156,27
17.499,07
6.132,75

0,00

0,00

0,00

1.664.485,64

1.662.985,64

1.212.029,50
200.000,00
200.000,00
200.000,00

101.081,78
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-963,58
-670,01
-993,57
427.055,37
-2.160,59
-12.498,28
-2,95

0,02

-20,79
18.016,72
5.128,06
0,20
-98.917,43
-132.080,95
9.755,43
86.129,64
-499.703,06
6.132,75
-573,50
-573,50
-573,50
-660.041,73

-633.540,73

1.212.029,50
200.000,00
200.000,00
200.000,00

101.081,78

-100,00%
-93,10%
-84,75%

0,00%
-39,37%

-99,83%

100,00%

0,56%

100,00%
0,00%
53,94%
1,99%
-98,44%
-99,97%
209,83%
1713,47%
-96,62%
0,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-28,39%

-27,59%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%



13031025

13031030

130315

13031515

13031520

13031525

130325

13032505

130350

13035005

13035010

13035015

13035020

13035025

13035035

13035045

13035050

130355

13035505

13035510

13035550

13035555

1304

130410

13041010

1307

130720

De 31 a 90 dias sector

privado

De 31 a 90 dias sector
privado

DE 91 A 180 DIAS SECTOR
PRIVADO

De 91 a 180 dias sector
privado

De 91 a 180 dias sector
privado

De 91 a 180 dias sector
privado

De maés de 360 dias sector
privado

De mas de 360 dias sector
privado

DE 1 A 30 DIAS SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO

De 1 a 30 dias sector
financiero popular y solidario
De 1 a 30 dias sector
financiero popular y solidario
De 1 a 30 dias sector
financiero popular y solidario
De 1 a 30 dias SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO

De 1 a 30 dias SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO

De 1 a 30 dias sector
financiero popular y solidario
De 1 a 30 dias sector
financiero popular y solidario
De 1 a 30 dias sector
financiero popular y solidario
De 31 A90 DIAS SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO

De 31 a 90 dias sector
financiero popular y solidario
De 31 a 90 dias sector
financiero popular y solidario
De 31 a 90 dias sector
financiero popular y solidario
De 31 a 90 dias sector
financiero popular y solidario
Disponibles para la venta
del Estado o de entidades
del sector publico

DE 31 A 90 DIAS

De 31 a 90 dias
De disponibilidad

restringida
Entregadas en Garantia

382.731,65
124.302,00
143.689,34
114.740,31
12.500,00
12.500,00

1.279.199,02

658.728,86
104.504,17

15.597,14

53.219,33
347.149,52
100.000,00

622.095,70

92.832,59

174.263,11
255.000,00
100.000,00

20.001,00

20.001,00
20.001,00
8.000,00

8.000,00

296.906,64

214.041,08
0,00

0,00

0,00

0,00
18.750,00
18.750,00

286.589,36

16.589,36
100.000,00
0,00

70.000,00

100.000,00

0,00
0,00
0,00

145.616,78

145.616,78
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
1.500,00

1.500,00
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296.906,64

214.041,08
-382.731,65
-124.302,00
-143.689,34
-114.740,31

6.250,00
6.250,00

-992.609,66

-642.139,50
-4.504,17
-15.597,14

70.000,00

100.000,00

-53.219,33
-347.149,52
-100.000,00

-476.478,92

52.784,19
-174.263,11
-255.000,00
-100.000,00

-20.001,00

-20.001,00
-20.001,00
-6.500,00

-6.500,00

0,00%

0,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

50,00%
50,00%

-77,60%

-97,48%
-4,31%
100,00%

0,00%

0,00%

100,00%
100,00%
100,00%

-76,59%

56,86%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%

100,00%
100,00%
-81,25%

-81,25%



13072005

14

1402

140205

14020505

140210

14021005

140215

14021505

140220

14022005

140225

14022505

1404

140405

14040505

14040510

14040515

14040525

140410

14041005

14041010

14041015

14041025

140415

14041505

14041515

14041525

140420

14042005

Banco de Guayaquil
CARTERAS DE
CREDITOS

Cartera de creditos de
consumo prioritario
de 1 a 30 dias

de 1 a 30 dias

de 31 a 90 dias

de 31 a 90 dias

de 91 a 180 dias

de 91 a 180 dias

de 181 a 360 dias

de 181 a 360 dias

de mas de de 360 dias

de mas de de 360 dias
Cartera de microcredito
por vencer

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias Reactivacion
Economica

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 31 90 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias Reactivacion
Economica

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias
Reactivacion Economica

de 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

8.000,00
9.253.303,88
3.323.709,40
131.922,06
131.922,06
205.885,17

205.885,17

283.866,56
283.866,56
516.024,12
516.024,12
2.186.011,49
2.186.011,49
4.013.961,89
185.561,06
176.826,70
79,88

8.654,48

319.549,40
308.867,84
81,19

10.600,37

44191251
425.470,73

16.441,78

786.153,64

757.904,16

1.500,00
15.188.825,57
8.020.177,73
235.347,10
235.347,10
403.893,38

403.893,38

607.716,29
607.716,29
1.071.312,28
1.071.312,28
5.701.908,68
5.701.908,68
7.268.384,10
216.910,61
183.777,81
0,00
2.691,22
30.441,58
409.149,43
323.138,75
0,00
2.684,72
83.325,96
549.896,76
440.157,02
3.931,41
105.808,33
1.046.695,03

854.751,30
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-6.500,00
5.935.521,69
4.696.468,33

103.425,04
103.425,04
198.008,21

198.008,21

323.849,73
323.849,73
555.288,16
555.288,16
3.515.897,19
3.515.897,19
3.254.422,21
31.349,55
6.951,11
-79,88
-5.963,26
30.441,58
89.600,03
14.270,91
-81,19
-7.915,65
83.325,96
107.984,25
14.686,29
-12.510,37
105.808,33
260.541,39

96.847,14

-81,25%
64,14%
141,30%
78,40%
78,40%
96,17%

96,17%

114,09%
114,09%
107,61%
107,61%
160,84%
160,84%
81,08%
16,89%
3,93%
-100,00%
-68,90%
0,00%
28,04%
4,62%
-100,00%
-714,67%
0,00%
24,44%
3,45%
-76,09%
0,00%
33,14%

12,78%



14042015

14042025

140425

14042505

14042515

14042525

1407

140705

14070505

140710

14071005

140715

14071505

140720

14072005

140725

14072505

1426

142605

14260505

142610

14261005

142615

14261505

142620

14262005

142625

14262505

1428

142805

de 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias
Reactivacion Economica

De mas de 360 dias

De mas de 360 dias

De mas d 360 dias

De més de 360 dias
Reactivacion Economica
Cartera de creditos de
consumo ordinario

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

De mas de 360 dias
Cartera de (_:reSjitos de
consumo prioritar

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

De mas de 360 dias
Cartera de microcredito

gue no devenga
De 1 a 30 dias

3.189,00
28.249,48
188.754,73
5.045.732,27
2.280.785,28
4.269.131,48
2.246.255,32
480,99
34.529,96
776.119,80
0,00
1.926.702,56
0,00
72.427,46
0,00
72.427,46
0,00
141.621,30
0,00
141.621,30
0,00
207.424,14
0,00
207.424,14
0,00
371.857,28
0,00
371.857,28
0,00
1.133.372,38
0,00
1.133.372,38
120.852,41
10.404,88
6.906,92
1.967,16
6.906,92
1.967,16
9.986,95
2.803,59
9.986,95
2.803,59
8.654,69
2.030,25
8.654,69
2.030,25
14.598,68
1.776,39
14.598,68
1.776,39
80.705,17
1.827,49
80.705,17
1.827,49
120.178,63
54.516,30
10.625,84

4.178,47
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-25.060,48

188.754,73

2.764.946,99
2.022.876,16
-34.048,97
776.119,80
-1.926.702,56
-12.427,46
-12.427,46
-141.621,30
-141.621,30
-207.424,14
-207.424,14
-371.857,28
-371.857,28
-1.133.372,38
-1.133.372,38
110.447,53
4.939,76
4.939,76
7.183,36
7.183,36
6.624,44
6.624,44
12.822,29
12.822,29
78.877,68
78.877,68
65.662,33

6.447,37

-88,71%

0,00%

121,23%
90,06%
-98,61%
0,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
1061,50%
251,11%
251,11%
256,22%
256,22%
326,29%
326,29%
721,82%
721,82%
4316,18%
4316,18%
120,45%

154,30%
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14280505 De 1 a 30 dias 10.625,84 6.447,37 154,30%
4.178,47
142810 De 31 a 90 dias 14.031,62 7.802,54 125,26%
6.229,08
14281005 De 31 a 90 dias 14.031,62 7.802,54 125,26%
6.229,08
142815 De 91 a 180 dias 11.902,79 6.181,04 108,03%
5.721,75
14281505 De 91 180 dias 11.902,79 6.181,04 108,03%
5.721,75
142820 De 181 a 360 dias 17.432,95 5.801,45 49,88%
11.631,50
14282005 De 181 a 360 dias 17.432,95 5.801,45 49,88%
11.631,50
142825 De mas de 360 dias 66.185,43 39.429,93 147,37%
26.755,50
14282505 De mas de 360 dias 66.185,43 39.429,93 147,37%
26.755,50
1431 Cartera de creditos de 0,00 -47.068,49 -100,00%
consumo ordinario 47.068,49
143105 De 1 a30dias 0,00 -2.509,24  -100,00%
2.509,24
14310505 De 1 a 30 dias 0,00 -2.509,24  -100,00%
2.509,24
143110 De 31 90 dias 0,00 -3.804,84  -100,00%
3.804,84
14311005 De 31 a 90 dias 0,00 -3.804,84  -100,00%
3.804,84
143115 De 91 a 180 dias 0,00 -3.980,93  -100,00%
3.980,93
14311505 De 91 a 180 dias 0,00 -3.980,93  -100,00%
3.980,93
143120 De 181 a 360 dias 0,00 -8.157,39  -100,00%
8.157,39
14312005 De 181 a 360 dias 0,00 -8.157,39  -100,00%
8.157,39
143125 De mas de 360 dias 0,00 -28.616,09  -100,00%
28.616,09
14312505 De mas de 360 dias 0,00 -28.616,09  -100,00%
28.616,09
1449 Cartera de creditos 6,00 0,00 0,00%
comercial prioritario 6,00
144925 De mas de 360 dias 6,00 0,00 0,00%
6,00
14492505 De mas de 360 dias 6,00 0,00 0,00%
6,00
1450 Cartera de creditos de 35.385,08 21.051,37 146,87%
consumo prioritario 14.333,71
145010 De 31 a 90 dias 3.500,83 2.449,67 233,04%
1.051,16
14501005 De 31 a 90 dias 3.500,83 2.449,67 233,04%
1.051,16
145015 De 91 a 180 dias 7.477,98 5.651,70 309,47%
1.826,28
14501505 De 91 a 180 dias 7.477,98 5.651,70 309,47%
1.826,28
145020 De 181 a 270 dias 9.320,53 7.798,59 512,41%
1.521,94
14502005 De 181 a 270 dias 9.320,53 7.798,59 512,41%

1.521,94



145025

14502505

14502510

1452

145205

14520505

145210

14521005

145215

14521505

145220

14522005

145225

14522505

14522510

1455

145505

14550505

145510

14551005

145515

14551505

145520

14552005

145525

14552505

1499

149905

14990505

149910

De mas de 270 dias

De mas de 270 dias
Consumo agricola
Cartera de microcredito
vencida

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

De mas de 360 dias

De mas de 360 dias
Cartera de creditos de
consumo ordinario

De 1 a 30 dias

De 1 30 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De mas de 360 dias

De mas de 360 dias
Provisiones para creditos
incobrables

Carter de creditos comercial
prioritar

Cartera de creditos comercial
prioritar

Cartera de creditos de
consumo priorita

15.085,74
9.934,33
15.072,74
9.920,33
13,00
14,00
50.648,02
119.683,73
0,00
6.041,99
0,00
6.041,99
5.658,63
15.145,95
5.658,63
15.145,95
15.364,59
20.186,15
15.364,59
20.186,15
13.482,21
25.614,63
13.482,21
25.614,63
16.142,59
52.695,01
16.141,59
52.694,01
1,00
1,00
0,00
24.158,16
0,00
584,39
0,00
584,39
0,00
2.623,06
0,00
2.623,06
0,00
4.007,16
0,00
4.007,16
0,00
6.776,47
0,00
6.776,47
0,00
10.167,08
0,00
10.167,08
- -426.806,40
281.241,24
- -6,00
6,00
- -6,00
6,00
- -189.440,80
33.138,08
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5.151,41
5.152,41
-1,00
-69.035,71
-6.041,99
-6.041,99
-9.487,32
-9.487,32
-4.821,56

-4.821,56

12.132,42

12.132,42

36.552,42

36.552,42
0,00

24.158,16

-584,39
-584,39
-2.623,06
-2.623,06
-4.007,16
-4.007,16
-6.776,47
-6.776,47
-10.167,08
-10.167,08
-145.565,16
0,00

0,00

-156.302,72

51,85%
51,94%
-7,14%
-57,68%
-100,00%
-100,00%
-62,64%
-62,64%
-23,89%
-23,89%
-47,37%
-47,37%
-69,37%
-69,37%
0,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
-100,00%
51,76%
0,00%
0,00%

471,67%



14991005

149920

14992005

149935

14993505

149989

14998910

14998920

14998935

16

1602

160210

16021005

160220

16022005

1603

160310

16031005

160320

16032005

16032010

16032015

16032025

160335

16033505

1604

160420

16042005

160425

16042505

Cartera de creditos de
consumo priorita
Cartera de microcreditos

Cartera de microcreditos

Cartera de credito de
consumo ordinario

Cartera de credito de
consumo ordinario

Provison generica voluntaria

Cartera de creditos de
consumo priorita
Cartera de microcreditos

Cartera de creditos de
consumo ordinario
Cuentas por cobrar

Intereses por cobrar
inversiones
Disponibles para la venta

Disponibles para la menta
De disponibilidad restringida
De disponibilidad restringida

Intereses por cobrar
cartera de crédito

Cartera de créditos consumo
prioritario

Consumo prioritario

Cartera de microcredito
Microcrédito
Microcrédito
Microcrédito Oportuno
Reactivacion economica

Cartera de credito de
consumo ordinario
Consumo Ordinario

Otros intereses por cobrar

Intereses Diferidos Consumo
Prioritario
Intereses Diferidos Consumo
Prioritario
Intereses Diferidos Consumo
Ordinario
Intereses Diferidos Consumo
Ordinario

33.138,0-8
171.84-9,50
171.84-9,50
71.106,4:3
71.106,4:3
5.141,23-
667,93 -
2.467,57-
2.005,73-
208.289,10
5.292,57
4.988,57
4.988,57
304,00
304,00
115.426,89
28.810,37
28.810,37
70.956,70
69.765,98
1,62

1.189,10

15.659,82
15.659,82
34.299,15
875,97
875,97
9.728,83

9.728,83

-189.440,80
-232.218,37
-232.218,37
0,00

0,00
-5.141,23
-2.673,66
-2.467,57
0,00
215.977,22
4.083,94
4.034,15
4.034,15
49,79

49,79
200.491,08
72.250,60
72.250,60
128.240,48
109.645,52
0,00

201,07
18.393,89
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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-156.302,72 471,67%
-60.368,87 35,13%
-60.368,87 35,13%

71.106,43  -100,00%
71.106,43  -100,00%
0,00 0,00%
-2.005,73 300,29%
0,00 0,00%
2.005,73  -100,00%
7.688,12 3,69%
-1.208,63 -22,84%
-954,42 -19,13%
-954,42 -19,13%
-254,21 -83,62%
-254,21 -83,62%
85.064,19 73,70%
43.440,23 150,78%
43.440,23 150,78%
57.283,78 80,73%
39.879,54 57,16%
-1,62  -100,00%
-988,03 -83,09%
18.393,89 0,00%
-15.659,82  -100,00%
-15.659,82  -100,00%
-34.299,15  -100,00%
-875,97  -100,00%
-875,97  -100,00%
-9.728,83  -100,00%

-9.728,83  -100,00%



160430

16043005

1614

161430

16143005

1690

169005

16900505

16900571

16900572

169090

16909002

16909015

16909020

16909030

16909035

16909050

16909076

16909082

16909090

160909093

16909096

16909097

16909098

1699

169905

16990505

169910

16991005

Intereses Diferidos
Microcredito

Intereses Diferidos
Microcredito

Pagos por cuenas de socios

Gastos judiciales

Gastos judiciales SOCIOS
Cuentas por cobrar varias
Anticipos al personal

Anticipo personal
Crediamigo LTDA

Abad Flores Martha Cecilia
JEFE DE AGENCIA
AMALUZA

Guaman Lopez Wilson
Hernan CAJERO AGENCIA
NORTE

Otras

Cuentas por aseguradoras
siniestras
Financoop Ecuagiros

Financoop Western Union
Cuentas por cobrar Pago Agil

Anticipo Convenio Sector
Publico
Financoop Comisiones

Money Gram Pagos
Contribucion SOLCA-SRI
Cuentas por cobrar varias
CXC Seguro de desgravamen
CXC Megacambios Cia. Ltda
CXC David Leonardo Alafa

CXC Maximo Heriberto
Catro

(Provision para cuentas por
cobrar)

(Provision para intereses y
comiciones p)

(Provisién para intereses y
comiciones p)

(Provisién para otras cuentas
por cobrar)

(Provisién para otras cuentas
por cobrar)

23.694,35
23.694,35
5.928,83
5.928,83
5.928,83

80.903,23

80.903,23

710,02
703,00
1.089,56
805,00
814,62

4.281,03

30.000,00
12.500,00
30.000,00
33.561,5-7
3.312,07-
3.312,07-
30.249,5-0

30.249,50

0,00

0,00
10.745,77
10.745,77
10.745,77
92.232,17
4.666,68
766,68

1.950,00

1.950,00

87.565,49
1.502,53
2.023,88
1.525,88

0,00
6,00
0,00
4.971,74
133,34
3.755,26
1.146,86

30.000,00

12.500,00

30.000,00

-91.575,74
-8.073,55
-8.073,55

-83.502,19

-83.502,19
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-23.694,35  -100,00%
-23.694,35  -100,00%
4.816,94 81,25%
4.816,94 81,25%
4.816,94 81,25%

11.328,94 14,00%

4.666,68 0,00%

766,68 0,00%
1.950,00 0,00%
1.950,00 0,00%
6.662,26 8,23%
1.502,53 0,00%
2.023,88 0,00%
1.525,88 0,00%

-710,02  -100,00%
-697,00 -99,15%
-1.089,56  -100,00%
4.166,74 517,61%
-681,28 -83,63%

-525,77 -12,28%

1.146,86 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%
0,00 0,00%

-58.014,17 172,86%
-4.761,48 143,76%
-4.761,48 143,76%

-53.252,69 176,04%

-53.252,69 176,04%



18

1801

180105

18010505

1802

180205

1802055

1805

180505

18050505

18050510

18050515

1806

180605

18060505

1807

180705

18070505

18070510

1890

189005

18900515

1899

189905

18990505

189915

18991505

18991510

18991515

189920

Propiedades y Equipo
Terrenos

Terrenos

Terrenos

Edificios

Edificios

Edificios

Muebles, enseres y equipos
de oficina

Muebles, enseres y equipos
de oficina

Muebles de oficina
Enseres de oficina

Equipos de oficina
Equipos de computacion
Equipos de computacion
Equipos de computacion
Unidades de trasporte
Unidades de trasporte
Vehiculo

Moto

Otros

Otros

Equipos de seguridad
(Depreciacién acumulada)
(Edificios)

(Edificios)

(Muebles, enseres y equipos
de oficina)

(Muebles de oficina)
(Enseres de oficina)
(Equipos de oficina)

(Equipos de computacién)

422.265,66
441.911,92
237.510,40
237.510,40
237.510,40
237.510,40
237.510,40
237.510,40
113.700,39
125.790,02
113.700,39
125.790,02
113.700,39
125.790,02
91.847,59
92.140,73
91.847,59
92.140,73
44.111,82
43.181,92
15.205,23
15.272,43
32.530,54
33.686,38
85.010,55
80.360,00
85.010,55
80.360,00
85.010,55
80.360,00
31.321,44
31.321,44
31.321,44
31.321,44
22.000,00
22.000,00
9.321,44
0.321,44
18.696,88
18.696,88
18.696,88
18.696,88
18.696,88
18.696,88
- -155.821,59
143.907,55
- -40.880,15
40.880,15
- -40.880,15
40.880,15
- -46.581,24
42.469,68
- -24.821,32
23.747,30
- -8.507,73
7.398,20
- -13.252,19
11.324,18
-44.796,23

43.724,47
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-19.646,26
0,00

0,00

0,00
-12.089,63
-12.089,63
-12.089,63
-293,14
-293,14
929,90
-67,20
-1.155,84
4.650,55
4.650,55
4.650,55
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
-11.914,04
0,00

0,00
-4.111,56
-1.074,02
-1.109,53
-1.928,01

-1.071,76

-4,45%
0,00%
0,00%
0,00%

-9,61%

-9,61%

-9,61%

-0,32%

-0,32%
2,15%

-0,44%

-3,43%
5,79%
5,79%
5,79%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
8,28%
0,00%
0,00%
9,68%
4,52%

15,00%

17,03%

2,45%



18992005

189925

18992505

189940

18994005

19

1901

190125

19012505

19012510

19012515

19012520

19012530

19012535

19012555

1904

190410

19041005

19041010

190490

19049005

19049010

19049015

19049030

190499

19049905

1905

190520

19052005

19052010

(Equipos de computacion)
(Unidades de tranporte)
(Unidades de tranporte)
(Otros)

(Otros)

Otros activos
Inversiones en acciones y
participaciones

En otros organismos de
integracion coope
Financoop

Cooperativa Cristo Rey
COAC Accion Popular
COAC Quilanga
Cooperativa Semilla del
Progreso

Union de cooperativas
unicoop

CACPE Biblian

Gastos y pagos anticipados
Anticipos a terceros
Anticipos a terceros
Avmei Morales Tingo
Alexander Fernando
Otros

Compra de cartera
Seguros generales
Responsabilidad civil
Microsoft 365 Business
(Amortizacion de gastos
anticipados)
(Amortizacion de gastos
anticipados)

Gastos diferidos
Programas de computacion

Programas de computacion

Liencias COMODO

43.724,47

7.467,34

7.467,34

9.365,91
9.365,91-
73.245,05
30.695,36
30.695,36
14.649,42
5,94
1.000,00
20,00
10,00
15.000,00
10,00
10.599,31

1.370,40

1.370,40
12.952,87

7.231,67
2.348,00
3.373,20
3.723,96-
3.723,96-
29.316,80
12.350,00
11.000,00

1.350,00

-44.796,23
-12.478,79
-12.478,79
-11.085,18
-11.085,18
206.390,25
30.685,36
30.685,36
14.649,42
5,94
1.000,00
20,00

0,00
15.000,00
10,00
127.256,59
3.994,47
1.369,47
2.625,00
140.605,00
129.989,31
6.968,69
3.647,00
0,00
-17.342,88
-17.342,88
47.081,36
37.422,72
14.167,86

1.350,00
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-1.071,76
-5.011,45
-5.011,45
-1.719,27
-1.719,27
133.145,20
-10,00
-10,00
0,00

0,00

0,00

0,00
-10,00
0,00

0,00
116.657,28
2.624,07
-0,93
2.625,00
127.652,13
129.989,31
-262,98
1.299,00
-3.373,20
-13.618,92
-13.618,92
17.764,56
25.072,72
3.167,86

0,00

2,45%
67,11%
67,11%
18,36%
18,36%

181,78%
-0,03%
-0,03%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-100,00%
0,00%
0,00%

1100,61%

191,48%
-0,07%
0,00%
985,51%

0,00%
-3,64%
55,32%

-100,00%
365,71%
365,71%

60,60%
203,02%
28,80%

0,00%
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190520 MANTENIMIENTO DE 21.904,86 21.904,86 0,00%
REDES -
190525 Gastos de adecuacion 35.868,36 0,00 0,00%
35.868,36
19052505 Gastos de adecuacion 35.868,36 0,00 0,00%
35.868,36
190599 (Amortizacién acumulada - -26.209,72 -7.308,16 38,66%
gastos diferidos) 18.901,56
19059905 (Amortizacién acumulada - -26.209,72 -7.308,16 38,66%
gastos diferidos) 18.901,56
1906 Materiales, mercaderias e 0,00 -342,00  -100,00%
insumos 342,00
190615 Proveduria 0,00 -342,00  -100,00%
342,00
19061505 Proveduria 0,00 -342,00  -100,00%
342,00
1990 Otros 16.647,13 -13.371,73 -44,54%
30.018,86
199005 Impuesto al valor agregado 370,68 97,03 35,46%
iva 273,65
19900510 Retencion en la fuente iva 370,68 97,03 35,46%
273,65
199010 Otros impuestos 15.032,24 -13.812,97 -47,89%
28.845,21
19901010 Retencion en la fuente Renta 1.950,49 -90,59 -4,44%
2.041,08
19901015 Credito Tributario Imp. Renta 13.081,75 -13.722,38 -51,20%
Afos Anter 26.804,13
199015 Depdsitos en garantia y para 900,00 0,00 0,00%
importacion 900,00
19901505 Depositos en garantia 900,00 0,00 0,00%
900,00
199090 Varias 344,21 344,21 0,00%
19909010 Operaciones cartera 344,21 344,21 0,00%
administrativa cuentas de -
orden
1999 (Provisién para otros - -15.280,19 12.447,09 -44,89%
activos irrecupera 27.727,28
199990 (Provisién para otros activos) - -15.280,19 12.447,09 -44,89%
27.727,28
19999005 (Provision para otros activos) - -15.280,19 12.447,09 -44,89%
27.727,28
Tabla 9
Pasivos
Valor Valor
CODIGO CUENTA 2020 2021 absoluto $ relativo %
2 PASIVOS -12.422.170,58 -16.772.197,85 -4.350.027,27 35,02%
21 Obligaciones con el publico -11.885.131,15 -15.135.678,51  -3.250.547,36 27,35%
2101 Depoésitos a la vista -2.282.986,54 -2.589.845,41 -306.858,87 13,44%
210135 Depositos de ahorro -2.282.311,04 -2.584.800,31 -302.489,27 13,25%



21013505
21013510

21013530

210150
21015005

2103
210305
21030505
21030510
210310
21031005
21031010
210315
21031505
21031510
210320
21032005
21032010
210325
21032505
21032510
2105
210505
21050505
21050515
21050520
21050525
21050535
21050545
25

2501
250105
25010505
250115
25011505
25011510
250135
25013505
25013510

2503

250305
25030505
250310
14031005
25031010
250315
25031505

Deposito de Ahorro ACTIVAS

Deposito de Ahorros
INACTIVAS

Dep6sitos de Ahorros
RECAUDACION
Dep6sitos por confirmar

Depositos por confirmar
(Dep.Cheques)

Depésitos a plazo

De 130 dias

De 1 a 30 dias

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De 181 a 360 dias

De més de 361 dias

De mas de 361 dias

De més de 361 dias
Depositos restringidos
Depositos restringidos
Ahorro Crédito

Ahorro planificado
Ahorro planificado inactivas
Ahorro navidefio

Ahorro mi primera cuenta
Ahorro Encaje
CUENTAS POR PAGAR
Intereses por pagar
DEPOSTIOS A LA VISTA
Deposito a la Vista
Depositos a plazo

A plazo fijo

Ahorro planificado
Obligaciones Financieras

Intereses por pagar Financoop

Intereses por pagar
Bancodesarrolo
OBLIGACIONES
PATRONALES
Remuneraciones

Remuneraciones
Beneficios Sociales
Décimo Tercer Sueldo
Décimo Cuarto Sueldo
Aportes al IESS

IEES por pagar

-2.159.792,66
-121.778,00

-740,38

-675,50
-675,50

-9.251.435,69
-1.598.777,83
-1.598.708,72
-69,11
-2.952.019,94
-2.951.345,91
-674,03
-2.373.093,12
-2.369.896,92
-3.196,20
-1.993.736,98
-1.992.465,32
-1.271,66
-333.807,82
-323.618,74
-10.189,08
-350.708,92
-350.708,92
-250,00
-279.136,18
-24,01
-6.140,61
-3.488,11
-61.670,01
-270.615,28
-179.171,96
-82,05

-82,05
-177.444,07
-176.823,10
-620,97
-1.645,84
-1.034,88
-610,96

14.726,71

-6.956,09
-1.894,42
-5.061,67
-6.447,11
-6.030,82

-2.472.261,01
-111.735,45

-803,85

-5.045,10
-5.045,10

12.119.812,57
-1.829.477,92
-1.829.273,15
-204,77
-3.598.162,99
-3.580.630,75
-17.532,24
-3.203.221,55
-3.202.344,07
-877,48
-2.901.046,83
-2.900.024,64
-1.022,19
-587.903,28
-583.199,01
-4.704,27
-426.020,53
-426.020,53
-250,00
-304.526,15
-270,31
-12.233,98
-7.542,57
-101.197,52
-341.204,66
-266.026,12
-29,32

-29,32
-262.353,41
-261.288,30
-1.065,11
-3.643,39
-1.652,89
-1.990,50

-25.354,59

-106,65

-106,65
-7.310,75
-2.000,18
-5.310,57
-6.319,02
-5.589,50

-312.468,35
10.042,55

-63,47

-4.369,60
-4.369,60

-2.868.376,88
-230.700,09
-230.564,43

-135,66
-646.143,05
-629.284,84

-16.858,21
-830.128,43
-832.447,15
2.318,72
-907.309,85
-907.559,32
249,47
-254.095,46
-259.580,27
5.484,81
-75.311,61
-75.311,61
0,00
-25.389,97
-246,30
-6.093,37
-4.054,46
-39.527,51
-70.589,38
-86.854,16
52,73

52,73
-84.909,34
-84.465,20
-444,14
-1.997,55
-618,01
-1.379,54

-10.627,88

-106,65
-106,65
-354,66
-105,76
-248,90

128,09

441,32
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14,47%
-8,25%

8,57%

646,87%
646,87%

31,00%
14,43%
14,42%
196,30%
21,89%
21,32%
2501,11%
34,98%
35,13%
-72,55%
45,51%
45,55%
-19,62%
76,12%
80,21%
-53,83%
21,47%
21,47%
0,00%
9,10%
1025,82%
99,23%
116,24%
64,10%
26,08%
48,48%
-64,27%
-64,27%
47,85%
47,77%
71,52%
121,37%
59,72%
225,80%

72,17%

0,00%
0,00%
5,10%
5,58%
4,92%
-1,99%
-7,32%



25031510
25031515
250320
25032005
250325

25032505
2504
250405
25040505

25040510
25040511
25040512
25040513
25040514

25040517
25040520
25040521

25040525
25040530
25040535
25040540
25040550
250490
25049005
25049015
25049020
25049040
2505

250505
25050505

2506
250605
25060505
25060510
25060515
25060525
25060540
25060545
25060551
25060589

25060596

2590

259090

Aportes y Descuentos al IESS
Préstamos IESS Empleados
Fondo de reserva IESS

Fondo de reserva IESS

PARTICIPACION A
EMPLEADOS
Participacion a empleados

RETENCIONES
Retenciones Fiscales

Impuesto sobre los Rendimientos
Financieros
Retencion IR 1%

Retencién IR 1,75% Bienes
Retencion IR 1,75% Seguros
Retencién IR 1,75% Publicidad

Retencion IR 1,75% Régimen
microempresa
Retencion IR 2,75%

Retencién IR 8% Arriendos

Retencién IR 8% Servicios
predomina inte
Retencién IR 10%

Retencion IVA 30%

Retencion IVA 70%

Retencion IVA 100%

Impuesto al IVA

OTRAS RENTENCIONES
Contribucion SOLCA
Retenciones Judiciales

Seguro de desgravamen

seguro de desgravamen diferido
CONTRIBUCIONES,
IMPUESTOS Y MULTAS
Impuesto a la Renta

Impuesto a la renta (Prov.fin de
afio)

Proveedores

SERVICIOS

cuentas por pagar Punto matico
cuentas por pagar CNT
Cuentas por pagar Financoop
Cuentas por pagar SPI-BCE
Cuentas por pagar Varias

CXP SUPA

Money Gram Envios

Cuentas por Pagar Punto Matico
Financoop

cuentas por pagar cierre de
cuentas

CUENTAS POR PAGAR
VARIAS

OTRAS CUENTAS POR
PAGAR

-43,49
-372,80

-1.323,51

-1.323,51
-20.633,89
-13.198,53

-432,91

-9,78
-507,83
-9,81
-1,05
-327,11

-1.469,85
-275,14
-428,80

-1.584,56
-1.102,96
-4.299,17
-2.357,37
-392,19
-7.435,36
-1.553,27
-58,90
-5.823,19

-1.874,97

-1.874,97
-1.874,97

52.745,78
52.745,78

-786,99
-70,00
49.643,67
-2.168,12
-77,00

-1.461,97

-1.461,97

0,00
-729,52
-89,98
-89,98
-11.528,19

-11.528,19
-22.022,98
-12.193,42

-611,02

-4,59
-273,21
-14,13
-8,40
-98,43

-1.714,89
-294,49
-361,50

-773,57
-428,81
-5.431,16
-1.848,63
-330,59
-9.829,56
-452,65
-58,90
-9.256,13
-61,88
-17.036,76

-17.036,76
-17.036,76

-4.777,99
-4.777,99
-13,58
-5,36
-1.271,18
-70,00
-1.941,85
-95,24
-1.151,20
-77,00

-152,58
-5.986,22

-5.986,22

43,49
-356,72
-89,98
-89,98
-10.204,68

-10.204,68
-1.389,09
1.005,11
-178,11

519
234,62
-4,32
-7,35
228,68

-245,04
-19,35
67,30

810,99
674,15
-1.131,99
508,74
61,60
-2.394,20
1.100,62
0,00
-3.432,94
-61,88
-15.161,79

-15.161,79
-15.161,79

47.967,79
47.967,79
-13,58
-5,36
-484,19
0,00
47.701,82
-95,24
1.016,92
0,00

-152,58
-4.524,25

-4.524,25
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-100,00%
95,69%
0,00%
0,00%
771,03%

771,03%
6,73%
-1,62%
41,14%

-53,07%
-46,20%

44,04%
700,00%
-69,91%

16,67%
7,03%
-15,69%

-51,18%
-61,12%
26,33%
-21,58%
-15,71%
32,20%
-70,86%
0,00%
58,95%
0,00%
808,64%

808,64%
808,64%

-90,94%
-90,94%
0,00%
0,00%
61,52%
0,00%
-96,09%
0,00%
-46,90%
0,00%

0,00%
309,46%

309,46%



25909020
25909050

25909055

25909060

26

2602

260205
26020515
260210
26021015
260215
26021515
260220
26022015
260225
26022505
260250

26025010
260255

26025510
260260

26026010
260265

26026510
2606

260605
26060505

26060510

26060515

260610
26061005

26061010

26061015

260615
26061505

26061510

Tramites Judiciales

Cuentas por pagar microcrédito en
admini

Cuentas por pagar consumo
ordinario en a

cuentas por pagar compra de
cartera

OBLIGACIONES
FINANCIERAS
OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES
FINANCIERAS

DE 1 A 30 DIAS

Banco desarrollo

DE 31 A 90 DIAS

Banco desarrollo

DE 91 A 180 DIAS

Banco desarrollo

DE 181 A 360 DIAS

Banco desarrollo

DE MAS DE 360 DIAS

Banco desarrollo

DE 1 A 30 DIAS DEL SECTOR
FINANCIERO POP

Caja Central Financoop

DE 31 A 90 DIAS DEL SECTOR
FINANCIERO POP

Caja Central Financoop

DE 91 A 180 DIAS DEL
SECTOR FINANCIERO POP
Caja Central Financoop

DE 181 A 360 DIAS DEL
SECTOR FINANCIERO

Caja Central Financoop
Obligaciones con entidades
financieras del sector publico
De 1 a 30 dias

Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 1
Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 2
Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 3

De 31 a 90 dias

Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 1
Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 2
Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 3

De 91 a 180 dias

Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 1
Corporacién Nacional de Finanzas
populares COANFIPS 2

-67,01
-966,45

-428,51

-262.231,48

-262.231,48

-5.756,30
-5.756,30
-11.708,71
-11.708,71
-17.857,82
-17.857,82
-37.052,24
-37.052,24
-7.209,72
-7.209,72
-14.681,64

-14.681,64
-29.621,46

-29.621,46
-45.116,41

-45.116,41
-93.227,18

-93.227,18

-1,

-258,63
-1.216,44

0,00
-4.511,15
260.853,82

278.297,90

-7.328,29
-7.328,29
-15.047,63
-15.047,63
-22.789,17
-22.789,17
-47.276,93
-47.276,93
185.855,88
185.855,88
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
982.555,92

-24.047,26
-1.492,32

-9.545,65
-13.009,29

-24.078,52
-1.498,74

-9.708,48
-12.871,30

-60.444,30
-4.544,78

-29.425,11

-191,62
-249,99

428,51
-4.511,15
-998.622,34

-16.066,42

-1.571,99
-1.571,99
-3.338,92
-3.338,92
-4.931,35
-4.931,35
-10.224,69
-10.224,69
-178.646,16
-178.646,16
14.681,64

14.681,64
29.621,46

29.621,46
45.116,41

45.116,41
93.227,18

93.227,18
-982.555,92

-24.047,26
-1.492,32

-9.545,65
-13.009,29

-24.078,52
-1.498,74

-9.708,48
-12.871,30

-60.444,30
-4.544,78

-29.425,11
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285,96%
25,87%
-100,00%
0,00%
380,82%

6,13%

27,31%
27,31%
28,52%
28,52%
27,61%
27,61%
27,60%
27,60%
2477,85%
2477,85%
-100,00%

-100,00%
-100,00%

-100,00%
-100,00%

-100,00%
-100,00%

-100,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
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26061515  Corporacion Nacional de Finanzas - -26.474,41 -26.474,41 0,00%
populares COANFIPS 3
260620 De 181 a 360 dias - -148.955,48 -148.955,48 0,00%
26062005  Corporacion Nacional de Finanzas - -9.287,06 -9.287,06 0,00%
populares COANFIPS 1
26062010  Corporacion Nacional de Finanzas - -59.637,27 -59.637,27 0,00%
populares COANFIPS 2
26062015  Corporacion Nacional de Finanzas - -80.031,15 -80.031,15 0,00%
populares COANFIPS 3
260625 De mas de 360 dias - -725.030,36 -725.030,36 0,00%
26062505  Corporacion Nacional de Finanzas - -48.428,09 -48.428,09 0,00%
populares COANFIPS 1
26062510  Corporacion Nacional de Finanzas - -334.709,01 -334.709,01 0,00%
populares COANFIPS 2
26062515  Corporacion Nacional de Finanzas - -341.893,26 -341.893,26 0,00%
populares COANFIPS 3
29 OTROS PASIVOS -4.192,67 -34.460,86 -30.268,19 721,93%
2990 OTROS -4.192,67 -34.460,86 -30.268,19 721,93%
299005 SOBRANTES DE CAJA -973,61 -1.040,20 -66,59 6,84%
29900505  Sobrantes de Caja -973,61 0,00 973,61 -100,00%
299090 VARIOS -3.219,06 -33.420,66 -30.201,60 938,21%
29909010  Deposito no Identificados -3.219,06 -33.420,66 -30.201,60 938,21%
Tabla 10
Patrimonio
Valor
CODIGO CUENTA 2020 2021 Valor absoluto $ .
relativo %
3 PATRIMONIO -1.407.148,75 -2.031.657,27 -624.508,52 44,38%
31 CAPITAL SOCIAL -668.588,82 -756.221,01 -87.632,19 13,11%
3103 Aportes de Socios -668.588,82 0,00 668.588,82 -100,00%
310305 Aportes de Socios -668.588,82 0,00 668.588,82  -100,00%
31030505 Certificados de Aportados -668.588,82 -756.221,01 -87.632,19 13,11%
33 RESERVAS -667.643,81 -1.162.713,32 -495.069,51 74,15%
FONDO IRREPARABLE
3301 DE RESERVA ILEGAL -667.643,81 -1.162.713,32 -495.069,51 74,15%
RESERVA LEGAL
330105 IRREPARABLE -667.643,81 -120.133,51 547.510,30 -82,01%
33010525 Legales -42.981,41 -45.285,39 -2.303,98 5,36%
33010530  Reservas para futuras -624.662,40 0,00 624.662,40  -100,00%
capitalizaciones
330110 Reserva para futura - -74.848,12 -74.848,12 0,00%
capitalizaciones
330110 Aportes de los socios por -1.042.579,81 -1.042.579,81 0,00%
capitalizacion extraordinaria
SUPERAVIT POR
35 VALUACIONES -65.291,20 -64.433,27 857,93 -1,31%
3501 Superavit por valuacion de -64.004,14 0,00 64.004,14  -100,00%

propiedades



350105
35010505
3502

3504

350405
35040505
350404510
35040515
36

3601

360105

36010505

3603

360305

36030505

3604
360405
36040505

Superavit por valuacion de
propiedades

Superavit por valuacion
Superavit por valuacion de
inversiones en acciones
VALUACION DE
INVERSIONES EN
INSTRUMENTOS
PAPELES COMERCIALES
Envases de Litoral S.A
Empagran S.A

Plésticos del Litoral

RESULTADOS
Utilidades o excedentes
acumuladas

Utilidades o excedentes
acumuladas

Utilidades o excedentes
acumuladas

Utilidad o excedentes del
ejercicio

Utilidad o excedentes del
ejercicio

Utilidad o excedentes del
ejercicio

(Perdida de ejercicio)
(Perdida de ejercicio)

(Perdida de ejercicio)

TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO

-64.004,14
-64.004,14

-1.287,06

-1.287,06
-413,82
-491,25
-381,99

-5.624,92

-145.142,40
-145.142,40

-145.142,40

139.517,48
139.517,48
139.517,48
-13.829.319,33

0,00
-51.914,51
0,00

0,00

-12.518,76
0,00
0,00
0,00
-48.289,67

0,00
0,00
-48.289,67
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
-18.803.855,12

64.004,14
12.089,63
0,00

1.287,06

-11.231,70
413,82
491,25
381,99

-42.664,75

0,00
0,00
-48.289,67
145.142,40
145.142,40

145.142,40

-139.517,48
-139.517,48
-139.517,48
-4.974.535,79
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-100,00%
-18,89%
0,00%

-100,00%

872,66%
-100,00%
-100,00%
-100,00%

758,50%

0,00%
0,00%
0,00%
-100,00%
-100,00%

-100,00%

-100,00%
-100,00%
-100,00%

35,97%
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Tabla 11
Detalle de Activos
PERIODO VARIACION
CUENTA Valor Valor
2020 2021 Absoluto $ Relativo %
11 Fondos disponibles $1.528.042,01 $1.105.910,78 -422.131,23 -27,63%
13 Inversiones $2.324.527,37 $1.664.485,64 -$660.041,73 -28,39%
14 Cartera de créditos $9.253.303,88  $15.188.825,57  $5.935.521,69 64,14%
16 Cuentas por cobrar $208.289,10 $215.977,22 $7.688,12 3,69%
Total, activo corriente $13.314.162,36 $18.175.199,21 4.861.036,85 11,82%
Figura 10
Detalle de Activo corriente
$18.175.199,21
$20.000.000,00
$15.000.000,00
$10.000.000,00 4.861.036.85
$5.000.000,00 - 11,82%
A
$0,00
2020 2021 VALOR VALOR

ABSOLUTO $ RELATIVO %

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Por fondos disponibles se entiende todo activo o bien que dispone la COAC
“Crediamigo” que es efectivo o convertible a efectivo de manera rapida, la cooperativa
en cuestion presenta un decrecimiento en su ultimo periodo contable del -27,63%, lo
cual traducido en términos monetarios tiene una equivalencia de -$422.131,23 menos
que en 2020; tomando como ejemplo la subcuenta de caja, se tiene una reduccion del
-41,32%, lo cual es favorable para la entidad, pues es considerado que la mayor parte
del dinero de una institucion financiera debe estar presente en inversiones o créditos,
evitando dar origen a dinero ocioso, ocurre lo contrario con bancos y otras
instituciones financieras, que presenta un declive del 23,76% en el afio 2021, el detalle

que posee mayor relevancia es la de Produbanco cta. Ahorros 12125086046, pues esta
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cuenta de la COAC se redujo en un 97,57%, asi mismo algunas otras cuentas
presentaron nimeros negativos, tomando en cuenta que el 2021 es un después de la
pandemia Covid-19, la causa de estos déficit radica en que la entidad tomo dinero que
disponia en instituciones financieros ajenas para cubrir los gastos operativos y otros
gastos originados por la modalidad de teletrabajo, asi como otros gastos que fueron
insertados, tales como el disefio de protocolos de bioseguridad, entre otras situaciones,
es por ello que la entidad debera impulsar el crecimiento de sus cuentas externos
mediante la insercion de nuevos socios y clientes, con la correspondiente asesoria los

activos menores a un afio presentardn numeros mas alentadores.

En la presente cuenta se registran los instrumentos de inversion que adquiere
la entidad, esto con el afan de tener una reserva secundaria de liquidez que pueda
cubrir eventualidades que requiera la COAC “Crediamigo”, la subcuenta de
disponibilidad restringida presenta un decrecimiento de inversion, ya que en el afio
2021 presenta un cantidad del 81,25% menor al periodo anterior, las causas de esta
disminucion radica en factores macroecondémicos (PIB, riesgo pais, inflacion, etc.) y

factores politicos.

Es importante mencionar que la institucion tuvo mayor inversion en el afio de
la pandemia, pues fue considerada como una alternativa para generar liquidez que
permitiria amortizar los gastos presentados por la emergencia sanitaria, mientras que
en 2021 en parte se logré normalizar las actividades principales de la COAC por lo
que la mayor parte de capital de las arcas de la cooperativa fue destinado a la
colocacion de créditos como aporte a la reactivacion econémica en la ciudad de Loja,
sin embargo, es recomendable que mediante gestiones del oficial de inversiones, se
pueda recibir una correcta asesoria y explorar el mercado interno y externo, con la
finalidad de maximizar el valor de la cooperativa y la utilidad, ademéas que la

institucion escalara posiciones en el mercado.

La cartera de crédito en el afio 2021 presenta cifras significativas de
crecimiento, con un 64,14% mas que en el afio anterior, estos desembolsos forman
parte de la reactivacion econdémica propuesta por el sector popular y solidario, en
donde los sectores mayormente favorecidos fueron las pymes con las adquisiciones de
microcréditos, esto como muestra de aplicacion de los principios cooperativos, asi
mismo los créditos de consumo prioritario presentan un incremento exponencial de

mas del 100% en relacion al afio marcado por la emergencia sanitaria a nivel mundial.
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Es importante mencionar que al ser de naturaleza de “consumo prioritario” se entiende
como gastos o adquisicion de bienes que no tienen relacion con alguna actividad
comercial, la colocacion de créditos simboliza una buena noticia para las arcas de la
COAC “Crediamigo”, ya que generan intereses que seran reflejados en el estado de
resultados en la seccion de ingresos, por consiguiente, un gran aporte a la utilidad o

ganancia de la institucion, por otra parte

La cartera de microcrédito vencida denota un valor positivo, dado que en el
ultimo ejercicio econdémico se redujo hasta en un 57,68%, sin duda una gran
recuperacion y alivio financiero para las cuentas de la COAC, es importante recalcar
que un gran porcentaje de personas que mantenian obligaciones con el empresa
lograron igualarse en el pago de sus créditos o en su defecto liquidarlos; no obstante,
entre el periodo marcado por el Covid 19 y el Gltimo periodo una cuenta que
incremento su valor fue la de Provisiones para créditos incobrables, eso indica que
algunas de las cuentas por cobrar superaron los 5 afios en los libros diarios de la
entidad, algunas de las personas que mantenian obligaciones con la COAC se
declararon insolventes, factores como estos interfirieron en el crecimiento de los
créditos incobrables, por lo tanto, se recomienda al Comité de Mora emitir las debidas
notificaciones e iniciar los procesos correspondientes con el objetivo de recuperar la
mayor parte de cartera vencida, a la vez que se insta a las partes involucradas a

continuar apoyando el crecimiento de la COAC “Crediamigo”

Las subcuentas como intereses por cobrar cartera de crédito se incrementaron
en $85.064,19, lo cual corresponde a un 73,70%, asi como pagos por cuentas de socios
con detalle de gastos judiciales super6 el afio 2020 con un 81,25%, puesto que varios
socios abandonaron sus actividades comerciales, perdieron sus empleos, entre otras
situaciones, esto como consecuencia de la pandemia marcada en el afio 2020, y
posteriormente en 2021 no tuvieron el musculo econdmico necesario para igualar sus
obligaciones crediticias; por consiguiente tanto intereses por cobrar y pagos por
cuentas de socios presentaron un incremento considerable, sin embargo, se debe
especificar que estas cuentas son incrementados porque siempre segun el catadlogo
unico de cuentas existe la posibilidad razonable de cobrarlos en un futuro, como es el
caso de gastos judiciales, es por ello que se recomienda a la COAC “Crediamigo”
reestructurar sus politicas de cobro, asi mismo, se recomienda que al momento de

aceptar y desembolsar un crédito, el oficial a cargo revise si toda la documentacion
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correspondiente se encuentra en orden y el solicitante disponga de las garantias
necesarias para cumplir con las obligaciones adquiridas, todo con el objetivo que la
entidad no incremente sus cuentas incobrables, ademas de originar gastos

innecesarios.

Pasivo
Pasivo Corriente

Tabla 12
Detalle de Pasivos

PERIODO VARIACION
CUENTA
Valor
2020 2021 Valor Absoluto $ )
Relativo %
21 Obligaciones con el -$11.885.131,15 -$15.135.678,51 -$3.250.547,36 27,35%
publico
25 Cuentas por pagar -$270.615,28 -$341.204,66 -$70.589,38 26,08%
Total, pasivo corriente -$12.155.746,43 -$15.476.883,17 -3.321.136,74 53,43%
Figura 11
Detalle Pasivo corriente
3.321.136,74 >3,43%
$2.000.000,00 921458,
$0,00
-$2.000.000,00 V. VALOR
$ RELATIVO %
-$4.000.000,00
-$6.000.000,00
-$8.000.000,00
-$10.000.000,00
-$12.000.000,00
-$16.000.000,00 -$15.476.883,17

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
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Segun lo expuesto en el balance general, la cuenta mas sobresaliente dentro de
obligaciones con el publico es la de depdsitos restringidos, con un crecimiento del
21,47% es un aspecto positivo para la entidad, ya que en esta cuenta se registran
depdsitos que no estan disponibles para retirar y que simbolizan ingresos, por ejemplo,
la COAC “Crediamigo” es un ente perteneciente al sector popular y solidario, por ello,
cuando un socio presenta aun solicitud de crédito, la entidad solicita se deposite un
encaje como requisito, por lo tanto, esta cuenta registra los encajes que exige la
cooperativa, y su porcentaje favorable simboliza el incremento en solicitudes de
crédito y por consiguiente asegura ingresos por medio de los intereses originados; en
términos generales es bueno para la institucion, dado que al disponer de liquidez la
cooperativa puede prestar el capital a los socios, al finalizar el periodo la utilidad y
beneficios de la COAC se veran incrementados, se recomienda a los directivos tener
siempre en consideracion las obligaciones con Sus socios, de modo que la entidad
mantenga su posicién como una institucion segura y confiable; ademas de que cumpla
con los estandares que expone la S.E.P.S.

Las cuentas por pagar son obligaciones e importes que la COAC mantiene y
que deberan ser liquidadas en el menor tiempo posible; una cuenta que se debe resaltar
por su exponencial reduccién es la de proveedores, en el 2021 presenta un 30,94%
menos que en el afio 2020, se debe mencionar que dentro de proveedores el contador
de la COAC “Crediamigo” agrega el pago de servicios basicos (internet, teléfono, luz,
etc.); considerando que la mayor parte del afio 2020 se desarrollé la modalidad de
teletrabajo la entidad consumid mayor luz eléctrica, asi como una considerable
velocidad de internet, esto con la finalidad de ofrecer el mejor servicio posible a los
socios y publico en general; mientras que en 2021 se reduce drasticamente esta
cantidad por la “normalizacion de actividades”; por otro lado, la subcuenta que tuvo
un crecimiento exponencial en 2021 fue la de contribuciones, impuestos y multas con
detalle en impuesto a la renta, con un 808,64% superd con creces el monto registrado
en los estados financieros del 2020; esto indica que la cooperativa cumple a cabalidad
con sus obligaciones con el estado, lo cual es positivo, dado que la institucién mantiene
sus cuentas al dia, de modo que puede evitar sanciones y posibles multas dentro del
gjercicio econémico; asi mismo, la subcuenta de otras cuentas por pagar presenta un
crecimiento del 306,46% en relacion al afio 2020, el detalle con mayor influencia

dentro de este crecimiento es el de tramites judiciales, esto como producto de los
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créditos en mora, ya que segun los dispuesto en la normativa y estatutos de la COAC
“Crediamigo” después de ser notificados por los pagos atrasados, se llevara a cabo un
proceso legal; este subcuenta en particular es una mala noticia para la cooperativa,

pues simboliza salidas de dinero que afectan al beneficio de los socios.

Patrimonio

CUENTA PERIODO VARIACION

2020 2021 VALOR VALOR
ABSOLUTO RELATIVO
$ %

Capital social -$668.588,82 -$756.221,01 -$87.632,19 13,11%
Reservas -$667.643,81  -$1.162.713,32  -$495.069,51 74,15%
Resultados -$5.624,92 -$48.289,67 -$42.664,75 758,50%

Total patrimonio $1.341.857,55 -$1.967.224,00 -$625.366,45 845,75%

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

845,75%
$200.000,00 -$625 —
$0,00

-$200.000,00 V VALOR
-$400.000,00 ABS RELATIVO %
-$600.000,00
-$800.000,00

-$1.000.000,00

-$1.200.000,00

-$1.400.000,00  -$1.341.857,55

-$1.600.000,00

-$1.800.000,00

-$2.000.000,00 -$1.967.224,00

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Finalmente, el patrimonio en el grupo de Capital Social se registra el valor certificados
pagados por los socios, en lo que respecta el valor de patrimonio es de -87632,19 con
un porcentaje de 13,13% dando a conocer la cuenta mas relevante es aporte de los
socios con un valor o igual | capital social. En esta cuenta no se puede redimir el valor
social de acuerdo al Art.49 de La Ley Organica de economia Popular y Solidaria

(LOSEPS) en el que nos especifica que cada socio puede aportar hasta el 5% anual.
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La cuenta Reservas se registran las reservas que mantiene la instituciéon de acuerdo a

lo determinado por la Asamblea interna la cual representa un 74% con la finalidad de

incrementar su patrimonio y frente a futuras contingencias.

Los Resultados de la Cooperativa donde se encuentra utilidades, excedentes o perdidas

equivale al valor de $-625366,45 que representa el 758,50% lo que corresponde a

utilidades.

Aplicacion de indicadores financieros

Suficiencia patrimonial: El indicador de suficiencia patrimonial refleja en
el periodo 2020 una cantidad de -2,84%, mientras que en afio 2021 posee un
-2.22%. Con una disminucién de 0,62% en cobertura de recursos propios
frente a los activos inmovilizados; refleja la capacidad de la cooperativa para
no poder soportar perdidas inesperadas y disminuciones en el valor de sus
activos, teniendo consecuencias en los depositantes; teniendo en cuenta que
una mayor cobertura patrimonial de activos, significa una mejor posicién

financiera en el mercado.

Manejo administrativo: El presente indicador en el afio 2020 presente una
cantidaddel -0,90%, mientras que en el afio 2019 posee el -1,09%, teniendo
una disminucion de un 0,19%. Segun los resultados obtenidos el desempefio
de la entidad es que tiene un margen administrativo de -0,19 que es regular
para la cooperativa en que indica un nivel de liquidez medio porque dentro
de sus operaciones asi mismo sus funciones se estan realizando de manera
adecuada con una administracion dando un resultado muy satisfactorio, asi
mismo pueden existir debilidades de tal manera se las puede evitar y a su
vez neutralizar las operaciones financieras asumiendo compromisos para

tener éxito.

Grado de absorcion: El indicador de grado de absorcion en el afio 2020
dispone del-0.34%, mientras que en el afio 2021 expone una cantidad del -
0,29%, es decir, presenta una disminucion del -0.05 %. La Cooperativa

Crediamigo tiene un grado de absorcién de -0.05 siendo un valor no tan
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favorable para la entidad ya que si es bajo el grado es mucho mejor para las
operaciones financieras, pero poseemos un valor negativo de tal modo que
no tiene muchos gastos y puede cubrir deudas porque tiene buena liquidez.
o Eficiencia administrativa: Eficiencia administrativa en el afio 2020
dispone de unacantidad del 2,90%, mientras que en el 2021 presenta una
disminucion -0.11%, dando como resultado el 2,79. Respecto a la Eficiencia
Administrativa la entidad refleja un porcentaje de -0,11% en la misma que
denota los gastos de personal y nos indica el manejo eficiente de los activos,
se considera un valor rentable ya que en activos tiene valor mas alto y
significa que la empresa se fortalece y puede mantenerse siendo ventajoso
para la COAC.

Carga operativa: En el afio 2020 la carga operativa de la COAC
“Crediamigo” es de5,86%, mientras que en afio 2021 es de 6,76%, es decir,
posee un incremento de 0,90%. La empresa cuenta con un valor de 0,90 %
en Carga Operativa que se considera rentable para la institucion porque en
gastos operaciones financieros hay un valor considerable es decir que las
operaciones dentro de la entidad tienen buena administracion y cuenta con
un activo factible para solventar sus obligaciones que es bueno para la

cooperativa.

ROA: EI ROA en el afio 2020 tiene una cantidad del -28,61%, mientras que
en el afo2021 posee un -26,67%, es decir, presenta una disminucion del -
1,94%. Aplicando el calculo de rentabilidad operativo sobre activo (ROA)
se observa da un resultado de -1.94 %, siendo esto desfavorable para la
institucién ya que los activos son mas altos y estan fortalecidos y solventa
todas las obligaciones a corto plazo que da como resultado una no muy
buena salud financiera y asi mismo esta sigue creciendo gracias a la

confianza de sus socios optando por extenderse mas en el mercado.

ROE: El ROE en el afio 2020 presenta una cantidad de 113,50%, mientras
que en el 2021 presenta una cantidad del 246,86%, es decir hay un
incremente un 133,36%. Respecto al rendimiento operativo sobre el
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patrimonio la cooperativa presenta un porcentaje de 133,36%, con que se
verifica que la empresa esta en mejores condiciones respecto a sus
operaciones Yy utilidades obtenidas durante el periodo analizado es
recomendable seguir con estos resultados con el fin de que la institucion

tenga buenos resultados.

e Liquidez: En el afio 2020 el indicador de liquidez de la COAC “Crediamigo”
es de -1,10%, mientras que en el afio 2021 presente una cantidad de -1.17% es
decir un aumento del -0,07% y por lo tanto se refleja en calculo de liquidez
que la Coop no tiene la capacidad de solventar en totalidad las obligaciones a
corto plazo que se verifica que los activos son mayores a los pasivos dando un
resultado de -1,17 en gue no tiene la liquidez suficiente para cumplir con sus
obligaciones mientras mas sea mayor el activo es mucho mas rentable para la

Cooperativa siempre y cuando no haya también dinero ocioso.

11.3 Morosidad de Cartera Total aplicada a las Cuentas de Cartera de Creédito

Para la morosidad de cartera total mide el porcentaje de la cartera improductiva frente
al total cartera (proporcion de la cartera que se encuentra en mora). Las ratios de
morosidad se calculan para el total de la cartera bruta y por linea de crédito

(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2022).

Se utiliza la siguiente formula:

Morosidad de la Cartera Total Cartera Improductiva 327070,14 2,09%
2021 Cartera Bruta 15615631,97

Variacion de - 0.25

Morosidad de la Cartera Total Cartera Improductiva 22310,78 2,34%
2020 Cartera Bruta 9534545,12




Composicion de las cuentas de morosidad de las Carteras de Crédito

Tabla 13

Cartera Improductiva/ Cartera Vencida
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Calcular Afio 2021 Afio 2020
Cartera
Improductiva
1425 Cartera de créditos comercial prioritario que no 0,00 0,00
devenga intereses
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que 120852,41 10404,88
no devenga intereses
1427 Cartera de crédito inmobiliario que no devenga 0,00 0,00
intereses
1428 Cartera de créditos para la microempresa que 120178,63 54516,30
no devenga intereses
1429 Cartera de crédito productivo que no devenga 0,00 0,00
intereses
1430 Cartera de crédito comercial ordinario que no 0,00 0,00
devenga intereses
1431 Cartera de créditos de consumo ordinario que 0,00 0,00
no devenga intereses
1432 Cartera de crédito de vivienda de interés 0,00 0,00
publico que no devenga intereses
1433 Cartera de créditos comercial prioritario 0,00 0,00
refinanciada que no devenga intereses
1434 Cartera de créditos de consumo prioritario que 0,00 0,00
no devenga intereses
1435 Cartera de crédito inmobiliario refinanciada 0,00 0,00
gue no devenga intereses
1436 Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
refinanciada que no devenga intereses
1437 Cartera de crédito productivo refinanciada que 0,00 0,00
no devenga intereses
1438 Cartera de crédito comercial ordinario 0,00 0,00
refinanciada que no devenga intereses
1439 Cartera de créditos de consumo ordinario 0,00 0,00
refinanciada que no devenga intereses
1440 Cartera de crédito de vivienda de interés 0,00 0,00
publico refinanciada que no devenga intereses
1441 Cartera de créditos comercial prioritario 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses
1442 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses
1443 Cartera de crédito inmobiliario reestructurada 0,00 0,00
que no devenga intereses
1444  Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses
1445 Cartera de crédito productivo reestructurada 0,00 0,00
que no devenga intereses
1446 Cartera de crédito comercial ordinario 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses
1447 Cartera de créditos de consumo ordinario 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses
1448 Cartera de crédito de vivienda de interés 0,00 0,00
publico reestructurada que no devenga intereses
Total 241031,04 64921,18



Cartera
Vencida

1449

1450

1451
1452

1453
1454
1455

1456

1457

1458

1459

1460

1461

1462

1463

1464

1465

1466

1467

1468

1469

1470

1471

1472

1473
1474

1475

1476

1477

1478

Cartera de créditos comercial prioritario
vencida

Cartera de créditos de consumo prioritario
vencida

Cartera de crédito inmobiliario vencida

Cartera de créditos para la microempresa
vencida
Cartera de crédito productivo vencida

Cartera de crédito comercial ordinario vencida

Cartera de créditos de consumo ordinario
vencida

Cartera de crédito de vivienda de interés
publico vencida

Cartera de créditos comercial prioritario
refinanciada vencida

Cartera de créditos de consumo prioritario
refinanciada vencida

Cartera de crédito inmobiliario refinanciada
vencida

Cartera de créditos para la microempresa
refinanciada vencida

Cartera de crédito productivo refinanciada
vencida

Cartera de crédito comercial ordinario
refinanciada vencida

Cartera de créditos de consumo ordinario
refinanciada vencida

Cartera de crédito de vivienda de interés
publico refinanciada vencida

Cartera de créditos comercial prioritario
reestructurada vencida

Cartera de créditos de consumo prioritario
reestructurada vencida

Cartera de crédito inmobiliario reestructurada
vencida

Cartera de créditos para la microempresa
reestructurada vencida

Cartera de crédito productivo reestructurada
vencida

Cartera de crédito comercial ordinario
reestructurada vencida

Cartera de créditos de consumo ordinario
reestructurada vencida

Cartera de crédito de vivienda de interés
publico reestructurada vencida

Cartera de crédito educativo por vencer

Cartera de créditos de inversién publica por
vencer

Cartera de crédito educativo refinanciada por
vencer

Cartera de créditos de inversién publica
refinanciada por vencer

Cartera de crédito educativo reestructurada por
vencer

Cartera de créditos de inversion publica
reestructurada por vencer

6,00
35385,08

0,00
50648,02

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

6,00
14333,71

0,00
119683,73

0,00
0,00
24158,16

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
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1479 Cartera de crédito educativo que no devenga 0,00 0,00
intereses

1480 Cartera de créditos de inversién publica que no 0,00 0,00
devenga intereses

1481 Cartera de crédito educativo refinanciada que 0,00 0,00
no devenga intereses

1482 Cartera de créditos de inversion pablica 0,00 0,00
refinanciada que no devenga intereses

1483 Cartera de crédito educativo reestructurada que 0,00 0,00
no devenga intereses

1484 Cartera de créditos de inversion publica 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses

1485 Cartera de crédito educativo vencida 0,00 0,00

1486 Cartera de créditos de inversién pablica 0,00 0,00
vencida

1487 Cartera de crédito educativo refinanciada 0,00 0,00
vencida

1488 Cartera de créditos de inversién pablica 0,00 0,00
refinanciada vencida

1489 Cartera de crédito educativo reestructurada 0,00 0,00
vencida

1490 Cartera de créditos de inversion publica 0,00 0,00

reestructurada vencida
86039,10 158181,60

Total 327070,14 223102,78
Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Tabla 14

Cartera Bruta

Cartera Bruta (Afio 2021) Cartera de ) Provisiones
Crédito
14 15.188.825,57
1499 -426.806,40
TOTAL 15.615.631,97

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

La morosidad de carteta total es la que mide el porcentaje de la cartera
improductiva frete al total del cartera Durante el afio 2020 con un porcentaje de
2,34%, mientras que para el siguiente afio 2021 con un porcentaje de 2,09%, es decir,
tiene un leve disminucién del -0,25%, esto se debe ya que en el periodo del ciclo
contable 2020 dentro de los estados financieros se otorgo la linea de credito de
consumo ordinario, de la cual se otorgar creditos para la adquisicion o
comercializacion de vehiculos livianos, misma que se logré recuperar capital e
intereses, lo que es un aspecto positivo para la cooperativa. Pero el periodo 2021,

ocurrio la pandemia mundial Covid-19, que ha producido una crisis a nivel mundial
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y adjuntando grandes dificultades no solo a nivel econémico y social sino también a
nivel financiero, dadas las circunstancias afecto a la cooperativa Crediamigo ya que,
para dicho afio, ya que por seguridad de todos se establecid etapa de confinamiento,

debido por este motivo no hubo demanda del crédito de consumo ordinario.

Siguiendo con el crédito de consumo prioritario, el cual presenta un ligero
crecimiento, mismo que nos indica es aceptable en relacion al promedio y al limite
emitido por la SEPS.

Por altimo, la cartera de microcrédito es la linea de cartera con més demanda
de la cooperativa, misma que satisface las necesidades para reactivar la economia a

nivel local y nacional.

(Banco Central de Ecuador, 2020) LaJunta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera (JPRMF) aprob6 el 22 de septiembre de 2020 la Resolucion
No. 603-2020-F orientada ala modificacion de las ‘“Normas que regulan Ya
segmentacion de la cartera de crédito de las entidades del sistema Financiero
Nacional” y las “Normas que regulan la fijacion de las tasas de interés activas
efectivas maximas”, alincadas a la simplificacion de segmentos crédito y al
establecimiento de una nueva metodologia de tasas de interés activas méaximas. Cabe
recalcar que para dicho afio periodo se dio la pandemia mundial Covid-19, lo que dio

paso para halla el ligero crecimiento de mora.

Se verifica que la morosidad de cartera es buena por el cual tiene 2,39% de
morosidad de cartera total que significa que tiene excelente salud financiera ya que
entre mas bajo es mejor se puede decir que los socios y sus encargados si cumplen
con sus obligaciones que es beneficioso para la cooperativa, asi mismo esta no tiene

ningun riesgo financiero.

11.3.1 Morosidad de Cartera de consumo prioritario

Se utiliza la siguiente formula:

Cartera Improductiva 156.237,49 1,96%
Cartera Bruta 7.986.974,42

Variacion de -1,21




Cartera Improductiva

24.738,59
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0,75%

Cartera Bruta

3.315.309,91

Composicion de Morosidad de la Cartera de Crédito de Consumo

Prioritario

Tabl

Morosidad de Cartera de Crédito de consumo Prioritario

als

Cartera Improductiva Consumo Afio 2021 Afio 2020
prioritario
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario 120.852,41 10.404,88
que no devenga intereses
1434 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
refinanciada que no devenga intereses
1442 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario 35.385,08 14.333,71
vencida
1458 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
refinanciada vencida
1466 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
reestructurada vencida
Total 156.237,49 24.738,59
Cartera Bruta de Consumo Prioritario
1402 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 8.020.177,73 3.323.709,40
PRIORITARIO POR VENCER
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario 120.852,41 10.404,88
que no devenga intereses
1434 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
que no devenga intereses
1442 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
reestructurada que no devenga intereses
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario 35.385,08 14.333,71
vencida
1458 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
refinanciada vencida
1466 Cartera de créditos de consumo prioritario 0,00 0,00
reestructurada vencida
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) -189.440,80 -33.138,08
Total 7.986.974,42  $3.315.309,91

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
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Se puede evidenciar la morosidad de cartera de consumo prioritario total en
el afio 2020 un porcentaje del 0,75%, mientras que para el 2021 es de 1,96%,
evidenciando un crecimiento de (1,21%), esto se debe a 2 enfoques, el primer enfoque
que este tipo de créditos estan destinados para los socios que desean adquirir un
producto para fines que no estan relacionados a una actividad econémica, segun (Red
de Instituciones Financieras de Desarrollo (RFD), 2020), dice: La afectacion se
deberd medir sobre el deudor y no sobre lo que adquiere. A partir de esto, se considero
que los deudores que reciben estos créditos pertenecen a todas las actividades
productivas pues tienen relacion de dependencia o su ingreso proviene del desarrollo
de una de estas actividades, por lo que la disminucion general de las ventas de todo
el sector productivo los afectara en sus niveles de liquidez, por pérdida o reduccién
de sus ingresos. De acuerdo a estas consideraciones se determina que el nivel de
afectacion de esta cartera aumento por la crisis sanitario del Covid-19, de acuerdo a
las Fichas Metodoldgicas establecidas por la SEPS, la institucién financiera tiene una
relacién de aumento del 1,21% lo cual esta dentro del porcentaje de aceptacion del
5%, pero no se debe descuidar los porcentajes puesto que pueden presentar niveles
criticos de afectacion, y en casos mayores se llegaria a castigar la cartera. Se
recomienda que dentro del Comité de Mora establecié en el Reglamento interno de
la Cooperativa tener un control minucioso para no elevar la morosidad, ya sea
estableciendo una politica al oficial de Crédito y Cobranza para no sobrepasar el nivel
aceptado por los entes de control y Regulacion.

13.3.3 Morosidad de Cartera de Crédito de Consumo Ordinario

Se utiliza la siguiente formula:

Cartera Improductiva 71.226,65 3,70%

Cartera Bruta 1.926.822,78
Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Composicion de Morosidad de la Cartera de Crédito de Consumo Ordinario

Tabla 16

Cartera Crédito de consumo ordinario

Cartera Improductiva Consumo ordinario Afio 2020
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1431 Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga intereses 47068,49
1439 Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada que no devenga 0,00
intereses
1447 Cartera de créditos de consumo ordinario reestructurada que no 0,00
devenga intereses
1455 Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 24158,16
1463 Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada vencida 0,00
1471 Cartera de créditos de consumo ordinario reestructurada vencida 0,00
Total 71226,65
Cartera Bruta de Consumo ordinario
1407 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 1926702,56
1431 Cartera de créditos de consumo ordinario que no devenga intereses 47068,49
1439 Cartera de créditos de consumo ordinario refinanciada que no devenga 0,00
intereses
1447 Cartera de créditos de consumo ordinario reestructurada que no 0,00
devenga intereses
1455 Cartera de créditos de consumo ordinario vencida 24158,16
1463 Cartera de creditos de consumo ordinario refinanciada vencida 0,00
1471 Cartera de créditos de consumo ordinario reestructurada vencida 0,00
149935 Cartera de crédito de consumo ordinario -71106,43
Total 1926822,78

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Con los resultados obtenidos en el afio 2020, el tercer crédito mas demandado
por parte de la cooperativa es el Crédito de Consumo Ordinario que constituye una
parte fundamental en la cooperativa, el cual es destinado para la adquisicion o
comercializacion de vehiculos livianos, con un porcentaje de morosidad de 3,70%, de
acuerdo a los estados financieros la cooperativa logro desembolsar esta linea de
crédito, ya que para el periodo 2021, no tenemos datos para poder comparar, lo que da
como un resultado que la morosidad de esta cartera sea positiva, ya que en los
parametros establecidos por la SEPS es del 5%, la relacion nos dice que mientras baja
es mejor, una de la principales razones de fue ocasionada por la llegada de la Pandemia
del Covid-19, lo que causo, un desequilibrio financiero a nivel mundial, que tuvo
repercusiones en la cooperativa, ya que los socios o clientes no se animaran por esta

linea de crédito.

(Banco Central de Ecuador, 2020) LaJunta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera (JPRMF) aprobo el 22 de septiembre de 2020 la Resolucion
No. 603-2020-F orientada ala modificacion de las “Normas que regulan la
segmentacion de la cartera de crédito de las entidades del sistema Financiero
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Nacional” y las “Normas que regulan la fijacion de las tasas de interés activas efectivas
maximas”, alineadas a la simplificacion de segmentos credito y al establecimiento de
una nueva metodologia de tasas de interés activas maximas. Esta Resolucion busca
introducir un sistema que permita reflejar adecuadamente la dindmica del mercado de

crédito ecuatoriano de manera trasparente y confiable.

Se recomienda a la cooperativa dar a conocer las cuotas, reestructuraciones y
plazos establecidos por el Junta de Politica Monetario y Financiero, en términos
mucho mas dindmicos para la obtencion y desembolso de esta linea de crédito, ya que
la cartera de crédito es el pilar fundamental de toda institucion financiera.

13.3.4 Morosidad de Cartera de Microcrédito

Se utiliza la siguiente formula:

Afo 2021
Cartera
Improductiva 170826,65 2,37%
Cartera Bruta 7.206.992,38

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

Afio 2020 Variacion de 1,97
Cartera
Improductiva 174200,03 4,34%
Cartera Bruta 4,016.312,42

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
Composicion de Morosidad de Cartera de Microcrédito

Tabla 17

Morosidad de Cartera de Microcrédito

Cartera Improductiva Microcrédito Afo 2021 Afo 2020

1412 Cartera de créditos para la microempresa 0 0
refinanciada por vencer

1420 Cartera de créditos para la microempresa 0 0
reestructurada por vencer

1428 Cartera de créditos para la microempresa 120178,63 54516,3
que no devenga intereses

1436 Cartera de créditos para la microempresa 0 0
refinanciada que no devenga intereses

1444 Cartera de créditos para la microempresa 0 0

1452 Cartera de créditos para la microempresa 50648,02 119683,73
vencida

1460 Cartera de créditos para la microempresa 0 0
refinanciada vencida

1468 Cartera de créditos para la microempresa 0 0

reestructurada vencida
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Total 170826,65 174200,03
Cartera Bruta Microcrédito
1404 Cartera de créditos para la microempresa por ~ 7.268.384,10 4013961,89
vencer
1412 Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
refinanciada por vencer
1420 Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
reestructurada por vencer
1428 Cartera de créditos para la microempresa 120.178,63 54516,30
gue no devenga intereses
1436 Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
refinanciada que no devenga intereses
1444 Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
1452 Cartera de créditos para la microempresa 50.648,02 119683,73
vencida
1460 Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
refinanciada vencida
1468 Cartera de créditos para la microempresa 0,00 0,00
reestructurada vencida
149920 (Cartera de créditos para la microempresa) -232.218,37 -171849,50
Total 7.206.992,38 4016312,42

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)

En los resultados presentados, para la morosidad de la Cartera de Microcrédito
en el afio 2020 con un porcentaje de 4,34%, en comparacion para el afio 2021 con el
2,37%, lo que nos da una variacion de 1,97%, lo que representa un aspecto positivo,
ya que logro defender el indice de morosidad de la cartera mencionada para el periodo
actual del 2021, dichos creditos son otorgados a socios o clientes cuya actividad
econOdmica ya sea de produccion o comercializacion no supere sus ventas anuales los
100.000.00, su fuente principal de pago la constituye las productos de las ventas o
ingresos generados por dichas actividades que realizan, la pandemia mundial por
Covid-19 ha producido un crisis no solo a nivel econémico sino también a nivel
financiero tanto en los hogares como en las instituciones financieras, como una opcion
para reactivar la economia la cooperativa brindo dicho crédito, para los socios o
clientes que visualizaron una oportunidad para obtener ingresos con la creacion de
micro mercados hasta apoyar a los pequefios productores, gracias a la Resolucién No.
555-201 9-F de LA JUNTA DE Politica Y REGULACION MONETARIA Y
FINANCIERA, "Que el articulo 310 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
disponer "(...) El crédito que otorgue el sector financiero publico se orientara de
manera preferente a incrementar la productividad y competitividad de los sectores
productivos que permitan alcanzar los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y de
los grupos menos favorecidos, a fin de jimpulsar su inclusion activa en la economia™;

Conjuntamente con la SEPS, se estableci6 la Reactivacion Econémica, que ayudo a
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reestructurar niveles de crédito, tasas de interés, reservas de liquidez, encaje y
provisiones aplicables a las operaciones crediticias. financieras, y otras, que podran

definirse por segmentos, actividades economicas.

La morosidad que maneja la cooperativa es aceptable ya se encuentra por
debajo del promedio establecido por la SEPS, la relacion mientras baja mejor, se
recomienda a la cooperativa seguir con estos indices establecidos, ya que se generan
intereses de los créditos otorgados y asi dar confianza a los clientes que conforman la

Cooperativa.
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12. Informe de Resultados para la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Crediamigo Ltda.”
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Informe de Analisis Financiero a la Cooperativa De Ahorro Y Crédito
“Crediamigo”de la ciudad De Loja, Periodos 2020-2021

. Fuentes de Informacion:

Para realizar el analisis financiero fueron necesarios los siguientes documentos
mismos que fueron proporcionados por la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Crediamigo”.

Estado de situacion financiera periodo 2020-2021

Estado de pérdidas y ganancias periodo 2020-2021

° Resumen:

Aplicacion de andlisis horizontal y vertical activos y pasivos corrientes.

Aplicacion de indicadores de morosidad a las carteras de crédito de los
estados financieros.



91

J ANALISIS HORIZONTAL APLICADO AL ESTADO DE
SITUACION FINANCIERA PERIODO 2020-2021.

ACTIVOS
Figura 12

Activo corriente

$18.175.199,21

$13.314.162,36

4.861.036,85
11,82%
A

2020 2021 VALOR VALOR
ABSOLUTO $ RELATIVO %

Nota: Informacidn tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

Tabla 18
Subcuentas del activo corriente

PERIODO VARIACION
CUENTA Valor Valor
2020 2021 Absoluto $ Relativo %
11 Fondos disponibles $1.528.042,01 $1.105.910,78 -422.131,23 -27,63%
13 Inversiones $2.324.527,37 $1.664.485,64 -$660.041,73 -28,39%
14 Cartera de créditos $9.253.303,88  $15.188.825,57  $5.935.521,69 64,14%
16 Cuentas por cobrar $208.289,10 $215.977,22 $7.688,12 3,69%

Total, activo corriente $13.314.162,36  $18.175.199,21 4.861.036,85 11,82%
Nota: Informacién tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

SUBCUENTAS DEL ACTIVO CORRIENTE

Por fondos disponibles se entiende todo activo o bien que dispone la COAC
“Crediamigo” que es efectivo o convertible a efectivo de manera rapida, la cooperativa
en cuestion presenta un decrecimiento en su Gltimo periodo contable del -27,63%, lo
cual traducido en términos monetarios tiene una equivalencia de -$422.131,23 menos
que en 2020; tomando como ejemplo la subcuenta de caja, se tiene una reduccion del
-41,32%, lo cual es favorable para la entidad, pues es considerado que la mayor parte
del dinero de una institucion financiera debe estar presente en inversiones o créditos,
evitando dar origen a dinero ocioso, ocurre lo contrario con bancos y otras
instituciones financieras, que presenta un declive del 23,76% en el afio 2021, el detalle
gue posee mayor relevancia es la de Produbanco cta. Ahorros 12125086046, pues esta

cuenta de la COAC se redujo en un 97,57%, asi mismo algunas otras cuentas
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presentaron nimeros negativos, tomando en cuenta que el 2021 es un después de la
pandemia Covid-19, la causa de estos déficit radica en que la entidad tomo dinero que
disponia en instituciones financieros ajenas para cubrir los gastos operativos y otros
gastos originados por la modalidad de teletrabajo, asi como otros gastos que fueron
insertados, tales como el disefio de protocolos de bioseguridad, entre otras situaciones,
es por ello que la entidad debera impulsar el crecimiento de sus cuentas externos
mediante la insercion de nuevos socios Yy clientes, con la correspondiente asesoria los

activos menores a un afio presentardn nimeros mas alentadores.

En la presente cuenta se registran los instrumentos de inversion que adquiere
la entidad, esto con el afan de tener una reserva secundaria de liquidez que pueda
cubrir eventualidades que requiera la COAC “Crediamigo”, la subcuenta de
disponibilidad restringida presenta un decrecimiento de inversion, ya que en el afio
2021 presenta un cantidad del 81,25% menor al periodo anterior, las causas de esta
disminucion radica en factores macroecondmicos (PIB, riesgo pais, inflacion, etc.) y

factores politicos.

Es importante mencionar que la institucion tuvo mayor inversion en el afio de
la pandemia, pues fue considerada como una alternativa para generar liquidez que
permitiria amortizar los gastos presentados por la emergencia sanitaria, mientras que
en 2021 en parte se logré normalizar las actividades principales de la COAC por lo
que la mayor parte de capital de las arcas de la cooperativa fue destinado a la
colocacidn de créditos como aporte a la reactivacion econémica en la ciudad de Loja,
sin embargo, es recomendable que mediante gestiones del oficial de inversiones, se
pueda recibir una correcta asesoria y explorar el mercado interno y externo, con la
finalidad de maximizar el valor de la cooperativa y la utilidad, ademéas que la

institucion escalara posiciones en el mercado.

La cartera de crédito en el afio 2021 presenta cifras significativas de
crecimiento, con un 64,14% mas que en el afio anterior, estos desembolsos forman
parte de la reactivacion econdémica propuesta por el sector popular y solidario, en
donde los sectores mayormente favorecidos fueron las pymes con las adquisiciones de
microcréditos, esto como muestra de aplicacion de los principios cooperativos, asi
mismo los créditos de consumo prioritario presentan un incremento exponencial de
mas del 100% en relacion al afio marcado por la emergencia sanitaria a nivel mundial;

es importante mencionar que al ser de naturaleza de “consumo prioritario” se entiende
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como gastos o adquisicion de bienes que no tienen relacion con alguna actividad
comercial, la colocacion de créditos simboliza una buena noticia para las arcas de la
COAC “Crediamigo”, ya que generan intereses que seran reflejados en el estado de
resultados en la seccion de ingresos, por consiguiente un gran aporte a la utilidad o
ganancia de la institucion, por otra parte

La cartera de microcrédito vencida denota un valor positivo, dado que en el
ualtimo ejercicio economico se redujo hasta en un 57,68%, sin duda una gran
recuperacion y alivio financiero para las cuentas de la COAC, es importante recalcar
que un gran porcentaje de personas que mantenian obligaciones con el empresa
lograron igualarse en el pago de sus créditos o en su defecto liquidarlos; no obstante,
entre el periodo marcado por el Covid 19 y el dltimo periodo una cuenta que
incremento su valor fue la de Provisiones para créditos incobrables, eso indica que
algunas de las cuentas por cobrar superaron los 5 afios en los libros diarios de la
entidad, algunas de las personas que mantenian obligaciones con la COAC se
declararon insolventes, factores como estos interfirieron en el crecimiento de los
créditos incobrables, por lo tanto, se recomienda al Comité de Mora emitir las debidas
notificaciones e iniciar los procesos correspondientes con el objetivo de recuperar la
mayor parte de cartera vencida, a la vez que se insta a las partes involucradas a

continuar apoyando el crecimiento de la COAC “Crediamigo”

Las subcuentas como intereses por cobrar cartera de crédito se incrementaron
en $85.064,19, lo cual corresponde a un 73,70%, asi como pagos por cuentas de Socios
con detalle de gastos judiciales super6 el afio 2020 con un 81,25%, puesto que varios
socios abandonaron sus actividades comerciales, perdieron sus empleos, entre otras
situaciones, esto como consecuencia de la pandemia marcada en el afio 2020, y
posteriormente en 2021 no tuvieron el muasculo econdmico necesario para igualar sus
obligaciones crediticias; por consiguiente tanto intereses por cobrar y pagos por
cuentas de socios presentaron un incremento considerable, sin embargo, se debe
especificar que estas cuentas son incrementados porque siempre segun el catalogo
unico de cuentas existe la posibilidad razonable de cobrarlos en un futuro, como es el
caso de gastos judiciales, es por ello que se recomienda a la COAC “Crediamigo”
reestructurar sus politicas de cobro, asi mismo, se recomienda que al momento de
aceptar y desembolsar un crédito, el oficial a cargo revise si toda la documentacion

correspondiente se encuentra en orden y el solicitante disponga de las garantias
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necesarias para cumplir con las obligaciones adquiridas, todo con el objetivo que la

entidad no incremente sus cuentas incobrables, ademas de originar gastos

innecesarios.

PASIVOS

Figura 13

Pasivo corriente

-3.321.136,74

-$12.155.746,43
-$15.476.883,17
Nota: Informacion tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

Tabla 19

Subcuentas del pasivo corriente

53,43%

ABSOLUTO $ RELATIVO %

PERIODO VARIACION
CUENTA Valor
2020 2021 Valor Absoluto $ Relativo %
21 Obligaciones con el -$11.885.131,15 -$15.135.678,51 -$3.250.547,36 27,35%
publico
25 Cuentas por pagar -$270.615,28 -$341.204,66 -$70.589,38 26,08%
Total, pasivo corriente -$12.155.746,43 -$15.476.883,17 -3.321.136,74 53,43%

Nota: Informacién tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

SUBCUENTAS DEL PASIVO CORRIENTE

Segun lo expuesto en el balance general, la cuenta mas sobresaliente dentro de

obligaciones con el publico es la de depdsitos restringidos, con un crecimiento del

21,47% es un aspecto positivo para la entidad, ya que en esta cuenta se registran

depdsitos que no estan disponibles para retirar y que simbolizan ingresos, por ejemplo,

la COAC “Crediamigo” es un ente perteneciente al sector popular y solidario, por ello,

cuando un socio presenta aun solicitud de crédito, la entidad solicita se deposite un

encaje como requisito, por lo tanto, esta cuenta registra los encajes que exige la
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cooperativa, y su porcentaje favorable simboliza el incremento en solicitudes de
crédito y por consiguiente asegura ingresos por medio de los intereses originados; en
términos generales es bueno para la institucion, dado que al disponer de liquidez la
cooperativa puede prestar el capital a los socios, al finalizar el periodo la utilidad y
beneficios de la COAC se veran incrementados, se recomienda a los directivos tener
siempre en consideracion las obligaciones con Sus socios, de modo que la entidad
mantenga su posicién como una institucion segura y confiable; ademas de que cumpla
con los estdndares que expone la S.E.P.S.

Las cuentas por pagar son obligaciones e importes que la COAC mantiene y
que deberan ser liquidadas en el menor tiempo posible; una cuenta que se debe resaltar
por su exponencial reduccién es la de proveedores, en el 2021 presenta un 30,94%
menos que en el afio 2020, se debe mencionar que dentro de proveedores el contador
de la COAC “Crediamigo” agrega el pago de servicios basicos (internet, teléfono, luz,
etc.); considerando que la mayor parte del afio 2020 se desarrolld la modalidad de
teletrabajo la entidad consumié mayor luz eléctrica, asi como una considerable
velocidad de internet, esto con la finalidad de ofrecer el mejor servicio posible a los
socios y publico en general; mientras que en 2021 se reduce drasticamente esta
cantidad por la “normalizacion de actividades™; por otro lado, la subcuenta que tuvo
un crecimiento exponencial en 2021 fue la de contribuciones, impuestos y multas con
detalle en impuesto a la renta, con un 808,64% superd con creces el monto registrado
en los estados financieros del 2020; esto indica que la cooperativa cumple a cabalidad
con sus obligaciones con el estado, lo cual es positivo, dado que la institucién mantiene
sus cuentas al dia, de modo que puede evitar sanciones y posibles multas dentro del
gjercicio econdmico; asi mismo, la subcuenta de otras cuentas por pagar presenta un
crecimiento del 306,46% en relacion al afio 2020, el detalle con mayor influencia
dentro de este crecimiento es el de tramites judiciales, esto como producto de los
créditos en mora, ya que segun los dispuesto en la normativa y estatutos de la COAC
“Crediamigo” después de ser notificados por los pagos atrasados, se llevara a cabo un
proceso legal; este subcuenta en particular es una mala noticia para la cooperativa,

pues simboliza salidas de dinero que afectan al beneficio de los socios.

ANALISIS VERTICAL APLICADO AL ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA PERIODO 2020-2021
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Tabla 20
Activos
COD CUENTA $ %
11 Fondos disponibles 1.105.910,78 5,88%
13 Inversiones 1.664.485,64 8,85%
14 Cartera de créditos 14.598,68 80,78%
16 Cuentas por cobrar 215.977,22 1,15%

Nota: Informacion tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

Figura 14

Cuentas del Activo

1%
7%
= FONDOS DISPONIBLES
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITOS
55% CUENTAS POR COBRAR

Nota: Informacidn tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

SUBCUENTAS DE LOS ACTIVOS

En lo que representa a total de Activos tenemos el 100%, que representa un
valor de $18.803.855,12. donde la cuenta mas relevante es fondos disponibles, con un
porcentaje de 80,78%, que representa mas del 50% por ciento de los activos de la
cooperativa, lo que significa que la principal fuente de ingresos de la institucién es la
cartera de crédito.

En cuanto al pasivo tenemos el -83,20%, de las obligaciones con el publico
mantiene un porcentaje de 80,49 que representa $15.135.678,51, donde se encuentran
establecidos los depositos de las distintas cuentas tales como ahorro y corriente.

El patrimonio tiene el 10,80% en el que representa $-2.031.657,27 y entre sus
principales tenemos la cuenta Reservas con el 6.18% lo que equivale a -1.162.713,32
lo que hace referencia al fondo ir repartible de la cooperativa.

Podemos determinar que la cuenta fondos disponibles tiene un valor de
$1.105.910,78 lo que equivale al 5,88%, donde se evidencia que los recursos en

efectivo con un 1,04%, conociendo que estos rubros son afrontar pagos urgentes como
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retiros por parte de los clientes, desembolsar los microcréditos, previamente aceptados
por el departamento de crédito, lo cual al acabar el dia tiene que rendir cuentas con los
valores de ingreso y egreso, ya que se realizan los estados financieros diarios.

Los instrumentos de inversion adquiridos por la cooperativa por un valor de
$1.664.485,64 con un porcentaje de 8,85%, con la finalidad de mantener sus reservas
las mismas que se encuentras concentradas con un porcentaje de 6,45% que son
aquellas que estan disponibles hasta la fecha de su vencimiento, de acuerdo a las
condiciones pactadas y se encuentran en el Sistema Financiero Publico Popular y
Solidario.

En la cuenta cartera de crédito con un valor de $14.598,68 que equivale a
80,78%, en donde dentro de la misma cuenta encontramos el crédito mas demando fue
el Crédito de Consumo prioritario lo cual representa 42,65%, lo cual indica que la
cooperativa desembolso créditos por la compra de bienes y servicios no relacionados
con una actividad no relacionada, productiva o comercial. Dentro del afio 2020 los
créditos mas solicitados de la cooperativa de ahorro y crédito es el microcrédito y el
crédito de consumo prioritario, lo cual es un aspecto positivo para la cooperativa, dado
que por la amenaza del covid-19, los clientes emprendieron en actividades
comerciales.

Se recomienda a la institucion tener en cuenta los plazos establecidos para
recuperar el interés de los créditos desembolsados, se recomienda dar cuotas y plazos
adecuados de acuerdo al monto solicitado, para que la parte deudora pueda cancelar

sus obligaciones adquiridas.
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Tabla 21
Pasivo
COD CUENTA $ %
21 Obligaciones con el -15.135.678,51 80,49%
publico
25 Cuentas por pagar -341.204,66 1,81%

Nota: Informacion tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

Figura 15

Subcuentas del pasivo

1,81%

OBLIGACIONES
CON EL PUBLICO

CUENTAS POR
PAGAR

80,49%

Nota: Informacion tomada de los balances generales de la COAC Crediamigo Ltda.

SUBCUENTAS DEL PASIVO CORRIENTE

En lo pasivos encontramos la cuenta obligaciones con el publico con un valor
de -15.135.678,51 lo que equivale al 80,49% son aquellas obligaciones que tiene la
institucion con sus socios debido a que ha captado recursos por medio de diferentes
mecanismos. Se puede verificar que la mayoria de recursos pertenece a depdsitos a
plazo con 64,45% de la cual se registran las obligaciones a cargo de la entidad
derivada de la correspondiente captacion del publico siendo esto positivo para la
institucion ya que con estos recursos puede otorgar créditos.

En el grupo de cuentas por pagar es aquel donde se registran los importes
causados y pendientes de pago por concepto de intereses y comisiones devengadas
representado con un porcentaje 1,81%, donde la cuenta mas representativa es
intereses por pagar con un porcentaje de 1,41%, lo cual deben ser satisfechos en las
fechas de vencimiento de estas obligaciones. Se recomienda a la cooperativa seguir
con estos porcentajes para que no afecten a corto plazo a las actividades de la
cooperativa.

Indicadores de morosidad de cartera total
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Analisis de Morosidad Cartera Total

La morosidad de carteta total en comparacion de los afios 2020-2021 tiene
una leve disminucion del -0,25%, esto se debe ya que en el periodo del ciclo contable
2020 dentro de los estados financieros se otorgo la linea de crédito de consumo
ordinario, de la cual se otorgar créditos para la adquisicion o comercializacion de
vehiculos livianos, misma que se logré recuperar capital e intereses, 1o que es un
aspecto positivo para la cooperativa. Pero el periodo 2021, ocurrio la pandemia
mundial Covid-19, que ha producido una crisis a nivel mundial y adjuntando grandes
dificultades no solo a nivel econdémico y social sino también a nivel financiero, dadas
las circunstancias afecto a la cooperativa Crediamigo ya que, para dicho afio, ya que
por seguridad de todos se establecio etapa de confinamiento, debido por este motivo
no hubo demanda del credito de consumo ordinario.

Siguiendo con el crédito de consumo prioritario, el cual presenta un ligero
crecimiento, mismo que nos indica es aceptable en relacion al promedio y al limite
emitido por la SEPS.

Por ultimo, la cartera de microcrédito es la linea de cartera con més demanda
de la cooperativa, misma que satisface las necesidades para reactivar la economia a
nivel local y nacional. (Banco Central de Ecuador, 2020) La Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera (JPRMF) aprobo el 22 de septiembre de 2020 la
Resolucion No. 603-2020-F orientada a la modificacion de las “Normas que regulan
Ya segmentacion de la cartera de crédito de las entidades del sistema Financiero
Nacional” y las “Normas que regulan la fijacion de las tasas de interés activas
efectivas maximas”, alineadas a la simplificacion de segmentos crédito y al
establecimiento de una nueva metodologia de tasas de interés activas méaximas. Cabe
recalcar que para dicho afo periodo se dio la pandemia mundial Covid-19, lo que dio
paso para halla el ligero crecimiento de mora.

Se verifica que la morosidad de cartera es buena por el cual tiene 2,39% de
morosidad de cartera total que significa que tiene excelente salud financiera ya que
entre mas bajo es mejor se puede decir que los socios y sus encargados si cumplen
con sus obligaciones que es beneficioso para la cooperativa, asi mismo esta no tiene

ningun riesgo financiero.
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13. Conclusiones

-Los resultados obtenidos con la recopilacion bibliografica accedimos a la
informacidn veridica lo que corresponde para fundamentar y sustentar la propuesta de
accion, al analizar las encuestas, dirigidas al personal Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Crediamigo”, se determin¢ el grado de conocimiento acerca de la informacién y

herramientas financieras y de morosidad.

Como resultado obtenido con la informacion financiera otorgada por la
cooperativa fue pilar fundamental para la ejecucion del proyecto de investigacion dado
los resultados del analisis vertical en la cuenta cartera de crédito con un valor de
$14.598,68 que equivale a 80,78%, en donde dentro de la misma cuenta encontramos
el crédito mas demando fue el Crédito de Consumo prioritario lo cual representa
42,65%, fue un valor positivo ya que la cooperativa pudo recuperar el interés y el
capital otorgado por dicho crédito, el cual fue un excelente periodo para la cooperativa.
Mientras que para el analisis horizontal a cartera de crédito en el afio 2021 presenta
cifras significativas de crecimiento, con un 64,14% mas que en el afio anterior, estos
desembolsos forman parte de la reactivacion econémica propuesta por SEPS. En lo
cual se reestructuraron ciertas carteras créditos y plazos establecidos de acuerdo al

monto solicitado por parte del deudo.

- La morosidad de carteta total en comparacion de los afios 2020-2021 tiene
una leve disminucion del -0,25%, esto es favorable ya que en el periodo del ciclo
contable 2020 dentro de los estados financieros se otorgd la linea de crédito de
consumo ordinario, misma que se logro recuperar capital e intereses, lo que es un
aspecto excelente, ya que la cooperativa aplica su normativa y reglamentos para que
los créditos no se declaren en mora. De acuerdo a las lineas de crédito de consumo
prioritario con una variacién de un crecimiento de (1,21%), lo cual esta dentro del
porcentaje de aceptacion del 5%, pero no se debe descuidar los porcentajes puesto que
pueden presentar niveles criticos de afectacion, por ultimo, el microcrédito con una
variacion del,97%, lo que representa un aspecto positivo, ya que logro descender el
indice de morosidad de la cartera mencionada para el periodo actual del 2021.

-Finalmente, con los resultados presentados en el informe, se da a conocer un
punto de vista diferente, por parte de los autores, cuanta con todos los objetivos

planteados, mismo que ayudara a mejorar el desempefio de la cooperativa.
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14. Recomendaciones

Posteriormente se recomienda siempre tomar u obtener la informacion de sitios
web que sean fehacientes tal como la SEPS (Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria) y asi con la finalidad de que no tengan ningln tipo impedimento al

momento de empezar a realizar la investigacion.

Recomendamos a la cooperativa que siga ofreciendo el tipo de crédito de
consumo prioritario ya que tiene una gran afluencia de socios que se van por este tipo
de crédito haciéndolo el crédito mas accesible el cual satisface necesidades como
vivienda, educacion, salud y mas ain ayuda a los socios a solventar posibles
inconvenientes en la vida diaria del mismo y recalcando que actia de manera muy

eficaz en lo que es la reactivacion la economia en la Ciudad de Loja

-Se evidencio mediante lo que fue la presencia del virus COVID-19 hubo una
leve magnitud de morosidad de cartera, se vio obligado a crear nuevas estrategias y
formas en los ambitos tecnoldgicos, humanisticos, para poder reconstruir mecanismos
y lograr la disminucion de la morosidad de carteras de crédito, aumentar captando
nuevos socios brindandoles una gran variedad de productos en lo que son Créditos de

consumo y microcréditos tanto para su uso personal y emprendimientos en general.

- Se recomienda a la cooperativa seguir con los indices establecidos por La
Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera y la SEPS, ya que se generan
intereses de los créditos otorgados y asi dar confianza a los clientes que conforman la
Cooperativa.
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16. Anexos

16.1. Anexo 1: Certificacion del proyecto de investigacién de carrera

B

VICERRECTORADO ACADEMICO

Loja, 11 de Jullo del 2022
Of. N* 478 -VDIN-ISTS. 2022

Sr.(Ita). MOROCHO VEINTIMILLA JORGE EDUARDO

ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE TECNOLOGIA SUPERIOR EN ADMINISTRACION
FINANCIERA

Cudad
De mi consideracion:

Pormododelapmmdrﬂolwldummunbuhlquomlmwmm

anteprayecto
de Investigacién de fin de carrera de su autoria titulado “ESTUDIO DE LAS CARTERAS DE

CREDITO DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "CREDIAMIGO LTDA. PERIODO
2020-2021", ol mismo cumpie con los lineamiontos establecidos por la Institucion; por lo que s
lulodnwvulmdonypuuummcu para io cual se nombra como director de su proyecio de
fin do carrera (eMa) LUCIO ALFONSO CUENCA MACAS.

Particular que le hago conooer para los fines pedinentes.
Atontamente,

L
St [ %

Onn Gefmén Patricio Villamarin Coronel Mgs.
VICERRECTOR DE DESARROLLO E INNOVACION DEL ISTS

Matriz: Miguel Riofrio 156-25 entre Sucre y Bollvar, Tells: 07-2587258 / 07-2687210 Pagina Web:
www lecnologicosudamericano.edu.ec

107



e A —

VICERRECTORADO ACADEMICO

Loja, 11 de Julio dei 2022
Of. N* 478 -VDIN-ISTS-2022

Sr.(ha). ARMIJOS GRANDA ANGEL MOISES
ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE TECNOLOGIA SUPERIOR EN ADMINISTRACION
FINANCIERA

Cludad

De mi consideracién;

Por medio da |a presents me dirijo & ustedes para comunicaries que una vez revisado el anteproyscio
de Investigacién de lin de carrera de su autoria Utulado “ESTUDIO DE LAS CARTERAS DE
CREDITO DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CREDIAMIGO LTDA. PERIODO
2020-2021", ol mismo cumple con los lineamientos establecidos por la institucion; por lo que se
autoriza su realizacién y puesta en marcha, para lo cual se nombra como director de su proyecto de
fin o carrera (ella) LUCID ALFONSQO CUENCA MACAS.

Particular que le hago conocer para los fings partinentes.

Matriz: Miguel Riofrio 156-25 entre Sucre y Bolivar. Telfs: o7~ﬁma /07-2587210 Pagina Web:
www.tecnologicosudamericano, edu,ec
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16.2. Anexo2: Oficio de apertura

Loja, 05 de julio del 2022.

Of. Nro. 0001 -GG- ISTS -2022

Ing. Lucio Alfonzo Cuenca Macas
DIRECTOR DEL PROCESO DE TITULACION -ISTS

Cuidad.-
De mi consideracion

Reciban un cordial saludo de ERzabeth Esther Andrade Nieto, como Gerente y
Representante Legal de la Cooperativa de Ahomo y Credito CREDIAMIGO Ltda . RUC
1181725669001 domiciliada en Is cuidad de Loja, direccion 18 de noviembre 213-21
entre Lourdes y Catacocha, teléfono 072564177, 0980883105, correo electronico

dapasoreRhotmail con / gerencia@crediamigo fin. ec
Por medio del presente, de acuerdo oficio recibido con fecha 05 de julio de 2022, me

permito adiintales copias certificadas de los Balances General y Estado de Resultades
de la Cooperativa Crediamigo Lida del periodo 2020 y 2021.

Parficular que comunico a Usted, para los fines legales perfinentes.
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16.3. Anexo 3: Oficio de entrega de resultados

©

ABATEANTIOA B8 Anansy ¥ Arieiie

EREniRNiGH
Of Nro. 0001 -GG- ITS-2022

Loja, 28 de octubre del 2022

Lucio Allfonso Cuenca Macas
DIRECTOR DE TITULACION INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
SUDAMERICANO.

Cuidad. -

De mi consideracion

Reciba un cordial saludo de Elizabeth Esther Andrade Nieto, como Gerente y

Representante Legal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito CREDIAMIGO Ltda,, RUC

1191725669001 domiciliada en la cuidad de Loja, direccién 18 de noviembre 213-21

entre Lourdes y Catacocha, teléfono 072564177, 0990983105, comeo elecironico
K / i

Por medio del presente me permito certificar que los estudiantes: Armijos Granda Angel
Moises y Marocho Veintimilla Jorge Eduardo entregaron los resultados del proyecio de
titulacién denominado: ESTUDIO DE LAS CARTERAS DE CREDITO DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CREDIAMIGO LTDA PERIODO 2020-
2021. Mismo que se encuentra autorizado para que se realice el proceso de exposicion

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Muy atentamente

Mgtr. Elizabeth Esther Andrade
GERENTE DE LA COOPERATIVA CREDIAMIGO LTDA.
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16.4. Anexo 4: Evidencia fotogréafica

Se realiz6 la encuesta a personal de Contabilidad
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16.5. Anexo 5: Encuesta
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO SUDAMERICANO

Encuesta dirigida al personal contable de La Cooperativa De Ahorro Y Crédito
“Crediamigo” de la ciudad de Loja. Distinguido personal administrativo, la presente
encuesta forma parte del proyecto de titulacion denominado “Estudio de Las
Carteras De Crédito De La Cooperativa De Ahorro Y Crédito “Crediamigo
Ltda.” con el fin de determinar el grado de conocimiento de la aplicacion de técnicas

y herramientas del analisis financiero en los balances de la entidad financiera.

ENCUESTA
Género
Femenino () Masculino ()
Edad
20-25()
26-30 ()
31-35()
1. ¢Sabe usted que es un analisis financiero?
Si() No ()

2. ¢Posee la cooperativa algun control de las actividades que realiza el
departamento financiero?
Si() No ()

3. ¢Paralatoma de decisiones, que tipo de analisis financiero utilizan mes a
mes la cooperativa?
Cuantitativo () Cualitativo ()
Ambos () Ninguno ()

4. ¢Cada que tiempo se realizan los estados financieros?
Mensual ()  Bimestral () Trimestral ()
Cuatrimestral () Semestral () Anual()
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5. ¢Cree usted que el analisis financiero permite tomar decisiones que
ayudarian a prevenir errores?
Si() No ()

6. ¢La Cooperativa cuenta con politicas y procedimientos que ayude a
contrarrestar la morosidad de carteras de crédito durante el periodo
2020-20217
Si() No()

Cuales son:

7. ¢Segln su opinion usted cree que las carteras de crédito tuvieron impacto
de morosidad dentro del periodo 2020-20217?



114

16.6. Anexo 6: Cronograma

Tabla 22
Cronograma del proceso de titulacion
o ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
N ACTIVIDADES 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 Taller de investigacién para formulacion de proyecto de X
investigacion de fin de carrera.
2 Exposicion ante los alumnos de tentativa de temas en X
base a las LINEAS DE INVESTIGACION.
3 Identificacién del problema. X
4  Planteamiento del tema. X
5 Elaboracién de justificacion. X
6 Planteamiento de objetivo general y objetivos X
especificos.
7  Elaboracién del marco institucional y marco teérico. X X
8 Elaboracion del disefio metodoldgico: Metodologias y X
técnicas a ser utilizadas en la investigacion.
9 Determinacion de la muestra, recursos, y bibliografia. X
10 Presentacién del proyecto ante el Vicerrectorado. X
Aprobacion de temas de proyectos de investigacion de
1 X
Fin de Carrera.
12 Desarrollo de investigacién y propuesta de accion. X
Elaboraciéon de conclusiones y recomendaciones y
13 levantamiento del documento final del borrador de X
proyecto de investigacion.
14 Entrega de borradores de proyectos de investigacion de X X X X X X X X X X

fin de carrera.

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
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El total del presupuesto para el presente trabajo investigativo sera financiado en

un 100% por los autores.

Tabla 23
Presupuesto
PRESUPUESTO
INGRESOS
Aporte del investigador $990,50
Angel Moises Armijos Granda $990,50
Jorge Eduardo Morocho Veintimilla
TOTAL, INGRESOS $1981,00
EGRESOS
RECURSOS MATERIALES
1 Internet $15,00
1 Anillados $10,00
1 Empastado $35,00
1 Impresiones $ 25,00
2 Transporte $ 20,00
2 Proyecto de titulacion $1876,00
TOTAL, EGRESOS $1981,00

Nota: Elaborado por (Armijos & Morocho, 2022)
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16.8. Anexo 8: Certificado del Abstract

[ WATITUTO ncumou'co l
CaNTRO
‘mm saTnae DE MDIOMAS
N watr ;, s SUDAMEIRCANG

CERTF. N", 0] 4-RH-1ST5-2022
Loja, 28 de Octubre de 2022

El suscrito, Lic, Ricardo Javier Herrera Morillo., DOCENTE DEL AREA DE
INGLES - CIS DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
“SUDAMERICANO", a peticion de la parte interesada y en forma legal,

CERTIFICA:

Que el apartado ABSTRACT del Prayecto de Investigacion de Fin de Carrera de los
senares ARMIJOS GRANDA ANGEL MOISES y MOROCHO VEINTIMILLA JORGE
EDUARDO estudiantes en proceso de titulacidn periodo Abril — Noviembre 2022 de la
carrera de ADMINISTRACION FINANCIERA; esti correctamente traducido, luego de
haber ejecutado las correcciones emitidax por mi persona; por cuanto se autoriza la
presentacion dentro del empastado final previo a la disertacion del proyecto.

Particular gque comunico en honor a la verdad para los fines académicos pertinentes.

English is a piece of cake!

//-_—»—

T, )
@%’:ﬁa{//
Lic. Ricardo Javie aMorillo.

DOCENTE DEL AREA DE INGLES ISTS - CIS
TCHECKED BY
Lic. Ricardo Herrera
\EA%GLIKN TEACHER

Matriz: Miguel Riofrio 156-26 entre Sucre y Bolivar




16.9. Anexo 9: Estados Financieros

16.9.1. Balance General 2020

CREDIAMIGO
Oficina CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL
Exprasado en DOLAR e
en (Vador Cotzacién: 1)
Periodo: 20200101 al 2020112731 (Definkivo). Pégina 0001
ACTIVOS

1" FONDOS DISPONIBLES 1528042.01
101 Caja 333676.60
110108 Efectvo 333246.69

11010505  Caja General 333246.69

110110 CAJA CHICA 430.00

11011005  Caja Chica 430.00

103 Bancos y otras Inufituciones financierss 1163701.82
110308 Banco Central ded Ecundor 6737087

11030505  Banco Cenlral del Ecuador &7376.87

110310 Bancos e Instudones fnancieras 33474408

11031010 BanEcuador 9027615

11031018 BanEcuador ola cte 3001340007 62225.10

11031050  Produbanco cla. Ahoros 12125088046 110074.24

11031080  Banco del Austro Cta, Ahorros 21889.53

11031085  Banco del Austro Cta. Corriente 54.25

11031070 Banco de Guayaqull 33526.09

11031090  Bancodesarrolic de 1os Pusbios S.A 6698.70

110320 Instucionas dol sector 0 popu 79167089

11032010 Coop. Aho.Cred. Cacpelaja 3

11032015 Coop. Aho.Cred. Cacpe'Yantzaza 112.88

11032020 Coop, Aho,Créd, Catamayo 1856.04

11032026  Coop. Aho.Créd, 23 de Enero 963,58

11032040  Coop. Aho.Créd. EI Camerclants 719,68

11032045  Coap. Aho.Créd. 28 de Enero 1172.35

11032066  Financoop cte. 003-01-0000300 5488.00

11032086  Financoop cheques cte 002010000138 12519.74

11032065 Coop. Ao Crid. Semilla Prograso 295

11032070  Coop. Aho.Créd. Cristo Rey LX)

11032085  Coop Aho Cred Virgen del Cisne Lida 20.79

11032000  COAC Quilangs 950733

11032082  Coop Al Acc. Pop. (CAAP) 10.04

11032083 COAC Cacpeco Lida 100485.02

11032094  COAC Juan de Salinas 132126.59

11032005 COAC Juventud Ecuatoriana Progresiats 4648 .29

11032007 CACPE Pastara 5026.63

11032008 CACPE Bibllan 517202.13

1104 Efecios de cobro inmediato 573.50
110401 EFECTOS DE COBRO INMEDIATO sT350

11040105  Cheques pals 573.50

193 INVERSIONES 2324827.37
1303 DISPONIBLES PARA LA VENTA DE ENTIDADES D 2206526 37
130316 DE 91 A 180 DIAS SECTOR FRIVADO 382731 85

13031515 De 91 & 180 dlas sactor privado 124302.00

15031520  De 11 & 180 dins seclor privado 143689.34

13031525  De 91 o 180 dlas sector privado 14474031

130325 DE M4S DE 360 DIAS BECTOR PRIVADO 12500.00

13032505 Do més de 360 dias sector privado 12500.00 wpesing 6 Abanro ¥ .;...n

“CRECIAMIGCE" 1T "N

CiRtwiL = Quo o8l e
\
-Jutwuu-rth-hvpbouo-?,oﬂlua
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CREDIAMIGO
Oficina: CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL
Ejarcicio 2020
Expresado en DOLAR (Valor Cotizacién: 1)

Perioda, 20200101 of 202001231 (Definliivo). Pégine 0002
130350 DE 1 A 30 DIAS SECTOR FINANCIERO POPULAR 1279189.02

13035005  De 1 @ 30 dias sector finandiero popular 656728 .88

13035010  De 1 2 30 dias sector fmanciero popular 104504 17

13035015  De 1 o 30 dias sector financioro poputar 1559714

13035035  De 1 a 30 dias sector financiero popular §3218.33

13035045 De 1 & 30 dias sector financiero popular 347145.52

13035050 De 1 2 30 dins sector financlero popular 100000.00

130355 DE 21 A 90 DIAS SECTOR FINANCIERO POPULA 622095.70

13038808  De 31 m 90 dias sector Snanclero popals S2832.59

13035510  De 31 a 80 diss sector Rnancken: popule 174283 1

13035550  Da 31 @ 80 dias sector financiero populs 255000.00

13035655  De 31 3 80 dlas saclor financiero popula 100000.00

1304 DISPONIBLES PARA LA VENTA DEL ESTADOOD 20001.00
130410 DE 31 AS0DIAS 20001.00

13041010 De 312 80 dias 20001.00

1307 DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA £000.00
130720 ENTREGADOS EN GARANTIA 600000

13072005  Banco Guaysquil 8000.00

14 CARTERA DE CREDITOS 8253303 88
1402 Carlera de credilos de consumo prioritar 2323708 40
140205 De 1 2 30 dias 131922.06

14020505 De 1830 dias 13182208

140210 Do 31 8 50 dias 205885.17

14021005 De 31 8 90 dlas 20588517

140215 De 81 8 180 diss 283866 56

14021505 Do 910 180 dias 283866.50

140220 De 131 & 360 disn 51602412

14022005 De 181 a 360 dias 516024.12

140225 De mis de 350 dias 218601149

14022505 De més de 360 dias 218601148

1404 Cartora de microcradilo por vencer 4013081 89
140405 Do 1 8 30 gies 185561.00

14040505 De1a 30 dies 176836.70

14040510  De 12 30 Dlas 75.88
34040515 De 12 30dles 8654 48

140410 De 21 a 90 dias 31054040

14041005  De 31 a 80 dias 308867.54

14041010 De 31 n S0 dins 88

14041015 De 31 8 B0 dies 10800.37

140415 De 91 a 100 dias 44191251

14041505 De 91 a 180 dias 42547073

14041518 De 91 a 160 dias 1844078

140420 De 181 » 360 dlas 78815364

14042005  De 181 & 360 das 75790410

14042015  Da 181 8 360 dias 624048

140425 De mis de 360 dlas 2200785.28

14042505 Da mis de 360 dles 2246255.32

14042515  De més de 380 diss 34529.06 oopereing 00 awire ¥ ‘ o

we R MIGE
AR et
.hvtu"""'“.-'“lr,’.'ul -
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Oficna CONSOLIDADC
BALANCE GENERAL

Ejardcio 2020
Expresado en DOLAR (Valor Cotizacin: 1)
Periode 20200101 of 20201231 {Definlivo).

Pégne 0003

“or Cariera de credios e consumo ondnanc
140705 DE 1 AN DIAS

14070505 De 1 u 30 o 7242748
140710 DE 31 AS0DIAS

14071005 De 3! 2 80 das 141821.30
140715 DE 81 A 180 DIAS

14071508 De 91 a 180 clas 20742404
140720 DE 181 A 380 DIAS

14072005  De 181 2 360 dias 371857.28
140725 DE MAS DE 360 DIAS

14072505 Do mas dw 350 das 113337238
142% Cartsra do craditos de consumo pricriar

142608 e 1 2 30 clas

14260505 De 1330 diss 196718
142610 De 31 2 50 clos

14261005 De 31890 dins 80359
142615 De @1 a 180 dlss

14261505 De @10 180 dies 203025
142620 DE 181 A 390 DIAS

14262005  De 1812 360 dias 1778.38
142625 DE MAS DE 360 DIAS

14262508 Do mis de 350 dins 1827 48
1« crmam”mml

142805 De 1 230 dias

14280505 Do 1230 dias 417847
142810 De 31 2 90 dles

14281005 De 312 %0 Giss $220.08
142815 Ou 31 2 180 dlas

14281505 De 91 2 180 clas 5T20.75
142820 De 161 2 360 dlas

14282005 Do 181 & 360 diss 11631.50
142825 De mds do 360 clas

14282505  De més de 380 dlas 26755.50
“n wauﬂhmm

143108 DE 1 A 30 DIAS

14310505 De ! 30 dina 2509.24
143110 DE 31 A 80 DIAS

14311005 De 31 2 00 dias 3804 84
143115 DE 91 A 180 DIAS

14311505 Do 91 a 180 s

143120 DE 181 A 380 DIAS

14312005 De 181 a 360 das

43125 DE MAS DE 380 DIAS

14312505  De mas do 360 das

1449 Cartera de croditos comercial pricnitsr
144525 De mds de 360 dlas

144682505 Do méa de 360 dles

1450 Cartora do credilos de consumo prantar

3300 93
815739

20816.00

6.00

v i o meg ¥ ! eRI0
Chlrmiee” 1°
CiRTi L= Guw ol proanie
Wt w10 e Dl Gl de sy DE g e

03%- Sy L)

1) " Rl

T2427 A8
141821.30
20742414
JT185T28

113337238

1907.16

177638

1827 45

4a7ee7
6229.00
51T
1163150

2676550

32809
8157.38

20816 09

1926702 56

10404 88

5451630

47088 4§

1433371
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Oficing: CONSOLIDADO

BALANCE GENERAL

Expresado an DOLAR (Vaor Cotizacidn. 1)

Pedoda: 2020/01/01 al 2020/12731 {Definilivo).

120

Pégina 0004

145010
14501005
145015
14501505
145020
14502005
145025
14502505
J4502510
1452
145205
14520505
145210
14521006
145215
14521506
145220
14522005
145225
14522505
14522510
1455
145565
14550505
145510
14551008
145515
14551508
145520

14552509
1489
14990505

146910
14991006

160210

De 31 2 90 dlas

De 31 2 90 diss

De @1 a 180 dias

De 61 a 180 dias

DE 181 A 270 DIAS
Do 181 2 270 dias
DE MAS DE 270 DIAS
De mas de 270 dias
Consumo Agricola
Cantera de microcredilo vencide
De 1 8 30 diss

Da 1230 dins

De 31 a 90 dias

De 31 2 90 dlas

De 81 2 180 dias

De 91 & 180 diss

De 181 & 380 Gias

De 161 & 360 dias
Do miés de 350 dias
Do més de 350 diss
De més do 360 dias
Carters de creditos de consumo ordinano
DE 1 A 30 DIAS

De 1 2 30 dias

DE 31 A20DIAS

De 31 8 50 das

De 81 2 130 dins

De 91 2 180 dias

De 181 2 360 das
De 181 & 360 das
De mas de 350 dias
De mes de 360 das
(Pruvisiones pars crédios incobrabies)

mmoeatmosmmm

(Cartera de créditos comercial prioritar

(CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITA

mﬁmamm
(CARTERA DE MICROCREDITOS)
(Cartera de microcrédilos)

mmnecmronecousmomo

(Cartora de crédito de consumo ordinario
(PROVISION GENERICA VOLUNTARIA)
(Cartara de credios de consumo pranta
(Cartera de microcrediios)

(Cartera de crediios de consurno ordinan
CUENTAS POR COBRAR
Iintereses por cobrar de inversiones
DISPONIBLES PARA LA VENTA

1051.16

1521.04

14.00

15145.85

20186.186

25614.60

400716

10167.008

400

-33138.08

~171849.50

7110843

-667.93
248757
-2005.73

Looperatiny de Anurtg y '@
"CRI{ '/ MIGC™
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1051.16

1826 28

1521.94

9934.33

6041.9¢
15145.95
20186.15

2561463

58430
2623.06
4007.16
877647

10167.08

-33138.08

-171842.50

~T1108.43

514123

4988 57

11968373

2415816

-281241.24

520257

208263 10
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CREDIAMIGO
Oficing: CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL
Expresado s
Periodo: 202001/01 sl 2020/12/31 (Defintiva). on DOLAR (Valor Cotizackén: 1) .
16021005  Disponibles para la vents —
160220  DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA )
\ u--n. . 304 00
1603 por cobrar de carlers de crédi 115426.89
180310  CARTERA DE CREDITOS CONSUMO PRIORITARIO 28810.37
18031005  Consume Priceitario 2861037
‘mm Moe : 70956.70
‘lmm Microcradito 69765.98
1etmmn Microcrédito Oport 162
5 5 CARTERA 1189.10
1m‘m“ . DE CREDITO DE CONSUMO ORDINARIO 18659.82
' eI ’ 15650.82
oot mm P U200.15 1
160420 Diferidos Consumo Priorfiario -
16042005  Intereses Diferidos Consuma Prioritario 7597
160425 Imereses Diferidos Consumo Ordinario
16042505  Intereses Diferidos Consumo Ordinaria 9728.83
160430 Intereses Diferidos Microcredilo gop
: Wikie Mupmdi 2360435
1614 PAGOS POR CUENTA OE § v
i 582883
18143005  Gastos judiclales SOCIOS St
1680 Cuantas poe cobrar varias
169080  Owas 8000323
: Dor ovr Page A 71002
16908035  Anticipo Convenlo Sector Publico rgar
16908050  Financoop Comisiones vy
16809082  Contibucion SOLCA-SRI potes
16909090  Cuentas por cobrar varias 4281.00
16000086 CXC Megacambios Cla. Lida 20000.00
16908087 CXC David Leonardo Alafia 12800.00
16900088  CXC Maximo Heriberto Catro ’
1699 (Provisién para cuentas por cobrar) —_— T
189805  (Provision para intareses y comisiones p s
18990505  (Provisién para intereses y comisiones p e
169010  (Provisin pars olrss cuentas por cobrar o
16991005  (Provisidn para olras cuealss por cobrar SO048.50 30248,
» erroncs s 44191192
- 'm 237510.40
i Tm 23751040
p— Tsmn 237510.40
o 125720.02
180205  Edificios :
y Musbles, 8 : 12578002
s Muebies, my ga st 8214073
180505 A y equipos de oficina e,
18050505 Musbles de oficng weprtaling 08 Asully '] t -!MO“'."”
"CRILMIGC" 1
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CREDIAMIGO
Micmm
BALANCE GENERAL
Ejercicio 2020
Perioda: 2020001701 o 2020012131 Mf"“""“ﬂmwum: 1)
Pigina 0006

18050510 Enseres de ofcina
18050515 Equipos de oficina 15272.43
1806 Equipos de computacian 33888 38
180605 Equipos de computacion 0080080
18060505 !m de computacitn 80360.00
1807 Unidades de tansporte 80360 00

u"""".. \ransports 3132144
o - 3132144
18070505  Vehiculo
18070510 Moto 2200000

932144

o ove 18696.88 /
rocoiain seguridad 18696.88
18000515  Equipos de ‘
1." ) 143907.56/
189905 (Edificos) 40880.15 7
| ) 40880.15 _
168815 (Muebies, enseres y aquipos de oficina) B y
18891505  (Musbles de oficing) -23747.30
189891510 ﬁm“ “-) :
18991515 (Equipos de oficine) .‘m‘m:
1mm {Equipos e w,.da,,) AIT244T
‘ g\.u..: Sk ) 4372447
1mm (Unidades . wﬂl) T467.34
1 » ) 746734
180040  (Owos)
> sz -9365.91
10 OTROS ACTIVOS ke
o e stz 3009536
100125  En olros organiemos de integracién coope
b ’ 146849.42
18012510  Cooperativa Cristo Rey 0 .
19012515  COAC Accion Popular i
18012520 COAC Quilanga e
19012530  Cooporafiva Semila del Progreso e
19012535 UNION DE COOPERATIVAS UNICOOP", 1800000
19012555 CACPE Biblisn puired
1904 Gastos y pagos anticipados / sy
190410  Anticipos a terceros 137040
SOT0S. AR i— 137040
180460 Otros ) ’
19048010  Seguros Genarales el 295287
18049015  Responsablidad civi bsrped
18043030  Microsoft 365 Business st
180499 (Amortizacidn de gastos anticpados) e
19048905  (Amorizacidn de gastos anticipados) p—_—
- Programas de computacién 20316.80
1wom - 1235000 /
? Programas de computacin eniih
18052010  Licancias COMODO wooperslny 68 ioro y Lsato 1350.00

“CRICIFMIGC” 17" %
Cirlil L Guo el peente
docut #4108 il Lupla e su ongir a\
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BALANCE GENERAL
Ejorcido 2020

Expresadao sn DOLAR (Vador Cotizacién: 1)

Perlodo.
202001701 al 2020/12/31 (Definiliva). Phgine 0007
190525 Gastos de adecuacién
19052505  Gastos de adecuackin _N. mun
190589 (Amortizacién acumulads gastos diferidos 1800156
19058005  (Amorkzacidn scumulsda gastos diferidas -18901.568 '
1008 Materiales, mercaderias e insumos 342.00
190615 Proveduria

34200
19061505  Proveduria 200
1950 Owros 30018.88
180005 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO IVA 27365
19500510  Retencion en la fuenle IVA 27365
199010 Otros impuestos 2084521
19801010  Relancion en la fusnis Renta 2041.08
18201015  Credio Tributario Imp. Renta Aflos Anter 26804.13
198015 Depésitos en garantia y pars importacion $00.00
18801505  Depositos en garanba 900.00
1909 (Provisién pera olros activos irecupers 2772728
1683800 (PROVISION PARA OTROS ACTIVOS) ZTTaT28
18998005  (Provisidn para otros activos) 2172128

TOTAL ACTIVOS 1382831033
PASIVOS
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO -11885131.15
2101 DEPOSITOS A LA VISTA 2282906 54
210135 DEPOSITOS DE AMORRO -2262311.04
21013608  Deposito de Ahorro ACTIVAS 2156762 68
21013510  Deposiio de Ahoras INACTIVAS -121778.00
21013530  Deposito de Ahoros RECAUDACION 74038
210150  DEPOSITOS POR CONFIRMAR 57550
21015005 Depédsilos por confimar {Dep. Cheques) -575.50
2103 DEPOSITOS A PLAZO 025143560
210305 DE 1 A 30 DIAS -1508777.83
21030505 De 1230 dias -1508708.72
21030510 De1a30das S Al
210310 DE 31 AS0DIAS 205201994
21031005 De 31290 dles 2951345 61
21031010 Do 31200 das £74.03
210316 DE91A1800IAS -2373083.12
21031505 De 814 180 diss 2380896 92
21031510  Da 91 8 180 dias -3186.20
210320 DE 181 A 360 DlAS 1093736 98
21032005 De 181 2 360 das -1092485.32
21032010  De 181 5 380 chas 3T 88
210325  DEMAS DE 361 DIAS 333807 82
21032505 De mds de 361 dlas 323618.74
21032510 Do mas de 361 clas -10180.08
2105 DEPOSITOSRESTRINGIDOS ooy o pisrro y | 010 -350708.92
"ChIL! MIGC "
CialitiLs. Gue e pranwe
documa o et hel (opia de su ongire'
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CREDIAMIGO
Oficing CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL
Expresado e
Periodcx 20200101 al 20201231 (Dainiive) en DOUAR (Valor Cofizacidn: 1)
Pégira 0003

210505 DEPOSITOS RESTRINGIDOS
21080505  Ahorro Credio e Rk
SOOI Nisrs pimibunts -27'1!.!0
21050520 Aharro plandicado inactives e
21050525  Ahorro navidedo £140.81
21050535 Aharro mi primera cuenta 48811
21050545  Ahomo Encaje -61670.01
e CUENTAS POR PAGAR et
_— INTERESES POR PAGAR 47817198
250105 DEPOSITOS A LA VISTA 8205
25010505  Depdsitos a la vista 2205
250115 DEPOSITOS A PLAZO 477444 07
25011505 A plazo fjo -176823.10
25011510 Aharro planificada 82097
250138 OBLIGACIONES FINANCIERAS 4584
25013505 intereses por pagar Finencoop -1034.86
25013510  Interases por pagar Bancodesarrolo £10.96
2503 OBUGACIONES PATRONALES A4T26.71
250310 BENEFICIOS SOCIALES -6058.09
25031005 Decimo Tercer Susido 180442
25031010  Decimo Cuario Sueido 506167
250315 APORTES AL IESS ST
25031505  IESS por pagar -6030.82
25031510  Aportes y Descuentos al IESS 43.49
25031515  Préstamos IESS Empleados -372.80
250325 PARTICIPACION A EMPLEADOS -1323.51
25032505  Participacidn » empleados -1323.51
2504 RETENCIONES -20633 89
250405 RETENCIONES FISCALES -13198.53
25040505  Impuesto sobre los Rendimientos Financ. -432.01
25040510  Retencion IR 1% 878
25040511 Retancion IR 1.75% Blones -507.83
25040512  Rstancion IR 1.75% Seguros 981
25040513  Restencion IR 1.75% Publickdad -1.08
25040514  Retencion IR 1.75% Regimen microsmpresas 2T
25040517  Retendion IR 2.75% -1469.85
25040520 Retendion IR 8% Amendos 27514
25040521  Retencion IR 8% Senvicios predomina inte 42080
25040526 Retendion IR 10% -1584.56
25040530  Retencion VA 30% -1102.96
25040535  Ratencion IVA 70% -4200.17
25040540  Ratancion IVA 100% -2357.37
25040550  kmpuesto al IVA -392.19
250480 OTRAS RETENCIONES T435.36
25040005  Contribucion SOLCA -1553.27
25048015  Retenciones judicisles -58.90
25048020  Seguro de desgravamen -5823.18
2505 CONTRISUCIONES, IPUESTOSYMJLTQ&;.“_IM 6 Ancito y ( eai0 ABTA ST

"CRILIZMIGC™" 1770,

Cisling~; Gue el poyowome

documer o es (el copla de sucnigined

tola,.. 05.7 09 oS

[

124



125

CREDIAMIGO
Oficine CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL
Ejarcicio 2020
E"m"m (Vador Cotizackén: 1)

Periodo: 2020:01/01 al 202012731 (Definiivo) e

ESTO ALA RENTA A874.97
ﬁ“ Impuesio a ka renta (Prov fin de sfo) A8T4m :

-S2745 78
250605 SERVICIOS £704578
25060515 Mlﬂmw 766.99
25060525 Cuentas por pagar SPLBCE 27000
25060540 Cusntas por pagar Varias 496843.67
25060551 Monay Gram Envies 2186.12
25060580 Cuentas por Pagar Punto Matico Financoop 7700
590 CUENTAS POR PAGAR VARIAS 146197
258090 QOTRAS CUENTAS POR PAGAR 1461.97
25808020 Tramites Judiciales 5701
25508050  Cusnias por pagar microcradito en admini 966.45
25900055 Qmwmmmuﬁcbml -428.51
2 OBLIGACIONES 26223144
2602 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIER -262231.48
260205 DE1A30DIAS 575630
28020515  Bancodesarrolio 5756.30
260210 DE 31 AS0DlAS 1170871
28021015 Bancodesarrcilo 1170871
280218 DE 91 A 180 DIAS -17857 .82
26021515 Bancogesarrolo 1788782
260220 DE 181 A 350 Dlas ~37062.24
26022015  Bancodesamolo -37052.24
200225 DE MAS DE 360 DIAS ~T200.72
26022605  Banoodesarrolio 20072
280250 DE 1 A 30 DIAS DEL SECTOR FINANCIERO POP ~14681 .64
26025010 Caja Central Financoop ~14681.04
260255 DE 31 A 20 DIAS DEL SECTOR FINANCIERD PO -29821 46
26025510  Caja Central Financoop -20821.46
280260 DE 91 A 180 DIAS DEL SECTOR FINANCIERO P -A5116.41
26026010  Caja Centrs Financoop 4511641
250265 DE 181 A 360 DIAS DEL SECTOR FINANCIERO 8322718
26026510  Caja Central Financoop 9322718
2 OTROS PASIVOS 419267
2980 OTROS 419287
299005 SOBRANTES DE CAJA 47361
20900805  Sobrantes de caja A73.81
288080 VARIOS -3210.06
20908010  Depositos no identificades -3218.06
TOTAL PASIVOS ~12422170.58
PATRIMONIO

n CAPITAL SOCIAL -H68588 82
3103 Aportes de socios £68588.82
310306 Aportes de socios -68850a.82

Wooperaliy @8 ancrio y [redie
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CREDIAMIGO
Oficing CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL
Ejercicio 2020
Exprosado en DOLAR (Valor Cotizacin: 1)
Periodo: 202001101 &l 2020/12/31 (Definitivo). Pigina 0910
31030505 Certificados de Aportacidn -568569.82
3 RESERVAS -657643 81
3301 FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL 487643 21
330105 RESERVA LEGAL IRREPARTIBLE 657643 81
33010525 Legales 42981 41
33010530  Reservas para fulueas capitalizaciones -624662.40
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES -65291.20
3501 Supervit poe valuacidn de propiedades -84004 14
350105  Superdvt por valuaciin de propledades. -64004.14
35010505  Supenivil por vduscdin 54004, 14
3504 VALUACION DE INVERSIONES EN INSTRUMENTOS -1267.06
350405 PAPELES COMERCIALES -1287.06
35040505 Envases del Litoral S.A 41382
35040510 Empagran S.A 49125
35040515  Plasticos del Litoral -381.99
36 RESULTADCS 582492
3503 Utifidad o excadontes del sjercicio 145142.40
360305 Uliidad o excedentas del ejercicia ~145142.40
36030505 Utlidad o excedentas del gjercicio -145142.40
3504 (Pérdids del efercicio) 138517 48
360405 (Pérdida dal ejercicio) 13851748
36040505  (Pérdida del efercicio) 13951748
TOTAL PATRIMONIO .1407148.75
EXEDENTE DEL PERIODO 0.00
TOTAL PASIVO & PATRIMONIO -13829318.33
CUENTASCONTINGENTES
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES 0.00
CUENTASDEORDEN
n CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 2456444 93
7103 Activos cas$gados 312448669
710310 Cartera de créditos 204887.51
71031005 Cartera de créditos 294887 .51
710320 Cupntas por cobrar B350 54
71032005 Cuentas por cobrar £350.54
710330  Ofros activos 8208.64
71033005  Oros sctivos 9208.64
7105 Operaciones actives con ampresas vincuia 77960.88
710510 Canera do créditos 77960.86
71051005  Cortera de creditos 7796088
7107 Carlera de (rédios en demanda judicial 763277.00
71070505 Comerdial prioritario 16800.00
Lonreraling 08 Aberrg ¥ (=00
CHIL I MIGC" 171 A,
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BALANCE GENERAL
Ejarciclo 2020

127

Exprasado en DOLAR (Vaor Cotizackén: 1)

Peroda; 2020/01/01 sl 2020112731 (Deflinkivo).

Pégina 0011

710710
71071006
7or20
71072005
710735
71073505
7108
710810
71081005
71081010
Ti08
710810
71091008
710820
71092005
710835
71083505
7180
719005
71900506
71800510
71900515
71900520
719005256
71900530

Consumo

Consumo

Para la microempresa

Pava la microemprasa

CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO ORDINARIO
Consumo ordinario

CARTERA COMPRADA A INSTITUCIONES CON RES
SALDO CARTERA COMPRADA A ENTIDADES EN LI
Bansur Lida. en Liguidacion
Cadecol Lida. w0 Uguidacion

Intereses, comisiones e Ingrosos en susp

Cartera de créditos de consumo

Cartern de créditos de consumo

Cartara do créditos para la microempresa

Cartera de créditos para la microsmpresa

CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO ORDINARIO
Cartera de Credilo de Consumo Ordinaria

Ofras cuentas de orden deudoras
Cobertura do seguros

Fidesdad privada

Dinero y valores

Robos e Incendios

Vehiculo

Vida coleclivo

Seguro de desgravamen
DEUDORAS POR CONTRA

Activos castigados

Activos castgacos

Activos castigados
Operaciones activas con empresas vincula
Operaciones actives con enfidades vincul

Carteva de crédiios en domanda judiclal

Carters de créditos en demanda judicial

CARTERA COMPRADA A ENTIDADES EN LIQUIDAC
Bansur Lida. en Liquidacion
Cadecol Lida. en Liquidacion

Intereses en suspenso

Intereses en suspenso

Intereses en suspenso

Consumo

Consumo Agricola

Consumo

Microcredito

Microcredito

Microcredito

Ofras cuentas de orden deudoras

40178.54
210574
2105.74

3000446
7168.34

718834
1262553.04
1262553 84

20000.00
710000.00
10781.90
21880.29
3500.00

-2456444.93
~312446.69
-312446.69
-312446.69

-763277.00

-25.00
-3.00
“40178.54
-20429.39
-20429.39
-47.26
~1221,06
99748
1372
-10681.88
~11340.20
687.40
~1262553 84

Otras cusntas do orden deudoras

LLOPet LAY J8 maADtio Y { ~eile
"CRIT'ZMIGC™ 171 %
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CREDIAMIGO
Oficina: CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL
Ejercicio 2020
Expresado en DOLAR (Valor Cottzecién: 1)
Periodo: 2020/01/01 al 2020/12/731 (Definkiivo). Pégina 0012
72000505 Otras cuentas de orden deudoras 1262553.84
7 ACREEDORAS POR CONTRA 17514421,05
7301 Valores y bienss recbidos de terceros 16154032 74
730110 DOCUMENTOS EN GARANTIA 14661577 19
73011005 Documentos en garantis Pagares 1468157719
730160 CARTERA DE CREDITO CONSUMO PRIORITARIO E 782736 40
73016002 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITAR 78273640
7301600205 Cartera credilos consuma priofitario por 26762.00
7301600210 Cartera creditos consumo prioritano por 2523312
7301600215 Cartera crediios consumo priorilario po 38878.58
7301600220 Cartera creditos consuma prioritario por TT734.87
7301600225 Cartera crediios consumo prioriario por 612127.03
730185 CARTERA DE CREDITO CONSUMO ORDINARIO EN 16364008
73016507 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO ORDINARIO 163640.08
7301850705 Cartera crediios consumo ordinario por v 35734
7301650710 Cartera credilos consumo ordinasio por v 867843
7301650715 Cartera credilos consumo ordinario por v 1341226
7301650720 Cartera creditos consumo orginario por v 25034.19
7301650725 Cartera craditos consumo ordinasio por v 112041.80
730180 CARTERA DE CREDITOS DE MICROCREDITO EN A 54607907
73018004 CARTERA DE CREDITOS DE MICROCREDITO POR 546975.07
7301800405 Cartera creditos microcredilo por vencer 17699.68
7301800410 Cartera creditos microcredito por vencer 3411642
7301800415 Cartera crediios microcredito por vencer §2600.78
7301800420 Cartera crediios microcredito por vencer 100814.38
7301800425 Cartera crodios microcredito por vencer 174783 . i
7302 mmmmm : L 002887.
730205 wmmwm 002897.
7304 Wyonlmdummw 350708.92
730405  Depositos restringidos 350708.92 i
7307 o-podua.mampouc b
730705  Depositos de entidades del sector publc _—
7314 PROVISIONES CONSTITUIDAS S
731405 Provisiones genericas 4751442108
e CURNTAB O8 16154932.74
7401 Valores y bienes recbidos de lercers A4OR1STAD
ok e -‘oﬂ“" -14661577.18
Documentos an
::::;:5 cmmnecnmowcsuuomommoe -782736.40
74016002 cmmoecmmosnecouswomomm -782736.40
7WMWMMWW ‘”m"‘;
7401600210 Cartera creditos consumo peloritaro por j‘:"-“
7401600215 Canters credilos consumo pricritario por
7401600220 Cartera creditos consumo pricritario por TITUST
7401600225 Cartera creditos consumo priorhario $12121.03 g
740165 mmmmmommoeu — o :
asskmion mwmwmwo .38 . cooopstivy Ga ARCHO ¥ (ol
7401050705 Carers redios consumcrdnro P o merLLMIGE" TTE N
Cvi-l CH Gon o ety
docun s 110 ¢s el Lopia do +u ol
095-2 ‘?:'.'---—-——
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7401850710 mmmwwv -8688 82
7w'm7160mmMva “13426.36
7401650720 Mlclﬂnmmwv ~25510 68
T401650725 Cartora creditos consumo ondinario por v ~112041 .86
740180 CARTERA DE CREDITOS DE MICROCREDITO EN A

74018004 CARTERA CREDITOS MICROCREDITO POR VENCER
7MMWMMWW <17669 68
7401800410 Cartara creditos microcredito por vencer 3411642
7401800415 Cartera crediios microcredito por vancer -52600.76
7401800420 Cortora crediios microcredilo por vencer -106814.38
7401800425 Cartarn creditos microcnedito por venoar ~341747.83
7402 Operaciones pasivas con empresas vincuta

740245 Otros pasivos

74024505  Ofros pasivos

7404 Depdesitos y otras captaciones no cublert

TAM10 Obligadiones Inmediatas

74041005  Deposilos restringidos

7407 Depdsitos de entidades del sactor patiic

740715 Otros depéaitos

74071505 EERSSA

7414 PROVISIONES CONSTITUIDAS

741421 Provision genarica voluntaria cartera co

741423 Provision generica voluntaria cartara mé

741439 Provision generica voluntaria cartera de

-546870.07

-1002807.78
-1002897.78
-1002887.78

-740.38
-740.38
74038
514123
667,93
-2467.57
«2005.73
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Periudo; 2020401101 i
al 202012131 {Dwfinllivo). Vane T = P ygina 0001
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS el 243053
5101 Doposizos 1177.18 o
510110  DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANGIERAS £ 117718
51011005 Depdeitos en bancos y otrms insfitucions 17718
5103 Intereses y descusntos de inversiones en 1708 14
510310 Disponibles para la venta 4966738
51031005 Disponibles para la vents 40667.38 '
510315 Mantenidas hasta el vencimeento 2056574
51031505 Mantenides hasta ef vencinvento -26865.74
510320  De dispanibiidad restringida -5475.02
51032005 De cisponibitdad restringida 5475.02
5104 Interases y descuentos de cartera de cré ~1556545 21
510410  CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITAR ~310709.99
51041005  Conaumo Pricritana 310708.09
510420  CARTERA DE MiCROCREDITO -760106.78
51042005 Cartera de microcredit -T29780 66
51042015 Cartern de microcredito Oportuno -30325.12
510426  CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO ORDINARIO -462518.56
51042605 Consummo Ordinarlo -452518.56
510450  Demoa 2321098
51045005 De morn ~2321088
52 COMISIONES GANADAS -
o ey -23054.58
520005  SUPA 30800
520010  Pago Agh-Servipagos e
520015  Easypagos SA esendd
52020  Bono de Desarrolio Humeno 54
SR Wiy Uien -1550.65
529030  Ecuagiros THn
520035  Puntomatico .
520055  Comision GADME 8490
o 0.30
Mﬂ -111582.51
5303 En vanta de activos productivos Aneen
530310  En venta de cartera de créditos e
53031005 En venta de carlera de cradito 111582.51
. i 704472
o5 mm o A7044.72
543005  TARIFADOS CON COSTO MAXIMO ~17044.72
-209.67
54900510 Transferencias Inlerbancarias <%
15 Anticipos Seclor Publico ~608.41
549005 69.38
““m ‘:"""", e -8303,87
54600530 Comision GADML 2465.44
54000535 Cormesponsal sclidardo 1.0
54900540 Emision de estedos de cuanta <4878
de catola 8280
ssm Reposicion 46001 84
5503 DIVIDENDOS O EXCEDENTES POR CERTIFICADOS -T02.47
550305  DIVIDENDOS POR CERTIFICADOS DE APORTACIO 70247
55030505 Dwidendos x cerlficados aportacion e
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41031005
41031010
41031020
41031025

-152676.49

-2721.582

~14780.74

-2536.93

-152676 49

-IN 8

1478074

" -

MG

(
s fiol Lepla UFT

:}dzo—"

6506 21

5624 92
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|

el e
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TOTAL INGRESOS

Obligaciones con el piblico
Depésitos de shorro
Depésitos da shorro
Depasilos de Encaje
Depésito de Ahomo Programado
Ahoero navidad
Ahomo mi primera cuents
Depdaitos a plazo
Depositos a plazo

Ahorro Planificado

Certificados de Aportacion

Obligaciones con institucionas financier

Banco Guayaquil
Banca dal Austro
COMISIONES CAUSADAS

Comisiones por sdquisicion Mulos en bo

Cartera de créditos

CREDITO COMERCIAL PRIDRITARIO
Crédito comercial priortario

CREDITO DE CONSUMO PRIORITARIO
Crédito do consumo priaritario

CREDITO DE CONSUMO ORDINARIO
Cridito de consumo ordinario

~1978984.26

GASTOS

34061.61
1850.08
10234 48
167.77
2n

754356.78

8975

2842330
11825.77
9616.66
102083

1434270

23516.98

46452.63

760261.85

60.75

6.00

1424270

23510.08

49186.56

120382.90

156337 .18
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CREDIAMIGO vapsalng 09 UL
Oficing CONSOLIDADO “chiLt MiGC < '
Ciatn b c.e ol e ‘
. ooun ¢t o e fiel Lopia ga vy ONRIne
e lm Y GANANCIAS l.oh....‘.‘i:.ﬁ?f. By Ty X -
Expresado e i % .1......—-«
{Det en DOLAR (Valor Cotizacidn: 1) NI~ et
Perlodo. 2020001/01 & 2020112731 R .
ey pmanioro
440305 8251531 ——
s Cuentas por cobrar .
Cuentas por cobrar
actl 2818182
440505 - 28181.82
4405 Otros -
Olros activos e
050505 Otros activos -
::m w“'"“:mm mensuales 85647315
Sueldos y Sslarios 472521.90
e 2814471
oo . sociales 28144771
450110 Benefi i
45011005 Ol Yo e
45011010  Decimo Cuarto Suskdo 15868.99
45011015 Vacadh o
o ‘I'ESS" 41156.38
s s reserva 4115639
s Foot ok d ss 23340.10
iy e oo 234010
450180 Otros o
45019008 Moras Extras .
eorsors Capacitacién 9848.69
ool Bonificaciones 364018
wsonozs mm 28850.15
wsocss wm : 1800.00
45018035 twas
- HONORARIOS 2640.00
Wm 7999296
21110.00
— 20610.00
45020515  Representantes Asamblea Genersl ciagsd
ancrarics profesionales 280.00
e s 58889.96
45021010 Servicios profesionales de Audit 1202512
45021015 Gerente g
prosites s 1903.14
45021025  Aporte IESS Gerento S
mm 1 s 215047 63
Maovilizacién, flotes y embalajes N
45030535 Hospedaje 281616
17097
450315 Publicidad y propaganda :
pstind : 3851.65
45031510  Promociones g
WE"‘"“M“ 2237313
4503201 Potable 4390.05
50320 : mm £80.62
IU&A: Tm 5170.16
15032028 ransmision 5379.67
. o 610426
45032050 TV Cable i
B8672.64
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(Desfinith on DOLAR (Valor Cotizacion: 1) i o= ;—- = ’1..»-
Paiodo: 2020/01/01 ai 202011231 X —
45033005‘ ‘ "“M‘.M 43408
450380 Vrendamientos 43228
5039005 Alimentaci 3463000
450390 34830.00
Owos =
45038020 Seguridad y Monlioreo 79529
10 Credit Report C.A o
45039015 g =
45030035 *“d"‘:. Noteriates ’ 959,51
: Sentoos M, 5 152246
:Mo '“wldlly 286841
senvicios 71342
45038040 T o =
45040505 'm'm Fiscales 5889745
= s 116512.78
450405 46483.90
NlehdﬂﬂA 4447151
45040510 15% ICE o
. Wu‘b . 1622.72
= ¥benc 3030.85
45041006 Palente e
45041010 Predio o
45041015 Impueatos a los acivos tolales 840
450415 APORTES A LA SEPS -
45041505 Cantribucion 0.45%por mil SEPS 11516.37
45042005 Contrib .I.:mem. e
Impuestos Cuerpo organismo 54268.43
45049005 y aportes para otros -
do Bombaros i
49040878 | Comucien SOLCA 878,33
A505 s
450515 Edific e, i
45051505 Edif -
45052505 u,..,,"""‘""'mam iy
5053505 Unidades '-“y @ 2647.08
45058005 * 323016
' 3230.16
Owos -
Otros i
= Microsoft 785343
= =
e 1656.84
365 Busine s
45062505 de computacii .
- 2656.99
B e —
o 2671.76
= Otros gastos e
= reparackonss 2011881
: Manterimiento y rep 2011861
= - 424128
- , 24128
b E aMnnor
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CREDIAMIGO
Oficing CONSOLIDADO
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Ejercicio 2020
Expresade en DOLAR (Valor Cotizacién: 1)
Peroda: 202601101 al 2020/12/31 (Definliivo). e
' 5 406787
45079025  Gaslos Varlos Gl
o7 OTROS GASTOS Y PERDIDAS il
a - £ 5163.28
470305 Intoreses y comisiones devengadas en eje e
¢ : / -l 5163.28
4780 Ovros a3
479010 OTROS el
47001005  Ofros o
v ' Ve ) 3188.48
a . ACION A EMPLEADOS 132361
481005 Particpacién a emploadoa i
48100505  Participacidn & empleados =
s Pacstin s 1687497
AB1505 Impuesto a la renta s
48150505  Impuesio a la tenla 1874.87
TOTAL GASTOS e
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