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2. Resumen

La morosidad a nivel nacional es un problema de interés no solo para la institucion,
sino para todo el sistema. Es importante sefialar los estudios sobre crisis financieras y
bancarias, en los que se observa la existencia de elevados niveles de morosidad en las
carteras de créditos como una caracteristica precedente de las quiebras y crisis de banco. La
morosidad de la cartera de crédito de la banca privada paso de 3,4% en mayo de 2020 a
2,16% en mayo de 2022.

El objetivo principal se orienta a realizar un andlisis técnico financiero mediante la
aplicacion de indicadores CAMEL para identificar el indice de morosidad de la cartera de
crédito de consumo de la “Cooperativa de Educadores de Loja - CACEL.”, periodo 2020-
2021, aplicando los siguientes métodos investigativos: el fenomenoldgico que sirvid para la
busqueda de la informacion, el hermenéutico para interpretar y analizar los resultados
obtenidos, el practico proyectual se realiz6 una interpretacion mas profunda sobre el tema
planteado haciendo un analisis cuantitativo y cualitativo.

Por consiguiente, la cuenta mas representativa del activo es cartera de crédito para
el afio 2021 con un porcentaje del 84,9%, mientras que para el afio 2020 fue de 80,10%, lo
cual tuvo una variacion del 4.8% en los afios de estudio, mientras que la cartera de crédito
de consumo tuvo una variacion de 1,12%.

Finalmente se puede concluir que la cooperativa tiene una variacioén en la morosidad
del crédito de consumo de 1,24%, que es un indice aceptable, ya que se encuentra dentro de
los parametros establecidos de la SEPS, manteniendo una buena salud financiera en todos

sus indicadores.
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3. Abstract

Economic delinquency at the national level is a problem of interest not only for the
institution, but for the entire system. It is crucial to note the studies on financial and banking
crises, which show the existence of high levels of delinquency in loan portfolios as a
preceding characteristic of bank failures and crises. Private bank loan portfolio delinquency
went from 3.4% in May 2020 to 2.16% in May 2022.

The main objective is oriented to perform a technical-financial analysis through the
application of CAMEL indicators to identify the delinquency rate of the consumer credit
portfolio of the "Cooperativa de Educadores de Loja - CACEL" period 2020-2021, applying
the following research methods: the phenomenological that served for the search of
information, the hermeneutic to interpret and analyze the results obtained, the practical
project helped to perform a deeper interpretation on the issue raised by making a
quantitative and qualitative analysis.

Consequently, the most representative account of the assets is the credit portfolio for
the year 2021 with a percentage of 84.9%, while for the year 2020, it was 80.10%, which
had a variation of 4.8% in the years under study, while the consumer credit portfolio had a
variation of 1.12%.

Finally, it can be concluded that the cooperative has a variation in consumer credit
economic delinquency of 1.24%, which is an acceptable rate, since it is within the

established SEPS parameters, maintaining a good financial health in all its indicators.
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4. Problematica

En el estudio realizado por el (Centro Europeo de Postgrado, 2021), se indica que la
calidad de las carteras de crédito de las insitutciones financieras a nivel mundial es su punto
clave ya que en los ultimos afios a partir de pandemia la morosidad ha incrementado debido
a la paralizacion de las actividades comerciales y de servicios para evitar contagios, pero los
deudores cayeron en mora siendo este un factor importante para realizar un analisis y
determinar sus indices de morosidad, este sector a se encuentra regulado por el Fondo
Monetario Internacional, el Banco Mundial, la banca privada, tesoros publicos y autoridades
monetarias, se encarga de regular normativas que se forman independientemente basandose
en la variedad de instituciones financieras que hacen uso de normas para el intercambio y
manejo 6ptimo de los recursos, y reducir el riesgo de morosidad ademads facilita la fluidez
del sistema de pagos, la transferencia de recursos y la asignacion de crédito, a través de esta
actividad, los intermediarios financieros facilitan la canalizacion del ahorro hacia la
inversion y promueven el crecimiento econémico.

Rodriguez (2017) afirma:

La morosidad en Espafia afecta al 90% de las empresas domésticas y 84% en los
mercados exteriores. Las principales razones de la morosidad en Espafia son las mismas que
en Europa Occidental: Insuficiencia de fondos 53%, financiacion alternativa 28% vy la
complejidad del procedimiento de pago (21%). La morosidad obliga al 30% de las empresas
espafiolas a posponer sus pagos a proveedores y provoca pérdida de ingresos al 17%. (p.27).

Segtin Delgado Baltodano y Lezama Rios (2018) afirma, que los indicadores de
morosidad registraron una tendencia creciente, lo cual refleja un riesgo inherente a la cartera
de crédito, sin embargo, es necesario estar mejor preparados para poder manejar el tema de
la morosidad a fin que los resultados obtenidos se reflejen en el desempefio de la cartera. Se

podria decir que la causa radica en una mala planificacion y disefio de crédito; sin embargo,
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las causas de la morosidad de una cartera radican en los factores internos y externos, lo
cuales son dados por un mal origen del crédito, falta de seguimiento a la cartera vencida, asi
como otros puntos que tiene que controlar la entidad.

Segun Quifidonez Jaén (2005) indica que:

La morosidad a nivel nacional es un problema de interés no solo para la institucion,
sino para todo el sistema. Es importante sefialar los estudios sobre crisis financieras y
bancarias, en los que se observa la existencia de elevados niveles de morosidad en las
carteras de créditos como una caracteristica precedente de las quiebras y crisis de banco.

La morosidad de la cartera de crédito de la banca privada pasé de 3,4% en mayo de
2020 a 2,16% en mayo de 2022. La mejoria mas pronunciada se ve en la cartera de consumo,
que pas6 de una morosidad del 5,1% en mayo de 2021 al 3% en el mismo mes de 2022. En
las cooperativas la tasa de morosidad también bajo. En abril de 2020, la tasa de mora fue
5,4% y para abril de 2022 se ubico6 en 4,3%. La cartera de crédito de la banca privada fue
USD 35.858 millones en mayo de 2022, de los cuales USD 1.444 millones son cartera
refinanciada o reestructurada. Esto es el 4% de la cartera. En el sector de cooperativas, la
cartera a abril de 2022 fue USD 14.117 millones, de los cuales USD 389,3 millones o el 2%
se ha refinanciado o reestructurado. (Tapia, 2022)

Sin embargo, la Junta de Politica y Regulaciéon Monetaria y Financiera a través de
sus resoluciones, ofrece oportunidades para ayudar a los deudores, especialmente a aquellos
que presentaban un alto riesgo de incumplimiento de sus obligaciones crediticias, establece
lineamientos claros para que las instituciones financieras sobrevivan a la crisis sin poner en
riesgo su liquidez. Vallejo Ramirez et al. (2021)

Granda (2022) menciona, que la provincia de Loja segun el reporte de comportamiento
crediticio sectorial de (Superintendencia de Bancos, 2019) se encuentra entre las diez

provincias con mayor morosidad a nivel nacional con un 0,05% en el primer semestre del
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ano 2019 lo que ha provocado que el incumplimiento de pago afecte al indice de morosidad
de las entidades financieras, es por ello que se decide realizar el siguiente proyecto de
“analisis técnico financiero del indice morosidad de la cartera de crédito de consumo de la

Cooperativa de Educadores de la ciudad de Loja — CACEL, periodo 2020 — 2021.



5. Tema

ANALISIS TECNICO FINANCIERO DEL INDICE DE MOROSIDAD DE LA
CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO DE LA “COOPERATIVA DE

EDUCADORES DE LA CIUDAD DE LOJA - CACEL.”, PERIODO 2020 — 2021

16
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6. Justificacion

La presente investigacion, se realiza con la finalidad de cumplir con los requisitos
académicos establecidos por la institucion, previos a la obtencion del titulo profesional de
Tecnodloga en Administracion Financiera del Instituto Superior Tecnologico Sudamericano,
con el proposito de enlazar la teoria con la préctica; poniendo a prueba todos los
conocimientos teoricos alcanzados durante toda la etapa de formacidon académica y asi
aplicarlos en la praxis planteando alternativas de solucion para cada organizacion siendo
profesionales altamente capacitados que puedan contribuir en las areas laborales a fines de
la carrera para contribuir en el desarrollo de la empresa publica o privada.

El proyecto se justifica tecnoldgicamente ya que segun la linea 11: Desarrollo
Econdomico y balance local, nacional e internacional estudia el desarrollo de la economia
que analizan los gobiernos auténomos descentralizados, gobierno nacional, ONG vy
empresas privadas, nacionales e internacionales, con el objetivo de sanear y gestionar las
cuentas para lograr la autonomia financiera de las organizaciones mencionadas. Con la sub-
linea: analisis Financiero se va a determinar en todo momento cual es su
situacion financiera y detectar si hay desviaciones en relacion con los objetivos definidos
por la Cooperativa en el indice de morosidad. (Fernandez de la Cigona, 2022)

Para el &mbito social, servira de guia y orientacion al ser una fuente de informacion
para nuevos estudios de problemas de morosidad que pueden suscitarse en las Instituciones

Financieras.
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Objetivos

7.1. Objetivo General

Realizar un andlisis técnico financiero mediante la aplicaciéon de

indicadores CAMEL para identificar el indice de morosidad de la cartera de

crédito de consumo de la “Cooperativa de Educadores de la ciudad de Loja -

CACEL.”, Periodo 2020-2021.

7.2. Objetivos especificos.

Recolectar informacion a través de encuestas al personal del departamento de
crédito de la Cooperativa de Educadores de la ciudad Loja — CACEL, con el fin
de establecer las estrategias utilizadas para trabajar la morosidad en esta entidad
financiera.

Realizar un andlisis estatico y dindmico a los estados financieros a través de la
aplicacion de técnicas y herramientas del analisis financiero para determinar la
concentracion y variacion de la cartera de consumo durante los afios de estudio.
Determinar el indice de morosidad en la cartera de consumo de la Cooperativa
CACEL a través de la aplicacion de indicadores CAMEL para establecer si se
encuentra en los pardmetros establecidos por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria (SEPS).

Elaborar un informe final con los resultados obtenidos del analisis técnico
financiero aplicado a la Cooperativa CACEL para dar a conocer el porcentaje de

morosidad en la cartera de consumo de esta entidad financiera.
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8. Marco Teorico

8.1. Marco Institucional

Figura 1. Logo CACEL

\D?D/ CACEL

Cooperativa de Ahorro y Crédito
Educadores de Loja

Nota: Informacion tomada de la pagina web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Educadores de la ciudad

de Loja

Reseiia Historica:

Fue aquél tiempo, por allé el afio de 1964 en medio de una época de crisis, desempleo
e indestructibles paradigmas de la austera economia ecuatoriana, un distinguido hombre de
letras, valiente y decidido, artista, poeta y visionario maestro, sefior profesor David Pacheco
Ochoa, en henchidas funciones de director de la escuela fiscal “Miguel Riofrio”, dialoga con
otros maestros subalternos a €l y convergen en la ilustrada idea de depositar pequefios
ahorros entre ellos, pensamiento que trascenderia casi de inmediato a otros colegas de
distintos establecimientos de la ciudad.

Estos animosos sofiadores tendrian la sensata actitud de asesorarse por un experto
cooperativista, quien diligentemente, ya en 1966 comenzaria a forjar este gran suefio
convertido en una fructifera realidad; aquellos modestos 5,00 sucres poco a poco irian
edificando la vision de sus creadores y capacitadores internacionales ya ponian sus 0jos en
la naciente institucion cooperativista, muy pronto la personeria juridica de la CACEL daria
mayor credibilidad para que profesionales del magisterio lojano fortalezcan a su institucion

en calidad de socios y directivos.
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El 14 de enero de 1966 se retne el magisterio primario de la ciudad de Loja para
sesionar bajo la direccion del Extensionista del Cooperativismo del Austro, Sr. Ricardo
Cardoso para formar el comité organizador de la Cooperativa de Ahorro y Crédito del
Magisterio Lojano, el mismo que quedo integrado de la siguiente manera:

Presidente: Prof. David Pacheco Ochoa
Vicepresidente: Prof. Juan Salvador Vivanco
Secretaria: Prof. Esperanza Paladines
Tesorero: Lic. Guillermo Espinoza

Vocal: Lic. Franco Lino Palacios

Se dio inicio a la cooperativa con el aporte de 10,00 sucres mensuales. Por algunas
ocasiones tomamos contacto con organizaciones cooperativistas a nivel internacional que
nos visitaban con el afan de asesorarnos y supervisar nuestros alcances de formacion sobre
el cooperativismo a través de seminarios. Es importante anotar que las reuniones se
realizaban en el salon de la escuela Miguel Riofrio, con el pasar de los meses se reunieron
en la escuela Alonso de Mercadillo, cuyo local era propiedad del Dr. Alfredo Aguirre y que
con el tiempo llegaria a ser de propiedad de la actual cooperativa “Educadores de Loja”.

El 17 de febrero de 1966, se forma la pre-cooperativa de Ahorro y Crédito
“Educadores de Loja” con los beneficios que de ella se derivan y la proteccion que el
gobierno ofrecia a este género de aspiraciones y se levanta el acta de constitucion, quedando
integrada la Directiva de la siguiente manera:

CONSEJO DE ADMINISTRACION:
Presidente: Prof. David Pacheco Ochoa
Vicepresidente: Lic. Manuel A. Zarate
Gerente: Lic. Rodrigo Castillo

Vocal: Prof. Jorge Ortega
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Secretaria: Prof. Hortensia Ruiz

CONSEJO DE VIGILANCIA:

Presidente: Prof. Lucrecia Vivanco de Martinez
Vocal: Prof. Juan Salvador Vivanco

Secretario: Lic. Franco Lino Palacios

El 8 de marzo de 1966 con Acuerdo Ministerial N. 5790, el Ministerio de Prevision
Social aprueba los estatutos, inscrita en el Registro General de Cooperativas el 8 de marzo
de 1966 con el nimero de orden 1480, y desde esta fecha comienza la vida juridica de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Educadores de Loja” CACEL de capital variable e
ilimitado nimero de socios, enmarcando el desarrollo de sus actividades bajo las
disposiciones legales vigentes de la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria y del
Sector Financiero Popular y Solidario de Cooperativas, su respectivo reglamento, estatutos
vigentes y las disposiciones administrativas internas de la Cooperativa.

Con el paso de los afos, las administraciones que han hecho presencia en la
Institucion, han desplegado todos sus esfuerzos con el afan de mejorar y ampliar los
servicios para los socios, es asi que en diciembre de 1987 se crea el centro médico de la
CACEL y entra en funcionamiento el Mausoleo de Loja en convenio con el Municipio el 13
de abril de 1995. Asi también, el 16 de febrero de 1998 se inicia la construccion de las
modernas instalaciones de la Cooperativa, mientras que el 7 de agosto de 2004 se recibe la
obra del Centro Recreacional de Catamayo. La sala de velaciones inicia su edificacion el 25
de agosto de 2006 y se impulsa la construccion de Mausoleos en algunos cantones a través
de convenios con algunos Municipios a partir del 28 de marzo de 2007.

Actualmente la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Educadores de Loja” CACEL
cuenta con alrededor de cinco mil socios, los cuales son educadores de todos los niveles:

preprimario, primario, medio y superior que ejercen la docencia con nombramiento en la
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provincia de Loja, también la conforman: colectoras, secretarias, auxiliares de servicio, es
decir el personal administrativo de la educacion.

Es asi como la CACEL cumple cincuenta afios respetando la mistica cooperativista,
y concientizando a quienes conforman el magisterio sobre la importancia de fortalecer la

fuerza cooperativa a través de la solidaridad y la union.

Mision, vision y valores.
Mision
Somos una Cooperativa de Ahorro y Crédito solvente, solidaria e innovadora, que
brinda soluciones financieras promoviendo el desarrollo socioecondmico de sus asociados.
Vision
Consolidarnos como referente en la gestion integral y responsabilidad social, entre
las cooperativas de educadores.
Valores
e Solidaridad
e Responsabilidad
e Integridad
e Lealtad
e Respeto

e Honestidad
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Organigrama

Figura 2. Organigrama de la CACEL

ASAMBLEA GENERAL
Consejo de Administracion b S Consejo de vigilancia
Auditoria externa ’ - ' Auditoria interna
Comité de Cumplimiento - | Oficina de Cumplimiento
Comité Inversiones b
» Comisién de Crédito
Comité Etica
Comisién de Educacion
Comité de Adquisiciones A
Comisién de Asuntos Sociales
Comité de Morosidad
Comité de Riesgos integrales  © .
Presidente
GERENTE GENERAL
Secretaria v Juridico
Jefe Administrativo Financiero
Jefe Crédito y Cobranzas Jefe Crédito y Cobranzas Jefe Crédito y Cobranzas Jefe Crédito y
Asistente Asistente . - Recibidor Recibidor
e . i Auxil
Crédito Cobranzas = Administrador Asistente Asistente el o gador 1 pagador
Cheque Mensajero Guardian Permanente Auxiliar de Limpieza

Nota: En esta figura se indica el organigrama de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Educadores

de Loja
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8.2. Marco conceptual

8.2.1. El Sistema Financiero

El Sistema Financiero (llamado también Sector Financiero) es el conjunto de
instituciones que, previamente autorizadas por el Estado, estdn encargadas de captar,
administrar e invertir el dinero tanto de personas naturales como de personas juridicas
(nacionales o extranjeras).

El Sistema Financiero opera como un intermediario entre las personas u
organizaciones que disponen de suficiente capital y aquellas que necesitan y solicitan
recursos monetarios para desarrollar proyectos de inversion e impulsar la actividad
economica. (Duefas, Junio 2008)

También Ordofiez Granda et al. (2020) manifiestan, que en Ecuador el sistema
financiero estd formado por cooperativas de ahorro y crédito, mutualistas y otras
instituciones financieras, aunque el mayor segmento de los activos se concentra en la banca
privada. El sistema bancario ecuatoriano es regulado y controlado por la Superintendencia
de Bancos y Seguros (SBS), cuya mision es resguardar los intereses de los clientes y el
fortalecimiento del sistema, todo este conjunto de instituciones y entes de regulacion tienen
como objetivo facilitar y asegurar el movimiento de dinero y el sistema de pagos dentro de
la economia, es decir se encarga de la compra y venta de los activos en los mercados

financieros.
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8.2.2. Composicion del Sistema Financiero
El sistema financiero ecuatoriano se encuentra compuesto por: sector publico, sector
privado y sector popular y solidario. (Romero, 2015)
Sector publico
Comprende el resto de las entidades del sector publico que se dedican a la
intermediacion, movilizacién y distribucion del ahorro del pais, mediante la creacion de
activos financieros para ser transados por los agentes economicos.
Sector privado
Es el sector que ejecuta actividades financieras, preservando los depdsitos y
atendiendo las demandas de intermediacion financiera de la ciudadania.
Sector popular y solidario
Integran el Sector Financiero Popular y Solidario las cooperativas de ahorro
y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales, y cajas de
ahorro.
8.2.3. Funcion del Sistema Financiero
El sistema financiero cumple multiples funciones, entre las que se destacan:
e Captar y promover el ahorro, para luego canalizarlo hacia los diferentes agentes
econdmicos.
o Facilitar el intercambio de bienes y servicios, y
e Gestionar medios de pago y buscar el crecimiento econémico de la poblacion.
La funcion del sistema financiero consiste en canalizar el ahorro que generan las
unidades econdmicas con superavit hacia el gasto de las unidades econdmicas con déficit.
Este gasto puede materializarse en inversiones o en actividades de mero consumo.

(mheducation.es, s.f)
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8.2.4. Organos rectores del sistema financiero

Banco Central del Ecuador. - Tiene como funcidn constitucional establecer,
controlar y aplicar la politica crediticia del Estado, asi como también la atribucion de
conocer, aprobar y evaluar la ejecucion de los presupuestos de las instituciones financieras
publicas.

Superintendencia de Bancos y Seguros. - Entidad autonoma encargada de
controlar y supervisar las funciones de las instituciones financieras.

Junta Monetaria. - Es aquel organismo que se encuentra bajo el control de la
Superintendencia de Bancos y es la encargada de dictar las Leyes, Resoluciones y
Regulaciones que permiten un correcto funcionamiento y desarrollo de este sistema tan
importante en la economia. Aguirre Gudifio y Andrango Anrango (2011)

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.- La Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (SEPS) desde su inicio ha tenido la funcion principal de
garantizar la sostenibilidad en el tiempo de las organizaciones de la Economia Popular y
Solidaria (EPS), entendiendo a éstas en sus diversas formas de organizacion para la
produccion, el ahorro y crédito, consumo, vivienda, servicios y transporte, bien sea de
manera: comunitaria, cooperativa, asociativa, y demads: las que albergue esta “otra
economia”. (Guerra, y otros, 2014)

Ley de Economia Popular y Solidaria

El (Banco Central del Ecuador, 2014) indica que la Ley de Economia Popular
Solidaria:

Que, el articulo 311 de la misma Constitucion sefiala que el sector financiero popular
y solidario se compondrad de cooperativas de ahorro y crédito, entidades asociativas o
solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro y que las iniciativas de servicios del

sector financiero popular y solidaria y de las micro, pequefias y medianas unidades
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productivas, recibirdn un tratamiento diferenciado y preferencial del Estado, en la medida
en que impulsen el desarrollo de la economia popular y solidaria.

Sector Cooperativo

Art. 21.- Sector Cooperativo. - Es el conjunto de cooperativas entendidas como
sociedades de personas que se han unido en forma voluntaria para satisfacer sus necesidades
economicas, sociales y culturales en comtn, mediante una empresa de propiedad conjunta y
de gestion democratica, con personalidad juridica de derecho privado e interés social. Las
cooperativas, en su actividad y relaciones, se sujetaran a los principios establecidos en esta
Ley y a los valores. (Banco Central del Ecuador, 2014)

Sector Financiero Popular y Solidario

Art. 78.- Sector Financiero Popular y Solidario. - Para efectos de la presente Ley,
integran el Sector Financiero Popular y Solidario las cooperativas de ahorro y crédito,
entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales, y cajas de ahorro.
(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2011)

Cooperativas de Ahorro y Crédito

Art. 81.- Cooperativas de Ahorro y Crédito. - Son organizaciones formadas por
personas naturales o juridicas que se unen voluntariamente con el objeto de realizar
actividades de intermediacion financiera y de responsabilidad social con sus socios y, previa
autorizacion de la Superintendencia, con clientes o terceros con sujecion a las regulaciones
y a los principios reconocidos en la presente Ley. (Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria, 2011)

Actividades Financieras de las cooperativas de ahorro y crédito

Art. 83.- Actividades financieras.- Las cooperativas de ahorro y crédito, previa

autorizacion de la Superintendencia, podran realizar las siguientes actividades:
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Tabla 1.Productos y servicios financieros

Tarjetas de crédito y
cuenta corriente

Las tarjetas de crédito y débito son los instrumentos de pago
que, usualmente, suelen ir vinculados a las cuentas corrientes.

Ahorrar e invertir

Las cooperativas de ahorro y crédito animan a sus socios a
ahorrar de forma regular para crear cierta seguridad econdémica

para ellos y sus familias.

Préstamos al consumidor

Los consumidores se encuentran con muchas opciones cuando
necesitan dinero para hacer alguna compra. Conozca mas sobre
los distintos tipos de préstamos para consumidores, como
préstamos de dia de pago, préstamos personales no seguros y
lineas de crédito, asi como la importancia de su informe de
crédito y su calificacion de crédito para poder obtener la mejor
financiacion posible.

Préstamos hipotecarios y
compra de vivienda

Comprar o alquilar una vivienda, ya sea un apartamento, un
condominio, una casa adosada o una residencia familiar
individual puede influir considerablemente en su presupuesto.
En esta seccion encontrara informacion 1til sobre tipos de
propiedad de viviendas, productos de préstamos para viviendas
y recursos que le ayudaran a gestionar una vivienda sin salir de
su presupuesto.

Depésitos directos y
retiros

Cuando abra una cuenta nueva en una cooperativa de ahorro y
crédito, es posible que le ofrezcan varios servicios bancarios,
como el depodsito directo. Conozca mas sobre las ventajas de
usar el depdsito directo y qué debe vigilar si autoriza un retiro
directo.

Transferencias de dinero

Los consumidores de los Estados Unidos envian miles de
millones de dolares a amigos, familiares o empresas dentro de
los EE. UU. o en otros paises. En general, este servicio tiene
cargos y otros costos asociados. Conozca mas sobre estas
transferencias electronicas de fondos y sus derechos como
consumidor.

Banca moévil y en linea

La tecnologia contintia transformando nuestra vida diaria y los
servicios bancarios no son la excepcion. En la actualidad, es
posible administrar practicamente todas sus finanzas personales
en linea. De hecho, algunas instituciones financieras operan
totalmente en linea.

Pagos méviles y cartera
movil

Conozca las distintas tecnologias y procesos que se usan para
hacer pagos moéviles y usar una cartera movil.

Nota: En esta tabla se indica los productos y servicios que ofrecen las entidades financieras. Tomado de
(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2011)

Las cooperativas de ahorro y crédito podran realizar las operaciones detalladas en

este articulo, de acuerdo al segmento al que pertenezcan, de conformidad a lo que establezca

el Reglamento de esta Ley.
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Crédito
Segun (Pereira Alvarez, 2010) comenta que, el crédito es una de las variables mas
importantes para que un pais pueda crecer y, por ende, desarrollarse. Sin embargo, en paises
como el Ecuador, el mercado del crédito es pequefio y volatil, lo que acentia las fallas que,
de por si, existen en estos mercados.
Tipos de Crédito
El (Banco Central del Ecuador, 2015) afirma, que la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera, mediante resoluciones, expidid las “Normas que regulan la
segmentacion de la cartera de crédito de las entidades del Sistema Financiero Nacional”, las

cuales se clasifican en 10 tipos.



Tabla 2. Tipos de crédito

Créditos

Definicion

Subcréditos

Crédito Productivo

Es el otorgado a personas naturales obligadas a
llevar contabilidad o personas juridicas por un
plazo superior a un afio para financiar proyectos
productivos cuyo monto, en al menos el 90%, sea
destinado para la adquisicion de bienes de capital,
terrenos, construccion de infraestructura y compra
de derechos de propiedad industrial.

Se incluye en este segmento el crédito directo
otorgado a favor de las personas juridicas no
residentes de la economia ecuatoriana para la
adquisicion de exportaciones de bienes y servicios
producidos por residentes

-Productivo  Corporativo.-Operaciones de  crédito
productivo otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas que registren ventas
anuales superiores a USD 5,000,000.00.

-Productivo Empresarial. Operaciones de crédito
productivo otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad personas juridicas que registren ventas anuales
superiores a USD 1,000,000.00 y hasta USD 5,000,000.00.
-Productivo PYMES.- Operaciones de crédito productivo
otorgadas a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o a personas juridicas que registren ventas
anuales superiores a USD 100,000.00 y hasta USD
1,000,000.00.

Crédito Comercial
Ordinario

Es el otorgado a personas naturales obligadas a
llevar contabilidad o a personas juridicas que
registren ventas anuales superiores a USD
100,000.00, destinado a la adquisicion o
comercializacion de vehiculos livianos de
combustible fosil, incluyendo los que son para
fines productivos y comerciales.

Crédito Comercial
Prioritario

- Es el otorgado a personas naturales obligadas a
llevar contabilidad o a personas juridicas que
registren ventas anuales superiores a USD
100,000.00 destinado a la adquisicion de bienes y
servicios para actividades productivas y
comerciales, que no estén categorizados en el
segmento comercial ordinario.

Se incluye en este segmento las operaciones de
financiamiento de vehiculos pesados, el
financiamiento de capital de trabajo y los créditos
entre entidades financieras.

-Comercial Prioritario Corporativo.- Operaciones de
crédito comercial prioritario otorgadas a personas naturales
obligadas a llevar contabilidad o personas juridicas que
registren ventas anuales superiores a USD 5,000,000.00.
-Comercial Prioritario Empresarial.- Operaciones de
crédito comercial prioritario otorgadas a personas naturales
obligadas a llevar contabilidad o personas juridicas que
registren ventas anuales superiores a USD 1,000,000.00 y
hasta USD 5,000,000.00.

-Comercial Prioritario PYMES.- Operaciones de crédito
comercial prioritario otorgadas a personas naturales
obligadas a llevar contabilidad o personas juridicas cuyas
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ventas anuales sean superiores a USD 100,000.00 y hasta
USD 1,000,000.00.

Crédito de Consumo
Ordinario

Comprende las operaciones crediticias otorgadas a
personas  naturales para la compra o
comercializacion de vehiculos livianos de
combustible.

Es el otorgado a personas naturales destinados a la
adquisicion o comercializacion de vehiculos livianos de
combustible fosil.

Crédito de Consumo
Prioritario

Comprende las operaciones crediticias otorgadas a
personas naturales para la compra de bienes con un
fin productivo o comercial.

Es el otorgado a personas naturales, destinado a la compra de
bienes, servicios o gastos no relacionados con una actividad
productiva, comercial y otras compras y gastos no incluidos
en el segmento de consumo ordinario, incluidos los créditos
prendarios de joyas.

Crédito Educativo

Comprende las operaciones de crédito otorgadas a
personas naturales para su formacion y
capacitacion profesional o técnica y a personas
juridicas para el financiamiento de formacion y
capacitacion profesional o técnica de su talento
humano, en ambos casos la formacion y
capacitacion debera ser debidamente acreditada
por los 6rganos competentes.

Crédito de Vivienda de
Interés Publico

Es el otorgado con garantia hipotecaria a personas
naturales para la adquisicion o construccion de
vivienda Unica y de primer uso, concedido con la
finalidad de transferir la cartera generada a un
fideicomiso de titularizacion con participacion del
Banco Central del Ecuador o el sistema financiero
publico, cuyo valor comercial sea menor o igual a
USD 70,000.00 y cuyo valor por metro cuadrado
sea menor o igual a USD 890.00.

Crédito Inmobiliario

Es el otorgado con garantia hipotecaria a personas
naturales para la construccion, reparacion,
remodelacion y mejora de inmuebles propios; para
la adquisicion de terrenos destinados a la
construccion de vivienda propia; y, para la
adquisicion de vivienda terminada para uso del
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deudor y su familia no categorizada en el segmento
de crédito Vivienda de Interés Publico.

Microcrédito

Es el otorgado a una persona natural o juridica con
un nivel de ventas anuales inferior o igual a USD
100,000.00, o a un grupo de prestatarios con
garantia solidaria, destinado a financiar actividades
de producciéon y/o comercializaciéon en pequefia
escala, cuya fuente principal de pago la constituye
el producto de las ventas o ingresos generados por
dichas actividades, verificados adecuadamente por
la entidad del Sistema Financiero Nacional.

-Microcrédito Minorista.- Operaciones otorgadas a
solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en microcréditos
a la entidad del sistema financiero, sea menor o igual a USD
1,000.00, incluyendo el monto de la operacion solicitada.
-Microcrédito de Acumulacién Simple.- Operaciones
otorgadas a solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en
microcréditos a la entidad del sistema financiero, sea
superior a USD 1,000.00 y hasta USD 10,000.00, incluyendo
el monto de la operacion solicitada.

Microcrédito de Acumulacion Ampliada.- Operaciones
otorgadas a solicitantes de crédito cuyo saldo adeudado en
microcréditos a la entidad del sistema financiero, sea
superior a USD 10,000.00, incluyendo el monto de la
operacion solicitada.

Crédito de Inversion Publica

Es el destinado a financiar programas, proyectos,
obras y servicios encaminados a la provision de
servicios  publicos, cuya  prestacion  es
responsabilidad del Estado, sea directamente o a
través de empresas; y, que se cancelan con cargo a
los recursos presupuestarios o rentas del deudor
fideicomitidas a favor de la entidad financiera
publica prestamista. Se incluyen en este segmento
a las operaciones otorgadas a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y otras entidades del
sector publico.

Nota: En la tabla se indica los tipos de crédito. Tomado de la (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2022)
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Las 5 C’s del Crédito

Es relevante evaluar una solicitud de crédito de un cliente, porque la cooperativa es
quien asume un riesgo, pero todo depende de que éstas decidan el otorgamiento segun el
nivel de solvencia del cliente. El crear un sistema adecuado de evaluacion servird como
herramienta al momento de conceder un crédito, pudiendo tomar como referencia las “cinco
C del crédito las cuales Emery, Innerty, & Stowe (2000:621) detallan a continuacion:

Las 5 C’s del crédito se definen de la siguiente manera:

o Caracter. -El compromiso con el cumplimiento de las obligaciones de

crédito. La mejor manera de medir el cardcter es con base en el historial de pagos del

solicitante.

J Capacidad. -La posibilidad de Cumplir con las obligaciones de crédito con

los ingresos actuales. La capacidad se evaliia examinando las entradas de efectivo

del estado de ingresos o del estado de flujos de efectivo del solicitante.

o Capital. -La posibilidad de cumplir con las obligaciones de crédito usando

los activos existentes si es necesario. El capital se evaltia examinando el valor neto

del solicitante.

J Colateral (garantia). -La garantia que puede enajenarse en caso de falta de

pago. El valor de la garantia depende del costo de enajenacion y del posible valor de

reventa.

o Condiciones. — Condiciones econdémicas generales o de la industria. Las

condiciones externas a negocios del cliente afectan la decision de otorgamiento de

crédito. Por ejemplo, una mejoria o un deterioro de las condiciones econdomicas

generales pueden hacer que cambien las tasas de interés o el riesgo de otorgar crédito.

Asimismo, las condiciones de una industria en particular pueden afectar la

rentabilidad de otorgar crédito a una compaiia en esa industria.
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Con estos parametros es posible centrar un andlisis en los aspectos principalmente de
la solvencia de crédito de un solicitante. Estas técnicas suponen realizar una evaluacion de
los candidatos a recibir crédito basado en las 5C’s del crédito. Pero ademas de esto es
necesario establecer términos de crédito adecuados y limites acordes a la capacidad de pago.
(Tierra Chacha, EL riesgo de crédito y la morosidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Coorambato Cia. Ltda. del Cantén Ambato, 2015)

Cartera de Crédito

- Cartera por vencer. Es la cartera cuya fecha de vencimiento no ha llegado todavia,
o que habiendo llegado ya, todavia no cumple los dias necesarios para pasar a vencido.

- Cartera vencida. Se encuentra conformada por las lineas de crédito que han sido
ejecutadas y los pagos redituables ya sean estos, capital, intereses o0 ambos no han sido
liquidados en los términos y plazos pactados originalmente por lo que presentan atrasos.

- Cartera que no devenga intereses. Estd constituida por los préstamos y
documentos crediticios entregados a personas naturales o juridicas que no han sido
cancelados hasta la fecha limite de corte, es decir, la diferencia entre del saldo de capital
pendiente de pago y la cartera vencida, tiene esta denominacion debido al riesgo de impago
y cuyo saldo no genera renta financiera para la entidad.

- Cartera improductiva. Esta cartera corresponde a la sumatoria de los valores que
no han sido cancelados a la fecha de pago (cartera que no devenga intereses) y los valores
de la cartera que presenta atrasos en los pagos (cartera vencida).

- Cartera de crédito bruta. Corresponde al total de la cartera de crédito de una
entidad financiera, es decir los créditos de los segmentos comerciales, de consumo,
inmobiliario, educativo, inversiéon publica y microempresa; sin deducir la provision para

créditos incobrables.
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- Cartera de crédito neta. Se refiere a la totalidad de los rubros de la cartera de
crédito de una entidad financiera una vez deducida la provision para créditos irrecuperables.
(Castro Arana, 2021)

- Crédito de consumo. De acuerdo al catilogo unico de cuentas de la
Superintendencia de Bancos, en el plan de cuentas descriptivo menciona que el crédito de
Consumo se encuentra ubicado, Elemento de Activo, Grupo 14, define a la Cartera de
Créditos cuenta 1402, y se asigna a Cartera de crédito de consumo prioritario por vencer; y
se cita “se registraran en esta cuenta aquellos créditos otorgados a personas naturales,
destinado a la compra de bienes, servicios o gastos no relacionados con una actividad
productiva, comercial y otras compras”, y 1407, Cartera de créditos de consumo ordinario
por vencer; y se cita “que se registraran en esta cuenta aquellos créditos otorgado a personas
naturales destinado a la adquisicion o comercializacion de vehiculos livianos de combustible
fosil”.

Este tipo de segmentacion permite a la banca privada del Ecuador dinamizar sus
servicios y obtener mayor rentabilidad, con la finalidad de garantizar crecimiento a la
organizacion y confianza ademas de cuidar los depodsitos del cliente. (Chacon Guerrero,
2020)

8.2.5. Morosidad

La morosidad es el retraso de los pagos por parte de un cliente el cual adquiri6é un
producto o servicio a crédito, es decir no cumple con las condiciones acordadas con la
empresa. Segun (Pinaya & Travez, 2015) alude que: “mide el indice de morosidad como el
porcentaje de la cartera total improductiva frente a la cartera total bruta. Las ratios de
morosidad se calculan para el total de la cartera bruta y por linea de negocio” (p.3). (Valecia

Villacis, 2016)
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indice de Morosidad

El indice de morosidad se mide con los valores de la cartera improductiva y la cartera
bruta. En donde la cartera improductiva esta conformada por la cartera que no devenga
intereses mas la cartera vencida. La cartera bruta es aquella en la que no se incluye la
provision de cuentas incobrables. (Valecia Villacis, 2016)

Causas de la Morosidad

Antes del segundo semestre de 2008, la morosidad en Espana se situaba entorno al
3%. En los ultimos afios de la década, el sistema financiero se encontrd con una competencia
tremendamente importante en precios; puesto que empezaron asentarse bancos
internacionales y cajas de ahorro que tradicionalmente pertenecian a una comunidad
autobnoma y empezaron a expandirse por todo el territorio espafiol. Esta expansion se produjo
en 2005 y se provoco una relajacion en los requisitos de concesion de créditos provocado
por la presion comercial de ganar cuota de mercado en las nuevas comunidades y presentar
unos buenos resultados.
La relajacion de créditos vino provocada:

- Presion comercial

- Falta de garantias suficientes

- Descontrol en el destino de fondos

- Ausencia de viabilidad de algunas operaciones y proyectos

Para determinar las causas que pueden llevar a un particular o empresa a la
insolvencia, debemos realizar primero la definicion de un concepto, el de la insolvencia.
Esta es definida como la capacidad para hacer frente a las deudas. Las insolvencias pueden

ser de dos tipos:
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1- Insolvencias transitorias. La empresa se encuentra transitoriamente en situacion
de insolvencia y no puede pagar a sus acreedores, porque a pesar de que sus activos son
superiores a su pasivo, su activo circulante es inferior a las deudas exigibles a corto plazo.

2- Insolvencias definitivas. El pasivo de la empresa supera a su activo, por la que la
situacion de crisis es definitiva. La empresa se ve abocada al cierre y a la presentacion de un
expediente de quiebra y cesan sus actividades.

A raiz de este concepto de insolvencia, el deudor entra en mora (retraso en pago) y deriva
en morosidad. (Gonzalez Murillo, 2012)

Plazos de morosidad

La cartera en incumplimiento se relaciona con la mora a mas de 90 dias. Sin
embargo, el incumplimiento es aproximadamente el doble que la morosidad. Esto se debe
esencialmente a que la morosidad considera s6lo las operaciones con retraso, mientras que
el incumplimiento se mide por deudor y abarca todas sus operaciones, incluidas las lineas
de crédito y créditos contingentesl. (Martinez S y Olda Z, 2016)

Articulo 15.- Las operaciones de crédito cuyas costas, gastos, recargos, intereses €
intereses de mora hayan sido objeto de la condonacion, podran, a peticién de parte, ser
restructuradas o refinanciadas por el liquidador. Durante el plazo de ciento ochenta (180)
dias los costos de gestion de la cartera seran asumidos por el Banco Nacional de Fomento
en liquidacion. Estas operaciones restructuradas o refinanciadas deberan contar
obligatoriamente con seguro de desgravamen en todos los casos y de ser posible seguro
agricola, en caso de que exista el producto en el mercado asegurador ecuatoriano.
(Chisaguano Masaquiza, 2019)

8.2.6. Riesgo de crédito en cartera de consumo de una institucion bancaria
Zuluaga, U. (2003) manifiesta que las instituciones financieras estdn sujetas a una

variedad de riesgos. El mas significativo de estos es el riesgo de crédito, y este es mayor
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cuando la cartera de crédito de una institucion esta concentrada en créditos de consumo (p.
91).

La actividad crediticia constituye la principal fuente de ingresos para una institucion
financiera, pero también puede ser la causa de la quiebra. La funcidn del crédito es canalizar
de manera eficiente los recursos hacia empresas y personas para impulsar el desarrollo
econdmico y la creacion de valor. El riesgo de los préstamos irrecuperables es el
condicionante de la rentabilidad y de la valuacion de lo que deberd ser el activo maés
importante de un intermediario financiero. (Modulo II Operaciones Financieras
Fundamentales, s.f)

8.2.7. Estados Financieros

Los estados financieros de proposito general respecto de su elaboracion, contenido,
anotaciones sobre rubros en particular, presentacion a los usuarios de la informacion
financiera, son responsabilidad de los profesionales en ciencias econdémicas y
administrativas de la empresa o negocio”, asi lo disponia el articulo 19 del decreto 2649 de
1993, normas de contabilidad generalmente aceptadas.

De acuerdo a lo sefialado en el marco conceptual de las normas internacionales, se
considera que la mejor forma de perseguir la armonizacion mas amplia en la presentacion
de la informacion financiera, es centrando los esfuerzos en los estados financieros que se
preparan con el propdsito de suministrar informacion 1til para la toma de decisiones
economicas, y que los estados financieros preparados para tal proposito atienden las
necesidades comunes de la mayoria de los usuarios. Esto es porque casi todos los usuarios
toman decisiones econdmicas. (Asturias Corporacion Universitaria, s.f)

Principales Estados Financieros

e Balance General, también llamado estado de situacion financiera o estado de

posicion financiera, que muestra informacion relativa a una fecha determinada



39

sobre los recursos y obligaciones financieros de la entidad; por consiguiente, los
activos en orden de su disponibilidad, revelando sus restricciones; los pasivos
atendiendo a su exigibilidad, revelando sus riesgos financieros; asi como, el
capital contable o patrimonio contable a dicha fecha.

El Estado de Resultados para entidades lucrativas o, en su caso, estado de
actividades, para entidades con propositos no lucrativos, que muestra la
informacion relativa al resultado de sus operaciones en un periodo y, por ende,
de los ingresos, gastos; asi como de la utilidad (pérdida) neta o cambio neto en
el patrimonio contable resultante en el periodo. Es un documento financiero que
muestra detallada y ordenadamente la forma en que se ha obtenido la utilidad o
perdida del ejercicio. Resulta un auxiliar muy estimable para normar la futura
politica econdmica de la empresa; se considera como un estado complementario
del estado del Balance General, puesto que, esta muestra inicamente la utilidad
o perdida del ejercicio y el Estado de Resultados muestra la forma en que se ha
obtenido dicho resultado.

Estado de flujo de efectivo o, en su caso, el estado de cambios en la situacion
financiera, que indica informacion acerca de los cambios en los recursos y las
fuentes de financiamiento de la entidad en el periodo, clasificados por
actividades de operacion, de inversion y de financiamiento. La entidad debe
emitir uno de los dos estados, atendiendo a lo establecido en normas particulares.
Estado de Variaciones en el Capital Contable, en el caso de entidades lucrativas,
que muestra los cambios en la inversion de los accionistas o duefios durante el
periodo. Este estado financiero es emitido por las entidades lucrativas, y se
conforma por los siguientes elementos bésicos: movimientos de propietarios,

creacion de reservas y utilidad o pérdida integral. (umich, s.f.)
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8.2.8. Riesgos Financieros
Las inversiones financieras en renta fija o variable estdn expuestas a riesgos de
diferente naturaleza y en los mercados financieros, los autores, (Rosey Hudgins, 2005),
(Ciha’k, 2004), (Saunders y Cornett, 2002), (Basel, 2001), distinguen cinco clases de riesgo:
1. Riesgos de Mercado

En los mercados financieros, como en cualquier otro mercado, los precios estan sujetos
a las fuerzas de la oferta y la demanda. La variabilidad de los precios, conforman el factor
del riesgo de mercado.

Podemos entonces definir el riesgo de mercado como: la pérdida potencial por cambios
en las variables que inciden sobre la valuacion de las posiciones por operaciones activas,
pasivas o causantes de pasivo contingente, pudiendo mencionar entre otros las tasas de
interés, tipos de cambio e indices de precios entre otros. (Gaytan Cortés, 2018)

2. Riesgo de Crédito

Un sector importante de las inversiones esta sujeto al riesgo de que el deudor de una
obligacion no pueda cumplir con la misma.

Para una institucion bancaria, cada crédito que otorga esta expuesto en mayor o menor
medida a la probabilidad de incumplimiento en el pago por parte del acreditado. Una
obligacion o el papel comercial que emiten las empresas, un bono emitido por un gobierno
(deuda soberana) o el cumplimiento de un contrato de futuro, en todos ellos existe la
posibilidad de falta de pago. (Gaytan Cortés, 2018)

3. Riesgo de Liquidez

Los flujos de caja que ingresan no siempre se corresponden con las necesidades de

liquidez que genera el cumplimiento de las obligaciones contratadas. Los faltantes de

liquidez en los mercados financieros deben ser cubiertos en forma inmediata.
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El riesgo de liquidez lo podemos definir como la pérdida potencial por la imposibilidad
de renovar pasivos o de contratar otros en condiciones normales; por la venta anticipada y
forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente a las obligaciones, o bien, por el
hecho de que una posicidon no pueda ser oportunamente enajenada o cubierta mediante el
establecimiento de una posicion contraria equivalente.
4. Riesgos Operacionales
Es la pérdida potencial por fallas o deficiencias en los sistemas de informacion, en los
controles internos o por errores en el procesamiento de las operaciones. También incluye las
fallas humanas, el fraude y desastres ocasionados por fuerzas naturales y accidentes, que
impidan continuar con las operaciones o que reduzcan la capacidad operativa.
5. Riesgos Legales
Es la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la aplicacion de sanciones, en relacion con las operaciones que las
instituciones llevan a cabo. También se incluye la deficiente interpretacion de las
disposiciones legales locales cuando se opera en otro pais y las modificaciones y
adecuaciones a la ley que pudieran dejar a la institucion en una situacion comprometida u
ocasionar costos adicionales, como es el caso de las disposiciones de caracter ambiental las

cuales dia con dia se endurecen. (Gaytan Cortés, 2018)
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8.2.9. Analisis Financiero

Se puede definir como un proceso que comprende la recopilacion, interpretacion,
comparacion y estudio de los estados financieros y los datos operacionales de un negocio.
Esto implica el calculo e interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores y
estados financieros, complementarios o auxiliares, los cuales sirven para evaluar el
desempefio financiero y operacional de la firma, lo que ayuda de manera decisiva a los
administradores a tomar sus respectivas decisiones. (Ochoa Herrera y Salinas Bermeo, 2018)

Analisis Vertical

El Analisis Vertical de los estados financieros es una de las técnicas mas simple y se
la considera como una evaluacion estatica, puesto que no analiza los cambios ocurridos a
través del tiempo, ya que se aplica a los estados financieros de un solo ejercicio, re
expresados en una base comun (porcentual) con lo cual el andlisis de la informacion
financiera es mas facil y directo. (Yance Alvarado & Sanchez Obando, 2011)

Segun (Wild, Subramanyan, y Halsey, 2007), manifiesta que, el analisis vertical o
llamado también analisis con base porcentual porque muestra resultados en porcentajes,
ademas porque su analisis es de arriba hacia abajo (o viceversa), con esto se conoce como
estan conformados los estados financieros internamente.

Analisis Horizontal

Este analisis permite comparar cuentas de estados financieros de varios periodos
contables, permitiendo calificar la gestion de un periodo respecto a otro mostrando los
incrementos y decrementos de las cuentas de los estados financieros comparativos. (Coello
Martinez, 2015)

También (Jiménez Sanchez, Rojas Restrepo, & Ospina Galvis, 2014) nos indica que
el analisis horizontal es un método que cubre la aplicacion de dos o mas estados financieros

de igual naturaleza, pero de distintas fechas, considera los cambios obtenidos en los estados
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financieros de un periodo a otro, por lo tanto, demuestra los aumentos o disminuciones que
han sufrido las diferentes cuentas o grupos de cuentas en los distintos periodos, el anélisis
horizontal se realiza tanto en términos absolutos como porcentuales.
8.2.10. Indicadores Financieros

Los indicadores mas utilizados por el sector cooperativo ecuatoriano emitidos por
la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) se clasifican en los
siguientes grupos:

* Cobertura patrimonial

* Calidad de activos

« Indices de morosidad

* Manejo administrativo

* Rentabilidad

* Liquidez
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e Suficiencia Patrimonial

Tabla 3. Suficiencia patrimonial

Es el indicador financiero que mide la proporcion de patrimonio
efectivo frente a los activos inmovilizados netos.

FORMULA DE CALCULO
Patrimonio

DEFINICION

" Activos inmovilizados
Patrimonio + Resultados

Activos inmovilizados

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Patrimonio: Conjunto de bienes propios de una persona o de una institucion, susceptibles de estimacion economica.
Resultados: Refleja los resultados obtenidos como consecuencia de las operaciones de la entidad.
Activos inmovilizados: Es la suma de todos aquellos activos que no generan interés

INTERPRETACION DEL INDICADOR Una mayor cobertura patrimonial de los activos, significa una mejor
posicion econdmica financiera; una suficiencia patrimonial
adecuada.

ESTANDAR >0=100%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion del indicador de suficiencia patrimonial. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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e Activos Improductivos Netos

Tabla 4. Activos Improductivos Netos

Es el indicador que muestra la relacion existente entre los Activos improductivos Netos y el Total
de Activos, para conocer la eficiencia en la utilizacion de los Activos Totales.

FORMULA DE CALCULO
_ Activos Improductivos Netos
- Total de Activos

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Activos improductivos netos: Aquellos activos cuya renta financiera es nula o igual a cero, es decir no generan un ingreso.

Entre estos estan todas las inmovilizaciones del activo: cartera de crédito en mora y en cobro judicial, activos fijos, otros activos y
todas aquellas cuentas por cobrar incobrables o de dudosa cobrabilidad que pueden implicar pérdidas.

Activos: Constituye todo lo que la institucion posee en bienes tangibles e intangibles

DEFINICION

INTERPRETACION DEL Mientras menor sea el indicador, significa que la entidad esta siendo més eficiente
INDICADOR destinando en la colocacion de sus recursos en activos productivos.
ESTANDAR <5%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de activos improductivos netos. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)



e Activos Productivos Netos

Tabla 5. Activos Productivos Netos

DEFINICION Mide la calidad de las colocaciones o la proporcion de activos que generan rendimientos.

FORMULA DE CALCULO

Activos Productivos
" Total de Activos

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Activos productivos: Son todos los activos que generan una renta o valor adicional al registrado en libros.
Activos: Constituye todo lo que la institucion posee en bienes tangibles e intangibles

INTERPRETACION DEL Mientras mas alta es la relacion significa que la entidad esta siendo eficiente en la
INDICADOR colocacion de créditos en el mercado.
ESTANDAR >75%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de activos productivos netos. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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e Utilizacion del Pasivo con Costo en Relacion a la Productividad Generada

Tabla 6. Pasivo con Costo en Relacion a la Productividad Generada

Permite conocer la capacidad de producir ingresos frente a la generacion periddica de costos. Como
DEFINICION fuente de financiacion ajena, los pasivos sirven para realizar colocaciones de activos, por ello, es
necesario que éstos produzcan mas de lo que cuestan los pasivos.

FORMULA DE CALCULO
Activos Productivos
- Pasivos con Costo
DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Activos productivos: Son todos los activos que generan una renta o valor adicional al registrado en libros.
Pasivo con costo: Son aquellas obligaciones que tienen un costo financiero implicito de captacion.

INTERPRETACION DEL INDICADOR Mientras mas alta la relacion, generara una mejor eficiencia en la colocacion de recursos
captados.
ESTANDAR > 75%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de utilizacion del pasivo con costo en relacion a la productividad generada. Tomado de (Lozano Ojeda,

2019)



o Indice de Morosidad

Tabla 7. indice de Morosidad

DEFINICION Mide el porcentaje de la cartera improductiva frente al total cartera (proporcion de la cartera que se
encuentra en mora). Los ratios de morosidad se calculan para el total de la cartera bruta y por linea de
crédito.

FORMULA DE CALCULO

Cartera Improductiva

Morosidad de Cartera =
Cartera Bruta

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Cartera Improductiva Bruta: Son aquellos préstamos que no generan renta financiera a la institucion, estan conformados por la cartera
vencida y la cartera que no devenga interés.
Cartera Bruta: Se refiere al total de la Cartera de Crédito de una institucion financiera sin deducir la provision para créditos incobrables.

INTERPRETACION DEL Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estan teniendo problemas en la
INDICADOR recuperacion de la cartera. La relacion mientras mas baja es mejor.
ESTANDAR <5%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion del indice morosidad. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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e Morosidad Cartera de Consumo Prioritario

Tabla 8. Morosidad Cartera de Consumo Prioritario

DEFINICION Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera
improductiva consumo prioritario frente al total cartera bruta consumo prioritario.

FORMULA DE CALCULO

Cartera Improductiva Consumo Prioritario
Cartera Bruta Consumo Prioritario

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Cartera improductiva consumo prioritario: Son aquellos préstamos que no generan renta financiera a la institucion, estan
conformados por la cartera vencida y la cartera que no devenga interés de la linea de crédito consumo prioritario.

Cartera bruta consumo prioritario: Se refiere al total de la Cartera de Crédito de una institucion financiera sin deducir la provision
para créditos incobrables de la linea de crédito consumo prioritario.

INTERPRETACION DEL Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estan teniendo
INDICADOR problemas en la recuperacion de la cartera de crédito consumo prioritario. La relacion
mientras mas baja es mejor.

ESTANDAR <5%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de morosidad de cartera de consumo prioritario. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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e Morosidad Cartera Consumo Ordinaria

Tabla 9. Morosidad Cartera Consumo Ordinaria

DEFINICION Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera
improductiva consumo ordinario frente al total cartera bruta consumo ordinario, permitiendo
determinar la eficiencia de recuperacion de cartera de consumo ordinario.

FORMULA DE CALCULO

Cartera Improductiva Consumo Ordinario
"~ Cartera Bruta de Consumo Ordinario

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Cartera improductiva consumo ordinario: Son aquellos préstamos que no generan renta financiera a la institucion, estan conformados
por la cartera vencida y la cartera que no devenga interés de la linea de crédito “consumo ordinario”.

Cartera bruta consumo ordinario: Se refiere al total de la cartera de crédito de una institucion financiera sin deducir la provision para
créditos incobrables de la linea de crédito “consumo ordinario”.

INTERPRETACION DEL Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estan teniendo problemas
INDICADOR en la recuperacion de la cartera de crédito consumo ordinario. La relacion mientras mas baja
€s mejor.
ESTANDAR <5%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de morosidad cartera de consumo ordinaria. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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e Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva

Tabla 10. Cobertura de Provisiones para Cartera Improductiva

Mide el nivel de proteccion que la entidad asume ante el riesgo de cartera morosa. La relacion
DEFINICION mientras mas alta es mejor. Los ratios de cobertura se calculan para el total de la cartera improductiva
bruta y por linea de crédito.

FORMULA DE CALCULO

Provisiones de Cartera de Crédito

Cartera Improductiva Bruta

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Provisiones de Cartera de Créditos: Constituye una reserva para proteger la cartera de crédito que registra problemas de
irrecuperabilidad.

Cartera Improductiva bruta: Cartera que no genera ingresos para la entidad, es decir, cartera a la cual se ha suspendido la causacion de
intereses. Se obtiene de la suma entre la cartera que no devenga intereses mas la cartera vencida.

INTERPRETACION DEL Establece la suficiencia de contingencia de la cartera que cae en mora a través de la
INDICADOR construccion de una provision en funcion del tamafio de la cartera improductiva.
ESTANDAR >100%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de cobertura de provisiones para cartera improductiva. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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o Eficiencia Operativa

Tabla 11. Eficiencia Operativa

DEFINICION ol Representa la proporcion de gastos operativos utilizados en la administracion del activo

FORMULA DE CALCULO

_ Gastos de Operacion
" Total Activos Promedio

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Gastos operativos: Gastos incurridos en el desarrollo de las actividades de la entidad ya sean salarios, alquiler de locales, compra de
suministros y otros.
Activo total promedio: Corresponde al valor promedio de los bienes y derechos que posee una entidad financiera.

INTERPRETACION DEL Mientras mayor sea el indicador, significa que la entidad est4 destinando mayores
INDICADOR recursos para la administracion de sus activos.
ESTANDAR <5%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de eficiencia operativa. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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e Morosidad Cartera Microcrédito

Tabla 12. Morosidad Cartera Microcrédito

Indica el retraso o incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la

DEFINICION cartera improductiva microcrédito frente al total cartera bruta microcrédito.

FORMULA DE CALCULO
_ Cartera Improductiva Microcrédito
B Cartera Bruta Microcrédito

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Cartera improductiva microcrédito: Son aquellos préstamos que no generan renta financiera a la institucion, estan
conformados por la cartera vencida y la cartera que no devenga interés de la linea de crédito microcrédito.

Cartera bruta microcrédito: Se refiere al total de la Cartera de Crédito de una institucion financiera sin deducir la provision
para créditos incobrables de la linea de crédito microcrédito.

INTERPRETACION DEL Mientras mayor sea el indicador significa que las entidades estan teniendo
INDICADOR problemas en la recuperacion de la cartera de crédito microcrédito. La relacion
mientras mas baja es mejor

ESTANDAR <5%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de morosidad cartera microcrédito. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)



e Eficiencia Administrativa

Tabla 13. Eficiencia Administrativa

DEFINICION Mide la proporcion de gastos de personal implicito utilizados en la administracion y manejo
de los activos.

FORMULA DE CALCULO

Gastos Personales
v x12
_ __Niamero de mes
Activo Total Promedio

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Gastos de personal: Recursos destinados para la administracion del personal.
Activo total promedio: Corresponde al valor promedio de los bienes y derechos que posee una entidad financiera.

INTERPRETACION DEL Mientras mayor sea el indicador, la entidad estaria destinando mayores recursos en
INDICADOR personal para administrar sus activos.
ESTANDAR <5%

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de eficiencia administrativa. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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e Rendimiento Operativo sobre el Activo - ROA

Tabla 14. ROA

DEFINICION Mide el nivel de retorno generado por el activo. Es una medida de eficacia en el manejo de los
recursos de la entidad.

FORMULA DE CALCULO

_ Utilidad o Pérdida del Ejercicio
B Activo Total

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Utilidad o pérdida del ejercicio: Corresponde a la diferencia entre ingresos y gastos del ejercicio.

* Cuando los ingresos anuales son mayores que los gastos anuales, la diferencia se constituye en 3603 Utilidad del Ejercicio

* Cuando los gastos anuales son mayores que los ingresos anuales, la diferencia se constituye en 3604 Pérdida del Ejercicio

Ambas son cuentas patrimoniales y, por tanto, forman parte del grupo de Cuentas de Stock, ello las hace comparables con el promedio
del activo que también es una cuenta de stock.

Activo total: Corresponde al valor promedio de los bienes y derechos que posee la entidad

INTERPRETACION DEL Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no podra generar los
INDICADOR suficientes ingresos que permitan fortalecer el patrimonio.
ESTANDAR < 0 Muy Malo
> 3% Muy Bueno

Nota: En esta tabla se indica definicion, férmula e interpretacion de rendimiento operativo sobre el activo - ROA. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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¢ Rendimiento Sobre Patrimonio — ROE

Tabla 15. ROE

DEFINICION Mide el nivel de retorno generado por el patrimonio invertido por los accionistas de la
entidad financiera.

FORMULA DE CALCULO

_ Utilidad o Pérdida del Ejercicio
"~ Patrimonio — Utilidad o pérdida del ejercicio

DEFINICION DE LAS CUENTAS RELACIONADAS

Utilidad o pérdida del ejercicio: Corresponde a la diferencia entre ingresos y gastos del ejercicio.

Ambas son cuentas patrimoniales y, por tanto, forman parte del grupo de Cuentas de Stock, ello las hace comparables con el promedio
del activo que también es una cuenta de stock.

Patrimonio- utilidad o pérdida del ejercicio: Es el valor del Patrimonio al final del ejercicio economico, libre de las utilidades o
pérdidas que ha generado.

INTERPRETACION DEL Mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no tendria los suficientes
INDICADOR recursos para cubrir la remuneracion a sus accionistas.
ESTANDAR < 0 Muy Malo
> 25% Muy Bueno

Nota: En esta tabla se indica definicion, formula e interpretacion de rendimiento sobre el patrimonio - ROE. Tomado de (Lozano Ojeda, 2019)
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8.2.11. Informe Financiero

El informe financiero es el resumen de la informacion més relevante encontrada
en el andlisis financiero de un periodo determinado, tiene un esquema de acuerdo al
criterio del ejecutor, pero se caracteriza porque cada método, indicador o esquema tiene
su respectivo analisis e interpretacion de resultados con palabras sencillas para el lector;
a su vez, al finalizar el informe se expone conclusiones y recomendaciones para contribuir
a la direccion en la toma de decisiones.
Caracteristicas cualitativas

Son las que presentan informacion operacional, e informacién estratégica, la cual
no puede ser presentada en los estados financieros basicos pero que también es
importantes o relevante. Con esta informacién el usuario puede tener una base de
informacion amplia que le ayuda a formarse una idea clara del desempefio de la compaiiia.
Caracteristicas cuantitativas

Son las que presentan informacion contenida en los informes financieros,
presupuestos. En este apartado debe incluirse notas a los estados financieros, el dictamen
del auditor y el analisis financiero. Finalmente se puede concluir que la emision del
informe financiero ayudara a la gerencia general, consejos administrativos y vigilancia,
a conocer el estado actual y a evaluar el futuro de la institucion, tomar decisiones de
caracter econdémico, identificando problemas y buscando soluciones de acuerdo a las

conclusiones y recomendaciones emitidas. (Marifio Rosero, 2017)
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9. Metodologia
9.1. Meétodos de investigacion
9.1.1. Método Fenomenoldgico

Segun (Arboleda, 2020) este método consiste “examinar todos los contenidos de la
conciencia, determinar si tales contenidos son reales, ideales, imaginarios, etc. Suspender la
conciencia fenomenologica, de manera tal que resulta posible atenerse a lo dado en cuanto
a tal y describirlo en su pureza” p. 46

El método fenomenoldgico se lo aplico para la comprension y aprehension Optima
de toda la informacion obtenida para el sustento y desarrollo de la investigacion, permitiendo
analizar, comprender y determinar el tema, objetivos y problematica del tema planteado.

9.1.2. Método Hermenéutico

(Arréez, M., Calles, J., & Tovar, M;, 2006) manifiestan que “es el conocimiento y
arte de la interpretacion, sobre todo de textos, para determinar el significado exacto de las
palabras mediante las cuales se ha expresado un pensamiento” (p. 174).

En este método se realizé la interpretacion y redaccion de la informacion textual de
libros, revistas, articulos cientificos, para fundamentar el marco tedrico en relacion a los
objetivos planteados en el proyecto investigativo.

9.1.3. Método practico proyectual

El método proyectual consiste en una serie de operaciones necesarias, bajo un orden
légico con base en la experiencia, cuya finalidad es obtener un maximo resultado con un
minimo esfuerzo. Las operaciones obedecen a valores objetivos llegando a ser instrumentos
operativos, utilizados por sujetos creativos. (Carbajal Vallejo, 2015)

Este método permiti6 obtener, explicar y defender la propuesta de accion mediante

la aplicacion del analisis vertical, horizontal e indicadores CAMEL a través tablas, figuras
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para finalmente elaborar el informe final donde se da a conocer el indice de morosidad de la

cartera de consumo de la Cooperativa CACEL.
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9.2. Técnicas de investigacion

9.2.1. Observacion directa

Técnica que facilita la “recopilacion de informacion primaria, que permite inferir datos
del tema investigado” (Fernandez, 2015), a través de esta técnica se logra observar y registrar
datos relacionados de manera directa con el fendmeno en estudio y que faciliten tener
referencia del proceso de trabajo con este tipo de informacion.

Esta técnica permitio tener un registro y el estado actual en el que opera la cooperativa,
dando asi una imagen mas clara de su realidad financiera y verificando la documentacion
necesaria para realizar el analisis financiero.

9.2.2. Recopilacion bibliografica

La recopilacion documental y bibliografica se utiliza preliminarmente en el proceso de
elaboracion del marco tedrico y conceptual de la investigacion, ya que por medio de ella se
logran reunir los mas importantes  estudios, investigaciones, datos e informacién sobre el
problema formulado. (Gomez, 2015)

Permitira la recopilacion de informacion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Educadores de Loja” en base a la situacidon actual y relacionarla con la informacion
recopilada de diferentes documentos tanto fisicos como virtuales, que serian esenciales
para el desarrollo del trabajo de investigacion.

9.2.3. Encuestas

Por medio de esta técnica se logra “caracteristicas de mercado, identificar necesidades,
preferencias, tipo de presentacion, calidad que se necesita sobre el tema investigado” (Sapag,
2011)

Se aplicard la encuesta con preguntas abiertas, cerradas y mixtas al personal del de
crédito de la Cooperativa CACEL, con el objetivo de obtener informacion veridica a indice

de morosidad actual que maneja la entidad financiera.
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10. Resultados

Tabla 16. Proceso para calificacion del crédito.

Variable Frecuencia Porcentaje

Eficiente 3 100%

Deficiente 0 0%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 3. Proceso para calificacion del crédito.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

En las encuestas realizadas se evidencia que el 100% del departamento de crédito de
la CACEL califica el proceso de crédito de consumo como eficiente, mientras que el 0,00%
lo califica como deficiente.
Analisis cualitativo

Por otra parte, todo todos los encuestados sefialan que los procesos que tiene la
cooperativa para la calificar un crédito de consumo son competentes, lo que brinda seguridad
y confianza a sus socios. Ninguno considero lo contrario debido a que poseen un proceso

estandarizado.
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Tabla 17. Principales causas de un alto indice de morosidad

Variable Frecuencia Porcentaje
Falta de seguimiento continuo a los seguidores 0 0,00%
Escaso personal de cobro 0 0,00%
Deficiente actualizacion de datos del cliente 3 100%
Todas las anteriores 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 4. Principales causas de un alto indice de morosidad
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

En la figura 4 se puede observar que el 100% del personal encuestado contestd que
la morosidad es resultado de la desactualizacion de datos de los clientes, en tanto las otras
opciones tuvieron un 0% de significancia.
Analisis cualitativo

El mayor porcentaje de las respuestas indicaron que el alto indice de morosidad de
los créditos se debe a la deficiente actualizacion de datos de los socios, lo que impide dar un
correcto seguimiento a los créditos otorgados, y el minimo porcentaje a las opciones de falta

de personal y seguimiento continuo a los socios, pues esto podria ser a razén de que cada
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asesor considera que al ser su responsabilidad ayudar a recuperar los créditos que ayudo a

ser efectivos, y ellos cumplen con su trabajo estas no son las razones de la morosidad.

Tabla 18. Verificacion correcta de los documentos para poder otorgar créditos.

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 33,33%
Casi Siempre 2 66,67%
Nunca 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 5. Verificacion correcta de los documentos para poder otorgar créditos.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

Para esta pregunta se evidencia en la figura 5 que el 66,67% manifiesta que casi
siempre verifican correctamente la documentacion para poder otorgar un crédito, el 33,33%
que siempre y el 0,00% dice que nunca verifican la informacion presentada.
Analisis cualitativo

Segtn la opinién de los encuestados, en su mayor parte menciona que casi siempre
se verifica los documentos presentados por parte del socio para poder otorgar el crédito

solicitado, esto en virtud de que en ocasiones se intenta agilizar los procesos, en cambio el
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personal sobrante se asegura que siempre los verifica, lo que es correcto puesto que si no se
comprueba que el socio sea un buen sujeto de crédito se corre el riesgo de no poder
recuperarlo en la posteridad, y ningun trabajador indica que no lo revisan ya que son

procesos estandarizados para otorgar créditos.

Tabla 19. Analisis y aprobacion del monto del crédito por el Comité de Crédito.

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 3 100,00%
No 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 6. Analisis y aprobacion del monto del crédito por el Comité de Crédito.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

La informacion recolectada permite observar que el 100% respondié que el Comité
de Crédito si analiza y aprueba los montos concedidos, y el 0% que no.
Analisis cualitativo

Todo el personal contestdé que la Comité de Crédito analiza y aprueba los montos
solicitados, lo que demuestra una correcta jerarquizacion de procesos y aporta mayor
seguridad a la cooperativa, y ninguno sefialo que no analiza y aprueba los montos porque

indican que es necesario siempre verificar el proceso de crédito este bien analizado y sea
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viable, es decir que esté toda la documentacion, que tanto el beneficiario como los garantes

cumplan con los requisitos y presenten solvencia financiera.

Tabla 20. Seguimiento del crédito para el cobro del mismo.

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 66,67%
Frecuentemente 1 33,33%
Nunca 0 0,00%
Total 383 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 7. Seguimiento del crédito para el cobro del mismo.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

Se evidencia en la Figura 7 que el 66,67% siempre da seguimiento a los créditos
otorgados, el 33,33% comenta que frecuentemente, y un 0% que nunca.
Analisis cualitativo

En un alto porcentaje el personal comenta que los asesores de crédito dan
seguimiento a los créditos, lo que permitira que haya mas eficiencia en el pago de estos, por
otro lado, el en su minoria dice que frecuentemente la razéon de esta pregunta podria ser a
causa de que hay muchos clientes que tienen excelentes scores crediticos lo que requeriria
menos seguimiento, y ninguno menciona que no se realiza el seguimiento respectivo para el

cobro de los créditos.
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Tabla 21. Frecuencia que se presentan los reportes de colocacion y recuperacion de crédito.

Variable Frecuencia Porcentaje
Diario 0 0,00%
Semanal 0 0,00%
Quincenal 0 0,00%
Mensual 3 100,00%
Otro 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 8. Frecuencia que se presentan los reportes de colocacion y recuperacion de crédito.

100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0.00% V4 Ay
Diario Semanal Quincenal Mensual Otro

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

La figura anterior se puede observar el 100% manifiesta que la frecuencia con la que
se presentan los reportes de colocacion y recuperacion de crédito es de manera mensual, y
hay un 0% de significancia para las otras opciones.
Analisis cualitativo

La informacion recolectada muestra que el total del personal presenta reportes de
colocacion y recuperacion de crédito, lo que aporta a un excelente manejo de la cartera de
crédito, es necesario que los funcionarios superiores sepan de qué manera se esta utilizando
los recursos que capta la cooperativa. Por otro lado, ninguno contesto que no se presenta
reportes debido a que cada mes se aumenta o se disminuye la meta de colocacion de créditos,

asi también, se verifica el indice de morosidad.
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Tabla 22. Calificacion del tiempo en que demoran en evaluar la solicitud de crédito.

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0,00%
Bueno 2 66,67%
Regular 1 33,33%
Malo 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 9. Calificacion del tiempo en que demoran en evaluar la solicitud de crédito.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL
Analisis cuantitativo

El 66,67% manifiesta que es bueno el tiempo de demora en evaluar la solicitud de
crédito, mientras el 33,33% comenta que es regular, y un 0% para las otras opciones
expuestas en la Tabla 9.
Analisis cualitativo

Se manifiesta respecto de esta pregunta que en su mayor parte de las veces el tiempo
de demora para evaluar una solicitud de crédito es buena, la menor parte del personal
comenta que es regular, mientras que ninguno escogio las demas opciones, esto podria ser
resultado de que el personal del departamento de créditos es poco y que es necesario que se

revisen a fondo tales solicitudes, para evitar sanciones que perjudiquen a la cooperativa.
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Tabla 23. Tiempo maximo que se han demorado en cancelar una cuota.

Variable Frecuencia Porcentaje
3 dias 0 0,00%
7 dias 0 0,00%
11 dias 0 0,00%
Mas de 12 dias 3 100,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 10. Tiempo maximo que se han demorado en cancelar una cuota.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

Se observa en la Figura 10 que el 100% del personal manifiesta que el tiempo
maximo que los socios se han demorado en cancelar una cuota es mas de 12 dias, mientras
en un 0% en las demds opciones.
Analisis cualitativo

Como respuesta a esta pregunta los miembros del departamento indican en su
totalidad que son doce los dias que se han demorado los socios en cancelar las cuotas de los
créditos, lo cual es favorable para la cooperativa para obtener mayores ingresos por mora
pero a su vez riesgoso ya que puede convertirse en un crédito incobrable, en lo referente al

cero porciento que vendrian hacer los dias de tres, siete y once dias depende de los meses
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que existe mayor frecuencia de mora como son diciembre, mayo y agosto ya que son los

meses que mas gasto se hace, muchas veces deliberadamente.

Tabla 24. La cooperativa tiene un control de la cartera de crédito.

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 3 100,00%
No 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 11. La cooperativa tiene un control de la cartera de crédito.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

La informacion recolectada permite observar que el 100,00% manifiesta que, si lleva
un control de la cartera de crédito por concentracion de socios, productos, actividades, y
zonas geograficas, y un 0% en que no.
Analisis cualitativo

Todo el personal contesto que la cooperativa si tiene un control de la cartera de crédito
por concentracion de socio, producto, actividad y zona geografica, lo que es favorable puesto que
podran presentar reportes claros acerca de la distribucidn de los créditos otorgados,
reflejando un buen funcionamiento de la institucion y el cero porciento indica que la

Cooperativa esta en su buen funcionamiento respetando los reglamentos de la misma.
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Tabla 25. Socializacion del manual y reglamento de crédito de la cooperativa.

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 3 100,00%
No 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 12. Socializacion del manual y reglamento de crédito de la cooperativa.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

Se presenta en la figura 12, que el 100% asegura que se ha difundido el manual y
reglamento de crédito a los funcionarios y socios de la Cooperativa, y un 0% de que no.
Analisis cualitativo

El mayor porcentaje de los funcionarios encuestados asegura que la Cooperativa hizo
una correcta capacitacion de sus socios, a través de la difusion de un manual y reglamento,
y ningln funcionario no manifestd nada, lo que evidencia su naturaleza contraria al lucro y
se preocupa porque sus socios tengan conocimiento pleno y claro de las politicas de la
institucion. Y el cero porciento es el resultado de que si un socio no sabe los reglamentos y
las politicas de la Cooperativa no se va a poder enterar de los beneficios que hay en créditos

como en otras ramas.
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Tabla 26. Riesgos de cartera para el otorgamiento de un préstamo.

Variable Frecuencia Porcentaje
Ingresos y capacidad de pagos 2 66,67%
Central de riesgo 1 33,33%
Condiciones o garantias 0 0,00%
Otros 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 13. Riesgos de cartera para el otorgamiento de un préstamo.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

Se presenta en la figura 13 que el 66,67% del personal contestd que el Comité de
Crédito identifica los riesgos de cartera para el otorgamiento de un préstamo tomando en
cuenta los ingresos y la capacidad de pago de los socios, mientras que el 33,33% identifica
los riesgos de cartera mediante la central de riesgo, y un 0,00% en condiciones o garantias
y otras opciones para identificar los riesgos de cartera.
Analisis cualitativo

Por otro lado, algunos del departamento concluyen que el Comité de Crédito prefiere
identificar los riesgos de cartera mediante los ingresos y capacidad de pago que tengan los
socios, para verificar la credibilidad y factibilidad al momento de otorgar créditos, y solo

una parte de ellos dice que el Comité revisa la central de riesgos, lo cual se deberia considerar
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mejorar puesto que es un indicador efectivo, un 33% manifiesta que si revista la buro de
crédito antes de dar una aprobacion a un crédito y el cero porciento representa que cada
funcionario para el otorgamiento de un crédito esta siempre atento a los requisitos

entregados de los socios.

Tabla 27. Razon por la que los créditos que no se puedan recuperar en el plazo estipulado.

Variable Frecuencia Porcentaje
Mala inversion 3 100,00%
Otras como cuales: 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 14. Razén por la que los créditos que no se puedan recuperar en el plazo estipulado.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

Para esta pregunta los encuestados indican que el 100,00% de los créditos no se
recupera en el plazo estipulado por la mala inversion, y un 0,00% en otras opciones.
Analisis cualitativo

Los encuestados creen en su totalidad que los créditos no se recuperan por mala
inversion, haciendo quiza referencia a mala inversion de los clientes que destinan los

recursos crediticios a gastos superfluos, o que no se hizo una correcta verificacion de



90

antecedentes de los socios. Y el menor porcentaje manifiesta que los créditos son

recuperados directamente por el departamento de crédito y la parte juridica en caso de no

tener respuestas.

Tabla 28. Causas para determinar el indice de morosidad.

Variable Frecuencia Porcentaje
Deficiente evaluacion 0 0,00%
Pocas garantias 0 0,00%
Situacion econdmica 2 66,67%
Politica institucional 1 33,33%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 15. Causas para determinar el indice de morosidad.

66,67%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00% 0,00%

V- 4

0,00%
Deficiente Pocas garantias Situacion
evaluacion econdmica

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo

De acuerdo con la informacion proporcionada en la figura 15 se determina que el

66,67% de los encuestados indican que la causa para determinar el indice de morosidad es

por la situaciéon econdmica, el 33,33% es por la politica institucional, y un 0,00% por una

deficiente evaluacion y pocas garantias.
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Analisis cualitativo

La mayoria del personal del departamento de crédito dice que un factor que influye
en la morosidad es la situaciéon econdmica, a razon de que puede el socio perder la fuente de
ingresos o por calamidades lo que ocasionaria retrasos en las cuotas y perjudicando la
credibilidad de los socios, y la otra parte del personal comenta que es por la politica
institucional dato que se deberia tomar en cuenta para mejorar politicas que no se adecuen

al contexto actual de la economia.

Tabla 29. Razones por las que los socios tienen atrasos en los créditos.

Variable Frecuencia Porcentaje
Se quedo sin empleo 2 66,67%
Cultura de pago 1 33,33%
No dispone de ingresos fijos 0 0,00%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 16. Razones por las que los socios tienen atrasos en los créditos.
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Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Analisis cuantitativo
El 66,67% del personal encuestado indican que la principal razon por las cuales sus

socios tienen atrasos en los pagos de sus créditos es que se quedan sin empleo, el 33,33%
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comentan que es por la cultura de pago de los socios, y un 0,00% en que no dispone de
ingresos fijos.
Analisis cualitativo

La principal razon por las que los socios se retrasan involuntariamente en los pagos
de créditos es por la falta de empleo esto con una gran parte de opiniones, y en su menor
parte menciona que es porque las personas no tienen una adecuada cultura de pagos lo que

hace que no den importancia a realizar a tiempos los pagos.

Tabla 30. Facilidad de capacitaciones al personal de cobranza.

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 2 66,67%
No 1 33,33%
Total 3 100,00%

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL

Figura 17. Facilidad de capacitaciones al personal de cobranza

66,67%

70,00%
60,00%
50,00% 33,33%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
Si No

Nota: Resultado de encuesta aplicada al departamento de crédito de la Cooperativa CACEL
Analisis cuantitativo

En la figura 17 se determina que el 66,67% manifiestan que el personal del
departamento de crédito si recibe las capacitaciones exclusivas en cobranzas y un 33,33%

dice que no las recibe.
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Analisis cualitativo

La mayoria del personal encuestado comenta que la Cooperativa si les ha brindado
las adecuadas capacitaciones en cobranzas, lo que evidencia una adecuada preocupacion por
parte de la directiva en que su departamento funcione eficientemente, pero otra parte del
personal manifiesta que no recibe tales capacitaciones, esto podria ser a que tales
capacitaciones son muy distanciadas, y si se incorpora nuevo personal este no participaria

de ellas, dejando a la deriva al trabajador en este tema perjudicando parte de sus funciones.



11. Propuesta de accion
ANALISIS FINANCIERO

ANALISIS VERTICAL DEL BALANCE GENERAL

Tabla 31. Analisis Vertical - Balance General del afio 2021 de la cooperativa CACEL

CUENTA DESCRIPCION ANO 2021 GRUPO SUBGRUPO
BALANCE GENERAL

1 ACTIVO 31111103,39 100,00%

11 FONDOS DISPONIBLES 1790069,54 5,75% 6,10%
1101 Caja 55568,13 0,18% 0,19%
110105 Efectivo 55568,13 0,18% 0,19%
11010505 Efectivo Caja 0,00 0,00% 0,00%
11010510 Efectivo Boveda 55128,13 0,18% 0,19%
110110 Caja chica 55128,13 0,18% 0,19%
11011005 Caja Chica 440,00 0,00% 0,00%
11011010 Caja Chica C. Medico 400,00 0,00% 0,00%
11011015 Fondo Rotativo C. Vigilancia 0,00 0,00% 0,00%
1103 Bancos y otras instituciones financieras 1734501,41 5,58% 5,91%
110305 Banco Central del Ecuador 1734501,41 5,58% 5,91%
11030505 Banco Central del Ecuador 370717,29 1,19% 1,26%
110310 Bancos e instituciones financieras locales 235923,18 0,76% 0,80%
11031005 Banco de Loja Cta. Cte. 11644 55584,55 0,18% 0,19%
11031015 BanEcuador 8515,86 0,03% 0,03%
11031020 Banco Desarrollo de los Pueblos S.A. 171822,77 0,55% 0,59%
110320 Instituciones del sector financiero popular y solidario locales 1127860,94 3,63% 3,84%
11032005 Coop-Mego Cta. Ahorros 27015 534658,33 1,72% 1,82%
11032015 Coop. Educadores de Loja cta. 8384 29529,85 0,09% 0,10%
11032020 Caja Central FINANCOOP 3148,13 0,01% 0,01%




11032025 Coop. JEP cta aho.406072696804 957,80 0,00% 0,00%
11032030 Coop. Padre J. Lorente 440400135710 732,01 0,00% 0,00%
11032035 Mutualista Pichincha 208015248 197609,15 0,64% 0,67%
11032042 CACPE PASTAZA 132838 361225,27 1,16% 1,23%
13 INVERSIONES 2431487.,43 7,82% 8,28%
1305 Mantenidas hasta el vencimiento de entidades del sector privado y sector financiero 2431487,43 7,82% 8,28%
popular y solid
130505 De 1 a 30 dias sector privado 745716,60 2,40% 2,54%
13050505 De 1 a 30 dias sector privado 745716,60 2,40% 2,54%
130510 De 31 a 90 dias sector privado 310095,66 1,00% 1,06%
13051005 De 31 a 90 dias sector privado 310095,66 1,00% 1,06%
130515 De 91 a 180 dias sector privado 289795,07 0,93% 0,99%
13051505 De 91 a 180 dias sector privado 289795,07 0,93% 0,99%
130550 De 1 a 30 dias sector financiero popular y solidario 485110,94 1,56% 1,65%
13055005 De 1 a 30 dias sector financiero popular y solidario 485110,94 1,56% 1,65%
130555 De 31 a 90 dias sector financiero popular y solidario 487853,13 1,57% 1,66%
13055505 De 31 a 90 dias sector financiero popular y solidario 487853,13 1,57% 1,66%
130560 De 91 a 180 dias sector financiero popular y solidario 112916,03 0,36% 0,38%
13056005 De 91 a 180 dias sector financiero popular y solidario 112916,03 0,36% 0,38%
14 CARTERA DE CREDITOS 24919987,71  80,10% 84,91%
1402 Cartera de créditos de consumo prioritario por vencer 2471274832  79,43% 84,20%
140205 De 1 a 30 dias 684755,67 2,20% 2,33%
14020505 De 1 a 30 dias 684755,67 2,20% 2,33%
140210 De 31 a 90 dias 1265810,70  4,07% 4,31%
14021005 De 31 a 90 dias 1265810,70  4,07% 4,31%
140215 De 91 a 180 dias 1768410,12 5,68% 6,03%
14021505 De 91 a 180 dias 1768410,12 5,68% 6,03%
140220 De 181 a 360 dias 3297622,04  10,60% 11,24%
14022005 De 181 a 360 dias 3297622,04  10,60% 11,24%
140225 De mas de 360 dias 17696149,79  56,88% 60,29%
14022505 De mas de 360 dias 17696149,79  56,88% 60,29%
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1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 1396149,09 4,49% 4,76%
140305 De 1 a 30 dias 7001,74 0,02% 0,02%
14030505 De 1 a 30 dias 7001,74 0,02% 0,02%
140310 De 31 a 90 dias 13104,21 0,04% 0,04%
14031005 De 31 a 90 dias 13104,21 0,04% 0,04%
140315 De 91 a 180 dias 18982,65 0,06% 0,06%
14031505 De 91 a 180 dias 18982,65 0,06% 0,06%
140320 De 181 a 360 dias 38940,97 0,13% 0,13%
14032005 De 181 a 360 dias 38940,97 0,13% 0,13%
140325 De mas de 360 dias 1318119,52 4,24% 4,49%
14032505 De mas de 360 dias 1318119,52 4,24% 4,49%
1407 Cartera de créditos de consumo ordinario por vencer 0,00 0,00% 0,00%
140705 De 1 a 30 dias 0,00 0,00% 0,00%
14070505 De 1 a 30 dias 0,00 0,00% 0,00%
140710 De 31 a 90 dias 0,00 0,00% 0,00%
14071005 De 31 a 90 dias 0,00 0,00% 0,00%
140715 De 91 a 180 dias 0,00 0,00% 0,00%
14071505 De 91 a 180 dias 0,00 0,00% 0,00%
140720 De 181 a 360 dias 0,00 0,00% 0,00%
14072005 De 181 a 360 dias 0,00 0,00% 0,00%
140725 De mas de 360 dias 0,00 0,00% 0,00%
14072505 De maés de 360 dias 0,00 0,00% 0,00%
1410 Cartera de créditos de consumo prioritario refinanciada por vencer 13506,28 0,04% 0,05%
141005 De 1 a 30 dias 210,43 0,00% 0,00%
14100505 De 1 a 30 dias 210,43 0,00% 0,00%
141010 De 31 a 90 dias 439,67 0,00% 0,00%
14101005 De 31 a 90 dias 439,67 0,00% 0,00%
141015 De 91 a 180 dias 661,14 0,00% 0,00%
14101505 De 91 a 180 dias 661,14 0,00% 0,00%
141020 De 181 a 360 dias 1385,49 0,00% 0,00%
14102005 De 181 a 360 dias 1385,49 0,00% 0,00%
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141025 De mas de 360 dias 10809,55 0,03% 0,04%
14102505 De mas de 360 dias 10809,55 0,03% 0,04%
1418 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada por vencer 111748,32 0,36% 0,38%
141805 De 1 a 30 dias 7151,54 0,02% 0,02%
14180505 De 1 a 30 dias 7151,54 0,02% 0,02%
141810 De 31 a 90 dias 8465,31 0,03% 0,03%
14181005 De 31 a 90 dias 8465,31 0,03% 0,03%
141815 De 91 a 180 dias 11329,08 0,04% 0,04%
14181505 De 91 a 180 dias 11329,08 0,04% 0,04%
141820 De 181 a 360 dias 18829,77 0,06% 0,06%
14182005 De 181 a 360 dias 18829,77 0,06% 0,06%
141825 De mas de 360 dias 65972,62 0,21% 0,22%
14182505 De mas de 360 dias 65972,62 0,21% 0,22%
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses 265841,53 0,85% 0,91%
142605 De 1 a 30 dias 24888,45 0,08% 0,08%
14260505 De 1 a 30 dias 24888,45 0,08% 0,08%
142610 De 31 a 90 dias 16373,81 0,05% 0,06%
14261005 De 31 a 90 dias 16373,81 0,05% 0,06%
142615 De 91 a 180 dias 24103,77 0,08% 0,08%
14261505 De 91 a 180 dias 24103,77 0,08% 0,08%
142620 De 181 a 360 dias 48160,47 0,15% 0,16%
14262005 De 181 a 360 dias 48160,47 0,15% 0,16%
142625 De mas de 360 dias 152315,03 0,49% 0,52%
14262505 De mas de 360 dias 152315,03 0,49% 0,52%
1442 Cartera de credito reestructurada que no devenga intereses 15161,14 0,05% 0,05%
144205 De 1 a 30 dias 714,49 0,00% 0,00%
14420505 De 1 a 30 dias 71449,00 0,23% 0,24%
144210 De 31 a 90 dias 498,62 0,00% 0,00%
14421005 De 31 a 90 dias 498,62 0,00% 0,00%
144215 De 91 a 180 dias 750,50 0,00% 0,00%
14421505 De 91 a 180 dias 750,50 0,00% 0,00%
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144220 De 181 a 360 dias 1572,52 0,01% 0,01%
14422005 De 181 a 360 dias 1572,05 0,01% 0,01%
144225 De mas de 360 dias 11625,01 0,04% 0,04%
14422505 De mas de 360 dias 11625,01 0,04% 0,04%
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario vencida 33891,29 0,11% 0,12%
145005 De 1 a 30 dias 7993,75 0,03% 0,03%
14500505 De 1 a 30 dias 7993,75 0,03% 0,03%
145010 De 31 a 90 dias 7416,89 0,02% 0,03%
14501005 De 31 a 90 dias 7406,89 0,02% 0,03%
145015 De 91 a 180 dias 6997,93 0,02% 0,02%
14501505 De 91 a 180 dias 6997,95 0,02% 0,02%
145020 De 181 a 270 dias 5724,84 0,02% 0,02%
14502005 De 181 a 270 dias 5724,84 0,02% 0,02%
145025 De mas de 270 dias 5757,86 0,02% 0,02%
14502505 De mas de 270 dias 5757,86 0,02% 0,02%
1466 Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada vencida 238,81 0,00% 0,00%
146605 De 1 a 30 dias 236,81 0,00% 0,00%
14660505 De 1 a 30 dias 236,81 0,00% 0,00%
146625 De mas de 270 dias 2,00 0,00% 0,00%
14662505 De mas de 270 dias 2,00 0,00% 0,00%
1499 (Provisiones para créditos incobrables) -1629297,07  -5,24% -5,55%
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario) -1002669,37  -3,22% -3,42%
14991005 (Cartera de créditos de consumo prioritario) -1002669,37  -3,22% -3,42%
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) 27219,39 0,09% 0,09%
14991505 (Cartera de crédito inmobiliario) 27219,39 0,09% 0,09%
149945 (Cartera de crédito refinanciada) 243,11 0,00% 0,00%
14994505 (Cartera de crédito refinanciada) 243,11 0,00% 0,00%
149950 (Cartera de crédito reestructurada) 102091,01 0,33% 0,35%
14995010 (Cartera de crédito consumo reestructurada) 102091,01 0,33% 0,35%
149987 (Provisiones no reversadas por requerimiento normativo) 204137,65 0,66% 0,70%
14998705 (Provisiones no reversadas por requerimiento normativo) 204137,65 0,66% 0,70%
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149989 (Provision genérica voluntaria) 292936,54 0,94% 1,00%
14998905 (Provision genérica voluntaria) 292936,54 0,94% 1,00%
16 CUENTAS POR COBRAR 207744,59 0,67% 0,71%
1602 Intereses por cobrar inversiones 55151,09 0,18% 0,19%
160215 Mantenidas hasta el vencimiento 55151,09 0,18% 0,19%
16021505 Mantenidas hasta el vencimiento 55151,09 0,18% 0,19%
1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos 159153,58 0,51% 0,54%
160310 Cartera de créditos de consumo prioritario 151320,96 0,49% 0,52%
16031005 Cartera de créditos de consumo prioritario 151320,96 0,49% 0,52%
160315 Cartera de crédito inmobiliario 6646,97 0,02% 0,02%
16031505 Cartera de crédito inmobiliario 66456,97 0,21% 0,23%
160335 Cartera de crédito de consumo ordinario 0,00 0,00% 0,00%
16033505 Cartera de crédito de consumo ordinario 0,00 0,00% 0,00%
160345 Cartera de créditos refinanciada 90,60 0,00% 0,00%
16034510 Cartera de Creditos de Consumo Refinanciada 90,60 0,00% 0,00%
160350 Cartera de créditos reestructurada 1095,05 0,00% 0,00%
16035010 Cartera de Creditos de Consumo Reestructurada 1095,05 0,00% 0,00%
1604 Otros intereses por cobrar 5139,10 0,02% 0,02%
160410 Intereses diferidos cartera de credito 5139,10 0,02% 0,02%
16041010 Cartera de Credito de Consumo 5139,10 0,02% 0,02%
1614 Pagos por cuenta de socios 6687,65 0,02% 0,02%
161430 Gastos judiciales 6687,65 0,02% 0,02%
16143005 Gastos Judiciales 6687,65 0,02% 0,02%
1690 Cuentas por cobrar varias 6750,80 0,02% 0,02%
169020 Arrendamientos 6490,00 0,02% 0,02%
16902005 C x C Sra. Beli Romero A 6490,00 0,02% 0,02%
169005 Anticipos al personal 0,00 0,00% 0,00%
16900545 Convenios empleados x cobrar 0,00 0,00% 0,00%
169090 Otras 260,80 0,00% 0,00%
16909091 Ctas x cobrar cofres 260,80 0,00% 0,00%
1699 (Provision para cuentas por cobrar) -25137,63 -0,08% -0,09%
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169905 (Provision para intereses y comisiones por cobrar) -14035,37 -0,05% -0,05%
16990505 (Provision para intereses y comisiones por cobrar) -14035,69 -0,05% -0,05%
169910 (Provision para otras cuentas por cobrar) -11101,94 -0,04% -0,04%
16991005 (Provision para otras cuentas por cobrar -11101,94 -0,04% -0,04%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 29349289,27 94,34% 100,00%
17 BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE 30595,11 0,10% 1,74%
ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA INSTITU
1706 Bienes no utilizados por la institucion 30595,11 0,10% 1,74%
170615 Otros locales 78592,07 0,25% 4,46%
17061505 Mausoleos 78592,07 0,25% 4,46%
170699 (depreciacion de bienes no utilizados por la institucion) -47996,96 -0,15% -2,72%
17069905 (Mausoleos) -47996,96 -0,15% -2,72%
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 1578358,89  5,07% 89,59%
1801 Terrenos 602976,00 1,94% 34,22%
180105 Terrenos 602976,05 1,94% 34,22%
18010505 Terreno Edificio matriz 519816,00 1,67% 29,50%
18010510 Terreno Complejo de Catamayo 83160,00 0,27% 4,72%
1802 Edificios 1089036,50 3,50% 61,81%
180205 Edificios 1089036,50 3,50% 61,81%
18020505 Edificios Matriz 960627,55 3,09% 54,52%
18020520 Complejo Catamayo 128408,95 0,41% 7,29%
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina 96186,46 0,31% 5,46%
180505 Muebles, enseres y equipos de ofic 69795,86 0,22% 3,96%
18050505 Muebles de Oficina - Matriz 69795,86 0,22% 3,96%
180510 Enseres de oficina 14732,28 0,05% 0,84%
18051005 Enseres de Oficina - Matriz 14732,28 0,05% 0,84%
180515 Equipos de Oficina 11658,32 0,04% 0,66%
18051505 Equipos de Oficina - Matriz 11658,32 0,04% 0,66%
1806 Equipos de computacion 308511,99 0,99% 17,51%
180605 Equipos de computacion 156497,37 0,50% 8,88%
18060505 Equipos de computacion Matriz 156497,37 0,50% 8,88%
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180610 Red informatica y software 152014,62 0,49% 8,63%
18061005 Red informatica y software 152014,62 0,49% 8,63%
1807 Unidades de transporte 35277,00 0,11% 2,00%
180705 Unidades de transporte 35277,00 0,11% 2,00%
18070505 Vehiculos 35277,00 0,11% 2,00%
1890 Otros 140870,28 0,45% 8,00%
189005 Otros 140870,28 0,45% 8,00%
18900505 Maquinaria y equipo 45291,24 0,15% 2,57%
18900510 Equipo médico 10765,36 0,03% 0,61%
18900515 Equipo de laboratorio médico 18992,44 0,06% 1,08%
18900520 Otros equipos 65821,24 0,21% 3,74%
1899 (Depreciacion acumulada) -694499,34  -2,23% -39,42%
189905 (Edificios) -346054,61 -1,11% -19,64%
18990505 (Edificios) -280810,18  -0,90% -15,94%
18990520 (Complejo Catamayo) -65244.,43 -0,21% -3,70%
189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) -41517,57 -0,13% -2,36%
18991505 (Muebles, de oficina Matriz) -25768.,82 -0,08% -1,46%
18991510 (Enseres de oficina Matriz) -10209,90 -0,03% -0,58%
18991515 (Equipo de oficina Matriz) -5538,83 -0,02% -0,31%
189920 (Equipos de computacion) -209582,92 -0,67% -11,90%
18992005 (Equipos de computacion Matriz) -93278,18 -0,30% -5,29%
18992010 (Red informatica y software) -116304,74  -0,37% -6,60%
189925 (Unidades de transporte) -24102,53 -0,08% -1,37%
18992510 (Unidades de Transporte ) -24102,53 -0,08% -1,37%
189940 (Otros) -73241,71 -0,24% -4,16%
18994005 (Maquinaria y equipo) -26038,07 -0,08% -1,48%
18994010 (Equipo Médico) -4601,73 -0,01% -0,26%
18994015 (Equipo de laboratorio médico) -18992,44 -0,06% -1,08%
18994025 (Otros equipos) -23609,47 -0,08% -1,34%
19 OTROS ACTIVOS 152860,12 0,49% 8,68%
1901 Inversiones en acciones y participaciones 70579,72 0,23% 4,01%
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190110 En otras instituciones financieras 70579,72 0,23% 4,01%
19011005 En otras instituciones financieras FINANCOOP 69539,72 0,22% 3,95%
19011010 En otras instituciones financieras UCACME 1000,00 0,00% 0,06%
19011015 En otras instituciones financieras UCACSUR 40,00 0,00% 0,00%
1904 Gastos y pagos anticipados 77659,75 0,25% 4,41%
190410 Anticipos a terceros 64839,95 0,21% 3,68%
19041005 Anticipos a Terceros 64839,95 0,21% 3,68%
190490 Otros 14834,18 0,05% 0,84%
19049005 Seguros de Ramos Generales 11884,64 0,04% 0,67%
19049010 Casillero de seguridad 268,80 0,00% 0,02%
19049015 Fondo entregado a FACILITO -2680,74 -0,01% -0,15%
190499 (Amortizacion de gastos anticipados) -2014,38 -0,01% -0,11%
19049905 (Seguros Ramos generales) -1980,78 -0,01% -0,11%
19049920 (Amortiz. Casillero de seguridad) -33,60 0,00% 0,00%
1905 Gastos diferidos 3104,21 0,01% 0,18%
190520 Programas de computacion 19828,92 0,06% 1,13%
19052005 Programas de Computacion 19828,92 0,06% 1,13%
190599 (Amortizacion acumulada gastos diferidos) -16724,71 -0,05% -0,95%
19059920 (Amortiz. Acumulada Programas Computac.) -16724,71 -0,05% -0,95%
1906 Materiales, mercaderias € insumos 477,50 0,00% 0,03%
190615 Proveduria 477,50 0,00% 0,03%
19061505 Utiles y Materiales de escritorio 477,50 0,00% 0,03%
1990 Otros 5720,15 0,02% 0,32%
199010 Otros impuestos 3611,07 0,01% 0,20%
19901005 Anticipo Impuesto a la Renta 0,00 0,00% 0,00%
19901015 Retenciones en la fuente 3611,07 0,01% 0,20%
19901020 Retenciones de IVA 0,00 0,00% 0,00%
199090 Varias 2109,08 0,01% 0,12%
19909005 Varias 339,01 0,00% 0,02%
19909010 Operaciones en Tramite Transferencias 0,00 0,00% 0,00%
19909020 Inventario cofres 1770,00 0,01% 0,10%
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1999 (Provision para otros activos irrecuperables) -4681,21 -0,02% -0,27%
199990 (Provision para otros activos) -4681,21 -0,02% -0,27%
19999005 (Provision para otros activos) -4681,21 -0,02% -0,27%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1761814,12  5,66% 100,00%
TOTAL ACTIVOS 31111103,39 100,00%
Balance
general
Codigo Descripcion
2 PASIVOS 23777943,57 76,43%
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 21942518,76  70,53% 96,95%
2101 Depositos a la vista 1564352,66 5,03% 6,91%
210135 Depositos de ahorro 1564352,66 5,03% 6,91%
21013505 Ahorros a la vista 1564352,66 5,03% 6,91%
2103 Depositos a plazo 641500 2,06% 2,83%
210305 De 1 a 30 dias 199000 0,64% 0,88%
21030505 De 1 a 30 dias 199000 0,64% 0,88%
210310 De 31 a 90 dias 135500 0,44% 0,60%
21031005 De 31 a 90 dias 130500 0,42% 0,58%
210315 De 91 a 180 dias 60500 0,19% 0,27%
21031505 De 91 a 180 dias 60500 0,19% 0,27%
210320 De 181 a 360 dias 165300 0,53% 0,73%
21032005 De 181 a 360 dias 165300 0,53% 0,73%
210325 De mas de 361 dias 86200 0,28% 0,38%
21032505 De mas de 361 dias 86200 0,28% 0,38%
2105 Depoésitos restringidos 19736666,1 63,44% 87,21%
210505 Depositos restringidos 19736666,1  63,44% 87,21%
21050505 Ahorro Programado Especial 12480740,55 40,12% 55,15%
21050510  Ahorro Cooperativo (Cesantia) 6750955,38  21,70% 29,83%
21050515 Ahorro Encaje 504970,17 1,62% 2,23%
25 CUENTAS POR PAGAR 689160,87 2,22% 3,05%
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2501 Intereses por pagar 5549,74 0,02% 0,02%
250115 Depositos a plazo 4806,54 0,02% 0,02%
25011505 Depositos a Plazo Fijo 4806,54 0,02% 0,02%
250135 Obligaciones financieras 743,20 0,00% 0,00%
25013505 Obligaciones financieras CONAFIPS 743,20 0,00% 0,00%
2503 Obligaciones patronales 287466,1 0,92% 1,27%
250310 Beneficios Sociales 37674,74 0,12% 0,17%
25031005 Décimo Tercer Sueldo 13595,68 0,04% 0,06%
25031010 Décimo Cuarto Sueldo 5432,69 0,02% 0,02%
25031015 Vacaciones 18646,38 0,06% 0,08%
250315 Aportes al IESS 40547,07 0,13% 0,18%
25031505 Aportes al IESS- personal 17036,38 0,05% 0,08%
25031510 Aportes al IESS Patronal 21903,93 0,07% 0,10%
25031515 Préstamos IESS Empleados 1907,06 0,01% 0,01%
250320 Fondo de reserva IESS 4643,93 0,01% 0,02%
25032005 Fondo de reserva IESS 4643,93 0,01% 0,02%
250390 Otras 204300,06 0,66% 0,90%
25039006 Jubilacion Patronal 169832,68 0,55% 0,75%
25039007 Desahucio e Indemnizaciones 34467,38 0,11% 0,15%
2504 Retenciones 15354,11 0,05% 0,07%
250405 Retenciones fiscales 15354,11 0,05% 0,07%
25040505 1% Retenciones en la fuente 340,00 0,00% 0,00%
25040510 2%HRetencion en la Fuente 186,76 0,00% 0,00%
25040511 8% Retencion en la Fuente 1123,13 0,00% 0,00%
25040512 10% Retencion en la Fuente 2691,64 0,01% 0,01%
25040515 Impuesto al IVA 70% 2269,94 0,01% 0,01%
25040520 Impuesto al IVA 100% 4617,57 0,01% 0,02%
25040535 Impuesto al IVA 30% 1970,24 0,01% 0,01%
25040545 1IVA Ventas 84,74 0,00% 0,00%
25040550 1,75 % Retenciones en la Fuente 1349,58 0,00% 0,01%
25040555 2,75 % Retenciones en la Fuente 720,38 0,00% 0,00%
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2505 Contribuciones, impuestos y multas 12948,99 0,04% 0,06%
250505 Impuesto a la renta 12948.,99 0,04% 0,06%
25050505 Impuesto a la renta por pagar 12948,99 0,04% 0,06%
25050510 Impuesto al Valor Agregado 53215,88 0,17% 0,24%
2506 Proveedores 53215,88 0,17% 0,24%
250605 Proveedores Socios 53215,88 0,17% 0,24%
25060505 Proveedores 314626,05 1,01% 1,39%
2590 Cuentas por pagar varias 314626,05 1,01% 1,39%
259090 Otras cuentas por pagar 7942,46 0,03% 0,04%
25909002 Cuentas por pagar Escuelas 90231,06 0,29% 0,40%
25909003 Seguro de Vida (Fondo de Solidaridad) 2303,62 0,01% 0,01%
25909004 Cuentas por pagar Colegios 1966,89 0,01% 0,01%
25909006 Afiliacion 104455,27 0,34% 0,46%
25909008 Depositos Mortuorio 96,41 0,00% 0,00%
25909010 Otras cuentas por Pagar 12000,00 0,04% 0,05%
25909011 Zerimar 14628,52 0,05% 0,06%
25909012 Depositos de pagaduria 10003,73 0,03% 0,04%
25909016 Recaudaciones Publicas 1266,26 0,00% 0,01%
25909020 Bono Socio Cooperado 68000,00 0,22% 0,30%
25909030 Seguro de Desgravamen (Créditos) 1731,83 0,01% 0,01%
25909040 Gastos Judiciales 0 0,00% 0,00%
25909045 Seguro contra incendios (Créditos) 0 0,00% 0,00%
25909065 Miselaneos 0 0,00% 0,00%
25909070 Otra cuenta por pagar a SOLCA 0 0,00% 0,00%
PASIVO CORRIENTE 22631679,63 72,74% 100,00%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS 1140990,24  3,67% 99,54%
2606 Obligaciones con entidades financieras del sector publico 1140990,24 3,67% 99,54%
260605 De 1 a 30 dias 13949,52 0,04% 1,22%
26060505 De 1 a 30 dias 13949,52 0,04% 1,22%
260610 De 31 a 90 dias 27481,34 0,09% 2,40%
26061005 De 31 a 90 dias 27481,34 0,09% 2,40%
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260615 De 91 a 180 dias 41370,81 0,13% 3,61%
26061505 De 91 a 180 dias 41370,81 0,13% 3,61%
260620 De 181 a 360 dias 90039,12 0,29% 7,86%
26062005 De 181 a 360 dias 90039,12 0,29% 7,86%
260625 De mas de 360 dias 968149.,45 3,11% 84,46%
26062505 De mas de 360 dias 968149.,45 3,11% 84,46%
29 OTROS PASIVOS 5273,70 0,02% 0,46%
2990 Otros 5273,70 0,02% 0,46%
299005 Sobrantes de caja 423,26 0,00% 0,04%
29900505 Sobrantes de caja 423,26 0,00% 0,04%
299090 Varios 4850,44 0,02% 0,42%
29909030 Depositos por Identificar 4850,44 0,02% 0,42%
PASIVO NO CORRIENTE 1146263,94  3,68% 100,00%
TOTAL PASIVOS 23777943,57 76,43%
Balance
general
Cédigo Descripcion
3 PATRIMONIO 7333159,82
31 CAPITAL SOCIAL 3289380,51  10,57% 10,57%
3103 Aportes de socios 3289380,51 10,57% 10,57%
310305 Aportes de socios 2849157,70 9,16% 9,16%
31030505 Certificados de Aportacion 2849157,70 9,16% 9,16%
33 RESERVAS 3122425,51  10,04% 10,04%
3301 Fondo irrepartible de Reserva Legal 3122425,51 10,04% 10,04%
330105 Reserva Legal Irrepartible 3122135,14  10,04% 10,04%
33010505 Reserva Legal Irrepartible 3122135,14 10,04% 10,04%
330110 Aportes de los Socios por Capitalizacion Extraordinaria 290,37 0,00% 0,00%
33011005 Aportes de los Socios por Capitalizacion Extraordinaria 290,37 0,00% 0,00%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES 921353,80 2,96% 2,96%
3501 Superavit por valuacion de propiedades, equipo y otros 921353,8 2,96% 2,96%
350105 Superavit por valuacion de propied, equipo y otros 921353,8 2,96% 2,96%
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35010520 Edificio y Terreno 921353,8 2,96% 2,96%
TOTAL PATRIMONIO 7333159,82  23,57% 23,57%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 31111103,39 100,00% 100,00%

Nota: Balance General del afio 2021 de la Cooperativa CACEL



ESTRUCTURA FINANCIERA

Tabla 32. Estructura Financiera del Balance General
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Activo $29.349.289,27 94,34%  Pasivo Corriente $22.631.679,63 72,74%
Corriente Pasivo no Corriente $1.146.263,94 3,68%
Activo no $1.761.814,12 5,66% Total de Pasivos $23.777.943,57 76,43%
Corriente Patrimonio $ 7.333.159,82 23,57%
Total de $31.111.103,39  100,00% Total de Patrimonio + $ 31.111.103,39 100,00%
Activos Pasivo

Nota: Estructura financiera del balance general de la CACEL afio 2020-2021

ANALISIS ACTIVOS CORRIENTES

Tabla 33. Analisis Activos Corrientes afio 2021

cOD ACTIVOS CORRIENTES 2021 GRUPO
11 Fondos Disponibles $ 1.790.069.54 5,75%
13 Inversiones $ 243148743 7,82%
14 Cartera de créditos $ 24919987,71 80,10%
16 Cuentas por cobrar $ 207.744,59  0,67%

Total activos corrientes $  29.349.289,27 94,34%
Nota: Activos corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

Figura 18. Analisis Vertical - Activos Corrientes

0,67%

Al 5,75%
‘ 7,82%

= Fondos Disponibles  Inversiones = Cartera de créditos = Cuentas por cobrar

Nota: Activos corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

Fondos disponibles en este periodo existe un porcentaje bajo en esta cuenta, se refleja

un 5,75% al total de los activos esto indica que la Cooperativa dispone de efectivo en caja,

depositos para encaje, etc. se puede decir que es una cuenta aceptable, ya que se encuentra

en las cuentas de caja y bancos esto quiere decir que la empresa tiene fondos liquidos, que
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se encuentran en boveda de la Cooperativa, dentro de la cartera de crédito presenta un valor
significativo de 80,10% siendo el porcentaje mas alto dentro de los activos, y dentro de estas
lineas de crédito mas aceptadas, la cartera de crédito de consumo prioritario por vencer con
un valor de 79,43%, el cual representa los desembolsos que se han realizado a clientes para
la compra de bienes, servicios o gastos no relacionados a la actividad productiva y que deben
ser cancelados a su vencimiento o periodicamente, por medio de cuotas de amortizacion
emitidas por la Cooperativa.

También se puede visualizar que la Cooperativa tiene inversiones con un porcentaje
de 7,82%, valor aceptable por lo que refleja que la entidad ha invertido en cantidades
adecuadas en la que se puede entender que es una cuenta aceptable, ya que se registran todos
los instrumentos de inversion adquiridos por la entidad, todo esto con la finalidad de
mantener reservas secundarias de liquidez para la cooperativa, ya que tendria fondos para
poder cubrir cualquier emergencia que se presente dentro de la empresa.

Las cuentas por cobrar representan un total de 0,67% lo cual es una cuenta aceptable,
ya que se refiere al cobro inmediato proveniente del giro normal del negocio, como intereses
y comisiones por cobrar que no hubieren sido recaudados. Es uno de los rubros con mayor
importancia en el activo circulante de una empresa o entidad, debido a que se obtiene un
beneficio econdémico en un futuro proximo; lo que, permite contar con los recursos
necesarios para solventar los costos o gastos que incurren en su actividad operacional y
administrativa, estas cuentas se originan por contraer obligaciones a favor de la empresa con
terceros ya sean estas de caracter comercial, social, fiscal y especial; mediante créditos que
se cobran en un periodo de tiempo determinado, solo se considera como cartera activa a los

créditos otorgados por el giro del negocio.



ANALISIS ACTIVOS NO CORRIENTES

Tabla 34. Analisis Vertical - Activos no Corrientes ano 2021

COD ACTIVOS NO CORRIENTES 2021 GRUPO
17 Bienes Realizables, adjudicados por $ 30.595,11 0,10%
pago, de arrendamiento mercantil y
no utilizados por la Institucion
18 Propiedad, planta y equipo $ 1.578.358,89 5,07%
19 Otros activos $ 152.860,12 0,49%
Total activos no Corrientes $ 1.761.814,12 5,66%

Nota: Activos no corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

Figura 19. Analisis Vertical - Activos no Corrientes
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Otros activos

Nota: Activos no corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL
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Bienes realizables, adjudicados por pago de arrendamiento mercantil y no utilizados

por la Institucion presenta un porcentaje del 0,10% lo que quiere decir que son destinados a

operaciones de arrendamiento mercantil y pueden ser transferidos a fideicomiso mercantil

para lo cual se seguira las normas establecidas por la Superintendencia de Bancos. Los

bienes adquiridos para destinarlos a la venta o construccion de programas de vivienda, con

fines de arrendamiento mercantil los recibidos por la entidad en pago de obligaciones y

aquellos recuperados a la finalizacion del contrato. Por no acogerse a la opcion de compra o

los recuperados por el vencimiento anticipado del contrato de arrendamiento mercantil.

Propiedad planta y equipo representa el 5,07% del total de activos, lo cual es un valor

aceptable ya que dispone de propiedades utilizadas por la entidad incluyendo construcciones
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o remodelaciones las cuales sirven de garantia que se tiene para responder en caso de
liquidacién de la empresa, ademas nos indica que reconoce todos los bienes inmuebles que
se utilizan para el funcionamiento de la Cooperativa siendo este un porcentaje razonable
para el bienestar del negocio y el buen funcionamiento. Es probable que la empresa obtenga
beneficios economicos futuros del mismo (flujos de efectivo) la empresa puede determinar
el costo del activo con suficiente fiabilidad, esto demuestra que la cooperativa no posee
activos improductivos (son aquellos bienes que posee una empresa de los que no se puede
obtener un rendimiento econdmico, sumado a esto, algunos de estos activos pueden
ocasionar gastos por el simple hecho de mantenerlos en propiedad).

Las cuentas otros activos represente el 0.49% donde se registra inversiones de
accionistas a largo plazo asi mismo esta cuenta es una reserva que tiene la cooperativa para
poder solventar gastos y obligaciones en un futuro, ya que en esta cuenta se registran las
inversiones en acciones, tanto en participaciones, pagos anticipados, gastos diferidos,

materiales, mercaderias e insumos.
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ANALISIS PASIVOS CORRIENTES

Tabla 35. Analisis Vertical - Pasivos Corrientes afio 2021

CcOD PASIVOS CORRIENTES 2021 GRUPO

21 Obligaciones con el ptblico $ 21.942.518,76 70,53%

25 Cuentas por pagar § 689.160,87 2,22%
Total pasivos corrientes $22.631.679,63 72,74%

Nota: Pasivos corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

Figura 20. Analisis Vertical - Pasivos Corrientes

2,22%

= Obligaciones con el publico = Cuentas por pagar
Nota: Pasivos corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

Dentro de los pasivos la cuenta de obligaciones con el publico con un porcentaje alto
del 70,53%, lo que significa que registra las obligaciones a cargo de la entidad derivadas de
la captacion de recursos del publico mediante los diferentes mecanismos autorizados y de
custodiar y devolver el dinero recibido. Dentro de esta la cuenta que presenta mas
concentracion son los depdsitos restringidos con un valor de 63,44%, el cual representa los
depositos que por disposicion legal o por acuerdo privado tengan la caracteristica de no tener
una libre disponibilidad, ni de poder ser retirados en cualquier tiempo.

Las cuentas por pagar con un valor del 2,22% valor razonable que hace referencia a
las contribuciones, impuestos, multas y retenciones por pagar de la entidad, igualmente las
obligaciones causadas y pendientes de pago por concepto de dividendos decretados para
pago en efectivo las cuales pueden estar pendientes de desembolso, es una cuenta favorable

ya que esta cuenta son deudas que la entidad debe cancelar, ya sean por el pago de intereses
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y/o obligaciones financieras con terceros. Las cuentas por pagar varias es la que tiene mas

concentracion con 1,01%, lo que representan los valores de los dividendos y excedentes

decretados en efectivo que han sido aprobados por la Asamblea, como también los cheques

girados para el pago de obligaciones y que no hubieren sido presentados para su cobro los

cuales se los determinara en base a las conciliaciones bancarias al final de cada mes.
ANALISIS PASIVOS NO CORRIENTES

Tabla 36. Analisis Vertical - Pasivos No Corrientes afio 2021

cOD PASIVOS NO CORRIENTES 2021 GRUPO

26 Obligaciones Financieras $ 1140990,24 3,67%

29 Otros pasivos $§ 5.273,70 0,02%
Total pasivos no Corrientes $ 1.146.263,94 3,68%

Nota: Pasivos no corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL
Figura 21. Analisis Vertical - Pasivos no Corrientes

0,02%
|

3,67%

Obligaciones Financieras = Otros pasivos

Nota: Pasivos no corrientes, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

Se verifica en la cuenta obligaciones financieras que tiene un porcentaje del 3,67%
en la cual registra el valor de las obligaciones contraidas mediante la obtencion de recursos
provenientes de bancos y otras entidades, en esta cuenta se registran las transacciones
acordadas a través de medios de comunicacion inmediatas para poder registrarlos y dejar

constancia de la operacion en el momento en que se produzca la recepcion de los mismos.
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En la cuenta otros pasivos con un porcentaje del 0,02% en la que comprenden

operaciones internas entre diferentes agencias y sucursales que la empresa mantiene,

ingresos y pagos recibidos por anticipado, recursos que constituyes fuentes de

financiamiento para la concesion de crédito educativo y otros pasivos diversos.

ANALISIS PATRIMONIO

Tabla 37. Analisis Vertical — Patrimonio afio 2021

cOD PATRIMONIO 2021 GRUPO
31 Capital Social $ 3.289.380,51 10,57%
33 Reservas $ 3.122.425,51 10,04%
35 Superavit por valuaciones $ 921.353,80 2,96%
Total patrimonio $ 7.333.159.82 23.57%

Nota: Patrimonio, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

Figura 22. Anélisis Vertical - Patrimonio

= Capital Social = Reservas = Superavit por valuaciones

Nota: Patrimonio, tomados del balance general afio 2021 de la CACEL

El capital social de la cooperativa tiene un porcentaje de 10,57% representando las

aportaciones de los socios para que el capital de la cooperativa crezca y tenga una mayor

rentabilidad y estabilidad financiera dentro de la empresa. El capital social serd variable e

ilimitado y estara constituido por las aportaciones pagadas de sus socios, que estaran

representadas por certificados de aportacion, nominativos y transferibles entre socios o a

favor de la cooperativa de acuerdo al limite establecido en la normativa vigente.
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La cuenta reservas tiene un porcentaje del 10,04% son valores retenidos de las
utilidades operativas liquidas con el objeto de incrementar el patrimonio o aportes de los
socios por capitalizaciones extraordinaria y que la empresa utilizara este recurso con algin
fin determinado y sea en beneficio de la cooperativa.

El superdvit por valuaciones nos refleja un porcentaje del 2,96%, para la entidad
financiera, el cual registra el ajuste al valor patrimonial de las inversiones en acciones, por
retiro o disposicion del activo, o por el uso del activo por parte de la institucion en cuyo caso
la cantidad del superavit realizado es la diferencia entre la depreciacion basada en el valor

en libros revaluado del activo y la depreciacion basada en el costo original del activo.



ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

Tabla 38. Analisis Vertical del Estado de Resultado afio 2021

Cuenta Descripcion ANO 2021 GRUPO
Codigo Descripcion

4 GASTOS

41 INTERESES CAUSADOS 706597,07 24,76%
4101 Obligaciones con el ptublico 663468,54 23,25%
410110 Depdsitos monetarios de instituciones financieras 737,75 0,03%
41011005  Gastos Bancarios 737,75 0,03%
410115 Depdsitos de ahorro 613315,6 21,49%
41011505 Depdsitos Ahorros a la vista 38489,74 1,35%
41011510  Ahorro Programado especial 371000,50 13,00%
41011515  Deposito Ahorro Cooperativo (Cesantia) 201502,87 7,06%
41011520  Deposito Ahorro Encaje 2322,49 0,08%
410130 Depositos a plazo 49415,19 1,73%
41013005  Depositos a plazo 49415,19 1,73%
4103 Obligaciones financieras 43128,53 1,51%
410330 Obligaciones con entidades financieras del sector publico 43128,53 1,51%
41033005  Obligaciones con entidades financieras del sector publico CONAFIPS 43128,53 1,51%
44 PROVISIONES 13742,89 0,48%
4402 Cartera de créditos 9294,43 0,33%
440220 Crédito de consumo prioritario 9294,43 0,33%
44022005  Crédito de consumo prioritario 929443 0,33%
4403 Cuentas por cobrar 4448.46 0,16%
440305 Cuentas por cobrar 4448.46 0,16%
44030505  Cuentas por cobrar 444846 0,16%
45 GASTOS DE OPERACION 1978520,10 69,33%
4501 Gastos de personal 821289,58 28.78%
450105 Remuneraciones mensuales 382005,44 13,39%
45010505 Remuneraciones Unificadas 314768,62 11,03%
45010510  Servicio personal médico 27119,87 0,95%
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45010515 Remuneracion Catamayo 4388,12 0,15%
45010520  Vacaciones CACEL 33934,77 1,19%
45010525  Vacaciones C. Médico 1535,52 0,05%
45010530  Vacaciones C. Catamayo 258,54 0,01%
450110 Beneficios sociales 211524 7,41%
45011005 Decimo Tercer Sueldo Matriz 41051,22 1,44%
45011010 Decimo Cuarto Sueldo Matriz 12702,15 0,45%
45011015 Decimo Cuarto Sueldo C. Medico 1399,98 0,05%
45011020  Decimo Cuarto Sueldo C. Catamayo 400,00 0,01%
45011025 Bono de responsabilidad 152382,53 5,34%
45011030 Decimo Tercer Sueldo C. Medico 3071,05 0,11%
45011035  Decimo Tercer Sueldo Catamayo 517,07 0,02%
450120 Aportes al IESS 75014,72 2,63%
45012005  Aportes al IESS- Patronal Matriz 69783,33 2,45%
45012015  Aportes al IESS D. Medico 4477,53 0,16%
45012020  Aportes al IESS C. Catamayo 0 0,00%
450130 Pensiones y jubilaciones 0 0,00%
45013005  Pensiones y jubilaciones 753,86 0,03%
450135 Fondo de reserva IESS 40427,55 1,42%
45013505 Fondo de Reserva Matriz 37290,77 1,31%
45013510 Fondo de Reserva D. Medico 2619,99 0,09%
45013515  Fondo de Reserva C. Catamayo 516,79 0,02%
450190 Otros 112317,87 3,94%
45019005 Horas Extras CACEL 11627,18 0,41%
45019015  Subrogaciones 1955 0,07%
45019020  Uniformes CACEL 1758,12 0,06%
45019025  Capacitacion funcionarios 23464,13 0,82%
45019026  Capacitacion Administrador 1443,37 0,05%
45019027  Capacitacion Cons. Administracion 645,40 0,02%
45019028  Capacitacion Cons. Vigilancia 802,20 0,03%
45019035  Prima de seguros funcionarios 450,00 0,02%
45019045  Funcionarios y Empleados 1650,00 0,06%
45019055 Bono de Resultados 24279,24 0,85%
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45019065  Refrigerios 16671,08 0,58%
45019070 Hospedaje y Alimentacion 12210,70 0,43%
45019075  Asamblea Ordinaria y Extraordinaria 928,81 0,03%
45019090  Estudio Actuarial 349225 0,12%
45019095 5% Subsidio de Antiguedad CACEL 9051,39 0,32%
45019096 5% Subsidio de Antig. C. Medico 1889,000 0,07%
4502 Honorarios 304303,56 10,66%
450205 Directores 145906,75 5,11%
45020505  Directores Viaticos Cons Administracion 2010,50 0,07%
45020506  Directores Viaticos Cons. Vig. 390,00 0,01%
45020510  Dietas Consejo de Administracion 84429,99 2,96%
45020515  Dietas Consejo de Vigilancia 47333,34 1,66%
45020520  Gastos de representacion y responsabilidad 11742,92 0,41%
450210 Honorarios profesionales 158396,81 5,55%
45021005  Honorarios profesionales CACEL 142733,49 5,00%
45021006  Viaticos Administrador 1177,00 0,04%
45021010  Honorarios profesionales C. MEDICO 14486,32 0,51%
4503 Servicios Varios 191690,18 6,72%
450305 Movilizacion, fletes y embalajes 9948.83 0,35%
45030510 Movilizacidon Asamblea 7625,00 0,27%
45030515 Movilizacion Consejo de Vigilancia 0 0,00%
45030520 Movilizacion Consejo de Administracion 28,00 0,00%
45030525 Movilizacion Empleados 1636,33 0,06%
45030530 Reembolso de gastos 0 0,00%
45030535  Pasajes aéreos 659,5 0,02%
45030540 Movilizacion Gerencia 0 0,00%
450310 Servicios de guardiania 11861,21 0,42%
45031005  Servicios de guardiania 11861,21 0,42%
450315 Publicidad y propaganda 606765,67 21,26%
45031505  Publicidad, propaganda 60676,67 2,13%
450320 Servicios basicos 30795,49 1,08%
45032005  Telefono /telex 13385,02 0,47%
45032006  Agua Potable CACEL 1952,09 0,07%
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45032007  Agua Potable Catamayo 752,09 0,03%
45032010  Energia Electrica 8786,43 0,31%
45032015  Energia Eléctrica Catamayo 751,99 0,03%
45032025  Hosting (correo, pagina web) 5167,87 0,18%
450330 Arrendamientos 5186,30 0,18%
45033005  Arrendamientos CACEL 5186,30 0,18%
450390 Otros servicios 73221,68 2,57%
45039005 Correo 1899,22 0,07%
45039010 Imprenta y reproduccion 12009,62 0,42%
45039015  Laboratorio Insumos 354773 0,12%
45039020 Laboratorio Examen Especiales 10730,3 0,38%
45039025  Utiles de Oficina 1524,77 0,05%
45039030  Utiles de Aseo y Limpeza CACEL 3950,25 0,14%
45039035  Insumos Médicos 2226,65 0,08%
45039040 Mantenimiento de equipos informaticos 9443,59 0,33%
45039041 Bienes de control 760,44 0,03%
45039045  Telecomunicaciones € internet 5388,64 0,19%
45039046 Redes de Datos 20171,75 0,71%
45039055  Utiles de Aseo y Limpeza C. MEDICO 915,71 0,03%
45039065  Educacion Financiera 653,01 0,02%
4504 Impuestos, contribuciones y multas 178056,82 6,24%
450405 Impuestos, contribuciones y multas 16210,65 0,57%
45040505  Impuestos, contribuciones y multas 16177,61 0,57%
45040510  Impuestos fiscales asumidos 33,04 0,00%
450410 Impuestos Municipales 464,72 0,02%
45041010 Impuesto Predial Catamayo 131,70 0,00%
45041015 Impuestos Municipales Catamayo 103,49 0,00%
45041020 Desechos Sanitarios C Medico 161,76 0,01%
45041025 Impuestos municipales C. Medico 67,77 0,00%
450415 Contribuciones a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria 26750,90 0,94%
45041505  Contribuciones a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria 26750,90 0,94%
450421 Aportes al COSEDE por prima variable 134630,55 4,72%
45042105  Aportes al COSEDE por prima variable 134630,55 4,72%
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4505 Depreciaciones 146020,31 5,12%
450515 Edificios 59361,45 2,08%
45051505  Edificios 48367,78 1,69%
45051510  Complejo Catamayo 7991,16 0,28%
45051515 Mausoleo Cantones 3002,51 0,11%
450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 7461,34 0,26%
45052505  Muebles de oficina 5607,14 0,20%
45052510  Equipos de oficina 1028,95 0,04%
45052515  Enseres de Oficina 825,25 0,03%
450530 Equipos de computacion 60680,64 2,13%
45053005 Equipos de computacion 30851,52 1,08%
45053010  Red informatica y software 29829,12 1,05%
450535 Unidades de transporte 7054,40 0,25%
45053505  Unidades de transporte 7054,40 0,25%
450590 Otros 11462,48 0,40%
45059010  Equipo Médico 925,45 0,03%
45059015  Equipo Laboratorio Médico 0 0,00%
45059025  Otros Equipos 6124,13 0,21%
45059030 Magquinaria y Equipo 4412,90 0,15%
4506 Amortizaciones 19002,06 0,67%
450605 Gastos anticipados 11634,80 0,41%
45060505  Amortizacion Seguros 11499,98 0,40%
45060520  Casillero de seguridad 134,40 0,00%
450625 Programas de computacion 7367,68 0,26%
45062505  Programas de computacion 0 0,00%
4507 Otros gastos 318157,59 11,15%
450705 Suministros diversos 15630,38 0,55%
45070505  Suministros Varios 15630,68 0,55%
450715 Mantenimiento y reparaciones 72203,38 2,53%
45071505 Mantenimiento y Reparac. Edificios 56850,39 1,99%
45071510 Mantenimiento y Reparac. Muebles y Enseres 550,74 0,02%
45071520  Funeraria 705,60 0,02%
45071525  Vehiculos 2012,98 0,07%
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45071530  Centro Médico 7083,48 0,25%
45071535  Jornadas Medicas 0 0,00%
45071590 Mantenimiento Equipo de computacion 4648,05 0,16%
45071595  Gastos y mantenimiento de Mausoleo 352,14 0,01%
45071596  Mantenimiento Piscina 0 0,00%
45071597 Mantenimiento Complejo Catamayo 0 0,00%
450790 Otros 230323,36 8,07%
45079005  Material eléctrico 177,83 0,01%
45079010  Adecuacion y Limpieza 17887,28 0,63%
45079015 Combustibles y Lubricantes 3263,35 0,11%
45079020 Odontologia 2206,65 0,08%
45079025  Garaje Vehiculos CACEL 2627,64 0,09%
45079030  Judiciales y Notariales 446,15 0,02%
45079035  Aniversario Cooperativo 3203,12 0,11%
45079040  Suscripciones 25882,06 0,91%
45079045  Atenciones 16834,45 0,59%
45079046  Auspicios y donaciones 12954,91 0,45%
45079050  Miselaneos 111045,44 3,89%
45079060  Ofrendas Florales 265,00 0,01%
45079070  Gastos electorales 19882,28 0,70%
45079080 GASTOS NO DEDUCIBLES 13647,21 0,48%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 154978,44 5,43%
4703 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 7888,44 0,28%
470305 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 7161,57 0,25%
47030505 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 7161,57 0,25%
470345 Cartera de crédito refinanciada 3,51 0,00%
47034510  Cartera de crédito consumo prioritario refinanciado 3,51 0,00%
470350 Cartera de Crédito Reestructurado 723,36 0,03%
47035010  Cartera de Crédito Consumo Prioritario Reestructurado 723,36 0,03%
4790 Otros 147090,00 5,15%
479010 Otros 147090,00 5,15%
47901010  Otros gastos de bonos socio cooperado 147090,00 5,15%
TOTAL GASTOS 2853838,50 100,00%
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Codigo Descripcion

5 INGRESOS

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 3080164,58 93,51%
5101 Depdsitos 29379,82 0,89%
510110 Depositos en bancos e instituciones del sector financiero popular y 29379,82 0,89%

solidario

51011005  Depositos en instituciones financieras privados 1504,52 0,05%
51011010  Depositos en Instituciones del sector financiero popular y solidario 27875,30 0,85%
5103 Intereses y descuentos de inversiones en titulos valores 294107,33 8,93%
510305 Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de resultados 55644,28 1,69%
51030505 Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de resultados 55644,28 1,69%
510315 Mantenidas hasta el vencimiento 238463,05 7,24%
51031505 Mantenidas hasta el vencimiento 238463,05 7,24%
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos 275667743 83,69%
510410 Cartera de créditos de consumo prioritario 2620802,62 79,56%
51041005 Interés Crédito consumo prioritario 2620802,62 79,56%
510415 Cartera de crédito inmobiliario 91370,59 2,77%
51041505  Cartera de crédito inmobiliario 91370,59 2,77%
510426 Cartera de crédito de consumo ordinario 0,00 0,00%
51042605 Cartera de crédito de consumo ordinario 0,00 0,00%
510430 Cartera de créditos refinanciada 1715,28 0,05%
51043005  Cartera de créditos refinanciada Vencida 6,90 0,00%
51043010  Cartera Créditos Refinanciada de Consumo 1708,38 0,05%
510435 Cartera de créditos reestructurada 14446,63 0,44%
51043505  Cartera de credito reestructurada vencida 69,07 0,00%
51043510  Cartera Créditos Reestructurada de Consumo 14377,56 0,44%
510450 De mora 2834231 0,86%
51045010 De mora Cartera de Consumo 28261,66 0,86%
51045015 De mora Cartera Vivienda 80,65 0,00%
52 COMISIONES GANADAS 0,00 0,00%
5290 Otras 0,00 0,00%
529005 Uso de RED 0,00 0,00%
54 INGRESOS POR SERVICIOS 45681,88 1,39%
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5404 Manejo y cobranzas 39199,65 1,19%
540405 Manejo y Cobranzas 39199,65 1,19%
54040506  Gestion ExtraJudicial 39199,65 1,19%
5490 Otros servicios 6482,23 0,20%
549005 Tarifados con costo maximo 6482,23 0,20%
54900505 Reposicion Libreta/cartola/estado cuenta perdida, robo 249,28 0,01%
54900510 Emision referencias financieras/certificados aho y pmos 743,35 0,02%
54900515  Transferencias interbancarias SPI enviadas Oficina 3640,52 0,11%
54900520  Transferencias interbancarias SPI enviadas (internet) 521,40 0,02%
54900525  Transferencias interbancarias SPI recibidas 1129,60 0,03%
54900540  Transferencias interbancarias SCI recibidas 2,20 0,00%
54900575 COMISION REC MUNICIPIO 128,80 0,00%
54900580 COMISION REC EMP ELEC 50,75 0,00%
54900585  Comision FACILITO 16,53 0,00%
549010 Tarifados diferenciados 0,00 0,00%
54901006 Penalizacion por precancelacion de DPF 0,00 0,00%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 0,00 0,00%
5501 Utilidades en acciones y participaciones 0,00 0,00%
550105 Utilidades en acciones y part. FINANCOOP 0,00 0,00%
5590 Otros 0,00 0,00%
559005 Otros 0,00 0,00%
55900505  Diferencias por Regularizar 0,00 0,00%
55900510 Multas cobradas 0,00 0,00%
56 OTROS INGRESOS 168214,85 5,11%
5603 Arrendamientos 6285,73 0,19%
560305 Arrendamientos 6285,73 0,19%
56030505  Arrendamientos de bienes propios 6285,73 0,19%
5604 Recuperaciones de activos financieros 87617,98 2,66%
560405 De activos castigados 47748,10 1,45%
56040505 De activos castigados 47748,10 1,45%
560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 39869,88 1,21%
56042005 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 39869,88 1,21%
5690 Otros 74311,14 2,26%
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569005 Otros 74311,14 2,26%
56900505  Otros Ingresos 0,00 0,00%
56900506  Otros Ing servicios no financieros 25100,28 0,76%
56900530 Laboratorio CACEL 14250,30 0,43%
56900560 Funeraria 80,00 0,00%
56900565  Cofres 286,63 0,01%
56900570 Boveda Mausoleo 1577,14 0,05%
56900575  Autocarroza 335,71 0,01%
56900585  Odontologia 7791,00 0,24%
56900590  Centro Médico 16270,00 0,49%
56900591 Devolucion prima seguros 450,00 0,01%
56900594  Venta de bases para concurso 0,00 0,00%
56900595 Complejo de Catamayo 2926,82 0,09%
56900596  Arquiler de sillas 6,70 0,00%
56900597  Alquiler Salon Social 0,00 0,00%
56900599  Varios 5236,56 0,16%
TOTAL INGRESOS 3294061,31 100,00%
RESULTADO OPERATIVO 440222,81

Nota: Estado de Resultados afio 2021, tomados de la CACEL
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ANALISIS INGRESOS

Tabla 39. Analisis Vertical — Ingresos

ANALISIS VERTICAL DE INGRESOS

COD CUENTA VALOR GRUPO
51 Intereses y Descuentos Ganados $3.080.164,58 93,51%
52 Comisiones Ganadas $ - 0,00%
54 Ingresos por servicios $ 45.681,88 1,39%
55 Otros Ingresos Operacionales $ - 0,00%
56 Otros Ingresos $ 168.214,85 5,11%

Nota: Las cuentas de Ingreso, tomadas del estado de resultados afio 2021 de la CACEL

Figura 23. Andlisis Vertical - Ingresos

0,00%

0,00% "
139%

5,11%

= Intereres y Descuentos Ganados » Comisiones Ganadas = Ingresos por servicios

= Otros Ingresos Operacionales = Otros Ingresos

Nota: Las cuentas de Ingreso, tomadas del estado de resultados afio 2021 de la CACEL
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Dentro del andlisis vertical del estado de resultados de la Cooperativa de Educadores

de Loja en intereses y descuentos ganados tiene un porcentaje 93,51% lo que significa que

registra los ingresos generados por los recursos colocados bajo la modalidad de depdsitos,

fondos interbancarios vendidos, operaciones de reporto, inversiones, cartera de créditos asi

como los descuentos ganados o diferencia entre el valor nominal y el costo de adquisicion

de los activos por lo que tiene sus mayor concentracion en intereses y descuentos ganados

de la cartera de créditos.

La cuenta comisiones ganadas tiene un porcentaje del 0,00% comprende los valores

cobrados por las Instituciones por concepto de comisiones.
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La cuenta ingresos por servicios tiene un porcentaje del 1,39%, comprende los
ingresos que perciben las entidades financieras por concepto de servicios prestados con
sujecion a los contratos pertinentes.

La cuenta otros ingresos operacionales tiene un porcentaje del 0.00% donde se
contabilizaran los ingresos provenientes de otras actividades operacionales de la entidad que
no pueden ser ubicadas en otro grupo especifico, ademas registra las utilidades originadas
por la modificacion del valor patrimonial proporcional de las acciones y participaciones que
posee la institucion.

La cuenta otros ingresos tiene un porcentaje del 5.11% lo que indica que constituyen
los ingresos obtenidos por circunstancias ajenas al giro normal del negocio o por
circunstancias especiales que, siendo propias de la actividad, han incluido en los activos de
la entidad.

ANALISIS GASTOS

Tabla 40. Analisis Vertical - Gastos

ANALISIS VERTICAL DE GASTOS

COD CUENTA VALOR GRUPO
41 Intereses Causados $ 706.597,07 24,76%
44 Provisiones $ 13.742,89 0,48%
45 Gastos de Operacion $1.978.520,10 69,33%
47 Otros Gastos y Perdidas $ 15497844 5,43%

Nota: Las cuentas de Gastos, tomadas del estado de resultados afio 2021 de la CACEL
Figura 24. Analisis Vertical - Gastos

5,43%

69,33%
= Intereses Causados = Provisiones
Gastos de Operacion = Otros Gastos y Perdidas

Nota: Las cuentas de Gastos, tomadas del estado de resultados afio 2021 de la CACEL
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En el andlisis vertical de los gastos la Cooperativa de Educadores de Loja tiene en
intereses causados un porcentaje del 24,76% lo que nos indica que registra el valor de los
intereses causados en que incurre la entidad por el uso de los recursos recibidos del publico
bajo las distintas modalidades, los intereses causados en préstamos recibidos de instituciones
financieras y otras entidades publicas o privadas, los intereses causados por valores en
circulacion y obligaciones convertible en acciones emitidas por la institucién y otros
intereses.

La cuenta provisiones tiene un porcentaje del 0,48%, estas provisiones deberan estar
de acuerdo con las necesidades de la institucion, al amparo de las disposiciones contenidas
en el reglamento para evaluacion y calificacion de los activos de riesgo y constitucion de
provisiones, expedido por la Superintendencia de Bancos.

La cuenta Gastos de Operacion tiene un porcentaje de 69,33%, aqui se registra los
gastos ocasionados por concepto de la relacion laboral existente de conformidad con las
disposiciones legales vigentes y el reglamento interno de la entidad, los egresos incurridos
por la percepcidn de servicios de terceros, pago de impuestos, cuotas, contribuciones, multas
y los cargos por depreciaciones de activos fijos, amortizaciones de gastos diferidos y egresos
diversos.

Otros Gastos y Perdidas tienen un porcentaje del 5,43% esto constituyen las pérdidas
obtenidas por circunstancias ajenas al giro normal de los negocios o por circunstancias

especiales que, siendo propias de la actividad, han influidos en los activos de la entidad.



ANALISIS HORIZONTAL BALANCE GENERAL

Tabla 41. Analisis horizontal del Balance General

Cuenta Descripcion ANO 2020 ANO 2021  Valor Absoluto Valor Relativo
Codigo Descripcion
1 ACTIVO 29998144,66 31111103,39 1112958,73 3,71%
11 FONDOS DISPONIBLES 3349928,81 1790069,54 -1559859,27 -46,56%
1101 Caja 96172,02 55568,13 -40603,89 -42.22%
110105 Efectivo 95772,02 55568,13 -40203,89 -41,98%
11010505 Efectivo Caja 45722,64 0,00 -45722,64 -100,00%
11010510 Efectivo Béveda 50049,38 55128,13 5078,75 10,15%
110110 Caja chica 400,00 55128,13 54728,13 13682,03%
11011005 Caja Chica 300,00 440,00 140,00 46,67%
11011010 Caja Chica C. Medico 50,00 400,00 350,00 700,00%
11011015 Fondo Rotativo C. Vigilancia 50,00 0,00 -50,00 -100,00%
1103 Bancos y otras instituciones financieras 3253756,79 1734501,41 -1519255,38 -46,69%
110305 Banco Central del Ecuador 879597,92 1734501,41 854903,49 97,19%
11030505 Banco Central del Ecuador 879597,92 370717,29 -508880,63 -57,85%
110310 Bancos e instituciones financieras locales 642899,91 235923,18 -406976,73 -63,30%
11031005 Banco de Loja Cta. Cte. 11644 480034,40 55584,55 -424449 85 -88,42%
11031015 BanEcuador 143629,68 8515,86 -135113,82 -94,07%
11031020 Banco Desarrollo de los Pueblos S.A. 19235,83 171822,77 152586,94 793,24%
110320 Instituciones del sector financiero populary  1731258,96 1127860,94 -603398,02 -34,85%
solidario locales
11032005 Coop-Mego Cta. Ahorros 27015 1681568,58 534658,33 -1146910,25 -68,20%
11032015 Coop. Educadores de Loja cta. 8384 36492,03 29529,85 -6962,18 -19,08%
11032020 Caja Central FINANCOOP 3025,51 3148,13 122,62 4,05%
11032025 Coop. JEP cta. ah0.406072696804 335,40 957,80 622,40 185,57%
11032030 Coop. Padre J. Lorente 440400135710 730,20 732,01 1,81 0,25%
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11032035 Mutualista Pichincha 208015248 9107,24 197609,15 188501,91 2069,80%

11032042 CACPE PASTAZA 132838 0,00 36122527 36122527 0,00%

13 INVERSIONES 3751234,83 2431487,43 -1319747,40 -35,18%

1305 Mantenidas hasta el vencimiento de 3751234,83 2431487,43 -1319747,40 -35,18%
entidades del sector privado y sector
financiero popular y solidario

130505 De 1 a 30 dias sector privado 494904,13 745716,60 250812,47 50,68%

13050505 De 1 a 30 dias sector privado 494904,13 745716,60 250812,47 50,68%

130510 De 31 a 90 dias sector privado 976816,93 310095,66 -666721,27 -68,25%

13051005 De 31 a 90 dias sector privado 976816,93 310095,66 -666721,27 -68,25%

130515 De 91 a 180 dias sector privado 635131,36 289795,07 -345336,29 -54,37%

13051505 De 91 a 180 dias sector privado 635131,36 289795,07 -345336,29 -54,37%

130550 De 1 a 30 dias sector financiero popular y 258301,31 485110,94 226809,63 87,81%
solidario

13055005 De 1 a 30 dias sector financiero popular y 258301,31 485110,94 226809,63 87,81%
solidario

130555 De 31 a 90 dias sector financiero populary  1123954,08 487853,13 -636100,95 -56,59%
solidario

13055505 De 31 a 90 dias sector financiero populary ~ 1123954,08 487853,13 -636100,95 -56,59%
solidario

130560 De 91 a 180 dias sector financiero popular y 262127,02 112916,03 -149210,99 -56,92%
solidario

13056005 De 91 a 180 dias sector financiero popular y 262127,02 112916,03 -149210,99 -56,92%
solidario

14 CARTERA DE CREDITOS 20850918,54 24919987,71 4069069,17 19,52%

1402 Cartera de créditos de consumo prioritario 20964997,54  24712748,32 3747750,78 17,88%
por vencer

140205 De 1 a 30 dias 671103,42 684755,67 13652,25 2,03%

14020505 De 1 a 30 dias 671103,42 684755,67 13652,25 2,03%

140210 De 31 a 90 dias 1219281,98 1265810,70 46528,72 3,82%

14021005 De 31 a 90 dias 1219281,98 1265810,70 46528,72 3,82%

140215 De 91 a 180 dias 1704859,38 1768410,12 63550,74 3,73%




14021505 De 91 a 180 dias 1704859,38 1768410,12 63550,74 3,73%
140220 De 181 a 360 dias 3154290,91 3297622,04 143331,13 4,54%
14022005 De 181 a 360 dias 3154290,91 3297622,04 143331,13 4,54%
140225 De mas de 360 dias 14215461,85 17696149,79 3480687,94 24,49%
14022505 De mas de 360 dias 14215461,85 17696149,79 3480687,94 24,49%
1403 Cartera de crédito inmobiliario por vencer 744783,23 1396149,09 651365,86 87,46%
140305 De 1 a 30 dias 3369,17 7001,74 3632,57 107,82%
14030505 De 1 a 30 dias 3369,17 7001,74 3632,57 107,82%
140310 De 31 a 90 dias 6420,52 13104,21 6683,69 104,10%
14031005 De 31 a 90 dias 6420,52 13104,21 6683,69 104,10%
140315 De 91 a 180 dias 9331,30 18982,65 9651,35 103,43%
14031505 De 91 a 180 dias 9331,30 18982,65 9651,35 103,43%
140320 De 181 a 360 dias 19367,11 38940,97 19573,86 101,07%
14032005 De 181 a 360 dias 19367,11 38940,97 19573,86 101,07%
140325 De mas de 360 dias 706295,13 1318119,52 611824,39 86,62%
14032505 De mas de 360 dias 706295,13 1318119,52 611824,39 86,62%
1407 Cartera de créditos de consumo ordinario por 138454,67 0,00 -138454,67 -100,00%
vencer
140705 De 1 a 30 dias 2752,27 0,00 -2752,27 -100,00%
14070505 De 1 a 30 dias 275227 0,00 -2752,27 -100,00%
140710 De 31 a 90 dias 4442 .87 0,00 -4442 87 -100,00%
14071005 De 31 a 90 dias 4442 .87 0,00 -4442 .87 -100,00%
140715 De 91 a 180 dias 6732,35 0,00 -6732,35 -100,00%
14071505 De 91 a 180 dias 6732,35 0,00 -6732,35 -100,00%
140720 De 181 a 360 dias 14066,11 0,00 -14066,11 -100,00%
14072005 De 181 a 360 dias 14066,11 0,00 -14066,11 -100,00%
140725 De mas de 360 dias 110461,07 0,00 -110461,07 -100,00%
14072505 De mas de 360 dias 110461,07 0,00 -110461,07 -100,00%
1410 Cartera de créditos de consumo prioritario 16642,86 13506,28 -3136,58 -18,85%
refinanciada por vencer
141005 De 1 a 30 dias 538,75 210,43 -328,32 -60,94%

131



14100505 De 1 a 30 dias 538,75 210,43 -328,32 -60,94%
141010 De 31 a 90 dias 633,94 439,67 -194,27 -30,64%
14101005 De 31 a 90 dias 633,94 439,67 -194,27 -30,64%
141015 De 91 a 180 dias 730,80 661,14 -69,66 -9,53%
14101505 De 91 a 180 dias 730,80 661,14 -69,66 -9,53%
141020 De 181 a 360 dias 1233,09 1385,49 152,40 12,36%
14102005 De 181 a 360 dias 1233,09 1385,49 152,40 12,36%
141025 De mas de 360 dias 13506,28 10809,55 -2696,73 -19,97%
14102505 De mas de 360 dias 13506,28 10809,55 -2696,73 -19,97%
1418 Cartera de créditos de consumo prioritario 149652,64 111748,32 -37904,32 -25,33%
reestructurada por vencer
141805 De 1 a 30 dias 8676,29 7151,54 -1524,75 -17,57%
14180505 De 1 a 30 dias 8676,29 7151,54 -1524,75 -17,57%
141810 De 31 a 90 dias 8952,11 8465,31 -486,80 -5,44%
14181005 De 31 a 90 dias 8952,11 8465,31 -486,80 -5,44%
141815 De 91 a 180 dias 12777,78 11329,08 -1448.,70 -11,34%
14181505 De 91 a 180 dias 12777,78 11329,08 -1448,70 -11,34%
141820 De 181 a 360 dias 25721,22 18829,77 -6891,45 -26,79%
14182005 De 181 a 360 dias 25721,22 18829,77 -6891,45 -26,79%
141825 De mas de 360 dias 93525,24 65972,62 -27552,62 -29,46%
14182505 De mas de 360 dias 93525,24 65972,62 -27552,62 -29,46%
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario 444954,96 265841,53 -179113,43 -40,25%
que no devenga intereses
142605 De 1 a 30 dias 34721,49 24888.,45 -9833,04 -28,32%
14260505 De 1 a 30 dias 34721,49 24888,45 -9833,04 -28,32%
142610 De 31 a 90 dias 22530,60 16373,81 -6156,79 -27,33%
14261005 De 31 a 90 dias 22530,60 16373,81 -6156,79 -27,33%
142615 De 91 a 180 dias 30415,99 24103,77 -6312,22 -20,75%
14261505 De 91 a 180 dias 30415,99 24103,77 -6312,22 -20,75%
142620 De 181 a 360 dias 61275,23 48160,47 -13114,76 -21,40%
14262005 De 181 a 360 dias 6127523 48160,47 -13114,76 -21,40%
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142625 De mas de 360 dias 296011,65 152315,03 -143696,62 -48,54%
14262505 De mas de 360 dias 296011,65 152315,03 -143696,62 -48,54%
1442 Cartera de credito reestructurada que no 0,00 15161,14 15161,14 0,00%
devenga intereses
144205 De 1 a 30 dias 0,00 714,49 714,49 0,00%
14420505 De 1 a 30 dias 0,00 71449,00 71449,00 0,00%
144210 De 31 a 90 dias 0,00 498,62 498,62 0,00%
14421005 De 31 a 90 dias 0,00 498,62 498,62 0,00%
144215 De 91 a 180 dias 0,00 750,50 750,50 0,00%
14421505 De 91 a 180 dias 0,00 750,50 750,50 0,00%
144220 De 181 a 360 dias 0,00 1572,52 1572,52 0,00%
14422005 De 181 a 360 dias 0,00 1572,05 1572,05 0,00%
144225 De mas de 360 dias 0,00 11625,01 11625,01 0,00%
14422505 De mas de 360 dias 0,00 11625,01 11625,01 0,00%
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario 59295,10 33891,29 -25403,81 -42,84%
vencida
145005 De 1 a 30 dias 11140,19 7993,75 -3146,44 -28,24%
14500505 De 1 a 30 dias 11140,19 7993,75 -3146,44 -28,24%
145010 De 31 a 90 dias 12207,27 7416,89 -4790,38 -39,24%
14501005 De 31 a 90 dias 12207,27 7406,89 -4800,38 -39,32%
145015 De 91 a 180 dias 9640,07 6997,93 -2642,14 -27,41%
14501505 De 91 a 180 dias 9640,07 6997,95 -2642,12 -27,41%
145020 De 181 a 270 dias 4330,01 5724,84 1394,83 32,21%
14502005 De 181 a 270 dias 4330,01 5724,84 1394,83 32,21%
145025 De mas de 270 dias 21977,56 5757,86 -16219,70 -73,80%
14502505 De mas de 270 dias 21977,56 5757,86 -16219,70 -73,80%
1466 Cartera de créditos de consumo prioritario 2,00 238,81 236,81 11840,50%
reestructurada vencida
146605 De 1 a 30 dias 0,00 236,81 236,81 0,00%
14660505 De 1 a 30 dias 0,00 236,81 236,81 0,00%
146625 De mas de 270 dias 2,00 2,00 0,00 0,00%
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14662505 De mas de 270 dias 2,00 2,00 0,00 0,00%
1499 (Provisiones para créditos incobrables) -1667864,46  -1629297,07 38567,39 -2,31%
149910 (Cartera de créditos de consumo prioritario)  -1134569,02 1002669,37 2137238,39 -188,37%
14991005 (Cartera de créditos de consumo prioritario)  -1134569,02 1002669,37 2137238,39 -188,37%
149915 (Cartera de crédito inmobiliario) -109764,16 27219,39 136983,55 -124,80%
14991505 (Cartera de crédito inmobiliario) -109764,16 27219,39 136983,55 -124,80%
149945 (Cartera de crédito refinanciada) 0,00 243,11 243,11 0,00%
14994505 (Cartera de crédito refinanciada) 0,00 243,11 243,11 0,00%
149950 (Cartera de crédito reestructurada) 0,00 102091,01 102091,01 0,00%
14995010 (Cartera de crédito consumo reestructurada) 0,00 102091,01 102091,01 0,00%
149987 (Provisiones no reversadas por  -130594,74 204137,65 334732,39 -256,31%
requerimiento normativo)
14998705 (Provisiones no reversadas por  -130594,74 204137,65 334732,39 -256,31%
requerimiento normativo)
149989 (Provision genérica voluntaria) -292936,54 292936,54 585873,08 -200,00%
14998905 (Provision genérica voluntaria) -292936,54 292936,54 585873,08 -200,00%
16 CUENTAS POR COBRAR 179391,84 207744,59 28352,75 15,80%
1602 Intereses por cobrar inversiones 52274,21 55151,09 2876,88 5,50%
160215 Mantenidas hasta el vencimiento 52274,21 55151,09 2876,88 5,50%
16021505 Mantenidas hasta el vencimiento 52274,21 55151,09 2876,88 5,50%
1603 Intereses por cobrar de cartera de créditos 140365,86 159153,58 18787,72 13,38%
160310 Cartera de créditos de consumo prioritario 132131,57 151320,96 19189,39 14,52%
16031005 Cartera de créditos de consumo prioritario 132131,57 151320,96 19189,39 14,52%
160315 Cartera de crédito inmobiliario 4869,63 6646,97 1777,34 36,50%
16031505 Cartera de crédito inmobiliario 4869,63 66456,97 61587,34 1264,72%
160335 Cartera de crédito de consumo ordinario 1226,83 0,00 -1226,83 -100,00%
16033505 Cartera de crédito de consumo ordinario 1226,83 0,00 -1226,83 -100,00%
160345 Cartera de créditos refinanciada 122,29 90,60 -31,69 -25,91%
16034510 Cartera de Créditos de Consumo 122,29 90,60 -31,69 -25.91%
Refinanciada
160350 Cartera de créditos reestructurada 2015,54 1095,05 -920,49 -45,67%
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16035010 Cartera de Créditos de Consumo 2015,54 1095,05 -920,49 -45,67%
Reestructurada
1604 Otros intereses por cobrar 0,00 5139,10 5139,10 0,00%
160410 Intereses diferidos cartera de crédito 0,00 5139,10 5139,10 0,00%
16041010 Cartera de crédito de Consumo 0,00 5139,10 5139,10 0,00%
1614 Pagos por cuenta de socios 232497 6687,65 4362,68 187,64%
161430 Gastos judiciales 232497 6687,65 4362,68 187,64%
16143005 Gastos Judiciales 232497 6687,65 4362,68 187,64%
1690 Cuentas por cobrar varias 850,00 6750,80 5900,80 694,21%
169020 Arrendamientos 0,00 6490,00 6490,00 0,00%
16902005 C x C Sra. Beli Romero A 0,00 6490,00 6490,00 0,00%
169005 Anticipos al personal 100,00 0,00 -100,00 -100,00%
16900545 Convenios empleados x cobrar 100,00 0,00 -100,00 -100,00%
169090 Otras 750,00 260,80 -489,20 -65,23%
16909091 Ctas x cobrar cofres 750,00 260,80 -489,20 -65,23%
1699 (Provision para cuentas por cobrar) -16423,20 -25137,63 -8714,43 53,06%
169905 (Provision para intereses y comisiones por -14035,69 -14035,37 0,32 0,00%
cobrar)
16990505 (Provision para intereses y comisiones por -14035,69 -14035,69 0,00 0,00%
cobrar)
169910 (Provision para otras cuentas por cobrar) -2387,51 -11101,94 -8714,43 365,00%
16991005 (Provisién para otras cuentas por cobrar -2387,51 -11101,94 -8714,43 365,00%
ACTIVOS CORRIENTES 28131474,02 29349289,27 1217815,25 4,33%
17 BIENES REALIZABLES, 33597,62 30595,11 -3002,51 -8,94%
ADJUDICADOS POR PAGO, DE
ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y
NO UTILIZADOS POR LA INSTITU
1706 Bienes no utilizados por la institucion 33597,62 30595,11 -3002,51 -8,94%
170615 Otros locales 78592,07 78592,07 0,00 0,00%
17061505 Mausoleos 78592,07 78592,07 0,00 0,00%
170699 (depreciacion de bienes no utilizados por la -44994.45 -47996,96 -3002,51 6,67%

institucion)
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17069905 (Mausoleos) -44994 45 -47996,96 -3002,51 6,67%
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 1660669,43 1578358,89 -82310,54 -4,96%
1801 Terrenos 602976,00 602976,00 0,00 0,00%
180105 Terrenos 602976,00 602976,05 0,05 0,00%
18010505 Terreno Edificio matriz 519816,00 519816,00 0,00 0,00%
18010510 Terreno Complejo de Catamayo 83160,00 83160,00 0,00 0,00%
1802 Edificios 1089036,50 1089036,50 0,00 0,00%
180205 Edificios 1089036,50 1089036,50 0,00 0,00%
18020505 Edificios Matriz 960627,55 960627,55 0,00 0,00%
18020520 Complejo Catamayo 128408,95 128408,95 0,00 0,00%
1805 Muebles, enseres y equipos de oficina 86768,86 96186,46 9417,60 10,85%
180505 Muebles, enseres y equipos de ofic 63928,66 69795,86 5867,20 9,18%
18050505 Muebles de Oficina - Matriz 63928,66 69795,86 5867,20 9,18%
180510 Enseres de oficina 11809,08 14732,28 2923,20 24,75%
18051005 Enseres de Oficina - Matriz 11809,08 14732,28 2923,20 24,75%
180515 Equipos de Oficina 11031,12 11658,32 627,20 5,69%
18051505 Equipos de Oficina - Matriz 11031,12 11658,32 627,20 5,69%
1806 Equipos de computacion 259263,04 308511,99 49248.,95 19,00%
180605 Equipos de computacion 130503,47 156497,37 25993,90 19,92%
18060505 Equipos de computacion Matriz 130503,47 156497,37 25993,90 19,92%
180610 Red informatica y software 128759,57 152014,62 23255,05 18,06%
18061005 Red informatica y software 128759,57 152014,62 23255,05 18,06%
1807 Unidades de transporte 35277,00 35277,00 0,00 0,00%
180705 Unidades de transporte 35277,00 35277,00 0,00 0,00%
18070505 Vehiculos 35277,00 35277,00 0,00 0,00%
1890 Otros 140400,28 140870,28 470,00 0,33%
189005 Otros 140400,28 140870,28 470,00 0,33%
18900505 Magquinaria y equipo 45291,24 45291,24 0,00 0,00%
18900510 Equipo medico 10765,36 10765,36 0,00 0,00%
18900515 Equipo de laboratorio médico 18992,44 18992.,44 0,00 0,00%
18900520 Otros equipos 65351,24 65821,24 470,00 0,72%
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1899 (Depreciacion acumulada) -553052,25 -694499,34 -141447,09 25,58%
189905 (Edificios) -291266,38 -346054,61 -54788,23 18,81%
18990505 (Edificios) -232442 .40 -280810,18 -48367,78 20,81%
18990520 (Complejo Catamayo) -58823,98 -65244.,43 -6420,45 10,91%
189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) -34056,23 -41517,57 -7461,34 21,91%
18991505 (Muebles, de oficina Matriz) -20161,68 -25768,82 -5607,14 27,81%
18991510 (Enseres de oficina Matriz) -9384,65 -10209,90 -825,25 8,79%
18991515 (Equipo de oficina Matriz) -4509,90 -5538,83 -1028,93 22.81%
189920 (Equipos de computacion) -148902,28 -209582,92 -60680,64 40,75%
18992005 (Equipos de computacion Matriz) -62426,66 -93278,18 -30851,52 49,42%
18992010 (Red informatica y software) -86475,62 -116304,74 -29829,12 34,49%
189925 (Unidades de transporte) -17048,13 -24102,53 -7054,40 41,38%
18992510 (Unidades de Transporte) -17048,13 -24102,53 -7054,40 41,38%
189940 (Otros) -61779,23 -73241,71 -11462,48 18,55%
18994005 (Magquinaria y equipo) -21625,17 -26038,07 -4412,90 20,41%
18994010 (Equipo Médico) -3676,28 -4601,73 -925,45 25,17%
18994015 (Equipo de laboratorio médico) -18992,44 -18992,44 0,00 0,00%
18994025 (Otros equipos) -17485,34 -23609,47 -6124,13 35,02%
19 OTROS ACTIVOS 172403,59 152860,12 -19543,47 -11,34%
1901 Inversiones en acciones y participaciones 70579,72 70579,72 0,00 0,00%
190110 En otras instituciones financieras 70579,72 70579,72 0,00 0,00%
19011005 En otras instituciones financieras 69539,72 69539,72 0,00 0,00%
FINANCOOP
19011010 En otras instituciones financieras UCACME 1000,00 1000,00 0,00 0,00%
19011015 En otras instituciones financieras 40,00 40,00 0,00 0,00%
UCACSUR

1904 Gastos y pagos anticipados 28178,30 77659,75 49481,45 175,60%
190410 Anticipos a terceros 18558.30 64839,95 46281,65 249,39%
19041005 Anticipos a Terceros 18558,30 64839,95 46281,65 249,39%
190490 Otros 11691,84 14834,18 3142,34 26,88%
19049005 Seguros de Ramos Generales 11423,04 11884,64 461,60 4,04%
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19049010 Casillero de seguridad 268,80 268,80 0,00 0,00%
19049015 Fondo entregado a FACILITO 0,00 -2680,74 -2680,74 0,00%
190499 (Amortizacion de gastos anticipados) -2071,84 -2014,38 57,46 -2,77%
19049905 (Seguros Ramos generales) -1903,84 -1980,78 -76,94 4,04%
19049920 (Amortiz. Casillero de seguridad) -168,00 -33,60 134,40 -80,00%
1905 Gastos diferidos 10471,89 3104,21 -7367,68 -70,36%
190520 Programas de computacion 19828,92 19828,92 0,00 0,00%
19052005 Programas de Computacion 19828,92 19828,92 0,00 0,00%
190599 (Amortizacion acumulada gastos diferidos) -9357,03 -16724,71 -7367,68 78,74%
19059920 (Amortiz. Acumulada Programas -9357,03 -16724,71 -7367,68 78,74%
Computac.)
1906 Materiales, mercaderias e insumos 670,91 477,50 -193,41 -28,83%
190615 Proveeduria 670,91 477,50 -193,41 -28,83%
19061505 Utiles y Materiales de escritorio 670,91 477,50 -193,41 -28,83%
1990 Otros 62735,52 5720,15 -57015,37 -90,88%
199010 Otros impuestos 55849,46 3611,07 -52238,39 -93,53%
19901005 Anticipo Impuesto a la Renta 52715,55 0,00 -52715,55 -100,00%
19901015 Retenciones en la fuente 2547,86 3611,07 1063,21 41,73%
19901020 Retenciones de IVA 586,05 0,00 -586,05 -100,00%
199090 Varias 6886,06 2109,08 -4776,98 -69,37%
19909005 Varias 507,44 339,01 -168,43 -33,19%
19909010 Operaciones en Tramite Transferencias 1158,62 0,00 -1158,62 -100,00%
19909020 Inventario cofres 5220,00 1770,00 -3450,00 -66,09%
1999 (Provision para otros activos irrecuperables) -232,75 -4681,21 -4448.,46 1911,26%
199990 (Provision para otros activos) -232,75 -4681,21 -4448.,46 1911,26%
19999005 (Provisién para otros activos) -232.,75 -4681,21 -4448.,46 1911,26%
ACTIVOS NO CORRIENTES 1866670,64 1761814,12 -104856,52 -5,62%
TOTAL ACTIVOS 29998144,66 31111103,39 1112958,73 3,71%

Balance general

Codigo

Descripcion
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2 PASIVOS 2304440937 23777943,57 733534,20 3,18%
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 21563997,55 21942518,76 378521,21 1,76%
2101 Depdsitos a la vista 1514783,09 1564352,66 49569,57 3,27%
210135 Depositos de ahorro 1514783,09 1564352,66 49569,57 3,27%
21013505 Ahorros a la vista 1514783,09 1564352,66 49569,57 3,27%
2103 Depdsitos a plazo 1004509,00 641500,00 -363009,00 -36,14%
210305 De 1 a 30 dias 244234,00 199000,00 -45234,00 -18,52%
21030505 De 1 a 30 dias 244234,00 199000,00 -45234,00 -18,52%
210310 De 31 a 90 dias 257175,00 135500,00 -121675,00 -47,31%
21031005 De 31 a 90 dias 257175,00 130500,00 -126675,00 -49.26%
210315 De 91 a 180 dias 265100,00 60500,00 -204600,00 -77,18%
21031505 De 91 a 180 dias 265100,00 60500,00 -204600,00 -77,18%
210320 De 181 a 360 dias 156000,00 165300,00 9300,00 5,96%
21032005 De 181 a 360 dias 156000,00 165300,00 9300,00 5,96%
210325 De mas de 361 dias 82000,00 86200,00 4200,00 5,12%
21032505 De mas de 361 dias 82000,00 86200,00 4200,00 5,12%
2105 Depdsitos restringidos 19044705,46  19736666,1 691960,64 3,63%
210505 Depdsitos restringidos 19044705,46  19736666,1 691960,64 3,63%
21050505 Ahorro Programado Especial 12060618,9  12480740,55 420121,65 3,48%
21050510 Ahorro Cooperativo (Cesantia) 6568960,63 6750955,38 181994,75 2,77%
21050515 Ahorro Encaje 415125,93 504970,17 89844,24 21,64%
25 CUENTAS POR PAGAR 677160,29 689160,87 12000,58 1,77%
2501 Intereses por pagar 10464,91 5549,74 -4915,17 -46,97%
250115 Depositos a plazo 9846,46 4806,54 -5039,92 -51,19%
25011505 Depositos a Plazo Fijo 9846,46 4806,54 -5039,92 -51,19%
250135 Obligaciones financieras 618,45 743,20 124,75 20,17%
25013505 Obligaciones financieras CONAFIPS 618,45 743,20 124,75 20,17%
2503 Obligaciones patronales 306915.,46 287466,10 -19449,36 -6,34%
250310 Beneficios Sociales 33046,89 37674,74 4627,85 14,00%
25031005 Décimo Tercer Sueldo 7530,10 13595,68 6065,58 80,55%
25031010 Décimo Cuarto Sueldo 5591,66 5432,69 -158,97 -2,84%
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25031015 Vacaciones 19925,13 18646,38 -1278.,75 -6,42%
250315 Aportes al [ESS 23035,18 40547,07 17511,89 76,02%
25031505 Aportes al IESS- personal 8856,52 17036,38 8179,86 92,36%
25031510 Aportes al 1ESS Patronal 11386,97 21903,93 10516,96 92,36%
25031515 Préstamos IESS Empleados 2791,69 1907,06 -884,63 -31,69%
250320 Fondo de reserva IESS 2502,45 4643,93 2141,48 85,58%
25032005 Fondo de reserva IESS 2502,45 4643,93 2141,48 85,58%
250390 Otras 248330,94 204300,06 -44030,88 -17,73%
25039006 Jubilacion Patronal 212967,06 169832,68 -43134,38 -20,25%
25039007 Desahucio e Indemnizaciones 35363,88 34467,38 -896,50 -2,54%
2504 Retenciones 14339,83 15354,11 1014,28 7,07%
250405 Retenciones fiscales 14339,83 15354,11 1014,28 7,07%
25040505 1% Retenciones en la fuente 0,00 340,00 340,00 0,00%
25040510 2%Retencion en la Fuente 94,67 186,76 92,09 97,27%
25040511 8% Retencion en la Fuente 1122,06 1123,13 1,07 0,10%
25040512 10% Retencion en la Fuente 2092,95 2691,64 598,69 28,61%
25040515 Impuesto al IVA 70% 2330,27 2269,94 -60,33 -2,59%
25040520 Impuesto al IVA 100% 3735,19 4617,57 882,38 23,62%
25040535 Impuesto al IVA 30% 1734,51 1970,24 235,73 13,59%
25040545 IVA Ventas 1265,39 84,74 -1180,65 -93,30%
25040550 1,75 % Retenciones en la Fuente 1132,00 1349,58 217,58 19,22%
25040555 2,75 % Retenciones en la Fuente 832,79 720,38 -112,41 -13,50%
2505 Contribuciones, impuestos y multas 16869,05 12948,99 -3920,06 -23,24%
250505 Impuesto a la renta 16869,05 12948,99 -3920,06 -23,24%
25050505 Impuesto a la renta por pagar 12948,99 12948,99 0,00 0,00%
25050510 Impuesto al Valor Agregado 3920,06 53215,88 49295,82 1257,53%
2506 Proveedores 6777,88 53215,88 46438,00 685,14%
250605 Proveedores Socios 6777,88 53215,88 46438,00 685,14%
25060505 Proveedores 6777,88 314626,05 307848,17 4541,95%
2590 Cuentas por pagar varias 321793,16 314626,05 -7167,11 -2,23%
259090 Otras cuentas por pagar 321793,16 7942,46 -313850,70 -97,53%
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25909002 Cuentas por pagar Escuelas 7942,46 90231,06 82288,60 1036,06%
25909003 Seguro de Vida (Fondo de Solidaridad) 137902,08 2303,62 -135598,46 -98,33%
25909004 Cuentas por pagar Colegios 2303,62 1966,89 -336,73 -14,62%
25909006 Afiliacion 1966,89 104455,27 102488,38 5210,68%
25909008 Depositos Mortuorio 128926,84 96,41 -128830,43 -99,93%
25909010 Otras cuentas por Pagar 604,55 12000,00 11395,45 1884,95%
25909011 Zerimar 296,35 14628,52 14332,17 4836,23%
25909012 Depositos de pagaduria 96,41 10003,73 9907,32 10276,24%
25909016 Recaudaciones Publicas 86,88 1266,26 1179,38 1357,48%
25909020 Bono Socio Cooperado 140,00 68000,00 67860,00 48471,43%
25909030 Seguro de Desgravamen (Créditos) 7854,68 1731,83 -6122,85 -77,95%
25909040 Gastos Judiciales 7457,45 0,00 -7457,45 -100,00%
25909045 Seguro contra incendios (Créditos) 577,03 0,00 -577,03 -100,00%
25909065 Miselaneos 40000,00 0,00 -40000,00 -100,00%
25909070 Otra cuenta por pagar a SOLCA 1347,28 0,00 -1347,28 -100,00%
PASIVOS CORRIENTES 22241157,84 22631679,63 390521,79 1,76%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS 798346,05 1140990,24 342644,19 42,92%
2606 Obligaciones con entidades financieras del 798346,05 114099024 342644,19 42,92%
sector publico
260605 De 1 a 30 dias 11595,88 13949,52 2353,64 20,30%
26060505 De 1 a 30 dias 11595,88 13949,52 2353,64 20,30%
260610 De 31 a 90 dias 22171,1 27481,34 5310,24 23,95%
26061005 De 31 a 90 dias 22171,1 27481,34 5310,24 23,95%
260615 De 91 a 180 dias 33946,32 41370,81 7424,49 21,87%
26061505 De 91 a 180 dias 33946,32 41370,81 7424,49 21,87%
260620 De 181 a 360 dias 74804,96 90039,12 15234,16 20,37%
26062005 De 181 a 360 dias 74804,96 90039,12 15234,16 20,37%
260625 De mas de 360 dias 655827,79 968149,45 312321,66 47,62%
26062505 De mas de 360 dias 655827,79 968149,45 312321,66 47,62%
29 OTROS PASIVOS 4905,48 5273,70 368,22 7,51%
2990 Otros 4905,48 5273,7 368,22 7,51%
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299005 Sobrantes de caja 55,04 423,26 368,22 669,00%
29900505 Sobrantes de caja 55,04 423,26 368,22 669,00%
299090 Varios 4850,44 4850,44 0,00 0,00%
29909030 Depositos por Identificar 4850,44 4850,44 0,00 0,00%
PASIVOS NO CORRIENTES 803251,53 1146263,94 343012,41 42,70%
TOTAL PASIVOS 23044409,37 23777943,57 733534,20 3,18%
Balance general
Cédigo Descripcion
3 PATRIMONIO 6032381,49 597158321 -60798,28 -1,01%
31 CAPITAL SOCIAL 2982444,81  2849157,70 -133287,11 -4,47%
3103 Aportes de socios 298244481  2849157,70 -133287,11 -4,47%
310305 Aportes de socios 298244481  2849157,70 -133287,11 -4,47%
31030505 Certificados de Aportacion 298244481  2849157,70 -133287,11 -4,47%
33 RESERVAS 2569110,69  3122425,51 553314,82 21,54%
3301 Fondo irrepartible de Reserva Legal 2569110,69 3122425,51 553314,82 21,54%
330105 Reserva Legal Irrepartible 2568820,32 3122135,14 553314,82 21,54%
33010505 Reserva Legal Irrepartible 2568820,32  3122135,14 553314,82 21,54%
330110 Aportes de los Socios por Capitalizacion 290,37 290,37 0,00 0,00%
Extraordinaria
33011005 Aportes de los Socios por Capitalizacion 290,37 290,37 0,00 0,00%
Extraordinaria
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES 921353,80 921353,80 0,00 0,00%
3501 Superavit por valuacion de propiedades, 921353,80 921353,80 0,00 0,00%
equipo y otros
350105 Superavit por valuacion de propied, equipo 921353,80 921353,80 0,00 0,00%
otros
35010520 %diﬁcio y Terreno 921353,80 921353,80 0,00 0,00%
36 RESULTADOS 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
3501 Utilidad o excedentes del ejercicio 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
350105 Utilidad del ejercicio 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
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35010520 Utilidad del ejercicio 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
TOTAL PATRIMONIO 6953735,29  6892937,01 -60798,28 -0,87%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 29998144,66 30670880,58 672735,92 2,24%

Nota: Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL
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ANALISIS ACTIVOS CORRIENTES

ANALISIS FONDOS DISPONIBLES

Tabla 42. Analisis Horizontal - Fondos Disponibles

Codigo ACTIVOS 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTO $ RELATIVO %
11 Fondos $3.349.928,81  $1.790.069,54  §$-1.559.859,27 -46,56%
disponibles

Nota: Fondos Disponibles del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

Figura 25. Analisis horizontal - Fondos Disponibles

$3.349.928,81 \

2020 2021
Nota: Fondos Disponibles del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

En la cuenta de fondos disponibles se evidencia que existe una disminucién del -
46,56% esto indica que como un efecto de la pandemia COVID-19 esta cuenta que registra
los recursos de alta liquidez de los cuales dispone la entidad para sus operaciones regulares
y que no esta restringido para su uso se vio afectada en la disminucidon de operaciones
crediticias e incremento de las carteras de crédito, es decir la Cooperativa emplea sus activos
para satisfacer las necesidades de los clientes que estan dispuestos a pagar por ellos y por lo
tanto a contribuir a los flujos de efectivo de la Entidad Financiera

ANALISIS INVERSIONES

Tabla 43. Analisis Horizontal - Inversiones

Caéd ACTIVOS 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTO $ RELATIVO
%
13 Inversiones $3.751.234,83 $2.431.487,43 $-1.319.747,40 -35,18%

Nota: Inversiones del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL
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Figura 26. Analisis Horizontal — Inversiones

\

2020 2021

Nota: Inversiones del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

Las inversiones presentan un porcentaje del -35,18% en el que se registran todos los
instrumentos de inversion adquiridos por la entidad, con la finalidad de mantener reservas
secundarias de liquidez, conforme lo establecido en la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero, evidenciando una disminucion significativa que se refleja en el rubro
de liquidez, es decir que la Cooperativa deberd mantener un control auxiliar de las pérdidas
y ganancias para garantizar la valuacion de inversiones.

ANALISIS CARTERA DE CREDITO

Tabla 44. Analisis Horizontal - Cartera de Crédito

Cod ACTIVOS 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTO S RELATIVO
%
14 Cartera de $20.850.918,54 $24.919.987,71 $4.069.069,17 19,52%
crédito

Nota: La cuenta cartera de crédito del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

Figura 27. Analisis Horizontal - Cartera de crédito

/
-

2020 2021
Nota: La cuenta cartera de crédito del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL
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Dentro de los activos constituye la cartera de créditos la misma que tiene un
incremento de $4.069.069,17, con un porcentaje de 19,52%, segln lo establecido por la
Junta Moneraria Financiera, la Superintendencia de Bancos y en la codificacion de
resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros, o en el momento en que el
respectivo contrato de crédito lo establezca, en el analisis se evidencia que por las facilidades
de la cooperativa presta existen incrementos para adquirir préstamos, una vez realizada el
desembolso y en caso que se presenten diferencias entre el valor nominal de los créditos
adquiridos y el valor desembolsado, tal diferencias se controlaran extracontablemente como
descuentos, las primas o descuentos en la adquisicion de cartera seran devengados en forma
lineal en funcion del plazo de cada operacion, con contrapartida a las respectivas cuentas de

resultados.

ANALISIS CUENTAS POR COBRAR

Tabla 45. Analisis Horizontal - Cuentas por cobrar

Cod ACTIVOS VALOR VALOR
CORRIENTES 2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
$ %
16 Cuentas por cobrar  $179.391,84  $207.744,59  $28.352,75 15,80%

Nota: La cuenta cuentas por cobrar del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

Figura 28. Analisis Horizontal - Cuentas por cobrar

$179.391,84

2020 2021
Nota: La cuenta cuentas por cobrar del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL
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Las cuentas por cobrar que mantiene la cooperativa sufrieron un incremento con un
valor relativo del 15,80% y un valor absoluto de $28,352,75, de esta manera registra los
valores de cobro inmediato provenientes del giro normal de la cooperativa, ademas
comprende principalmente los intereses y comisiones ganados, rendimientos por cobrar de
fideicomisos mercantiles, pagos por cuenta de clientes, etc lo que nos indica que existen
valores pendientes de recuperacion por la venta de la cartera hipotecaria a un fideicomiso,
la misma que se sera cobrada conforme al respectivo contrato, ademas se castigaran los
intereses y comisiones por cobrar que no hubieren sido recaudados hasta 3 afios posteriores
a su exigibilidad de cobro o que estén debidamente autorizados por la Superintendencia de

Bancos y Seguros, excepto los intereses provenientes de operaciones de cartera de créditos.

ANALISIS ACTIVOS NO CORRIENTES
ANALISIS BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE

ARRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION.

Tabla 46. Analisis Horizontal - Bienes Realizables, adjudicados por pago, de arrendamiento mercantil y no

utilizados por la Institucion

Cod ACTIVOS NO 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTOS$ RELATIVO
%
17 Bienes realizables, $ 33.597,62 $30.595,11 $-3.002,51 -8,94%

adjudicados por pago, de
arrendamiento mercantil
y no utilizados por la
Institucion
Nota: La cuenta de bienes realizables del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL
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Figura 29. Analisis Horizontal - Bienes realizables

$33.597,62

2020 2021
Nota: La cuenta de bienes realizables del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

Los activos no corrientes disminuyeron en $-3,002,51 en la cuenta bienes realizables,
adjudicados por pago, de arrendamiento mercantil y no utilizados por la Institucion con una
disminucion de -8,94%, en la que registra las provision para bienes realizables, adjudicados
por pago, recuperables y la depreciacion de bienes arrendados y de bienes no utilizados por
la institucion y las provisiones destinadas a cubrir la pérdida del valor de los bienes
realizables, ademas las inversiones en acciones y participaciones mediante el cual muestra
el resultado del inversionista, y se ajustan periddicamente para reflejar los cambios en la
participacion del inversionista en los activos netos y en los resultados de la empresa en la
que se invierte, el pago se hace antes de que se haya incurrido en el gasto o antes de que se
haya vencido, por lo general se hace un cargo a la cuenta de gastos pagados por anticipado,

debido a que representa un costo no devengado.
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ANALISIS — PROPIEDADES Y EQUIPO

Tabla 47. Analisis Horizontal - Propiedad y Equipo

Caédigo ACTIVOS NO 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTO RELATIVO
$ %
18 Propiedades y equipo $ 1.660.669,43 $1.578.358,89  $-82.310,54 -4,96%

Nota: La cuenta de propiedad y equipo del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

Figura 30. Analisis Horizontal - Propiedades y equipo

$1.660.669,43

2020 2021
Nota: La cuenta de propiedad y equipo del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

En la cuenta propiedades y equipo representa un valor absoluto de $-82,310,54 y
un valor relativo de -4,96%, considerando los valores del afio 2020 y 2021, agrupando las
cuentas que representan las propiedades de naturaleza permanente, utilizados por la entidad,
incluyendo construcciones y remodelaciones en curso, las cuales sirven para el
cumplimiento de sus objetivos especificos, cuya caracteristica es una vida util de acuerdo a
su clasificacion y estan sujetas a depreciaciones siendo esto favorable ya que en la subcuenta
muebles, enseres y equipos de oficina registran los valores de adquisicion para ser utilizados
0 que sirva para su ornato o promocion cultural y que estdn sujetos a un régimen de
depreciacion, ademas incluye el valor de los desembolsos efectuados para colocarlos en

condiciones de uso, tales como fletes, seguros, derechos aduaneros, instalaciones, entre
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otras; asi como las mejoras y revalorizaciones efectuadas en cumplimiento de las
disposiciones legales pertinentes, las depreciaciones acumuladas ordinarias y los
provenientes de revalorizacion, estos bienes son usados directamente para el desarrollo
normal del giro mismo de la cooperativa.

ANALISIS — OTROS ACTIVOS

Tabla 48. Analisis Horizontal - Otros Activos

Cadigo ACTIVOS NO 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTO RELATIVO
$ Y%
19 Otros Activos $172.403,59 $152.860,12  $-19.543.47 -11,34%

Nota: La cuenta otros activos del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

Figura 31. Andlisis Horizontal - Otros Activos

$172.403,59

2020 2021
Nota: La cuenta otros activos del Balance General afio 2020 — 2021, obtenido de la CACEL

La cuenta otros activos tiene un valor de disminucion de -19,543,47 que representa
un porcentaje del -11,34%, siendo aquellas cuentas que son de naturaleza transitoria y deben
ser objeto de regularizacion permanente y como resultado transfiriéndolas a las cuentas
correspondientes, lo que refleja que la Cooperativa debe efectuar una evaluacion de la

cobrabilidad de las partidas registradas y debe contabilizarse para provisiones necesarias, de
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conformidad con las disposiciones emitidas al respecto por la Superintendencia de Bancos
y Seguros.
ANALISIS HORIZONTAL PASIVO CORRIENTE

ANALISIS OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

Tabla 49. Analisis Horizontal - Obligaciones con el ptblico

Cadigo PASIVO 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTO RELATIVO
$ %
21 Obligaciones $21.563.997,55 $21.942.518,76 $378.521,21 1,76%

con el publico

Nota: La cuenta obligaciones con el publico del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 32. Analisis Horizontal - Obligaciones con el ptblico

$21.942.518,76

$21.563.997,55

2020 2021
Nota: La cuenta obligaciones con el publico del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

La cuenta obligaciones con el publico tiene un aumento del 1,76% en lo que se refiere
al valor relativo y un valor absoluto de 378,521,21, lo cual registra los recursos recibidos
del publico exigibles en un corto plazo, podran constituirse bajo diversas modalidades y
mecanismos libremente pactados entre el depositante y el depositario, el aumento sustancial
se debe a que los depositos realizados por los socios de la institucion incrementaron y lo que

se refiere a depositos a largo plazo tuvo un movimiento considerable para la cooperativa.
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ANALISIS CUENTAS POR PAGAR

Tabla 50. Analisis Horizontal - Cuentas por pagar

Codigo PASIVO CORRIENTES 2020 2021 VALOR VALOR
ABSOLUTO RELATIVO
) %
25 Cuentas por pagar $677.160,29  $689.160,87 $ 12.000,58 1,77%

Nota: La cuenta cuentas por pagar del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 33. Analisis Horizontal - Cuentas por pagar

$689.160,87

$677.160,29

2020 2021
Nota: La cuenta cuentas por pagar del Balance General ailo 2020-2021, obtenido de la CACEL

Las cuentas por pagar reflejan un incremento de $12,000,58 con un porcentaje de
1,77%, en esta cuenta se registra el valor de los intereses causados pendientes de pago,
ademas registra las obligaciones causadas y pendientes de pago, el rubro con mayor
relevancia es el de pago a proveedores, debido a que se realizaron adquisiciones de activos
corrientes como muebles y enseres y equipos de oficina; seguido de las obligaciones con el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social por el pago de beneficios sociales a sus

colaboradores.
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ANALISIS PASIVOS NO CORRIENTES

ANALISIS OBLIGACIONES FINANCIERAS

Tabla 51. Analisis Horizontal - Obligaciones Financieras

Cadigo PASIVO NO 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTOS$ RELATIVO %
26 Obligaciones $ 798.346,05 $1.140.990.24 $342.644,19 42.92%
financieras

Nota: La cuenta obligaciones financieras del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 34. Analisis Horizontal - Obligaciones Financieras

$798.346,05

2020 2021
Nota: La cuenta obligaciones financieras del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Respecto a la cuenta de obligaciones financieras se verifica que tiene mayor valor
absoluto con $342,644,19 y un valor relativo de 42,92%, lo que representa el valor de las
obligaciones contraidas por la entidad mediante la obtencion de recursos provenientes de
bancos y otras entidades del pais o del exterior y con otras entidades publicas o privadas,

bajo la modalidad de créditos directos y utilizacion de lineas de crédito.
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ANALISIS — OTROS PASIVOS

Tabla 52. Analisis Horizontal - Otros pasivos

Codigo PASIVO NO 2020 2021 VALOR VALOR
CORRIENTES ABSOLUTO RELATIVO
$ %
29 Otros pasivos $4.905,48 $5.273,70 $ 368,22 7,51%

Nota: La cuenta otros pasivos del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 35. Analisis Horizontal - Otros Pasivos

$5.273,70

$4.905,48

2020 2021

Nota: La cuenta otros pasivos del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Los pasivos no corrientes reflejan un valor de 7,51% en la cuenta de otros pasivos,
en la que se registra las cuentas que comprenden operaciones internas entre las diferentes
agencias y sucursales, ingresos recibidos por anticipado, pagos recibidos por anticipado, y
otros pasivos diversos que no pueden ser clasificados en otros grupos, ademas se registra el
valor de los sobrantes que se produzcan al cierre de las cajas, tambien registrara los

excedentes de mercaderia para devolucion.
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ANALISIS HORIZONTAL PATRIMONIO

ANALISIS — CAPITAL SOCIAL

Tabla 53. Analisis Horizontal - Capital Social

Céd PATRIMONIO 2020 2021 VALOR VALOR
ABSOLUTO RELATIVO
$ %
31 Capital Social §$2.982.444,81 $2.849.157,70 -$ 133.287,11 -4,47%

Nota: La cuenta capital social del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 36. Analisis Horizontal - Capital Social

$2.982.444,81

$2.849.157,70

2020 2021
Nota: La cuenta capital social del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Dentro del patrimonio la cuenta capital social representa una disminucion con un
valor de -133,287,11 y un porcentaje de -4,47%, este concepto representa el valor de los
certificados de aportacion suscritos y pagados, el valor de los fondos que reciba el sistema
de garantia crediticia; esto se dio como resultado de la falta de aportacion de socios y nuevos

socios que incrementen los valores de esta cuenta.



161

ANALISIS RESERVAS

Tabla 54. Analisis Horizontal - Reservas

VALOR VALOR
Cédigo PATRIMONIO 2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
$ %
33 Reservas $2.569.110,69  $3.122.425,51  §$553.314,82 21,54%

Nota: La cuenta reservas del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 37. Analisis Horizontal - Reservas

/ $3.122.425,51

$2.569.110,69

2020 2021
Nota: La cuenta reservas del Balance General afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

La cuenta reservas tiene un incremento de 21,54% en lo que se refiere a valor relativo
que corresponde a un valor de $ 553,314,82 en cuanto a valor absoluto, registra los valores
que por disposiciones legales y desiciones de la asamblea general de accionistas o socios,
esto ayuda al incremento del patrimonio de la cooperativa reflejdndose de forma positiva en

las operaciones de la cooperativa y solidificando su patrimonio



ANALISIS HORIZONTAL ESTADO DE RESULTADOS

Tabla 55. Analisis Horizontal del Estado de Resultado 2020-2021

Cuenta Descripcion ANO 2020 ANO 2021 Valor Valor
Absoluto Relativo
Codigo Descripcion
4 GASTOS
41 INTERESES CAUSADOS 656167,25 706597,07 50429,82 7,69%
4101 Obligaciones con el publico 636126,33 663468,54 2734221 4,30%
410110 Depdsitos monetarios de instituciones financieras 916,52 737,75 -178,77 -19,51%
41011005 Gastos Bancarios 916,52 737,75 -178,77 -19,51%
410115 Depdsitos de ahorro 593240,27 613315,60 20075,33 3,38%
41011505 Depositos Ahorros a la vista 37645,87 38489,74 843,87 2,24%
41011510 Ahorro Programado especial 358167,66 371000,50 12832,84 3,58%
41011515 Deposito Ahorro Cooperativo (Cesantia) 19542901 201502,87 6073,86 3,11%
41011520 Deposito Ahorro Encaje 1997,73 2322,49 324,76 16,26%
410130 Depdsitos a plazo 41969,54 49415,19 7445,65 17,74%
41013005 Depositos a plazo 41969,54 49415,19 7445,65 17,74%
4103 Obligaciones financieras 20040,92 43128,53 23087,61 115,20%
410330 Obligaciones con entidades financieras del sector publico 20040,92 43128,53 23087,61 115,20%
41033005 Obligaciones con entidades financieras del sector publico 20040,92 43128,53 23087,61 115,20%
CONAFIPS
44 PROVISIONES 31248,43 13742,89 -17505,54 -56,02%
4402 Cartera de créditos 17212,74 9294,43 -7918,31 -46,00%
440220 Crédito de consumo prioritario 17212,74 9294 .43 -7918,31 -46,00%
44022005 Crédito de consumo prioritario 17212,74 9294 .43 -7918,31 -46,00%
4403 Cuentas por cobrar 14035,69 4448.46 -9587,23 -68,31%
440305 Cuentas por cobrar 14035,69 4448.46 -9587,23 -68,31%
44030505 Cuentas por cobrar 14035,69 4448.,46 -9587,23 -68,31%
45 GASTOS DE OPERACION 1686106,38 1978520,10 292413,72 17,34%
4501 Gastos de personal 728049,71 821289,58 93239,87 12,81%
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450105 Remuneraciones mensuales 370329,87 382005,44 11675,57 3,15%
45010505 Remuneraciones Unificadas 306631,13 314768,62 8137,49 2,65%
45010510 Servicio personal médico 42421,30 27119,87 -15301,43 -36,07%
45010515 Remuneracion Catamayo 5100,00 4388,12 -711,88 -13,96%
45010520 Vacaciones CACEL 14046,79 33934,77 19887,98 141,58%
45010525 Vacaciones C. Médico 1918,13 1535,52 -382,61 -19,95%
45010530 Vacaciones C. Catamayo 212,52 258,54 46,02 21,65%
450110 Beneficios sociales 5192293 211524,00 159601,07 307,38%
45011005 Decimo Tercer Sueldo Matriz 32771,45 41051,22 8279,77 25.27%
45011010 Decimo Cuarto Sueldo Matriz 12267,05 12702,15 435,10 3,55%
45011015 Decimo Cuarto Sueldo C. Medico 1799,82 1399,98 -399,84 -22,22%
45011020 Decimo Cuarto Sueldo C. Catamayo 399,96 400,00 0,04 0,01%
45011025 Bono de responsabilidad 0,00 152382,53 152382,53 0,00%
45011030 Decimo Tercer Sueldo C. Medico 4213,59 3071,05 -1142,54 -27,12%
45011035 Decimo Tercer Sueldo Catamayo 471,06 517,07 46,01 9,77%
450120 Aportes al IESS 65362,69 75014,72 9652,03 14,77%
45012005 Aportes al IESS- Patronal Matriz 58581,98 69783,33 11201,35 19,12%
45012015 Aportes al IESS D. Medico 6093,94 4477,53 -1616,41 -26,52%
45012020 Aportes al IESS C. Catamayo 686,77 0,00 -686,77 -100,00%
450130 Pensiones y jubilaciones 60609,49 0,00 -60609,49 -100,00%
45013005 Pensiones y jubilaciones 60609,49 753,86 -59855,63 -98,76%
450135 Fondo de reserva IESS 34075,80 40427,55 6351,75 18,64%
45013505 Fondo de Reserva Matriz 29926,40 37290,77 7364,37 24,61%
45013510 Fondo de Reserva D. Medico 3678,60 2619,99 -1058,61 -28,78%
45013515 Fondo de Reserva C. Catamayo 470,80 516,79 45,99 9,77%
450190 Otros 145748,93 112317,87 -33431,06 -22,94%
45019005 Horas Extras CACEL 7596,13 11627,18 4031,05 53,07%
45019015 Subrogaciones 317,22 1955,00 1637,78 516,29%
45019020 Uniformes CACEL 0,00 1758,12 1758,12 0,00%
45019025 Capacitacion Funcionarios 7856,08 23464,13 15608,05 198,67%
45019026 Capacitacion Administrador 229,60 1443,37 1213,77 528.,65%
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45019027 Capacitacion Cons. Administracion 878,08 645,40 -232,68 -26,50%
45019028 Capacitacion Cons. Vigilancia 0,00 802,20 802,20 0,00%
45019035 Prima de seguros Funcionarios 19010,96 450,00 -18560,96 -97,63%
45019045 Funcionarios y Empleados 18343,12 1650,00 -16693,12 -91,00%
45019055 Bono de Resultados 6394821 24279.24 -39668,97 -62,03%
45019065 Refrigerios 15190,77 16671,08 1480,31 9,74%
45019070 Hospedaje y Alimentacion 70,00 12210,70 12140,70 17343,86%
45019075 Asamblea Ordinaria y Extraordinaria 1231,88 928,81 -303,07 -24,60%
45019090 Estudio Actuarial 512,68 349225 2979,57 581,18%
45019095 5% Subsidio de Antiguedad CACEL 8406,80 9051,39 644,59 7,67%
45019096 5% Subsidio de Antig. C. Medico 2157,40 1889,00 -268,40 -12,44%
4502 Honorarios 307176,22 304303,56 -2872,66 -0,94%
450205 Directores 147204,94 145906,75 -1298,19 -0,88%
45020505 Directores Viaticos Cons Administracion 650,00 2010,50 1360,50 209,31%
45020506 Directores Viaticos Cons. Vig. 430,00 390,00 -40,00 -9,30%
45020510 Dietas Consejo de Administracion 86400,00 84429,99 -1970,01 -2,28%
45020515 Dictas Consejo de Vigilancia 48000,02 47333,34 -666,68 -1,39%
45020520 Gastos de representacion y responsabilidad 11724,92 11742,92 18,00 0,15%
450210 Honorarios profesionales 159971,28 158396,81 -1574,47 -0,98%
45021005 Honorarios profesionales CACEL 151730,93 142733,49 -8997,44 -5,93%
45021006 Viaticos Administrador 680,00 1177,00 497,00 73,09%
45021010 Honorarios profesionales C. MEDICO 7560,35 14486,32 6925,97 91,61%
4503 Servicios Varios 163656,70 191690,18 28033,48 17,13%
450305 Movilizacion, fletes y embalajes 10604,50 9948,83 -655,67 -6,18%
45030510 Movilizacién Asamblea 9220,00 7625,00 -1595,00 -17,30%
45030515 Movilizacion Consejo de Vigilancia 228,38 0,00 -228,38 -100,00%
45030520 Movilizacion Consejo de Administracion 147,74 28,00 -119,74 -81,05%
45030525 Movilizacion Empleados 566,00 1636,33 1070,33 189,10%
45030530 Reembolso de gastos 214,00 0,00 -214,00 -100,00%
45030535 Pasajes aereos 0,00 659,50 659,50 0,00%
45030540 Movilizacion Gerencia 228,38 0,00 -228.38 -100,00%
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450310 Servicios de guardiania 11340,15 11861,21 521,06 4,59%
45031005 Servicios de guardiania 11340,15 11861,21 521,06 4,59%
450315 Publicidad y propaganda 57440,52 606765,67 549325,15 956,34%
45031505 Publicidad, propaganda 57440,52 60676,67 3236,15 5,63%
450320 Servicios bésicos 2703256,00 30795,49 -2672460,51 -98,86%
45032005 Telefono /telex 9312,58 13385,02 4072,44 43,73%
45032006 Agua Potable CACEL 2919,36 1952,09 -967,27 -33,13%
45032007 Agua Potable Catamayo 659,84 752,09 92,25 13,98%
45032010 Energia Electrica 8340,56 8786,43 445,87 5,35%
45032015 Energia Eléctrica Catamayo 650,27 751,99 101,72 15,64%
45032025 Hosting (correo, pagina web) 5149,95 5167,87 17,92 0,35%
450330 Arrendamientos 2629,69 5186,30 2556,61 97,22%
45033005 Arrendamientos CACEL 2629,69 5186,30 2556,61 97,22%
450390 Otros servicios 54609,28 73221,68 18612,40 34,08%
45039005 Correo 1175,20 1899,22 724,02 61,61%
45039010 Imprenta y reproduccion 9696,90 12009,62 2312,72 23,85%
45039015 Laboratorio Insumos 1977,00 3547,73 1570,73 79,45%
45039020 Laboratorio Examen Especiales 5151,20 10730,30 5579,10 108,31%
45039025 Utiles de Oficina 1034,48 1524,77 490,29 47,39%
45039030 Utiles de Aseo y Limpeza CACEL 3834,65 3950,25 115,60 3,01%
45039035 Insumos Médicos 1434,32 2226,65 792,33 55,24%
45039040 Mantenimiento de equipos informaticos 5518,04 9443,59 3925,55 71,14%
45039041 Bienes de control 0,00 760,44 760,44 0,00%
45039045 Telecomunicaciones e internet 4905,60 5388,64 483,04 9,85%
45039046 Redes de Datos 19027,03 20171,75 1144,72 6,02%
45039055 Utiles de Aseo y Limpeza C. MEDICO 854,86 915,71 60,85 7,12%
45039065 Educacion Financiera 0,00 653,01 653,01 0,00%
4504 Impuestos, contribuciones y multas 189712,60 178056,82 -11655,78 -6,14%
450405 Impuestos, contribuciones y multas 30189,88 16210,65 -13979,23 -46,30%
45040505 Impuestos, contribuciones y multas 30174,74 16177,61 -13997,13 -46,39%
45040510 Impuestos fiscales asumidos 15,14 33,04 17,90 118,23%
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450410 Impuestos Municipales 816,76 464,72 -352,04 -43,10%
45041010 Impuesto Predial Catamayo 127,21 131,70 4,49 3,53%
45041015 Impuestos Municipales Catamayo 408,43 103,49 -304,94 -74,66%
45041020 Desechos Sanitarios C Medico 281,12 161,76 -119,36 -42,46%
45041025 Impuestoa municipales C. Medico 0,00 67,77 67,77 0,00%
450415 Contribuciones a la Superintendencia de Economia 25172,51 26750,90 1578,39 6,27%
Popular y Solidaria
45041505 Contribuciones a la Superintendencia de Economia 25172,51 26750,90 1578,39 6,27%
Popular y Solidaria
450421 Aportes al COSEDE por prima variable 133533,45 134630,55 1097,10 0,82%
45042105 Aportes al COSEDE por prima variable 133533,45 134630,55 1097,10 0,82%
4505 Depreciaciones 126336,00 146020,31 19684,31 15,58%
450515 Edificios 48643,67 59361,45 10717,78 22,03%
45051505 Edificios 41511,08 48367,78 6856,70 16,52%
45051510 Complejo Catamayo 4380,29 7991,16 3610,87 82,43%
45051515 Mausoleo Cantones 2752,30 3002,51 250,21 9,09%
450525 Muebles, enseres y equipos de oficina 8046,32 7461,34 -584,98 -7,27%
45052505 Muebles de oficina 4197,99 5607,14 1409,15 33,57%
45052510 Equipos de oficina 1000,89 1028,95 28,06 2,80%
45052515 Enseres de Oficina 2847,44 825,25 -2022,19 -71,02%
450530 Equipos de computacion 51579,41 60680,64 9101,23 17,65%
45053005 Equipos de computacion 16310,55 30851,52 14540,97 89,15%
45053010 Red informatica y software 35268,86 29829,12 -5439,74 -15,42%
450535 Unidades de transporte 6463,53 7054,40 590,87 9,14%
45053505 Unidades de transporte 6463,53 7054,40 590,87 9,14%
450590 Otros 11603,07 11462,48 -140,59 -1,21%
45059010 Equipo Médico 1296,00 925,45 -370,55 -28,59%
45059015 Equipo Laboratorio Médico 232,94 0,00 -232,94 -100,00%
45059025 Otros Equipos 6043,43 6124,13 80,70 1,34%
45059030 Magquinaria y Equipo 4030,70 4412,90 382,20 9,48%
4506 Amortizaciones 16055,65 19002,06 2946,41 18,35%
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450605 Gastos anticipados 12874,81 11634,80 -1240,01 -9,63%
45060505 Amortizacion Seguros 12684,41 11499,98 -1184,43 -9,34%
45060520 Casillero de seguridad 190,40 134,40 -56,00 -29,41%
450625 Programas de computacion 3180,84 7367,68 4186,84 131,63%
45062505 Programas de computacion 3180,84 0,00 -3180,84 -100,00%
4507 Otros gastos 155119,50 318157,59 163038,09 105,10%
450705 Suministros diversos 12408,23 15630,38 3222,15 25.97%
45070505 Suministros Varios 12408,23 15630,68 322245 25,97%
450715 Mantenimiento y reparaciones 33709,48 72203,38 38493,90 114,19%
45071505 Mantenimiento y Reparac. Edificios 14281,55 56850,39 42568,84 298,07%
45071510 Mantenimiento y Reparac. Muebles y Enseres 229,50 550,74 321,24 139,97%
45071520 Funeraria 30,37 705,60 675,23 2223,35%
45071525 Vehiculos 2991,35 2012,98 -978,37 -32,71%
45071530 Centro Médico 8077,95 7083,48 -994 .47 -12,31%
45071535 Jornadas Medicas 601,31 0,00 -601,31 -100,00%
45071590 Mantenimiento Equipo de computacion 6343,15 4648,05 -1695,10 -26,72%
45071595 Gastos y mantenimiento de Mausoleo 379,44 352,14 -27,30 -7,19%
45071596 Mantenimiento Piscina 195,00 0,00 -195,00 -100,00%
45071597 Mantenimiento Complejo Catamayo 579,86 0,00 -579,86 -100,00%
450790 Otros 109001,79 230323,36 121321,57 111,30%
45079005 Material electrico 765,18 177,83 -587,35 -76,76%
45079010 Adecuacion y Limpieza 9869,78 17887,28 8017,50 81,23%
45079015 Combustibles y Lubricantes 1720,43 3263,35 1542,92 89,68%
45079020 Odontologia 2139,51 2206,65 67,14 3,14%
45079025 Garaje Vehiculos CACEL 2757,94 2627,64 -130,30 -4,72%
45079030 Judiciales y Notariales 59,78 446,15 386,37 646,32%
45079035 Aniversario Cooperativo 12699,04 3203,12 -9495,92 -74,78%
45079040 Suscripciones 8771,15 25882,06 17110,91 195,08%
45079045 Atenciones 50533,46 16834,45 -33699,01 -66,69%
45079046 Auspicios y donaciones 0,00 12954,91 12954,91 0,00%
45079050 Miselaneos 12793,27 111045,44 98252,17 768,00%
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45079060 Ofrendas Florales 204,00 265,00 61,00 29,90%
45079070 Gastos electorales 0,00 19882,28 19882,28 0,00%
45079080 GASTOS NO DEDUCIBLES 6688,25 1364721 6958,96 104,05%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 65937,07 154978,44 89041,37 135,04%
4703 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 10308,07 7888,44 -2419,63 -23,47%
470305 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 9143,58 7161,57 -1982,01 -21,68%
47030505 Intereses y comisiones devengados en ejercicios anteriores 9143,58 7161,57 -1982,01 -21,68%
470345 Cartera de credito refinanciada 0,00 3,51 3,51 0,00%
47034510 Cartera de credito consumo prioritario refinanciado 0,00 3,51 3,51 0,00%
470350 Cartera de Credito Reestructurado 1164,49 723,36 -441,13 -37,88%
47035010 Cartera de Credito Consumo Prioritario Reestructurado 1164,49 723,36 -441,13 -37,88%
4790 Otros 55629,00 147090,00 91461,00 164,41%
479010 Otros 55629,00 147090,00 91461,00 164,41%
47901010 Otros gastos de bonos socio cooperado 55629,00 147090,00 91461,00 164,41%
TOTAL GASTOS 2439459,13 2853838,50 414379,37 16,99%
Codigo Descripcion
5 INGRESOS 2920285,12 3294061,31 373776,19 12,80%
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 2762554,74 3080164,58 317609,84 11,50%
5101 Depdsitos 37926,25 29379,82 -8546,43 -22,53%
510110 Depositos en bancos e instituciones del sector financiero 37926,25 29379,82 -8546,43 -22,53%
popular y solidario
51011005 Depdsitos en instituciones financieras privados 1126,12 1504,52 378,40 33,60%
51011010 Depositos en Instituciones del sector financiero popular y 36800,13 27875,30 -8924,83 -24,25%
solidario
5103 Intereses y descuentos de inversiones en titulos valores 214669,51 294107,33 79437,82 37,00%
510305 Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de 35559,03 5564428 20085,25 56,48%
resultados
51030505 Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de 35559,03 55644,28 20085,25 56,48%
resultados
510315 Mantenidas hasta el vencimiento 179110,48 238463,05 59352,57 33,14%
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51031505 Mantenidas hasta el vencimiento 179110,48 238463,05 59352,57 33,14%
5104 Intereses y descuentos de cartera de créditos 2509958,98 2756677,43 246718,45 9,83%
510410 Cartera de créditos de consumo prioritario 2393962,50 2620802,62 226840,12 9,48%
51041005 Interés Crédito consumo prioritario 2393962,50 2620802,62 226840,12 9,48%
510415 Cartera de crédito inmobiliario 59940,86 91370,59 31429,73 52,43%
51041505 Cartera de crédito inmobiliario 59940,86 91370,59 31429,73 52,43%
510426 Cartera de crédito de consumo ordinario 12818,39 0,00 -12818.39 -100,00%
51042605 Cartera de crédito de consumo ordinario 12818,39 0,00 -12818,39 -100,00%
510430 Cartera de créditos refinanciada 2546,23 1715,28 -830,95 -32,63%
51043005 Cartera de créditos refinanciada Vencida 991,99 6,90 -985,09 -99,30%
51043010 Cartera Créditos refinanciada de Consumo 1554,24 1708,38 154,14 9,92%
510435 Cartera de créditos reestructurada 17902,90 14446,63 -3456,27 -19,31%
51043505 Cartera de credito reestructurada vencida 0,00 69,07 69,07 0,00%
51043510 Cartera Créditos Reestructurada de Consumo 17902,90 14377,56 -3525,34 -19,69%
510450 De mora 22788,10 2834231 555421 24.37%
51045010 De mora Cartera de Consumo 22777,41 28261,66 5484,25 24,08%
51045015 De mora Cartera Vivienda 10,69 80,65 69,96 654,44%
52 COMISIONES GANADAS 22990,77 0,00 0,00 -100,00%
5290 Otras 22990,77 0,00 0,00 -100,00%
529005 Uso de RED 22990,77 0,00 0,00 -100,00%
54 INGRESOS POR SERVICIOS 15101,24 45681,88 30580,64 202,50%
5404 Manejo y cobranzas 8858,06 39199,65 30341,59 342,53%
540405 Manejo y Cobranzas 8858,06 39199,65 30341,59 342,53%
54040506 Gestion ExtraJudicial 8858,06 39199,65 30341,59 342,53%
5490 Otros servicios 6243,18 6482,23 239,05 3,83%
549005 Tarifados con costo maximo 6242.99 6482,23 239,24 3,83%
54900505 Reposicion Libreta/cartola/estado cuenta perdida, robo 207,90 249,28 41,38 19,90%
54900510 Emision referencias financieras/certificados aho y pmos 611,87 743,35 131,48 21,49%
54900515 Transferencias interbancarias SPI enviadas Oficina 1303,56 3640,52 2336,96 179,28%
54900520 Transferencias interbancarias SPI enviadas (internet) 1869,60 521,40 -1348,20 -72,11%
54900525 Transferencias interbancarias SPI recibidas 2005,60 1129,60 -876,00 -43,68%
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54900540 Transferencias interbancarias SCI recibidas 7,40 2,20 -5,20 -70,27%
54900575 COMISION REC MUNICIPIO 154,81 128,80 -26,01 -16,80%
54900580 COMISION REC EMP ELEC 82,25 50,75 -31,50 -38,30%
54900585 Comision FACILITO 0,00 16,53 16,53 0,00%
549010 Tarifados diferenciados 0,19 0,00 -0,19 -100,00%
54901006 Penalizacion por precancelacion de DPF 0,19 0,00 -0,19 -100,00%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 5048,79 0,00 -5048,79 -100,00%
5501 Utilidades en acciones y participaciones 3292.,82 0,00 -3292,82 -100,00%
550105 Utilidades en acciones y part. FINANCOOP 329282 0,00 -3292,82 -100,00%
5590 Otros 1755,97 0,00 -1755,97 -100,00%
559005 Otros 1755,97 0,00 -1755,97 -100,00%
55900505 Diferencias por Regularizar 5,38 0,00 -5,38 -100,00%
55900510 Multas cobradas 1750,59 0,00 -1750,59 -100,00%
56 OTROS INGRESOS 114589,58 168214,85 53625,27 46,80%
5603 Arrendamientos 0,00 6285,73 6285,73 0,00%
560305 Arrendamientos 0,00 6285,73 6285,73 0,00%
56030505 Arrendamientos de bienes propios 0,00 6285,73 6285,73 0,00%
5604 Recuperaciones de activos financieros 41421,94 87617,98 46196,04 111,53%
560405 De activos castigados 24481,67 47748,10 23266,43 95,04%
56040505 De activos castigados 24481,67 47748,10 23266,43 95,04%
560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 16940,27 39869,88 22929,61 135,36%
56042005 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores 16940,27 39869,88 22929,61 135,36%
5690 Otros 73167,64 74311,14 1143,50 1,56%
569005 Otros 73167,64 74311,14 1143,50 1,56%
56900505 Otros Ingresos 85,77 0,00 -85,77 -100,00%
56900506 Otros Ing servicios no financieros 33595,23 25100,28 -8494,95 -25,29%
56900530 Laboratorio CACEL 1225425 14250,30 1996,05 16,29%
56900560 Funeraria 75,00 80,00 5,00 6,67%
56900565 Cofres 170,55 286,63 116,08 68,06%
56900570 Boveda Mausoleo 1375,00 1577,14 202,14 14,70%
56900575 Autocarroza 70,00 335,71 265,71 379,59%
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56900585 Odontologia 9271,00 7791,00 -1480,00 -15,96%
56900590 Centro Médico 12365,00 16270,00 3905,00 31,58%
56900591 Devolucion prima seguros 1462,07 450,00 -1012,07 -69,22%
56900594 Venta de bases para concurso 223,20 0,00 -223.,20 -100,00%
56900595 Complejo de Catamayo 1175,15 2926,82 1751,67 149,06%
56900596 Arquiler de sillas 0,00 6,70 6,70 0,00%
56900597 Alquiler Salon Social 165,17 0,00 -165,17 -100,00%
56900599 Varios 880,25 5236,56 4356,31 494,89%
59 Pérdidas y ganancias 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
5905 Pérdidas y ganancias 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
590505 Pérdidas y ganancias 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
59050505 Pérdidas y ganancias 480825,99 0,00 -480825,99 -100,00%
TOTAL INGRESOS 2920285,12 3294338,31 374053,19 12,81%
RESULTADO OPERATIVO 480825,99 440499,81 -40326,18 -8,39%

Nota: Estado de resultados afio 2020-2021, obtenido de la CACEL
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ANALISIS HORIZONTAL DE INGRESOS

ANALISIS — INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

Tabla 56. Analisis Horizontal - Intereses y Descuentos Ganados

COD CUENTA 2020 2021 VALOR VALOR
ABSOLUTO RELATIVO
51 INTERESESY §$2.762.554,74 $3.080.164,58 $ 317.609,84 11,50%
DESCUENTOS
GANADOS

Nota: La cuenta de intereses y descuentos ganados del Estado de Resultados afio 2020-2021, obtenido de la
CACEL

Figura 38. Analisis Horizontal - Intereses y descuentos ganados

$3.080.164,58

$2.762.554,74

2020 2021

Nota: La cuenta de intereses y descuentos ganados del Estado de Resultados afio 2020-2021, obtenido de la

CACEL

La cuenta intereses y descuentos ganados tienen un incremento de 317,609,84 y un
porcentaje del 11,50%, evidenciando que se registran los ingresos generados por los recursos
colocados bajo la modalidad de depositos, inversiones y cartera de créditos, evidenciando
un crecimiento en los valores para la entidad; asi como los descuentos ganados o diferencia

entre el valor nominal y el costo de adquisicion de los activos.
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ANALISIS — COMISIONES GANADAS

Tabla 57. Analisis Horizontal - Comisiones Ganadas

CODb CUENTA PERIODO VALOR VALOR
2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
52 COMISIONES $  22.990,77 $ - 8 - -100,00%
GANADAS

Nota: La cuenta de comisiones ganadas del Estado de Resultados afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 39. Analisis Horizontal - Comisiones Ganadas

$22.990,77

2020 2091
Nota: La cuenta de comisiones ganadas del Estado de Resultados afio 20202021, obtenido de la CACEL

La cuenta comisiones ganadas en el afio 2021 no se cuenta con un valor registrado debido a
que no existeron ingresos provenientes de comisiones ganadas en carteras de crédito, uso de
red y otras comisiones que usualmente son inherentes al giro mismo de la cooperativa por
causa de auge del COVID 19 y por la poca dinamizacion economica regustrada a nivel
nacional y mundial.

ANALISIS — INGRESOS POR SERVICIOS

Tabla 58. Analisis Horizontal - Ingresos por servicios

COD CUENTA PERIODO VALOR VALOR
2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
54 INGRESOS POR  §$15.101,24  $45.681,88 $30.580,04 202,50%
SERVICIOS

Nota: La cuenta de ingresos por servicios del Estado de Resultados afio 2020-2021, obtenido de la CACEL
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Figura 40. Analisis Horizontal - Ingresos por servicios

$15.101,24 $45.681,88

2020 2021

Nota: La cuenta de ingresos por servicios del Estado de Resultados ano 2020-2021, obtenido de la CACEL

La cuenta ingresos por servicios tiene un incremento en el valor absoluto de
$30,580,64 y un porcentaje de 202,50%, lo que comprende a los ingresos que perciben la
entidad financiera por concepto de servicios prestados con sujecion a los contratos
pertinentes; se evidencia un valor elevado en la cuenta de manejo y cobranza que representa
el proceso del pago de los clientes.

ANALISIS - OTROS INGRESOS OPERACIONALES

Tabla 59. Analisis Horizontal - Otros ingresos operacionales

CODb CUENTA PERIODO VALOR VALOR
2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
55 OTROS INGRESOS §5.048,79 $ - $-5.048,79 -100,00%
OPERACIONALES

Nota: La cuenta de otros ingresos operacionales del Estado de Resultados afio 2020-2021, obtenido de la
CACEL

Figura 41. Analisis Horizontal - Otros ingresos operacionales

$5.048,79

2020 2091

Nota: La cuenta de otros ingresos operacionales del Estado de Resultados afio 2020-2021, obtenido de la
CACEL
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La cuenta otros ingresos operacionales tiene un valor abosluto de $5,048,79 y un
porcentaje del -100,00% en valor relativo, se puede evidenciar que este rubro no cuenta con
un valor dentro del afio 2021 debido que por registro contable se lo realizo o se reconocio
COmo otros ingresos.

ANALISIS — OTROS INGRESOS

Tabla 60. Analisis Horizontal - Otros Ingresos

CODb CUENTA PERIODO VALOR VALOR
2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
56 OTROS §$ 114.589,58 $168.214,85 $ 53.625,27 46,80%
INGRESOS

Nota: La cuenta de otros ingresos del Estado de Resultados afio 20202021, obtenido de la CACEL

Figura 42. Analisis Horizontal - Otros Ingresos

/

$114.589,58

$168.214,85

Nota: La cuenta de otros ingresos del Estado de Resultados afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

La cuenta otros ingresos refleja un valor con un incremento del 46,80%, la cual
constituye los ingresos obtenidos por circunstancias ajenas al giro nominal o circunstancias
especiales que siendo propias de la actividad han incluido en los activos de la cooperativa;

por lo tanto, la cooperativa ha generado ingresos varios en beneficio de la misma.
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ANALISIS HORIZONTAL DE INGRESOS

ANALISIS — INTERESES CAUSADOS

Tabla 61. Analisis Horizontal - Intereses Causados

COD  CUENTA PERIODO VALOR VALOR
ABSOLUTO RELATIVO

2020 2021
41  INTERESES  $656.167,25 $706.597,07  50429,82 7,69%

CAUSADOS
Nota: La cuenta de intereses causados del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 43. Andlisis Horizontal - Intereses Causados

$656.167,25

2020 2021
Nota: La cuenta de intereses causados del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

La cuenta intereses causados registra un incremento de 50429,82 y un porcentaje del
7,69%, en el cual se evidencia que las obligaciones financieras se elevaron por la obtencion
de recursos provenientes de establecimientos de crédito o de otras instituciones financieras
del pais o del exterior, para de esta manera cubrir la cartera de créditos y beneficiar a la
cooperativa hasta que los mismos sean cancelados.

ANALISIS — PROVISIONES

Tabla 62. Analisis Horizontal - Provisiones

CODb CUENTA PERIODO VALOR VALOR
2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
44  PROVISIONES $31.248,43  $13.742,89 -17505,54 -56,02%

Nota: La cuenta de provisiones del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL
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Figura 44. Analisis Horizontal - Provisiones

$31.248,43

2020 2021
Nota: La cuenta de provisiones del del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

La cuenta provisiones tiene una disminucion del -56,02% en su valor relativo y un
valor absoluto de $-17505,54, como consecuencia de la falta de pago en los diferentes
créditos otorgados en afios anteriores y que por motivos de pandemia no han sido cubiertos
por sus deudores, una de las estrategias consiste en establecer y guardar una cantidad de
recursos para posibles contingentes propios de este tipo de cuentas.

ANALISIS - GASTOS DE OPERACION

Tabla 63. Analisis Horizontal - Gastos de Operacion

COD CUENTA PERIODO VALOR VALOR

2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO

45 GASTOS DE $1.686.106,38 $1.978.520,10  292413,72 17,34%
OPERACION

Nota: La cuenta de gastos de operacion del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL
Figura 45. Analisis Horizontal - Gastos de Operacion

$1.686.106,38

2020 2021

Nota: La cuenta de gastos de operacion del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL
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La cuenta gastos de operacion registra un incremento con un valor de 292413,72 y
un porcentaje del 17,34%, registrando los gastos ocasionados por concepto de la relacion
laboral existente de conformidad con las disposiciones legales vigentes y el reglamento
interno de la entidad, asi como los beneficios sociales otorgados para los socios de la
cooperativa.

ANALISIS — OTROS GASTOS Y PERDIDAS

Tabla 64. Analisis Horizontal - Otros Gastos y Pérdidas

CODb CUENTA PERIODO VALOR VALOR
2020 2021 ABSOLUTO RELATIVO
47 OTROS GASTOS  $65.937,07 §154.978,44 89041,37 135,04%
Y PERDIDAS

Nota: La cuenta de otros gastos y pérdidas del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

Figura 46. Analisis Horizontal - Otros gastos y pérdidas

$65.937,07

2020 2021
Nota: La cuenta de otros gastos y pérdidas del Estado de Resultado afio 2020-2021, obtenido de la CACEL

La cuenta con mayor valor relativo es otros gastos y perdidas con un porcentaje del
1354,04% y un valor absoluto del $89041,37, en esta cuenta la empresa registra el impuesto

a la renta y el pago de participacion a empleados, los que se provisionardn mensualmente.



ANALISIS DE INDICADORES

SUFICIENCIA PATRIMONIAL

CALCULO DE ACTIVOS INMOVILIZADOS

Tabla 65. Calculo de Activos Inmovilizados para suficiencia patrimonial
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COD ACTIVO 2020 2021

(+) 1426 Cartera de créditos de consumo $444.95496 $265.841,53
prioritario que no devenga intereses

(+) 1431 Cartera de crédito consumo ordinario  $ - 5 -
que no devenga intereses

(+) 1442 Cartera de créditos consumo $ - $15.161,14
prioritario reestructurada
refinanciada que no  devenga
intereses

(+) 1447 Cartera de crédito consumo ordinario  $ - § -
reestructurada refinanciada que no
devenga intereses

(+) 1450 Cartera de créditos de consumo $59.295,10 $33.891,29
prioritario vencido

(+) 1455 Cartera de créditos de consumo $ - 5 -
ordinario vencida

(+) 1466 Cartera de créditos consumo $ 2,00 $ 238,81
prioritario reestructurada vencida

+) 1471 Cartera de créditos de consumo $ - 5 -
ordinario reestructurada vencida

(+) 149910 (Provisiones cartera de créditos de $-1134569,02 $-1002669,37
consumo prioritario)

+) 16 Cuentas por cobrar $179.391,84  §$207.744,59

+) 17 Bienes realizables, adjudicados por $33.597,62 $30.595,11
pago, de arrendamiento mercantil y
no utilizados por la Institucién

SUMA $-417.327,50 $-499.196,90

+) 18 Propiedades y equipo $1.660.669,43 § 1.578.358,89

+) 19 Otros Activos $172.403,59 $152.860,12

(-) 1901 Inversiones en  acciones y $70.579,72 $ 70.579,72
participaciones

(-) 190205 Inversiones $ - 8 -

(-) 190210 Cartera de créditos por vencer $ -3 -

(-) 190215 Cartera de créditos refinanciada por $ - 3 -
vencer

(-) 190220 Cartera de créditos reestructurada por $ -5 -
vencer

(-) 190240 Deudores por aceptacion $ - 8§ -

(-) 190280 Inversiones en acciones y § - 5 -

participaciones
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() 190286 Fondos de liquidez $ -5 -

SUMA $1.762.493,30 $1.660.639,29

SUMA TOTAL $1.345.165,80 $1.211.442,39

PATRIMONIO $6.953.735,29 $6.892.937,01
RESULTADOS $ 480.825,99 $ -

Nota: Suficiencia patrimonial de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Suficiencia Patrimonial 2020 = Patrimonio + Resultados

Activos Inmovilizados

$ 7.434.561,28
$ 1.345.165,80
$ 5,53
552,69%
Suficiencia Patrimonial 2021= Patrimonio + Resultados

Activos Inmovilizados

$ 6.892.937,01
$ 1.211.442,39
$ 5,69
568,99%

Figura 47. Suficiencia Patrimonial de los afios 2020 - 2021

568,99%

552,69%

2020 2021
Nota: Resultados de Suficiencia patrimonial de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Al aplicar el indicador de Suficiencia Patrimonial permitiendo medir la proporcion
de patrimonio efectivo frente a los activos inmovilizados, se ha obtenido para el afio 2020
552,69% y en el afio 2021 el 568,99% , obteniendo una variacion de 16,30%, lo que refleja

la capacidad de la cooperativa para poder soportar perdidas inesperadas y disminuciones en
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el valor de sus activos; teniendo en cuenta que una mayor cobertura patrimonial de activos,
significa una mejor posicion financiera en el mercado, manifestando que el capital de la
cooperativa se encuentra en 6ptimas condiciones de acuerdo a los activos inmovilizados
netos, que se refleja en su cartera de crédito.

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS

CALCULO DE ACTIVOS IMPRODUCTIVOS NETOS

Tabla 66. Calculos de Activos Improductivos netos

CODIGO CUENTA ANO 2020  ANO 2021
Activos Improductivos Netos
11 Fondos disponibles 3349928,81 1790069,54
-1103 Bancos y Otras Instituciones Financieras 3253756,79 1734501,41
1426 Cartera de crédito de consumo prioritario que no 444954,96 265841,53
devenga intereses
1442 Cartera de crédito reestructurada que no devenga 0,00 15161,14
intereses
1450 Cartera de crédito de consumo prioritaria vencida 59295,10 33891,29
1466 Cartera de crédito de consumo prioritario reestructurada 2,00 238,81
vencida
-149910 Provisiones de cartera de créditos de consumo -1134569,02  -1002669,37
prioritario
16 Cuentas por cobrar 179391,84 207744,59
17 Bienes realizables, adjudicados por pago, de 33597,62 30595,11
arrendamiento mercantil y no utilizados por la
Institucion
18 Propiedades y equipo 1660669,43  1578358,89
19 Otros activos 172403,59 152860,12
-1901 Inversiones en acciones y participaciones 70579,72 70579,72
TOTAL 3710475,86  3272349,26

Nota: Activos improductivos netos de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Activos Improductivos Netos 2020 =

Activos Improductivos Netos 2021 =

Activos Improductivos Netos

Total de Activos

$ 3.710.475,86

$ 29.998.144,66

$ 0,12
12,37%

Activos Improductivos Netos

Total de Activos
$ 3.272.349,26

$ 31.111.103,39
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$ 0,11
10,52%

Figura 48. Analisis de los Activos Improductivos netos

12,37%

10,52%

2020 2021
Nota: Activos improductivos netos de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Al aplicar el indicador de Estructura y calidad de activos con respecto a proporcion
de activos improductivos netos, mide la participacion de los activos improductivos netos
que mantiene la entidad en relacion a sus activos totales, para el afio 2020 se ha obtenido el
12,37% y en el afio 2021 el 10,52%, con una variacion del -1,85% lo que significa que la
Cooperativa esta siendo mas eficiente destinando la colocacion de sus recursos en activos
productivos, evidenciando que se encuentra por debajo del estdndar establecido por las
SEPS, por lo tanto, una parte de los activos no han generado rendimientos y esto ayuda al
buen manejo y gestion de los recursos de la cooperativa.

ACTIVOS PRODUCTIVOS NETOS

CALCULO DE ACTIVOS PRODUCTIVOS NETOS

Tabla 67. Calculo de activos productivos netos

CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021
Activos productivos Netos
1103 Bancos y Otras Instituciones 3253756,79  1734501,41
Financieras
13 Inversiones 3751234,83 2431487,43
1402 Cartera de credito de consumo 20964997,54 24712748,32

prioritario por vencer




1410 Cartera de credito de consumo 16642,86 13506,28
prioritario refinanciada por vencer
1418 Cartera de credito de consumo 149652,64 111748,32
prioritario reestructurada por vencer
1901 Inversiones en acciones y 70579,72 70579,72
participaciones
TOTAL 28206864,38 29074571,48

Nota: Activos productivos netos de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Activos Productivos Netos 2021 = Activos Productivos
Total Activos

$ 28.206.864,38
$ 29.998.144,66

$ 0,94
94,03%

Activos Productivos Netos 2020= Activos Productivos

Total Activos

$ 29.074.571,48
$ 31.111.103,39

$ 0,93
93,45%

Tabla 68. Analisis de los Activos Productivos netos

94,03%

93,45%

2020 2021

Nota: Activos Productivos netos de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL
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Con respecto a Proporcion de Activos Productivos Netos que mide la calidad de las

colocaciones o la proporcidén de activos que generan rendimientos, se ha obtenido para el

ano 2020 el 94,03% y en el afio 2021 el 93,45% con una variacion del 0,58%, demostrando

que la Cooperativa no esta siendo eficiente en la colocacioén de créditos en el mercado, es

decir, existe disponibilidad de efectivo para conceder créditos y no mantener dinero

improductivo.

UTILIZACION DEL PASIVO CON COSTO EN RELACION A LA

PRODUCTIVIDAD GENERADA

CALCULO DE ACTIVOS PRODUCTIVOS

Tabla 69. Calculo de Activos Productivos

COD CUENTA ANO 2020 ANO 2021

(+) 1103 Bancos 'y otras instituciones $3.253.756,79  $1.734.501,41
financieras

€] 12 Operaciones Interbancarias $ - -

+) 13 Inversiones $3.751.234,83  $2.431.487,43

(+) 1402 Cartera de créditos de consumo $20.964.997,54 $24.712.748,32
prioritario por vencer

(+) 1407 Cartera de crédito por consumo $ -3 -
ordinario por vencer

(+) 1410 Cartera de crédito de consumo $ 16.642,86 $ 13.506,28
prioritario refinanciado por vencer

(+) 1415 Cartera de crédito de consumo $ -3 -
ordinario refinanciado por vencer

(+) 1418 Cartera de crédito de consumo $ 149.652,64 $111.748,32
prioritario reestructurada por vencer

(+) 1423 Cartera de créditos de consumo $ -3 -
ordinario reestructurada

) 15 Deudores por aceptaciones $ - § -

(+) 170105 Terrenos $ - § -

(+) 170110 Obras de urbanizaciéon $ - -

(+) 170115 Obras de edificacion $ - -

(+) 1901 Inversiones de acciones y $70.579,72 $ 70.579,72
participaciones

(+) 190205 Inversiones $ - 8 -

(+) 190210 Cartera de créditos por vencer $ - 8 -

(+) 190220 Cartera de créditos reestructurada por $ -3 -
vencer

(+) 190240 Deudores por aceptacion $ - -
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(+) 190250 Bienes realizables $ - 8 -
(+) 190280 Inversiones en acciones y § - -
participaciones
(+) 190286 Fondos de liquidez $ - -
(+) 1903 otras inversiones en participaciones $ - -
SUMA $28.206.864,38  $29.074.571,48
(+) 2101 Depositos a la vista $1.514.783,09  $1.564.352,66
(-) 210110 Depositos monetarios que no generan $ - -
interés
() 210130 Cheques certificados $ - 8 -
() 210150 Depdsitos por confirmar $ - -
() 2102  Operaciones de reporto $ - § -
(-) 210210 Operaciones de reporto por confirmar  $ - $ -
(+) 2103  Depositos a plazo $ 1.004.509,00  § 641.500,00
(-) 210330 Depositos por confirmar $ - § -
(+) 2104 Depositos de garantia $ - § -
(+) 2105 Depositos restringidos $19.044.705,46  $ 19.736.666,10
(+) 22 Operaciones Inter financieras $ - -
(-) 2203 Operaciones por confirmar $ - $ -
) 26 Obligaciones financieras $ 798.346,05 $ 1.140.990,24
+) 27 Valores en circulacion $ - 8 -
(-) 2790 Prima o descuento en colocacion de $ -3 -
valores en circulacion
(+) 280105 Obligaciones convertibles en accion $ - S -
(+) 2903 Fondos en administracion $ - 9 -
(+) 2904 Fondos de reserva empleados $ - -
TOTAL $22.362.343,60 $21.800.509,00

Nota: Activos productivos de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Utilizacion del pasivo con costo en relacion a la
productividad generada 2020=

Activos Productivos

Pasivos con Costo

$

28.206.864,38

$

22.362.343,60

1,26
126,14%
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Utilizacion del pasivo con costo en relacion a la
productividad generada 2021 = Activos Productivos

Pasivos con Costo

$ 29.074.571,48
$ 21.800.509,00

$ 1,33
133,37%

Figura 49. Analisis de la utilizacion del pasivo con costo en relacion a la productividad generada

126,14%

2020 2021
Nota: Resultados del célculo de los activos productivos de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

De acuerdo a la utilizacion eficiente de los pasivos con costo en relacion a activos
que generen rentabilidad, mide la eficiente utilizacion de los pasivos con costo como fuente
de productividad, en el afio 2020 es de 126,14% en el afio 2021 de 133,37% y una variacion
de 7,23% generando una mejor eficiencia en la colocacion de recursos captados,
evidenciando el correcto uso de los pasivos que han generado rentabilidad y eficacia que ha

operado la cooperativa con las necesidades de los socios.



INDICE DE MOROSIDAD

CALCULO DE CARTERA IMPRODUCTIVA

CARTERA DE CREDITO QUE NO DEVENGA INTERESES

Tabla 70. Calculo de la cartera de crédito que no devenga intereses
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CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021
1426 Cartera de créditos de consumo prioritario que 444954,96  265841,53
no devenga intereses
1442 Cartera de créditos reestructurada que no 0,00 15161,14
devenga intereses
TOTAL 44495496 281002,67
Nota: Cartera que no devenga intereses de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL
CARTERA DE CREDITO VENCIDA
Tabla 71. Calculo de la cartera de crédito vencida
CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario 59295,10 33891,29
vencida
1466 Cartera de créditos consumo prioritario 2,00 238,81
reestructurada vencida
TOTAL 59297,10 34130,10
Nota: Cartera de crédito vencida de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL
CALCULO DE CARTERA BRUTA
Tabla 72. Calculo de la cartera bruta
CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021
14 Cartera de Crédito 20850918,54 24919987,71
149910 (Provision cartera de créditos de -1134569,02 -1002669,37
consumo prioritario)
TOTAL DE CARTERA BRUTA 19716349,52 23917318,34

Nota: Cartera bruta de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Morosidad de cartera 2020= Cartera Improductiva

Cartera Bruta

504.252,06
19.716.349,52

$ 0,03
2,56%
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Morosidad de cartera 2021= Cartera Improductiva

Cartera Bruta

$ 315.132,77
$ 23.917.318,34
$ 0,01

1,32%

Figura 50. indice de morosidad

2,56%

2020 2021

Nota: Resultado del calculo del indice de morosidad con el calculo de la cartera bruta de los afios 2020-2021,

obtenido de la CACEL

El indice de Morosidad, en lo que respecta a Morosidad de Cartera Total que mide
el porcentaje de la cartera improductiva frente a la cartera total, proporcion de la cartera que
se encuentra en mora, se ha obtenido para el afio 2020 el 2,56% y en el afio 2021 el 1,32%,
teniendo una variacion del 1.24% lo que indica que mientras mayor sea el indicador
significa que la cooperativa esta teniendo problemas en la recuperacion de la cartera, es decir
tiene muy buena salud financiera y no esta en riesgo de caer en un valor elevado, tiene buena

cobranza y aplica con esta morosidad todas las 5 Cs de Crédito.
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MOROSIDAD DE CARTERA DE CONSUMO PRIORITARIO

Tabla 73. Calculo de la morosidad de la cartera de crédito de consumo prioritario

CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021

1426 Cartera de crédito de 444954,96 265841,53
consumo prioritario que no
devenga intereses

1442 Cartera de crédito 0,00 15161,14
reestructurada que  no

devenga intereses
TOTAL 444954,96 281002,67

Nota: Consumo prioritario de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Tabla 74. Calculo de la cartera de crédito de consumo prioritario vencidos

CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021
1450 Cartera de créditos de consumo prioritario 59295,10 33891,29
vencido
1466 Cartera de créditos consumo prioritario 2,00 238,81
reestructurada vencida
TOTAL 59297,10 34130,10
CARTERA IMPRODUCTICA DE CONSUMO 504252,06
PRIORITARIA 2020
CARTERA IMPRODUCTICA DE CONSUMO 315132,77
PRIORITARIA 2021

Nota: Cartera de crédito de consumo prioritario vencidos de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Tabla 75. Calculo de la cartera de crédito de consumo prioritario por vencer

cOD CUENTA ANO 2020 ANO 2021
1402  Cartera de créditos de consumo 2096499754 24712748,32
prioritario por vencer
1410  Cartera de créditos de consumo 16642,86 13506,28
prioritario refinanciada por vencer
1418 Cartera de créditos de consumo 149652,64 111748,32
prioritario reestructura por vencer
TOTAL 21131293,04 24838002,92
CARTERA BRUTA 21131293,04
2020
CARTERA BRUTA 24838002,92
2021

Nota: Cartera de crédito de consumo prioritario por vencer de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL
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Morosidad de cartera de consumo
prioritario2021 = Cartera improductiva consumo prioritario

Cartera bruta consumo prioritario

$ 504.252,06
$ 21.131.293,04
$ 0,02
2,39%

Morosidad de cartera de consumo
prioritario2020 = Cartera improductiva consumo prioritario

Cartera bruta consumo prioritario

$ 315.132,77
$ 24.838.002,92
$ 0,01
1,27%

Figura 51. Morosidad de cartera de consumo prioritario

1,27%

2020 2021
Nota: Cartera de consumo prioritario de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Indica el incumplimiento de pago y se mide a través del porcentaje de la cartera

improductiva consumo prioritario frente al total cartera bruta consumo prioritario, con
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relacion a este indicador se ha obtenido para el afio 2020 el 2,39% y en el afio 2021 el 1,27%,
con una variacion de 1,12%, lo que significa que mientras mas baja es mejor, en ambos
periodos se ha cumplido con el estandar establecido por la SEPS, la morosidad no representa
un riesgo, la cooperativa indica que no tiene problemas de retorno de capital invertido.
COBERTURA DE PROVISIONES PARA CARTERA IMPRODUCTIVA

CALCULO DE PROVISIONES

Tabla 76. Calculo de Provisiones

CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021

149910 (Provisiones cartera de créditos de -1134569,02 -1002669,37
consume prioritario)

TOTAL -1134569,02 -1002669,37

Nota: Calculo de provisiones de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

CALCULO DE CARTERA VENCIDA

Tabla 77. Calculo de la cartera vencida

CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021
1450 Cartera de crédito de consumo prioritario 59295,10 33891,29
vencida
1466 Cartera de crédito de consumo prioritaria 2,00 238,81
reestructurada vencida
TOTAL 59297,10 34130,10

Nota: Calculo de cartera vencida de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

CALCULO DE CARTERA QUE NO DEVENGA INTERESES

Tabla 78. Calculo de cartera que no devenga intereses

CODIGO CUENTA ANO 2020 ANO 2021
1426 Cartera de crédito de consumo prioritaria que  444954,96 265841,53
no devenga intereses
1442 Cartera de crédito reestructurada que no 0,00 15161,14
devenga intereses
TOTAL 444954,96 281002,67

CARTERA BRUTA 2020 504252,06
CARTERA BRUTA 2021 315132,77
Nota: Calculo de cartera que no devenga intereses de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL
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Cobertura de provisiones para cartera Provisiones de cartera de
improductiva 2020 = crédito
Cartera Improductiva bruta

$ - 1.134.569,02
$ 504.252,06
$ -2,25
-225,00%

Cobertura de provisiones para cartera
improductiva 2021 = Provisiones de cartera de crédito

Cartera Improductiva bruta

$ -1.002.669,07
$ 315.132,77
$ -3,18
-318,17%

Figura 52. Cobertura de provisiones para cartera improductiva

2020

-225,00%

\

Nota: Calculo de la cobertura de provisiones para cartera improductiva de los afios 2020-2021, obtenido de la

CACEL

En el indicador Cobertura de provisiones para cartera improductiva con relacion a

Cobertura de la Cartera Problematica indica el nivel de proteccion que la entidad asume ante
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el riesgo de cartera morosa, los ratios de cobertura se calculan para el total de la cartera
improductiva y por linea de crédito, para el afio 2020 se ha conseguido el 225,00% y en el
2021 el 318,17%, teniendo una variacion del 93,17% lo que establece la suficiencia de
contingencia de la cartera que cae en mora a través de la construccion de una provision en
funcion del tamano de la cartera improductiva, demostrando que la cooperativa no presenta
riesgo crediticio frente a las pérdidas de la cartera de créditos, siendo estos respaldados de
manera correcta.

CALCULO DEL TOTAL ACTIVO PROMEDIO

Tabla 79. Calculo del Total Activo Promedio

Total Activo Promedio

28131474,02 + 29349289,27
57480763,29 / 2
28740381,65

Nota: Calculo del Total de Activo Promedio con los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

Eficiencia Operativa 2020 = Gastos de Operacion
Total Activos Promedio

$ 1.686.106,38

$ 28.740.381,65

$ 0,06

5,87%

Eficiencia Operativa 2021 = Gastos de Operacion

Total Activos Promedio

$ 1.978.520,10
$ 28.740.381,65
$ 0,07

6,88%
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Figura 53. Eficiencia Operativa

6,88%

5,87%

2020 2021

Nota: Resultados del calculo de la eficiencia operativa

El indicador de Eficiencia Operativa, representa la proporcion de gastos operativos
utilizados en la administracion del activo total, presenta en el afio 2020 un 6,88%, mientras
que en el afio 2021 de 5,87% teniendo una variacion de 1,01%, lo que significa que la entidad
estd destinando mayores recursos para la administracion de sus activos, por ello debe
menorar los gastos operativos frente a los activos para de esa manera pueda seguir
funcionando sin tener ningln riesgo de aumentar su carga operativa y pueda llegar a
ocasionar perdida.

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Eficiencia Administrativa 2020 = Gastos Personales

Activo Total Promedio

$ 728.049,71
$ 28.740.381,65
$ 0,03

2,53%



201

Eficiencia Administrativa 2021 =  Gastos Personales
Activo Total Promedio

$ 821.289,58
$ 8.740.381,65

$ 0,03

2,86%
Figura 54. Eficiencia Administrativa
2,86%
2,53%
2020 2021

Nota: Calculo de eficiencia administrativa de los afios 2020-2021, obtenido de la CACEL

El indicador de Eficiencia Administrativa de Personal permite conocer la proporcion
de los gastos de personal implicito utilizados en la administracion y manejo de los activos,
obteniendo en el afio 2020 los valores de 2,86% y en el afo 2021 2,53% con una variacion
negativa de 0,33%, la entidad estaria destinando mayores recursos en personal para
administrar sus activos. incumpliendo el estdndar establecido por las SEPS ya que la
cooperativa destind en menor cantidad los recursos de personal para administrar sus activos

por consecuencia de la pandemia, ya que su personal mantuvo la modalidad de teletrabajo.



RENDIMIENTO OPERATIVO SOBRE LOS ACTIVOS

ROA 2020 = Utilidad o Perdida del Ejercicio
Activo Total

$ 480.825,99
$ 29.998.144,66
$ 0,02
1,60%
ROA 2021 = Utilidad o Perdida del Ejercicio
Activo Total
$ 440.222,81
$ 31.111.103,39
$ 0,01
1,42%

Figura 55. Calculo del ROA

1,60%

1,42%

2020 2021

Nota: Calculo del ROA de los afios 20202021, obtenido de la CACEL

202

El ROA, permite medir el nivel de retorno generado por el activo, demuestra la

medida de eficacia en el manejo de los recursos de la entidad, es decir, la capacidad que

tienen los activos para generar ingresos, obteniendo en el afio 2020 de 1,42% y en el 2021

de 1,60% con una variacion negativa de 0,36%, reflejando que ha beneficiado a la

cooperativa porque los activos permitieron generar suficientes ingresos y permiten

fortalecer el patrimonio con el fin de mantener reservas para futuras incidentes, y no siendo

notable la utilidad operativa.



RENDIMIENTO SOBRE PATRIMONIO

ROE 2020 = Utilidad o pérdida del Ejercicio

Patrimonio -Utilidad o pérdida del ejercicio

$ 480.825,99
$ 7.434.561,28
$ 0,06
6,47%
ROE 2021 = Utilidad o pérdida del Ejercicio

Patrimonio -Utilidad o pérdida del ejercicio

$ 440.222,81
$ 7.333.159,82
$

6,00%

Figura 56. Calculo del ROE

6,47%

2020 2021

Nota: Calculo del ROE de los afios 20202021, obtenido de la CACEL
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Mide el nivel de retorno generado por el patrimonio invertido por los accionistas de

la entidad financiera, de acuerdo al resultado obtenido en el indicador ROE para el afio 2020

tiene un 6,00% y para el afio 2021 6,47% obteniendo una variacion del 0,47% indicando que



204

mide la rentabilidad obtenida por la cooperativa sobre sus fondos propiossiendo un valor no
favorable, ya que la cooperativa no posee la capacidad necesaria para generar utilidades con
el capital invertido por parte de los accionistas en relacion al patrimonio total.

ESTRATEGIAS PARA TRABAJAR LA MOROSIDAD EN LA COOPERATIVA

e Que la cooperativa siga ofreciendo el tipo de crédito de consumo ya que tiene una
gran afluencia de socios que se van por este tipo de crédito haciéndolo el crédito mas
accesible el cual satisface necesidades como educacion, salud y mas atin ayuda a los
socios a solventar posibles inconvenientes en la vida diaria del mismo y recalcando
que actia de manera muy eficaz en lo que es la reactivacion la economia en la Ciudad
de Loja

e Lasituacion financiera que atraviesa el pais, asi como problemas externos afectan o
inciden en el indicador de morosidad, es por ello que una estrategia seria que a pesar
de contar con un manual de riesgo interno se establezcan normas que ayudan a
prevenir el impacto financiero negativo generando seguridad, alivio y confianza en
sus socios.

e Mejorar el proceso empleado para la concesion de un crédito y la cobranza, de una
manera oportuna, empleando un plan para corregir los errores que se den en la
misma.

e (apacitar a los funcionarios de la cooperativa sobre politicas de créditos, analisis de
crédito y procedimiento crediticio para que todos se encuentren al tanto de una de
las actividades con mayor demanda por parte de los clientes, a esto se suma que los
funcionarios podran brindar un mejor servicio al cliente y transmitir sus
conocimientos de forma apropiada.

e Reestructurar las politicas de crédito y cobranzas en donde contribuiria de manera

positiva en el ambito de los riesgos financiero que mantiene la Cooperativa ya que
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beneficiaria a una reduccion de riegos ocasionados por un alto indice de morosidad
existente en su cartera, esto ayudaria al objetivo a incurrir en el elevado riesgo
integral, asi como controlar y manejar adecuadamente el riego crediticio que son
ocasionados por un alto indice de morosidad que mantiene su cartera crediticia.

(Tierra Chacha, repositorio.uta, 2015)
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12. Informe Financiero
Econ:
Maria de Lourdes Masache Cueva
GERENTE DE LA COOPERATIVA DE EDUCADORES DE LA CIUDAD DE LOJA -

CACEL.

Ciudad. —

Por medio de la presente nos dirigimos a usted, para hacer conocer el informe del
analisis financiero efectuado a los estados financieros de la cooperativa durante los periodos
2020-2021 considerando que seran de gran ayuda para la Institucion, para que de esta
manera se puedan tomar las decisiones mas oportunas en beneficio de la Cooperativa y sus
asociados con el objetivo de incrementar sus activos cada afio, para ellos emitimos una
vision general del desarrollo financiero de la cooperativa.

ANALISIS VERTICAL

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Efectivo y equivalente se encuentra con una cifra de $55568,13 que equivale 0.19%
esto indica que la Cooperativa dispone de efectivo en caja, depositos para encaje, etc.
necesario para proteger sus operaciones en cantidades considerables que no comprometen
su liquidez, dentro de la cartera de crédito presenta un valor significativo de 80,10% por lo
tanto, las reservas se han retirado para responder a las obligaciones que tiene con terceros,
con los socios 0 a su vez colocar estos recursos en nuevos créditos. siendo el porcentaje mas
alto dentro de los activos, y dentro de estas lineas de crédito més aceptadas.

Con respecto al Activo no corriente: la cuenta Propiedades y Equipo, representa una
disminucion por el valor de $-82.310,54 especialmente por la subcuenta Equipos de

Computacién incremento su valor en 49.248,95 en el afio 2021 en comparacion al afio 2020;
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por tal motivo se realiz6 la instalacion de red informatica y software de contabilidad
necesarios, con el fin de mejorar las condiciones en las que opera la entidad y ofrecer
servicios de calidad a los socios, asi mismo se observa que debido que no existieron
remodelaciones en el edificio matriz en estos dos periodos, por tal razon las cuentas Edificios
y Terrenos se mantienen sin variacion.

En cuanto a las cuentas del pasivo corriente se puede evidenciar que el rubro mas
importante es obligaciones con el publico (70.53%) siendo $ $ 21.942.518,76 los cuales se
registra las obligaciones a cargo de la entidad derivadas de la captacion de recursos del
publico mediante los diferentes mecanismos autorizados y de custodiar y devolver el dinero
recibido, es decir las captaciones de los socios y los depdsitos restringidos son aportes
mensuales del Ahorro Programado Especial y el Ahorro Cooperativo; ahorro de los socios
que se debe depositar todos los meses esos se van acumulando y da como resultado los
depositos restringidos.

En lo referente al patrimonio se observa la cuenta capital con un porcentaje de
10.57% en valores absolutos § $ 3.289.380,51 esto se da debido a la aportacion que tienen
los socios hacia el capital social de la Cooperativa siendo este un fondo irrepartible lo que
permite que la Institucion tenga un mayor crecimiento en los recursos y con ello una
adecuada solvencia en caso de ser necesaria.

ESTADO DE RESULTADOS

La estructura de ingresos la principal cuenta representativa es intereses y descuentos
ganados con el 93.51% el cual representa el $ $3.080.164,58 principalmente porque no se
proporciona correctamente la recaudacion por Ahorros Especiales, por lo tanto, son mayores
los intereses, esto se debe que registra los ingresos generados por los recursos colocados
bajo la modalidad de depositos, fondos interbancarios vendidos, operaciones de reporto,

inversiones, cartera de créditos, asi como los descuentos ganados o diferencia entre el valor
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nominal y el costo de adquisicidon de los activos por lo que tiene su mayor concentracion en
intereses y descuentos ganados de la cartera de créditos.

La cuenta gastos de operacidn consta con un porcentaje de 69.33% en valores reales
$ 1.978.520,10 aqui se registra los gastos ocasionados por concepto de la relacion laboral
existente de conformidad con las disposiciones legales vigentes y el reglamento interno de
la entidad, los egresos incurridos por la percepcion de servicios de terceros, pago de
impuestos, cuotas, contribuciones, multas y los cargos por depreciaciones de activos fijos,
amortizaciones de gastos diferidos y egresos diversos.

ANALISIS HORIZONTAL

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

En el afio 2020 con $ 96172,02 y en el 2021 con $ 55568,13 en la cuenta caja presenta
una disminucion de $40603,89 que representa el 42.22 % el cual es malo para la cooperativa
ya que no demuestra una liquidez para el desarrollo de sus actividades, asi como para realizar
inversiones o cancelar obligaciones a corto plazo y asi continuar con el giro normal de sus
operaciones.

Se presenta un aumento del 19.52% en sus cuentas de cartera de crédito lo cual se
evidencia que por las facilidades de la cooperativa existen incrementos para adquirir
préstamos, en caso que se presenten diferencias entre el valor nominal de los créditos
adquiridos y el valor desembolsado, tales diferencias se controlaran extracontablemente
como descuentos o prima en compra de cartera, las primas o descuentos en la adquisicion
de cartera seran devengados en forma lineal en funcion del plazo de cada operacion, con

contrapartida a las respectivas cuentas de resultados.
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ESTADO DE RESULTADOS

En cuanto a la cuenta ingresos por servicios en el afio 2020 obtuvieron $15.101,24 y
en el 2021 un $45.681,88 se evidencia un aumento de $ 30.580,64 significando el 202.50 %
siendo beneficioso, lo que nos indica que registra los ingresos generados por los recursos
colocados bajo la modalidad de depdsitos, fondos interbancarios vendidos, operaciones de
reporto, inversiones, cartera de créditos, asi como los descuentos ganados o diferencia entre
el valor nominal y el costo de adquisicion de los activos.

Mediante la variacién entre los afios 2020 y 2021 se demuestra un incremento
65937,07 y 154978,44 significativo en la cuenta otros gastos y perdidas de $89041,37 con
un porcentaje de 135.04% en esta cuenta la empresa registra el impuesto a la renta y el pago

de participacion a empleados, los que se provisionaran mensualmente.

INDICADORES DE LIQUIDEZ

El resultado obtenido de la suficiencia patrimonial en el afio 2020 es de 552,69%
para el afio 2021 cuentan con $ 568,99% cumple con el estaindar >100% lo que refleja que
el capital institucional se encuentra en excelentes condiciones respecto a los activos
inmovilizados netos, los cuales no superan el patrimonio de la cooperativa, lo que permite a
la cooperativa disponer de capital suficiente para recuperar los activos inmovilizados, como
la cartera de crédito, propiedades y equipo, entre otros que posee la cooperativa, frente a
cualquier eventualidad o imprevisto.

Con respecto a los indicadores de Estructura y Calidad de Activos, al afio 2020 se
clasifican en: la proporcion de activos improductivos netos frente al total de activos presenta
al afio 2020 el 12,37% y en el 2021 el 10,52% una variacion de 1.85% lo que refleja que la
cooperativa estd manejando eficientemente los recursos segin su estandar <5% al no

mantener demasiados activos improductivos. En cambio, la proporcion de activos
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productivos netos frente al total de activos tiene 94,03% en el afio 2020 y 93,45% al afio
2021 la variacion es 0,58% es decir la mayoria de los activos totales que posee la cooperativa
estan generando rendimiento adecuados debido a que supera el estandar >75%
especialmente por la colocacion de créditos y los certificados de aportacion.

Los indicadores de Morosidad de Cartera, se encuentra, al afio 2020 - 2021 con
respecto a la Cartera de crédito de consumo prioritario, existe en el afio 2020 el 2,56% y
1.32% en el afio 2021 y la variacion de 1.24%, lo que demuestra que se ha recuperado parte
de la cartera de crédito vencida y la morosidad existente por parte de sus socios es
relativamente baja, inferior al estindar < 5% que la cooperativa si podria solventar ante
cualquier riesgo.

Ademas demuestra que los dos periodos cumple con el estandar establecido < 5%,
sin embargo increment6 la Cartera Bruta debido a los créditos que ofrece la entidad
denominados créditos de consumo (ordinario, emergente para salud, extraordinario,
inmobiliario, agil, educativo, vehiculo y de ahorro) estos créditos son otorgados a personas
naturales destinados al pago de bienes, servicios o gastos no relacionados con una actividad
productiva cuya fuente de pago es el ingreso neto mensual promedio del deudor,
entendiéndose por este promedio saliente de los ingresos brutos mensuales del nucleo
familiar menos los gastos familiares estimados mensuales obtenidos de fuentes estables
como: sueldos, salarios, honorarios y remesas, por lo tanto se determina que la Cooperativa
cumple de manera apropiada las politicas de crédito donde el socio podra tener mas de un
préstamo previo al analisis y revision de su capacidad de pago por lo tanto el reglamento de
crédito establece que los préstamos se otorgaran para actividades licitas dentro de los
segmentos establecidos por la Junta de regulacion monetaria y financiera tomando en cuenta

la situacidn actual econdmica y financiera del socio
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La cobertura de provisiones para créditos incobrables, con respecto a la cartera de
consumo prioritario, posee 2,39% y 1.27% para los periodos 2020-2021 presenta una
variacion de 1.12% es decir, la cooperativa posee reservas suficientes el estandar es > 100%
por lo tanto se encuentran valores provisionados el doble de lo que posee en la cartera de
crédito consumo prioritario total, por los problemas de morosidad que existieron en periodos
anteriores, reflejando que se cumple con las politicas de créditos orientando la correcta
concesion de créditos y con ello lograr una adecuada recuperacion de la cartera para esto se
otorgan créditos a un mayor numero de socios previo al andlisis y revision de su capacidad
de pago debidamente justificada en el que se considerara el ingreso del rol de pagos y otros
ingresos por actividades economicas y que estén debidamente respaldados en las
declaraciones realizadas, cumpliendo de forma permanente la gestion de cobranzas.

El indicador de eficiencia microecondmica, con respecto a los gastos de operacion
frente al activo total, en el afio 2020 tiene 6,88% y en el afio 2021 es 5.87 se han destinado
los recursos necesarios para administrar los activos y no superar el estindar <8%, los gastos
de personal frente al activo total, comprende en el afio 2020 el 2.86% y el 2021 el 2,53%
con una variacion de 0,33% es decir se han destinado mayores recursos especialmente para
el pago de remuneraciones mensuales y honorarios al personal, por la implementacion de
nuevos departamentos como el de cobranzas y legal, con el fin de ofrecer un mejor servicio
sin embargo no supera el estdindar de < 5% .

Los indicadores de rentabilidad se clasifican en: rendimiento operativo sobre activo
ROA, tiene en el afio 2020 el 1,42% y el afio 2021 el 11,60% presenta una variacion de
10,18% donde la utilidad operativa y los activos fueron mayores y le permitieron obtener
ingresos suficientes para fortalecer el patrimonio, sin embargo, de acuerdo al estandar

optimo >3 no lo supera segiin su nivel de activos totales.



212

El rendimiento sobre el patrimonio ROE, posee al afio 2020 el 6,00% y 2021 el
6,47% demostrando que no posee recursos para cubrir con las utilidades respectivas y los
gastos operativos de los socios sin embargo para obtener un resultado 6ptimo debe ser >
25%.

‘{agj o Chanbo.

=

Mayra Alexandra Chamba Jiménez Jessica Alexandra Veintimilla Quezada
C.I. 1104111909 C.I. 1900774975
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13. Conclusiones

Luego de haber recopilado la informacién en el indice de morosidad, que aplicaria
algunas estrategias como: capacitar a los funcionarios de la cooperativa sobre politicas
de créditos, analisis de crédito y procedimiento crediticio, para que puedan brindar un
mejor servicio al cliente y transmitir sus conocimientos de forma apropiada, contar con
un manual de riesgo interno que se establezcan normas que ayudan a prevenir el impacto
financiero negativo generando seguridad, alivio y confianza en sus socios.

En lo referente al andlisis horizontal se determind las diferentes variaciones positivas o
negativas entre los dos periodos analizados, demostrando que existio un eficiente uso de
las obligaciones con el publico que presenta una variacion positiva 1,76%, por los
recursos captados de depositos a la vista, depositos a plazo y depodsitos restringidos; en
la estructura econdmica se evidencio que los ingresos aumentaron producto de los
depositos provenientes del rendimiento obtenido de los depositos efectuados.

La aplicacion de un respectivo diagndstico y los métodos de andlisis e interpretacion de
los indicadores financieros establecidos por la SEPS, permiti6 determinar los Indices de
Morosidad muestran la recuperacion de la cartera vencida con las provisiones realizadas
como reserva econdmica para cubrir pérdidas que permiten el correcto aseguramiento y
proteccion al patrimonio, el Indicador de Liquidez para el Gltimo afio tiene un valor
significativo que le permite a la Cooperativa responder a las obligaciones a corto plazo,
con respecto al indicador de Vulnerabilidad del Patrimonio se concluye que la capacidad
del patrimonio es eficiente para cubrir la cartera improductiva debido al fortalecimiento
de sus Politicas tanto de crédito como de cobranzas en base a la realidad econémica de
la misma.

El informe final presenta de manera detallada resultados reales producto del anélisis

vertical y horizontal, asi como de la aplicacion de los indicadores financieros en funcion
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de la nota técnica de la SEPS, donde se reflejan valores que demuestran la posicion
econdmica y financiera de la entidad cooperativista y su comportamiento financiero

expresados a través de variables e indicadores.
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14. Recomendaciones

Se recomienda crear estrategias para mantenerse en el mercado financiero y generar
ventajas competitivas que permitan satisfacer las necesidades de nuestros socios y por
ende productividad y rentabilidad, para mejorar la recuperacion de cartera de la
Cooperativa, ademas incremente politicas crediticias al manual de créditos de manera
que contribuyan a mejorar la estabilidad econdmica y financiera de la Cooperativa, para
mejorar la colocacion de créditos, dentro de estas politicas es indispensable argumentar
seguimiento continuo a los deudores.

Se sugiere al departamento contable, realizar anualmente el andlisis vertical y horizontal
de cada periodo contable, sobre los elementos que conforman la estructura financiera y
economica con la finalidad de verificar el correcto movimiento de las cuentas y le
permita al gerente general conocer el proposito de que exista una adecuada inversion en
activos que beneficien a la cooperativa permitiendo obtener un crecimiento adecuado en
beneficio de sus socios, y de esta manera puedan contribuir a mejorar la estabilidad
econdmica y financiera de la cooperativa, para mejorar la colocacion de créditos.

Es importante para el departamento contable, continuar con la aplicacion de los
indicadores financieros establecidos por la SEPS, segmento 2, con la finalidad de no
comprometer los recursos de los socios de la cooperativa.

Se recomienda al gerente general la utilizacion del informe financiero para garantizar el
correcto funcionamiento de la cooperativa, el mismo que ayuda alcanzar y fortalecer sus
metas y objetivos planteados tomando medidas correctivas para su buen manejo de la

cooperativa.
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16. Anexos

16.1. Anexo 1: Certificacion de aprobacion del proyecto de investigacion de fin de

carrera
K
b

INSTITYTO TECNOLOSICD
SUDAMERICANO
siacrars et dn tuer

VICERRECTORADO ACADEMICO

Loja, 7 de Febrero del 2023
Of. N°® 769 -VDIN-ISTS-2023

Sr.(ita). CHAMBA JIMENEZ MAYRA ALEXANDRA
ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE TECNOLOGIA SUPERIOR EN ADMINISTRACION
FINANCIERA

Ciudad

De mi consideracién:

Por medio de la presente me dirijo a ustedes para comunicarles que una vez revisado el anteproyecto
de investigacion de fin de carrera de su autorfa titulado ANALISIS TECNICO FINANCIERO DEL
iNDICE DE MOROSIDAD DE LA CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO DE LA “COOPERATIVA
DE EDUCADORES DE LA CIUDAD DE LOJA - CACEL.”, PERIODO 2020 — 2021, el mismo cumple
con los lineamientos establecidos por la institucion; por lo que se autoriza su realizacion y puesta en
marcha, para lo cual se nombra como director de su proyecto de fin de carrera (el/la) Mgs. MARIA
VERONICA PAREDES MALLA.

Particular que le hago conocer para los fines pertinentes.
RIOR T,
e\)‘ai E‘%

Atentamente,

. e EHRE.;:TQRADO
%
AMER

e U S S

Matriz: Miguel Riofrfo 156-25 entre Sucre y Bollvar. Telfs: 07-2587258 / 07-2587210 Pagina Web:
www.tecnologicosudamericano.edu.ec
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BETIUIG TEENTL ST T
BUDAMEFICAIO
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VICERRECTORADO ACADEMICO

Loja, 7 de Febrero del 2023
Of. N° 768 -VDIN-ISTS-2023

Sr.(ita). VEINTIMILLA QUEZADA JESSICA ALEXANDRA

ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE TECNOLOGIA SUPERIOR EN ADMINISTRACION
FINANCIERA

Ciudad

De mi consideracion:

Por medio de la presente me dirijo a ustedes para comunicarles que una vez revisado el anteproyecto
de investigacién de fin de carrera de su autorfa titulado ANALISIS TECNICO FINANCIERO DEL
iNDICE DE MOROSIDAD DE LA CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO DE LA “COOPERATIVA
DE EDUCADORES DE LA CIUDAD DE LOJA - CACEL.”, PERIODO 2020 — 2021, el mismo cumple
con los lineamientos establecidos por la institucién; por lo que se autoriza su realizacién y puesta en
marcha, para lo cual se nombra como director de su proyecto de fin de carrera (el/la) Mgs. MARIA
VERONICA PAREDES MALLA,

Particular que le hago conocer para los fines pertinentes.
b

Atentamente,

B A L S 4 e S 5 VL A B T TR WMWY R wh e

T TPy

Matriz: Miguel Riofrlo 156-25 entre Sucre y Bolivar. Telfs: 07-2587258 / 07-2587210 Pagina Web:
www.tecnologicosudamericano.edu.ec
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16.2. Anexo 2: Oficio de apertura
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16.3. Anexo 3: Oficio entrega de resultados

CACEL

Cooperatva de Ahomo y Crédro
Educadores de Loja

Solidaria por su bienestar!!

Loja, 20 de marzo de 2023
Oficio Nro. 065-GG-CACEL-2023

Seforitas

Mayra Chamba Jiménez

Jessica Veintimilla Quezada

ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUDAMERICANO
Ciudad. -

De mi consideracion:

Me refiero a vuestra comunicacion sin nimero de fecha 14 de marzo 2023, a la
que adjuntan los resultados del proyecto de investigacién con el tema “Anélisis
Técnico Financiero del Indice de Morosidad de la Cartera de Crédito de Consumo
de la CACEL LTDA, Periodo 2020-2021",

Al respecto, indico a ustedes que, ha sido aceptado tal proyecto y se ha
dispuesto al érea respectiva para que haga uso de Ja informacion contenida en
el documento.

Siempre seré gustoso apoyar a estudiantes dedicadas, siendo necesario de su
parte, guardar la debida reserva y sigilo bancario con la Cooperativa, me suscribo
de ustedes.

Alentamente,

Ei
G

. Maria de Lourdes Masache Cueva
NTA GENERAL DE LA COOPERATIVA EDUCADORES DE LOJA

& Bolivar 207-43 entre Miguel Riofrio y Azuay

A *" wwwicacel.comec EIGE)
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16.4. Anexo 4: Cronograma

Tabla80.
Cronograma de actividades

NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

o
N ACTIVIDADES 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Taller de investigacion para formulacion de proyecto de X
investigacion de fin de carrera.

[S=

Exposicion ante los alumnos de tentativa de temas en X
base a las LINEAS DE INVESTIGACION.

Identificacion del problema. X

Planteamiento del tema.

olte

Elaboracion de justificacion.

Planteamiento de objetivo general y objetivos X
especificos.

Elaboracion del marco institucional y marco tedrico. X X X

Elaboracion del disefio metodologico: Metodologias y X
técnicas a ser utilizadas en la investigacion.

o 0 N &N (AW N

Determinacion de la muestra, recursos, y bibliografia. X

—
=}

Presentacion del proyecto ante el Vicerrectorado. X

Aprobacion de temas de proyectos de investigacion de X
Fin de Carrera.

—
—

—
N

Desarrollo de investigacion y propuesta de accion. X X X X X X X

Elaboracion de conclusiones y recomendaciones y
levantamiento del documento final del borrador de X
proyecto de investigacion.

—
w

Entrega de borradores de proyectos de investigacion de X

14 fin de carrera.

Nota: En la tabla se da conocer el cronograma de Titulacion del periodo octubre 2022 — febrero 2023
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16.5. Anexo 5: Presupuesto

El total del presupuesto para el presente trabajo investigativo sera

financiado en un 100% por los autores.

Tabla 81. Presupuesto

PRESUPUESTO

INGRESOS

Aporte del investigadores

2 Mayra Chamba $1100,00
Jessica Veintimilla $1100,00
TOTAL INGRESOS $2200,00
EGRESOS
RECURSOS
MATERIALES
1 Internet $60,00
4 Anillados $40,00
2 Empastados $40,00
2 Transporte $80,00
2 Proyecto de titulacion 1980,00
TOTAL EGRESOS $2200,00

Nota: En esta tabla se da a conocer valores de materiales necesarios para la presentacion del proyecto.
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16.6. Anexo 6: Formato de la encuesta

Encuesta dirigida al departamento de crédito de la Cooperativa de Educadores de

la Cuidad de Loja - CACEL

La siguiente encuesta tiene como finalidad establecer estrategias para determinar el indice
de morosidad en esta entidad financiera.
Le solicitamos de la manera mas comedida se digne dar respuestas a las siguientes

preguntas para lo cual preciso de su informacion veraz y confiable.

1. A un criterio de consumo ;Como califica el proceso de crédito existente en la
Cooperativa de Educadores de Loja “CACEL”?
Eficiente
Deficiente
2. En su criterio ;Cuales es la principal causa para que se dé un alto indice de
morosidad?
Falta de seguimiento continuo a los seguidores
Escaso personal de cobro
Deficiente actualizacion de datos del cliente
Todas las anteriores
3. (Cree usted que el analista de créditos verifica correctamente los documentos
para poder otorgar créditos?
Siempre
Casi Siempre

Nunca
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4. (El monto del crédito es analizado y aprobado por la Comision de Crédito?
Si
No
5. ¢Una vez otorgado el crédito le dan el seguimiento necesario para el cobro del
mismo?
Siempre
Frecuentemente
Nunca
6. .;Con qué frecuencia se presentan los reportes de colocacion y recuperacion de
crédito?
Diario
Semanal
Quincenal
Mensual
Otro
7. (Coémo calificaria el tiempo en que demoran en evaluar la solicitud de crédito?
Excelente
Bueno
Regular
Malo
8. ¢Cuail es el tiempo maximo que se ha demorado en cancelar una cuota?
3 dias
7 dias
11 dias

Mas de 12 dias



10.

11.

12.

13..

14.
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.Cual es el motivo del retraso en el pago de las obligaciones?

Falta de efectivo

No se acuerda la fecha de pago

Deficiente gestion por parte de la Cooperativa
.Una vez aprobado el crédito cual ha sido el destino del dinero?

Se ha cumplido con lo solicitado

Ha sido utilizado para otros fines
.La Cooperativa tiene un control de la cartera de crédito por concentracion de
socio, producto, actividad y zona geografica?

Si

No
.Ha sido difundido el manual y reglamento de crédito a los funcionarios y socios
de la Cooperativa?

Si
No

.Cuenta la Cooperativa, con un plan estratégico de colocacion de dinero a
mediano y largo plazo?

Si

No
JEl Comité de Crédito como identifica los riesgos de cartera para el
otorgamiento de un préstamo?

Ingresos y capacidad de pago

Central de riesgo

Condiciones y garantias

Otros



229

15. ;Por qué cree usted que existen créditos que no se puedan recuperar en el plazo
estipulado?
Mala inversion
Sobreendeudamiento
16. ;Cual es la causa para determinar el indice de morosidad?
Deficiente evaluacion
Pocas garantias
Situacion econdmica
Politica institucional
17. ;Cual es la promocion que realizan para dar a conocer el producto a sus socios?
Referencias
Hojas volantes
Prensa
Radio
Television
Otros
18. ;Cual cree usted que sean las principales razones por las cuales sus socios
tengan atrasos en los pagos de sus créditos?
Se quedo sin empleo
Cultura de pago
No dispone de ingresos fijos
19. (El personal involucrado en créditos, disponen de capacitaciones
exclusivamente en cobranzas?
Si

No
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20. ;Con que tipos de créditos trabaja la Cooperativa?
Microcrédito
Consumo
Vivienda

Otros
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16.7. Anexo 7: Encuestas aplicadas al personal del departamento de crédito

E Encuesta dirigida al departamento de crédito de la Cooperativa de Edit 3 ¥ e @ 9 e m H @

Preguntas  Respuestas e Configuracion

ADMINISTRACION FINANCIERA

TECNOLOGIA SUPERIOR

Encuesta dirigida al departamento de crédito de la
Cooperativa de Educadores de la Cuidad de Loja -
CACEL

La siguiente encuesta tiene como finalidad establecer glas para d el indice de morosidad en

cartera de consuma de esta entidad financiera.

N EBFwe

Le solicitamos de la manera mas comedida se digne dar respuestas a las siguientes preguntas para lo cual
preciso de su informacién veraz y confiable.

a Encuesta dirigida al departamento de crédito de la Cooperativa de Edi [ ¥ 9 @ 5 e m i &

Preguntas  Respuestas @  Configuracion

Ver en Hojas de calculo

3 respuestas

Se aceptan respuestas ®

Resumen Pregunta Individual

10 copiar

1. Enun crédito de consumo ;Cémo es el proceso para su calificacion dentro de
la Cooperativa de Educadores de Loja “CACEL"?

3 respuestas

@ Eficiente
@ Deficients




o1
110105
11010505
11010510
1010
11011008

11011010
11011015
103

110305
11030508
1o3o
11031005
11031015
11031020
110320
11032005
11032015
11032020
11032025
11032030
11032035
13

1305
130505
130503?5
130510
13051005
130515
13051505

130550

16.8. Anexo 8: Estados Financieros

BALANCE GENERAL 2020

Cooperativa de Ahorro y Credito COAC EDUCADORES DE LOJA
CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL

DEL 01/01/2020 AL 31/12/2020

Descripcién
ACTIVO
FONDOS DISPONIBLES 134992801
G 9%,11n.m
Rl 93,712.01
Efectivo Caja A4
Efectivo Boveda 50,0093
Cujachica 140000
Caja Chica 300.00
Cyja Chica €. Medico N
Fondo Rotative C. Vigilancia 50.00
Bancos y oas instituciones financieras 325318679
Banco Ceatral del Ecuador $79,507.92
Banco Central del Ecuador $79,507.92
Bancos ¢ instituciones financicras locales 642,899.91
j \ 11644
Banco de Loja Q. Cie. 1164 480,034.40
BanEcuador
143,629.68
Banco Desarrollo de los Pucblos S.A.
19,235.83
Instituciones del sector financicro popular y solidario locales
1,731,258.96
Coop-Mego Cta. Ahorros 27015
1,681,568.58
Coop. Educadores de Loja cta. 8384
: 36,492.03
Caja Central FINANCOOP
3,025.51
Coop. JEP cta 1ho.406072696804
33540
Coop. Padre J. Lorente 440400135710
73020
Mutualista Pichincha 208015248
9,107.24
INVERSIONES
3,751,23483

idas hasta el vencimiento de entidades del sector privado y sector
financicro popular y solid 3,751,234.83

De 1 a 30 dias scctor privado

494,904.13
De 12 30 dias scctor privad
* pence 494,904.13
De 31 2 90 dias sector privad
PEvaco 976,816.93
De 31 2 90 dias sector pri
: privado 976,816.93
De 91 » 180 dias sector privado
635,131.36
De 91 a 180 dias sector privado
635,131.36

De 1 a 30 dias scctor financicro popular y solidario 258.301.31

29,998,144 66

232



19nteme
Janne
TR
1N
LTS
"
1A
1ansnt
1Az
e
LT
s
e
148330
14022003
(N
1462250
e
1m0y
1€03050¢
140310
14031008
taons
1403150%
140320
14032005
140325

14032505

4070505
40710
4071005
40715

1071508

P | 0 W0 Algs hortie Pinps tare i 4 piditacle
e 10 0 50 dis wewtne Niomencinns porpurter 3 nlidesty,
The 01090 Aine et G oo, sty § anlidats
10 V1 100 o wsrtinr Bmnsdens, gty ¢ ailidasty
T B0 g 180 Mrar weern B oo pogibin o entilysie
CARTERA B CREDIIOR

Cystors e erdifiom s rmatme pidriiads pen sones
ALARR LN

e {9 30 M

% Y1y 0 Ay

e Ve ™0t

M ) e 1N dim

e © p 1P0 dinn

De 1712 W din

De 1710 Y80 dimy

e mar de 0 din

D mix de 360 dime
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De 181 2 360 dias

De 181 & 360 dias

De mis de 360 dias

De més de 360 dias

Cantena de créditos de consumo ordinario por vencer
De | 230 dies
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14072008
140728
14072503
1410
141003
14100508
141010
14101003
10015
14101508
141020
14102008
141028
14102508
(LN
141805
14180505
141810
14181008
191615
14181505
141820
14182005
141825
14182505
1426
142605
14260505
142610
14261005
142615
14261505
142620
14262005

142625

14262505

De 181 2 360 dins

1)
De mis de 360 dins T
De mis de 360 diay

10461 07
Caners de eréditos de consumo priaritario refinanciada por vencet

De 1930 dies

De | 230 diny
RALR L
e 31 2 90 dins

De M 2 %0 dins
(AL

De 91 a 180 diax
De 91 u 180 dins

1noro
De 18) 8 360 dias

De 151 8 360 diny
110
¢ mis de 360 dias

De mis de 360 dias

13,506.28
Cartera de créditos de consumo prioritario reestructurada por vencer

De 1230 dias
De 1230 dias

8,676.29
De 31 290 dias

De 31 a 90 dias
8,952.11

De 91 a 180 dias

De 91 2 180 dias
12,777.78
De 181 a 360 dias

De 181 2360 dias
2572122
De mis de 360 dias

De mis de 360 dias
93,525.24
Cartera de créditos de consumo prioritario que no devenga intereses

De 1 230 dias
De 1 230 dias

34,721.49
De 31290 dias
De 31 890 dias

22,530.60
De 91 » 180 dias

De 91 2 180 dias
30,415.99

De 1812360 dias

De 1812 360 dias
61,27523
De mis de 360 dias

De mis de 360 dias
: 296,011.65

11046107

§38.8

63191

11040

1300

13,406.28

8,676.29

8,952.11

12,1178

25121.22

93,525.24

34,721.49

22,530.60

30,415.99

61,275.23

296,011.65

1664286

14965264

444,954.96
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1450
145008
14400308
1as010
14501005
1H3ms
14401503
145020
14502008
145028
14802505
1468
146628
14682508
1490
149010
14901005
14001
14901508
149087
12998705
149989
14998905
16
1602
160215
16021508
1603
60310
6031005
60315
6031505
50335
3033505
0345
034510

0350

Carters de crédine de consomn peiociierio venside
De 12 30 dine

De | 30 dins LARELAL)

De 31 2 90 dins

De 11400 diss Y401 9

De 918 180 diny

De 91 8 1RO dins 9.640 01
De 181 2770 dins
De 151 8 270 dise ANm
De mis de 170 diny

% 8k
De mix de 270 disy 2971186
Cartera de erdditos de consumo prioritario reestructurada venclds
De mis de 270 disy
De més de 270 diss 20
(Provivioncs para crdditos incobrables)

(Certena de criditos de consumo prioritario)

mera de créditos de consumo lario) P
= P 1,134569.02
(Cartera de crddito inmodiliario)

(Cartera de crédito inmobiliario) -
109,764.16

(Provisi » por requerimi ivo)

(P no por requeri )

(Provisian genérica voluntaria)

130,594.74

s i volimiaia s
(Paovieiin genivica ) 292,936.54

CUENTAS POR COBRAR
Intereses por cobrar inversiones
Mantenidas hasta cl vencimiento
Mantenidas hasta el vencimiento

5227421
Intereses por cobrar de cartera de créditos
Cartera de créditos de consumo prioritario
Cartera de créditos de consumo prioritario
132,131.57
Cartcra de crédito inmobiliario
Cartzra de crédito inmobiliario
] 4,869.63
Cartera de erédito de consumo ordinario
Cartera de crédito de consumo ordinario

1,226.83
Cartera de créditos refinanciada

Cartera de Creditos de Consumo Refinanciada
' 12229
Cartera de crédilos reestructurada

1,140.19
11,300
41007
431001

01144

00

1,14,369.00

l09.764.l6

130,594.74

292,936.54

52,27421

132,131.57

4.869.63

1,226.83

12229

2,015.54

§9.293.10

200

1,661864.46

5227421

140,365.86

179,391.84

235



16035010
1614
161430
16143003
16%0
160008
16900345
169090
16909091
1699
169905
16990508
169910

16991008

170615
17061508
170699
17069905
18

1801
180105
18010505
18010510
1802
180205
18020505
18020520
1805
180505
18050505
180510
18051005

180515

Canera de Creditns 8¢ Congurmo Reesiructurads
Pagos por cuenta de socios

Gastos Jodiciales

Gastos Judiciales

Cuentas por cobrar varias

Anticipos ol persona!

Convenios empleados x cobrat

Ouras.

Cras x cobrar cofres

(Provisién para cuentas por cobrar)
(Provisida pars Intereses ) conistones por vobrar)
(Provisién para interescs y comisiones pot cobrar)
(Provishin para otras cuentas por cobrar)
(Provisidn pars otras cuentas por cobrar

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE
&R&E?\'?AWEW MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA

Biencs nd wtilizados por la institucidn
Otros locales

Msusoleas

preciacidn de bienes no utilizados por la institucién)
(Mausoleas)

PROPIEDADES Y EQUIPO
Temenos

Termrenos

Termeno Edificio matriz

Temeno Complejo de Catamayo
Edificios

Edificios

Edificios Matriz

Cunpl?jo éamnnyo

Mucbles, enseres y equipos de oficina
Mucbles, enseres y equipos de ofic
Muebles de Oficina - Matriz
Enseres de oficina
Enseres de Oficina - Matriz

Equipos de Oficina

20184

U

10000

500

H,mlt‘;

1m0

78,592.07

44,994.45

519,816.00

83,160.00

960,627.55

128,408.95

63,928.66

11,809.08

.10

100 60

15000

1401349

2081

78,592.01

4499445

602,976.00

1,089,036.50

63,928.66

11,809.08

11,031.12

pAV L}

150 00

16421 20

33,5962

602,976.00

1,089,036.50

86,768.86

157162

1,660,669.43
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18051508
1806
180608
1R060S03
180610
18061008
1807
1R0708
18070508
1890
189005
18000508
18900510
18900515
18900520
1899
189905
18990508
18990520
189915
1891505
18991510
18991515
189920
18992005
18992010
189925
18992510
189940
8994005
8994010
8994015
8994025
9
01

20110

Equipos de Oficina - Matriz
Fquipos de computacidn
Fquipes de compitacién
Fiquipot de computaciin Marriz
Red informitica y software
Red informitica y software
Unidades de transporte
Unidades de transporte
Vehielos

Otros

Otrow

Magquinaria y equipe

Fquipo médico

Equipo de Iahantorio médico
Otros equipos

(Depreciacién acumulada)
(Edificias)

(Edificias)

(Complcjo Catamayo)
(Mozbles, enseres y equipos de oficina)
(Mucbles, de oficina Matriz)
(Enseres de oficina Matriz)
(Equipo de oficina Matriz)
(Equipos de computacién)
(Equipos de computacion Matriz)
(Red informitica y software)
(Unidades de transportc)
(Unidades de Transporte )
(Otros)

(Maquinaria y equipo)
(Equipo Médico)

(Equipo de laboratorio médico)
(Otros equipos)

OTROS ACTIVOS

en acciones y particip

En otras instituciones financieras
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noenn
239.261.04
13050147
140,401 47
128,789.87
128,930.47
1521100
3921100
19,997 00
146400 28
140.400.20
4329124
10,769.36
18,992.44
6535124
55305225
29126638
232,442.40
58.823.98
3405623
20,161.68
9,384.65
450990
148,902.28
62,426.66
86,475.62
17,048.13
17.048.13
6177923
21,625.17
367628
18.992.44
17,485.34
17240359
70,5719.12

70,579.72



19011005 En ovm insthuciones fomnciang FINAMCOOP
19011010 P varmy oeltciones Basnciens UCALME
19011015 En otray dostineciones finencions LCACEID
1904 Guern y pagos arshipadon
190410 Artichen § eeceroy
19041008 Anticion b Tereoros
19043 Otron
10040008 Segure de o Oepenls
19049010 Coniliro e spurided
100890 (Amortizacen de pretos smicipedon)
100490035 (Seguros Rema penenles)
10049030 (Amortiz Casiltere de sepindad)
1908 Cesios difendon
190420 Programas de computacian
19052008 Programm de Oompotacthn
100596 (Amonti Aada gastos diferidos)
19059820 (Amortiz Acumuiada Programas Computac )
1906 Matcnales, mercaderias € insumos
190615 Proveduria
1900150 Uniles y Matenales de escntono
1990 Owos
199010 Otros impoestos
19901008 Anticipo Impucsio a la Renta
19901015 Retenciones en ka fuenie
1990)020  Retenciones de IVA
199090 Varizs
19909005  Vanas

O en Tramite fe
19909020  laventario cofres
1999 (Provision para otros activos imecuperables)
199990 (Provisién para otros activos)
19999005  (Provision para olros activos)

TOTAL ACTIVOS
2 PASIVOS
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
2101 Depésitos 8 la vista
210135 Depésitos de ahorro

238

B n
i
"o
nnw
THeW
s
AELIR 1]
VAN
e
s
e
e
1AM
1942091
1942092
93510)
935701
6091
67091
61091
6255
55,849.46
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De 1510 M0 din

D 181 9 360 dine

De min de W) din

De miy de Mol dime
Depiuitos restringidon
Depinitor restringidon
Ahove Propramado Fyecial
Ahorm Cooperative (Ceantin)
Ahorro Encage
CUFNTAS POR PAGAR
Taterescs por pagar
Depisitos » phao
Depésites a Plazo Fijo
Obhgactones financieras CONAFIPS
Obligaciones patronales
Bencficos Sociales

Décimo Tercer Sueldo
Décimo Cuarto Sveldo
Vacaciones

Aportes al IESS
Aportcs al IESS-  personal
Aponcsal 1ESS Patronal
Prstamos 1ESS Empleados
Fondo dc reserva IESS
Fondo de reserva IESS

Otras

Jubilacion Patronal
Desahucio e Indemnizaciones
Retenciones

Retenciones fiscales
2%Retencion en la Fuente
8% Retencion en la Fuente
10% Retencion en la Fuente
Impuesto al IVA 70%
Impuesto al IVA 100%
Impuesto 21 IVA 30%

IVA Ventas

1.75 % Retenciones en la Fuente
2,75 % Retenciones en la Fuerte
Contribuciones, impuestos y multas
Impuesto a la renta
Impucsto a la renta por pagar
Impuesto al Valor Agregado
Proveedores

Proveedores Socios
Provecdores
Cucntas por pagar varias
Otras cuentas por pagar
Cuentas por pagar Escuelas
Seguro de Vida (Fondo de Solidaridad)
Cuentas por pagar Colegios

1LY m

Mm

Minm

10100 0

146,000 )

12,000 00

12,060,614 90
6,368,960 63
415,125.9)

9,846.46

61845

1,530.10
5,591.66
19,925.13

8,856.52
11,386.97
2791.69

2,502.45

212,967.06
35,363.88

94.67
1,122.06
2,092.95
233027
3,735.19
1,734.51
1,265.39
1,132.00

83219

12,948.99
3,920.06

6,777.88

7,942.46
137,902.08
2,303.62
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144000 tny
$2000 0
19044705 44
19044709 46
7100
10464 91
9846 46
61845
306915.46
3304689
23035.18
2502.45
248330.94
14339.83
14339.83
’r; ot ““’Rpo
16869.05 /.'? a‘l
16869.05
6771.88
6777.88
321793.16
32179306
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OTROA PASIVOS

O

Sabnics de can
Sohanies & can

Vano

Depanion por dentificar

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

Aporics de 508

Apaniay de socin

Cenificados de Aporacidn

RESERVAS

Fondo imepantible de Reserva Legal
Reserva Legal Imepartible

Reserva Legal rvepartible

Aponcs e los Socios por Capinalizacion Extraordinan: s
Aportes dc los Socios por Capiulizacion Extraordinaria
SUPERAVIT POR VALUACIONES
Squl"lptl‘nkldélkptopiedahquipoym
Superavil por valuacién de propicd, equipo Y olros
Edificio y Terreno

RESULTADOS

Utilidad o excedentes el ejercicio
Utilidad del ejercicio

Utilidad del ejercicio

TOTAL PATRIMONIO

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

Activos propios en poder de lerceros ealregados en garantia
Canere de Crédito inmobiliario

Canera de Crédilos de vivienda

Activos castigados

Cancra de créditos

&

’0( Amm'o\
‘(’ ~CEL

¥

A Y L)
PN
2Rl
»eyy
"n
LI
"
il
e
mm
N
(RTEE ]

1"in

N

nown

0004 0%

[SLA AL

5504

48504

2,982,444 81

2,568,820.32

29037

921,353.80

480,825.99

925,442.00

EIT
N3
un
14004 04

A n

W

298244481

2,568,820.32

29037

921,353.80

480,825.99

925,442.00

22,887.97

PRve

s

298244481

2,569,110.69

921,353.80

480,825.99

925,442.00

62,034.55

Rt

LEoRL

298244481

2,569,110.69

921,353.80

480,825.99

$,376,536.57

DA 3T

695373529

6,953,735.29

240



RO
nee
71072004
e
T
71031008
To?
none
071008
700
10010
71001008
710000
71000010
71000018
nw
Tioms
Ti000808
T1000506
71900507
Tre00s00
71900818
71900520
n
0
720238
72023505
7203
720305
72030505
72030510
7205
720510
72051005
207
720710
72071005
209
720910
72091005
7209%0
72099010
72099015
7290
729005
72900505
72900506
72900507
72900509
12900515
‘2900520
3
301
3010
3011010
30120
3012010
1012015
14
1140505

Contern de erbdinm e timeimng

Cuentas pon coduoar

Cuentay pew s

Dpernebones setlvst com Vinciledes

Crrieen de erédoon

Opermionst sctivan tan Vinestadon cortert de Usrdding
Cartern de crfditen § eren sctivee on desmunds Jodiclsl
Conarmn prioritarie

Conenno priodiarie ¢
Intermacy. comivianes ¢ inprees ba funpent
Curtern de crivtitos de coneumo prionisde
Carrens de erdditon de coneuma piorfiario
Orroe 4

Interes por mors Oneters de Consumo
Tnteres por mors Carters lamohilistia

Otrax coentss de orden dendorsy

Cobertura de seguros

Cobertura reguros incendio y lineas alindas
Cobertura seguros robo y/o ssaltos
Cohertura seguros equipo electronico
Cobertura seguros fidelidad privada nominal
Cohertura seguros Dinero y Valores
Cobertura seguros Vehiculos

DEUDORAS MOR EL CONTRARIO

Activos propios en poder de terceros entregados en garantia

Cartera de Creditos Vivienda

Cartera de Creditos Vivienda

Activos castigados

Activos castigados

Activos castigados

Cuentas por cobrar castigada

Operacioncs activas con emy inculad
Cartera de Creditos

Operacioncs activas con vinsulados cartera de Créditos
Cartera de créditos y otros activos en demanda judicial
Consumo prioritario

Intereses en suspenso

Cartera de créditos de consumo prioritario
Cartera de créditos de consumo prioritario
Otros .

Interes por mora Cartcra de Consumo
Interes por mora Cartera Inmobiliaria
Otras cuentas de orden deudoras

Otras cuentas de orden deudoras

Cobertura seguros incendio y lineas aliadas
Cobertura seguros robo y/o asaltos
Cobertura seguros equipo electronico
Cobertura scguros fidelidad privada nominal
Cobertura seguros Dinero y Valores
Cobertura seguros Vehiculos
ACREEDORAS POR EL CONTRARIO
Valores y bienes recibidos de terceros
DOCUMENTOS EN GARANTIA
Cartera de Credito de Consumo

BIENES INMUEBLES EN GARANTIA
Cartera de Creditos de Consumo

Cartera de Credito Vivicnda

Provisiones constituidas

?, . I IR TIRY
P

Ny

LRI

e

196,84 4

nosn

11,8909
(R 1]

(RRIRVEN ]
19,761.38
351,846.78
24,000.00
1,920,000.00
5156224

925,442.00

22,887.97
39,146.58

513,628.69

326,946.53

28,995.78

11,890.95
1.89

1,134,425.78
19,761.38
351,846.78
24,00000
1,920,000.00
57,562.24

30,568,115 00

2,047,410.00
773,864.00

292,936.54

Mgy

RAXS TS

A IELTTRT]

RLEZIRT]

min

1,507,5% 10

925,442.00

62,034.55

513,628.69

326,946.53

28,995.78

11,892.84

3,507,596.18

30,568,115.00

2,82),274.00

MAVSL T

10494 §y

"y

1.5m.59% 11

925,442.00

62,034.55

513,628.69

326,946.53

40,888.62

3,507,596.13

133,389,389.00

222,936.54

3376536 57

33,682,325.54

»
N
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¢
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740100
74011010
40120
74012010
74012013
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M
7440108

CUINTAS DEORDEN ACRERDORAS

Valores y bienes recibidon de tercerns

Documentos en guranily

Cartery de Credho dr consuma

Biency inmuochles en garsiin

Curters de Credho de Contumo

Cartera de Credito Viviends

Providones constitsiiles

Provividn genéricn veluntsnia barters cansuimi prirte o
Provisiones Congtirulidne
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CPA Maria Alexandra Contova
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i Cu
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n

nol
110110
41011008
41015
41011808
4i0nse
401158
41011520
410130
41013005
4103
410530

41033008

£

022005
4403
240305
44030505
15

4501
450105
4501050
45010510
45010515
45010520
45010525

45010530

| Deseription
GASTOS

INTERESES CAUSADOS

Obligaciones con el pibtico

ESTADO DE RESULTADOS 2020

COAC EDUCADORES DF LOJA
CONSOLIDADO
ESTADO DE RESULTADOS

DEL 01172626 AL 33172420

f | } |

i \

636,167.25

Depdeitos monctarion de institnciones financiens

Gastos Rancario
Depdeitos de shom
Dopdsitos Ahorros » o viet

Ahomy Programado especial

Deposite Ahorro Cooperative (Cesantin)

Deposito Abormd Fneaje
Depdsitos & plazo
Depasitos a plaro
Obligaciones financieras

Oblieack con Aades fi

23

Ob! con entidades fi

CONAFIPS
PROVISIONES

Cartera de créditos

Crédito de consumo prioritario
Crédito de consumo prioritario
Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar

GASTOS DE OPERACION
Gastos de personal
Remuncraciones mensuales
Remuneraciones Unificadas
Servicio personal médico
Remuneracién Catamayo
Vacaciones CACEL
Vacaciones C. Médico

Vacaciones C. Catamayo

LALAPLEL]
LILE 3
681
01402
LR XZER Y
VSR 007.66
19542901
1991.7)
A1,969.54
41,969.54
20,040.92
del sector publico 2004092
del sector piblico 2004082
17,212.74
1721274
|7.2lz.7;
14,035.69
14,035.69
14,035.69
728,049.71
370,329.87

306,631.13 ,

4242130 7

5,100.00 /
14,046.19
1,918.13

21252

243
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450110
45011008
45011010
45011018
45011020
45011020
45011018
450120
45012008
45012018
45012000
450120
45013008
450138
45013508
45013510
15013515
150190
15019005
-5019015
5019025
5019026
5019027
5019035
1019045
019055
019065
019070
219075
19090
119095
119096
2
205

20505

e e b e A . e e

Deneficles vociales

Decimo Tercer Sueldo Matz
Decimo Cuarto Suelde Matriz
Decimo Cuarto Sueldo C, Medico
Decimo Cuarto Sueldo C. Catamayo
Decima Tercer Sueldo C. Madico
Decimo Tercer Sueldo Uatamayo
Aportes al IESS

Aportes al IUSS- Patronal Matrie
Aportes wl IESS D Medico
Aportes al [ESS C. Catamayo
Pensiones y jubilaciones
Pensiones y jubilaciones

Fondo de reserva IESS

Fondo de Reserva Matriz

Fondo de Reserva D, Medico
Fondo de Reserva C. Catamayo
Otros

Horas Extras CACEL
Subrogaciones

Capacitacion Funcionarios

Capacitacion Administrador

Capacitacion Cons. Admini

Prima de seguros Funcionarios
Funcionarios y Empleados
Bono de Resultados
Refrigerios

Hospedaje y Alimentacion

Asamblea Ordinaria y E: di
Estudio Actuarial

5% Subsidio de Antiguedad CACEL
5% Subsidio de Antig. C. Medico
Honorarios

Directores

Directores Viaticos Cons Administracién

s19220
2INAS
1226708
11098
199 96
421480
A71.06
63,062,060
SR,501.98
6,093.94
686,77
60,609.49
60,609.49
34,075.80
29,926.40
3,678.60
470.80
1.45,748.93
7,596.13 /
31722/
7,856.08
229.60
878.08
19,010.96
18,343.12
63,948.21 v
15,190.77
70.00
1,231.88
512.68
8,406.80

2,157.40 »

147,204,94
650.00

307,176.22
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5020506
£020510
5020515
15020520
150210
15021008
15021006
102100
4503
450108
45010510
45030818
45030520
45030528
45030830
45030540
450310
45031008
450315
45031508
450320
45032005
45032006
45032007
45032010
45032015
45032025
450330
45033005
450390
45039005
45039010
45039015
45039020

45039025

Directores Vidticos Cons. Vig.
Dretas Conseyo de Adminisrracyém

Dictas Conseyo de Vigrlanciy

Gestos de representacin y reeponeabilided

Homorarios profesionales
Monorarios profesionsles CACEL

Vinticoy Administrador

Honorarios profesionates C, MEDICO

Servicion Varios
Movitizacidn, Netes y embalares

Movilizacidn Asamblea

Movilizackin Conseyd de Vighhancia

Moviliracidn Coasejo de Administracidn

Movilizacedn Empleedos
Recembolso de gastos
Movilizacidn Gerencia
Servicias de guandiania
Servics de guardiania
Publicidad y propaganda
Publicidad, propaganda
Servicios bisicos

Telefono Aelex

Agua Potable CACEL
Agua Potable Catamayo
Energia Electrica

Energia Eléctrica Catamayo
Hosting (correo, pagina web)
Arrendamicntos
Arrendamientos CACEL
Otros servicios

Correo

Imprenta y reproduccién
Laboratorio Insumos
Laboratorio Examen Especiales

Utiles de Oficina

490m
16400 00
48000 02

1240

151,130 0%
680 (0

146048

9,22000
21808
14774
566.00
214.00

22838
11,340.15
57,440.52

9,312.58
2,919.36
659.84
8,340.56
650.27

5,149.95
2,629.69

1,175.20
9,696.90
1,977.00
5,151.20

1,034.48

245

15990128

163,656 10

10,604 30

11,340.15

5§7,440.52

21,032.56

2,629.69

54,609.28




45019030
45030018
45019040
45030045
45019046
45039058
504
450408
45040505
45040510
450410
45041010
45041018
45041020
450415
45041508
450421
15042108
1505
150515
‘5051505
5051510
5051515
50525
5052505
3052510
052515
0530
053005
053010
1535
153505
1590
159010

59015

Utiles de Avco y Limpera CACEL

Insumos Médicos

Mentenimiento de equipos
Telecomunicaciones ¢ internet

Redes de Daros

Utiles de Asco y Limpeza C. MEDICO
Tmpuestos, contribuciones y multas
Impucstos, contribuciones y multas
Tmpueestos, contibuciones y muliag
Impuestos fiscales asumidos
Impuestos Municipales

Impuesto Predial Catamayo

Imy Municipales Catamay
Desechas Sanitarios C Medico

Contrid
Solidaria
Cv...\.‘ i a la Superi dencia de ia Popular y

a la Superintendencia de E fa Popular y

Aportes al COSEDE por prima variable
Aportcs al COSEDE por prima variable
Depreciaciones

Edificios

Edificios

Complejo Catamayo

Mausoleo Cantones

Mucbles, enscres y equipos de oficina
Muebles de oficina

Equipos de oficina

Enseres dc Oficina

Equipos de computacién

Equipos de computacién

Red informitica y software

Unidades de transporte

Unidades de transporte

Ovros

Equipo Médico

Equipo Laboratorio Médico

183468
1AM
EXTLT
4,908.60
10,027.0%
RS4.RG

0107174
15.14

12121
408.43
281.12
25,172.51
133,533.45
41,511.08
4,380.29
2,752.30
4,197.99
1,000.89

2,847.44

16,310.55

35,268.86
6,463.53

1,296.00

23294

30,189.88

816.76

25,172.51

133,533.45

48,643.67

8,046.32

51,579.41

6,463.53

11,603.07

189712 60

126,336.00
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59028
£059030
1508
150608
45060508
43000520
450678
45062503
4507
450705
45070508
480718
45071508
45071510
45071520
45071828
45071530
4507838
45071590
45071595
45071596
45071597
450790
45079005
45079010
45079015
45079020
45079025
45079030
45079035
45079040
45079045
45079050
45079060

45079080

Onros Lgupes

Maquiaria y Tquipe
Arorizaciones

Ciastos pnticipmdin

Amortizacion Segina

Caviflero de segunded

Programas de comynitaciih
Propramas de rompncion

Oty pasios

Suministron diversey

Suminrstros Varios
Mantenieiento y repamciones
Mantentmmento y Reparec. Pdificios
Mantenimiento y Reparnc Muebles y Unseres
Funcrana

Vehtoulos
Centro Médico

Jornadas Medicas

) iento Equipo de comp

Gastos y mantenimiento de Mausoleo
Mantenimiento Piscina

Mantenimiento Complejo C:

Otros

Material electrico
Adecuacién y Limpicza
Combustibles y Lubricantes
Odontologia

Garaje Vehiculos CACEL
Judiciales y Nolariales
Aniversario Cooperativo
Suscripciones

Atenciones

Misclancos

Ofrendas Florales

GASTOS NO DEDUCIBLES

XS R

LW

et d)

19 A

ARLIA L)

12,404 2

1428188
21940
3037
299135
8,077.95
60131
6,343.15
379.44
195.00

579.86

765.18
9,869.78
1,72043
2,13951
275794

59.78
12,699.04
77115
50,533.46
12,7932

204,00

6,688.25

nenn

118

124002

11,707 48

109,001.79
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1803548

145,119 50
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47 QOTROS GASTOS ¥ FERDIDAS
470 Intereves y eomitiones devenpardne en riescicion snterionss
17008 Intereees y commbnionss devenpadon en ejercieisg knterfores

Wt Inte ¥ covmich dovenpsdon en ejercicion anterinred

170080 Canenn de Credite Reestructurado

17015010 Carters de Credity Coshvomo Prioriterio Reectrocturada
790 Otren

179010 Otren

TEOI0  Otros pastes de honea toulo conpernda

TOTAL GASTOS

INGRESOS
| INTERESES ¥ DESCUINTOS GANADOS
101 Depotitos

e Depdsitos en bancor ¢ instituciones del sectot financiero populs

y xolidario
011005 Depésitos en inctituciones financieras privados
011010 Depdsitos en Instituciones del xector financiero popular y
xoldario
0 Intereses y descucntos de inversiones en titulos valores
0308 Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de
resultados
30808 ) ] avalor ble con en el estado de
resultados
”?s M idas hasta el vencimi
BI505 M idas hasta el
4 Interescs y descuentos de cartera de créditos
410 Cartera de créditos de consumo prioritario
41005 Interés Crédito consumo prioritario
as Cartera de crédito inmobiliario
11505 Cartera de crédito inmobiliario
126 Cartena de credito de consumo ordinario
2605 Cartera de crédito de consumo ordinario
30 Cartera de créditos refinanciada
3005 Cartera de créditos refinanciada Vencida
3010  Cartera Créditos Refinanciada de Consumo
35 Cartera de créditos reestructurada
3510  Cartera Créditos Reestructurada de Consumo
i0 De mora
0J0  De mora Cartera de Consumo
015 De mora Cartera Vivienda
COMISIONES GANADAS
Otras
3 Uso de RED
INGRESOS POR SERVICIOS
Mancjo y cobranzas
Manejo y Cobranzas
06 Gestion ExtraJudicial
Otros servicios
Tarifados con costo méximo
)5 Reposicion Libreta/cartol do cuenta perdida, robo
‘0 Emisién referencias financieras/certificados aho y pmos
S Transferencias interbancarias SPI enviadas Oficina

LALIRS S

1164 49

tHaom

1126.12
36800.13

35559.03

179110.48

2393962.50

59940.86

12818.39

991.99
1554.24

17902.90

. 2217141
10.69

8858.06

207.90
611.87
1303.56

EALLRY]

116449

Haom

3792625

35559.03

17911048

2393962.50
59940.86
12818.39

2546.23

17902.90

22788.10

22990.77
8858.06

6242.99

248

59707
10,90¢ 07
He619m
1499459,y
21419459 13
176155474
3196.25
214669.5)
2509958.58
22990.77
22990.77
15101.24
3858.06
6243.18




54900520
§4900528
$4900540
4900373
34900580
S49010
54901006
35

501
550103
$500
559008
55900503
£5900510
56

S60405
56010508
£60420
56042008
5690
S69008
S6900505
S6900508
56900530
6900560
S6900565
S6900570
$690057S
S6900585
569005%0
$6900591
356900594
56900595
56900597
56900599
9

905
90505
9050505

Trnsfervaciss interbancariag ST enviadas (internet)

Traos feconc a3 terhancaniay ST racibidan
Tramferoncias interbencanas ST recsbides
COMISION REC MUNICIPIO
COMISION REC EMP 11.5¢

Tarifadon diferenc adiy

Penelizaciin por procamcclacian de DIT
OTROS INGRESOS OPERACIONALES
Utibidades en scviones y panicipaciones
Utilidades en scciones y part FINANCOOP
Orron

Otros

Diferenciay por Repularizer

Multas cobradas

OTROS INGRESOS

Recuperrciones de nctivos fnancleray

De sctivos costigadoy

De nctivon castigados

Intereses y comisiones de gyercicion anterrores
Intereses y comistones de ejorctelon anicriones
Oiroy

Otros

QOrros Ingresos

Orros Ing servicros no financieros
Leborstorio CACTL

Funcram

Cofres

Boveda Mausoleo

Autocarmozy

Qdonologis

Centro Médico

Devolucion prima scguros

Venta de bases para concurso

Complejo e Cetamayo

Alquiler Salén Sociai

Vanos

Pérdidas y ganancias

Pérdidas y ganancias

Pérdidas y gansnacias

Perdidas y Ganancias

TOTAL INGRESOS

‘

I
/

e
__—"CONTADOR
CPA Maria Alexandra Cordova

SUNCEC

.

4

Wl

2
) ol N
1y
00

Y%t A,
T A

1569 00
208 60
140
1545
L2313}

019

i
1735059

LI

16940 27

LARA)
11595.2)
1225425

75.00

170.55
1375.00
70.00
9271.00
12365.00
1462.07
223.20
117515
165.17
880.25

480825.99

249

LAl
3.
s
e
173507
[RALK 3}
114549 $
AL
67
1691027
116764
1I67.04
430825.99
480225.99
480825.99

-2,439,459.13
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_ 23080
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ne3101s
71031020
10320

~232008
: 132015
_ 232020
332025
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_ 50505
_ 2510
051005
30815
73051505

130550

BALANCE GENERAL 2021

Cooperativa de Ahorro y Credito COAC EDUCADORES DE LOJA
CONSOLIDADO
BALANCE GENERAL

DEL 0170172021 AL 31/12/2000

Deseripeiin

ACTIVO

FONDOS DISPONIRL ES
Cap

Efective

Efectivo Roveds

Cain chica

Caja Chica

Caja Ohica C. Medico
Bancos y otras instituciones financieras

Ranco Central del Ecvador

Banco Central del Ecuador

Bancos ¢ instituciones financieras locales
Banco de Loja Cua. Cre. - -44
BanEcuador

Banco Desarrollo de los Pueblos S.A.

1 TPy

del sector financiero popular y
Coop-Mego Cta. Ahorros 27015

Coop. Educadores de Loja cta. 8384

Czja Central FINANCOOP

Coop. JEP cta 2h0.406072696804

Coop. Padre J. Lorente 440400135710
Mutualista Pichincha 208015248

CACPE PASTAZA 132838.
INVERSIONES

M idas hasta su i de

sector financiero popular y solidario
De 1 a 30 dias sector privado

el secte civado v

De 1 2 30 dias sector privado
De 31 a 90 dias sector privado
De 31 2 90 dias sector privado
De 91 a 180 dias sector privado
De 91 8 180 dias sector privado

De 1 8 30 dias sector financiero popular y solidario

ssann

40000
40.00

370,717.29

55,584.55
8,515.86

171,822.17

534,658.33
29,529.85
3,148.53
957.80
73201
197,609.15

361,225.27

745,716.60

310,095.66

289,795.07

LAAPLER VY

4000

370,7117.29

235923.18

4

4

/

1,127,860.94 /

745,716.60

310,095.66

289,795.07

485,110.94

‘

s

9560013 ,

1,134,50).4) 7

243148743 ¢

1,790,069.54 .

zol,m.u\

3L111,10339 /

250



13055005
130555
13055505
130560
13056008
14

1402
140205
14020505
140210
14021005
140215
14021505
140220
14022005
140225
14022505
1403
140305
14030505
140310
14031005
140315
14031505
140320
14032005
140325
14032505
1410
141005
14100505
141010
14101005
141015
14101505

141020

De 1 a 30 dias sector financiero popular y solidario
De 31 2 90 dias sector financiero popular y solidarfo
De 31 2 90 dias sector financiero popular y solidario
De 91 & 180 dias sector financiero popular y solidario
De 91 & 180 dias sector financiero popular y solidatio
CARTERA DE CReDITOS

Cartera de credito de consumo por vencer

De 14 30 dias

De | 2 30 dias

De 31 2 90 dias

De 31 2 90 dias

De 912 180 dias

De 91 2 180 dias

De 181 2 360 dias

De 181 a 360 dias
De mas de 360 dias
De mis de 360 dias
Canm de credito inn;tl){s.iliuio por vencer
Deiaggas
be la 310 dx:as

De 312 90 dias

De jl a% d.hs

De 91 a 180 dids

De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 360 diss

be mas ;ie 360 dias

De mis de 360 dias .
Cartera de credito de consumo refinanciada por vencer
Dela30diss

De 1330 dias

De 31 390 dias

De 31 90 dias

De 9i 2 180 dias

De 91 a 180 dss

De 181 2 360 dias

485,110.94
487,85).13

112916.0

684,735.67
1,265,810.70
1,768,410.12
3,297,622.04

17,696,149.79

7,001.74
13,104.21
N [
I8,?82.65

38,940.97

1318,119.52

21043
439.67

661.14

487,85).13

112916.03

684,755.67

1,265,810.70
1,768,410.12
woe Ny
3,297,622.04

17,696,149.79

7,001.74
1 3,'| (-)4.2l
18,982.65
38,94(.).97

1,318,119.52

1385.49

7/

/

U712,48.32

/

7/

/

1,396,149.09 /

1350628 /

24919,981.71 ,
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102008
1023
L2808

s
141R08
'A1R0808
K
11008
_IBIY
11508
=« 1820
W IR2008
21828
14182508
126
i 2608
_ 260508
_ 2610
~+261005
¥42615
2261505

162620

)
_ 4205
14420505
744210
14421005
44215

‘421505

4220
_ 422005
428

4422505

De 101 0 0 dine

[ALAEE]
D mins de 160 diny
1% mis 2 360 diny
16009 54
Cartern de creding de contomn reestrpriyrade pon vencoer
e 1 0 30 diny
De 12 0 dim
RARIRY)
De Y1400 i
D¢ 31 090 dins
LELART
De 91 8 180 dime
De 1 » 180 dine
2900
De 18] 0 260 dimy
De 151 2 360 dine
18,829.77
De max de 360 dias
De més de 360 dias
65,972.62
Cartena de credito de que no devenga i
De 1 230 dias
Dz | a 30 dias
24,888.45
De 31 290 dias
De31290dias
16,373.81
De 91 2 180 dias
Dz 91 2 180 dias
24,103.77
De 181 2 360 dias
De 181 2 360 dias .
48,160.47
De mas de 360 dias
De mis de 360 dias .
152,315.03
Cartera de credito de da que no devenga i
De 1 230 dias
De 1 230 dias
71449
De 31 290 dias
De 31 2 90 dias
498.62
De 91 a 180 dias
De 9] a 180 dias
750.50
De 181 2 360 dias
De 18] 2360 dias
1,572.52
De mas de 360 dias
De mis de 360 dias

11,625.01

10smss

AL R T

LELLE T Ind

Hinm

e 7

6591262 /

24,888.45

16373.81 /

24,103.77 v

48,160.47 /

152,315.03 7

71449 /

49862 /

75050 ¢

151252

11,625.01

(LIRILE )

265,84).5) /

15,161.14 7
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1450
145008
14500503
145010
14501008
145018
14501508
145020
14502008
145028
14502508
1266
146608
14650808

148625
14662508
1499

129810
14991005
149915
14991505
149945
14994505
149950
1459500
119987
14995705
149959
14998905
16

1602
160215
15021505
1603
160310

16031005

Carters de credito de consumo vencids
De 1 020 dine
De 1230 dim ppep.
De 3 2 90 dime
00 di
De 31 0 90 diny AN
De 91 » 180 dins
180 dii
S 69198
De 1819270 disy
&
De 151 2 270 dime o
De mas de 270 dins
De mis de 270 dins
' 515186
Cartera de credito de consumo reestructurada vencida

De | 30 dias
De 13 M0 dias

De mas de 270 dias
De mis de 270 dias PRy
(Provisiones para creditos incobrables)

(Cartera de credito de consumo)

(Cartera de créditos de consumo) e
1,002,669.37
(Cartera de credito inmobiliario)

(Cartera de crédito inmobiliario) -
2721939
(Cartera de creditos refinanciada)

(Cartera de crédito refinanciada) .
243.11
(Cantera de creditos reestructurada)

(Cartera de crédito consumo reestructurada ) 3
102,091.01

P 1 CIRY THERS

(F no por req )

Provic 4.

e no por requerimi ivo)

. 204,137.65
(Provision generica voluntaria)

(Provisién genérica voluntaria) .
292,936.54
CUENTAS POR COBRAR

Intereses por cobrar inversiones

Manienidas hasta el

Mantenidas hasta el

55,151.09
Intereses pur cobrar de cartera de creditos

Caitera de credito de consumo

Cartera de créditos de consumo
151,320.96

7299318

msmy

6,9919%

S04

3,751 04

149129 /

/

23681 /

2.00

1,002,669.37

2121239

311 4

10209101 «

204,137.65

55,151.09 ,

151,320.96

/

PALE

162929700 /

55,151.09

15915058

20774459 7
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M1508

08
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TS0

e
50410
aaoe
wole
ie1aN
Ter4300¢
“1k00
-"0020

02008

~80105
18010505

“18010510

1802

180205

*8020505

Cartery de credinn inmebiliarin
Cartery de crbdann immobilinde

Cortern de conditen refinancinde
Cortery de Cradin de Comeamo Refinescisds
Corters de creditos reestrmturads

Conens de (redians de Convmm Reestruciorady
Ot interesey pow cobenr

Intereses Difendos Canens de Orddito
Coartenn de Cridien de Conrumo
Papos por cuents de g0 4 4

Gaston judonles

Gasios Judonaley
Cuentas por cobrar vanas
Arrendamientos

COxC Sra Beli Romero A

Orras

Cuas x cobrar cofres

(Provision para cuentas por cobrar)

(Provision para i y por cobrar)

(Provisién para intereses y comisiones por cobrar)

(Provision para otras cuentas por cobrar)

(Provisién para otras Cuc=™ pIr <A™ ar

BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DE
APRENDAMIENTO MERCANTIL Y NO UTILIZADOS POR LA
INSTITUCIoN

Bienes no utilizados por la institucion

Orros locales

Mausoleos

(Depreciacion de bienes no utilizados por la institucion)
(Mausoleos)

PROPIEDADES Y EQUIPO S

C

Termrenos
Terrenos
Terreno Edificio matriz

Termreno Complejo de Ca-araaye

. Edificios

Edificios

Edificios Mauiz

< AHORRy

LX2LE 3

"|m

1 mios

s.13.00

6,681.65

6,490.00

260.80

14,0]5.69-

11,101.94

78,592.07

47,996.96

519,816.00

83,160.00

960,627.55

R840
" ,
1Mo,
sanie s
110
649145 4
e,
67900 4
645000 /
26080 4
251376 ,
1403569
110194 ,
3059511 /
3059511 4
7859201
4199696 /
157835889 /
2 Ny s
60297600 / b
602,976.00 -
q}l‘soq\)‘
(
{

1,089,036.50 '\l

1,089,036.50 b4
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994008
2934010
4994015
18994028
19
1001
0110
011008
0o

NS
™

3410
_ 041008
< 20490
29049008
19020010
719049018
00499
9049905

_ 049920
1905

*90520

0599
— 7059920
906
~190615

19061505

199010

9901015

9909005
-19909020
1999

7199990

(Magquinaria y equipo)

(Equipo Médico)

(Equipn de lehoratorio midice)

(Otros equipor)

OTROS ACTIVOS

Tnversiones en scciones § (W ifacna, ¢

En oitas inetituciones financieras

En neras instituciones financierss TINANCOOP
En otras instituciones financierss UCACME

En otras instituctones financierss UCACSUR
Gastor y pagos anticipados

Anticipas a terceros

Anticipos & Terceros

Otros

Seguros de Ramos Generales
Casillero de seguridad

Fondo entregado a FACILITO
(Amortizacion de gastos auutipe.*.)
(Seguros Ramos generales)

(Amontiz. Casillero de seguridad)
Gastos diferidos

Programas de computacion
Programas de Computacion
(Amortizacion acumulada gastos diferidos)

(Amortiz. A lada Prog Comp )

Matecial Aar

Proveeduria
Utiles y Materiales de escritorio

Oros
Otros impuestos

0t AHORp
LV cgrop
Ser e
5 Ll

~e
~

k)

3
o
Retenciones en la fuente
Varias

Varias

Inventario cofres

(Provision para otros activos irrecuperables)

(Provision para otros activos)

201807
4017
14.992.44

11,009 41

69539712

1,000.00
4000

64,829.95
11,884.64
268.80

2,680.74

1,980.78
3360

19,828.92

1672471

471.50

3,611.07

339.08

1,770.00

255

15286012 7
0891
s/
145095 +
6483995 /
1483418 /
201438 7
310421 /
19,82892 /
1672471 ¢
47150 7
a0 s
572015 7/
361107 v
2,0908 /
468121 4

468121 /



19999005

2
2
2101
210138
21013508
2103
210308
21030508
210310
21031008
20008
21031508
210320
21032008
210328
21032508
2108
210505
21050505
21050510
21050815
2
2501
250118
25011505
250135
25013505
2503
250310
25031008
25031010
25031015
250315
25031505
5031510
15031515
150320
/5032005
450390
5039006
5039007
n504
450405
45040505
5040510
15040511
#5040512
45040515
#5040520
15040535
#5040545
5040550
#5040555
1505
150505

(Provision pars otros actives)

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS
OBLIGACIONES CON EL PeDLICO
Depositos » Ia vists

Depositos de ahorro

Ahorrot & la vista

Depositos & plaro

De | » 30 dins

De | 820 diny

De 31 0 90 dios

De 31 0 90 dins

De 91 2 180 dins

De 91 0 180 dias

De 181 8 360 dins

De 181 8 360 dias

De mas de 361 dias

De mis de 361 dias

Depasitos restringidos
Depésitos restringidos

Aborro Programado Espocial
Ahomro Cooperativo (Cesantia)
Aborro Encaje

CUENTAS POR PAGAR
Intereses por pagar

Depositos a plazo

Depasitos a Plazo Fijo
Obligaciones financieras
Obligaciones financieras CONAFIPS
Obligaciones patronales
Beneficios Sociales

Décimo Tercer Sueldo

Décimo Cuarto Sueldo
Vzcaciones

Aportes al IESS

Aportes al I[ESS- personal
Aportes al |ESS Patronal
Préstamos 1ESS Empleados
Fondo de reserva IESS

Fondo de reserva JESS

Otras

Jubilacion Patronal

Desahucio ¢ Indemnizaciones
Retenciones

Retenciones fiscales

1% Retenciones en la Fuente
2%Retencion en la Fuente

8% Retencion en la Fuente
10% Retencion en la Fuente
Impuesto al IVA 70%
Impuesto al IVA 100%
Impuesto al IVA 30%

IVA Ventas

1,75 % Retenciones en la Fuente
2,75 % Retenciones en la Fuente
Contribuciones, impuestos y multas
Impuesto a la renta

Al

1,564,380 04
'

199,000 60
130,500.00

60,500.00
165 300,01

86,200.00

12,480,740.55
6,750,955.38
504,970.17

4,806.54

743.20

13,595.68
5,432.69
18,646 3"

17,036.38
21,903.93
1,907.06

4,643.93

169,832.68
34,467.38

340,00

186.76
1,123.13
2,691.64
226994
461757
197024 '

84.79
1,348.59

72035

186438205

19900000 ,
13050000 ,
60300,00 ¢
e

K6200.00 7

19736666.10

4806.54 /

74320 /

N

37674.74

iy,

464393 /

204300.06 /

15354.11 7

1294399 /

136415266 &

8190000 J/

19736666.10 #

5549.74 4

287466.10 /

31,111,103.39

2190251876

689160.87 /

15354.11 /

12948.99

2777194).57 .

256



26062005

6062505
)

299005
9900505

759909030

]

-,103
10305
731030505

o3

301
7330105
53010505

*30110
733011005
-8

'501
7350105
-$5010520

il

_"n02
710235

“71023508

Impuesto 2 la renta por pagar
Proveedores

Proveedores Socios

Proveedores

Cuentas por pagar varias

Otras cuentas por pagar

Cuentas por pagar Escuelas

Seguro de Vida (Fondo de Solidaridad)
Cuentas por mu Colegios
Afiliscida

Depositos Mortuorio

Depasitos de pagaduria

Bono Socio Cooperado

Seguro de Desgravamen (Criditos)
Otras cuentas por pagar a socios
Seguro contra incendios (Criditos)
Miselaneos

Otra cuenta por pagar a SOLCA
OBLIGACIONES FINANCIERAS
Obligaciones con entidades financieras del sector publico
De 1 2 30 dias

De 1 2 30 dias

De 31290 dias

De 31 2 90 dias

De 91 2 180 dias

De 91 2180 dias

De 181 a 360 dias

De 181 2 360 dias

De mas de 360 dias
De mis de 360 dias
OTROS PASIVOS
Otros

Sobrantes de caja
Sobrantes de caja
Varios

Depésitos por Identificar
TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

Aportes de socios

Aportes de socios

Certificados de Aportac i
RESERVAS

Fondo Irrepartible de Reserva Legal
Reserva legal Irrepartible

Reserva Legal lrrepartible

Aportes de los socios para capitalizacion extraordinaria
Aportes de los Socios por Capitalizacion Extraordinaria
SUPERaVIT POR VALUACIONES

Superavit por valuacion dc propicdades, equipo y otros
Superdvit por valuacién de propicd, cquipo y otros
Edificio y Terreno

TOTAL PATRIMONIO

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

Activos propios en poder de terceros entregados en garantia
Cartera de Credito inmobiliario

Cartera de Credito inmobiliario

1294899 /

5321888

1,94246
90,231,064
230062
1,966.89
104438.27 &
9641
12,000.00
14,628.52 »
10,003.73
1,266.26
68,000,00
1,118

13,949.52

27,481.34

41,370.81

90,039.12

968,149.45

42326

4,850.44

2,849,157.70

3,122,135.14

290.37

921,353.80

1,871,464.00

257

$3218 88
$3215.88
11462608
31462608
149024 /
114099024
1394952 /
248134
4137081
90039.12 /
96314945 /
M0 4
527370
423.26 »
485044
#5044,
23,777,943.57
689293701
2849,157.70
2,849,157.70
2,849,157.70

312242551 ,
3,122,42551 /
3,122,135.14

29037 /
921,353.80 ~
921,353.80 ,
921,353.80
6,892,937.01
6,538,560.77
1,871,464.00
1,871,464.00



7103
710310
71031010
210320
71032008
108
710510
71051008
7107
710710
71071008
7109
710010
71001008
310950
71095010
710990
71090010
7190
719008
71000505
71900506
71900507
71900508
71000509
71800815
71900520
n”
7202
720235
72023505
7203
720308
72030505
72030510
7205
20510
2051005
207
20710
%2071005
209
20910
12091005
120950
£2095010
¥20990
2099010
«290
29005
2900505
12900506
2900507
2900508
2900509
2900515
2900520
3
301
10110

Activos cantigados

Canters de creditos

Carters de créditos de tonsumo

Cuentas por cohear

Cuentas por cobrar Castigaday

Operaciones activas con emp vinculad
Caners de creditos

Operaciones activas con vineulados cortern de Criditos
Cartern de creditos y otros scrivos en demands fudicls)
Cartena de credito de consuma

Cartera de eredito de conramo

) o) iones ¢ ing N Jusy
Carters de credito de contumo

Carters de créditos de vonsumo

Cartera de creditos reestructurada

Curtera de Creditos de consumo Reestructurada
Otros

Interes por mora Cartera Consumo

Otras cuentas de onden devdoras

Cobertura de seguros

Cobertura seguros incendio y lincas aliadas
Cobertura seguros robo y/o asaltos

Cobertura seguros equipo electronico
Qobertura seguras rotura de maquinaria
Cobertura seguros fidelidad privada nominal
Cobertura seguros Dinero y Valores

Cobertura seguros Vehiculos

DEUDORAS POR EL CONTRARIO

Activos propios en poder de terceros entregados en garantia
Cartera de Creditos Vivienda

Cartera de Creditos Vivienda

Activos castigados

Activos castigados

Activos castigados

Cuentas por cobrar castigada

Operaciones activas con empresas vinculadas
Cantera de Créditos

Operaciones activas con vinsulados cartera de Créditos
Cartera de créditos y otros activos en demanda judicial
Consumo prioritario

Consumo prioritario

Intereses en suspenso

Cartera de créditos de consumo prioritario
Cartera de créditos de consumo prioritario
Cartera de créditos reestructurada

Cartera de Creditos de consumo Reestructurada
Otros

Interes por mora Cartera de Consumo

Otras cuentas de orden deudoras

Otras cuentas de orden deudoras

Cobertura seguros incendio y lineas aliadas
Cobertura seguros robo y/o asaltos

Cobertura seguros equipo electronico

Cobertura seguros rotura de maquinaria
Cobertura seguros fidelidad privada nominal
Cobertura seguros Dinero y Valores

Cobertura seguros Vehiculos

ACREEDORAS POR EL CONTRARIO
Valores y bienes recibidos de terceros
DOCUMENTOS EN GARANTIA

16,357.34

11088 42

URIE )

150,673 04

16,009.56
43004

8529487

1,292,770.53
21,160.66
32597461
167,641.71
24,000.00
1,950,000.00
53,076.76

1,871,464.00

16,197.26
37,226.58

597,951.15

156,151.80

16,009.56
450,08

8,529.87

1,292,770.53
21,160.66
325,924.81
167,647.71
24,000.00
1,950,000.00
53,076.76

1638726

AT T
£01420 81
150,673 8

16,000.86
450.08

852907

1,834,580.47

1,871,464.00

53,423.84

597,951.15
156,151.80

1600028
450.08

8,529.87

3,834,580.47

37,143,109.00

AN

600429007

150,671.04

219899

383450047

1,871,464.00

53,423.84

597,951.15

156,151.80

24,989.51

3,834,580.47

40,752,883.00

6,538,560.77

41,148,153.66
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1olor0
11001018
710120
e
012018
N
njan
Nenzes
TIHANOY
7410
00t
™

el
Moo
4011010
REIUR A
e
74012010
74012018
241¢
o
140140208
7¢1410
T4L008
741421
74142108

Carters de Creddin de Conmarms
Crrtenn e Crdditn Viviends

RIENES INMUERLES BN OARANTIA
Cueteen de Credlios de Coosumn

Cortein de Creditn Viviends

Presvirinnes enmatitub i

Provieiin exrters telippncisds comsamn
Pyovinifn cortes refinancisda tontore
Provisiones eonstifsidas Volunts s

Cortern de Cradinn de comsimo fesst oy
Owrtern e Créding de vonsamo reeetisehnsda
CUENTAX DE ORDEN ACRFEDORAR
Vialores y birnes tecibidas de fereeron
Docomenton e phrantis

Oartern de Credite de contpmo

Cartern de Credite vivi v 4y

Pienes inmuehles e garmntin

Oartenn de Oredito de Consumo

Onrtern de Credite Vivienda

Provisiones constituiday

Provision carters refinanciada consumo
Provision carters refinanciada consumo
Provision carten reestructurada consumo
Provision cartera reestructurada consumo
Provision genenica voluntaria cartera consumo
Provisiones Constituidas

RESULTADO OPERATIVO

TOTAL GENERAL

——0 e
«—-+4 CONTADORA
CPA Maiia &lsxand:n Cordova
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V4,448,748 69
LADA 09

21041060
1,471,044 t0
AT

PRIN AT

101 mf o

15668, 145 00
1A, 064 00

2,1241000

1471364 00

2.1

102,091.01

292,936.54

3 609,114 00

mn

103,001 0y

1,143,100 00

10,11 00

2301

102,091.01

292,936.54

193,270 €5

40,152,480

195,200 66

ALI4R,151 66

440,222.81

30,230,657.77
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s01i0 Beneficiot sociales
211,524.00
5011008 Decimo Tercer Sueldo Matriz
408122 7
5011010 Decimo Cuarto Sueldo Matriz J
12,702.18
5011015 Decimo Cuarto Sueldo C. Medico
139902
5011020 Decimo Cuarto Sueldo C, Catamayo
40000
011028 Bono de Responeabilidad -
152,182 53
5011030 Decimo Tercer Suelda C. Medico
101108
5011035 Decimo Tercer Sueldo Catamayo LA
1o
50120 Aportes al [ESS 190N /
s < i$8. i
S012008  Aportes al IESS- Patronal Matriz 0833~
5012015 Aportes al [ESS 1), Medico
_ , 4471.5)
5012020  Aportes al 1ESS C. Catamayo
) ) iy St 753.86
S013s Fondo de reserva IESS T /
S e RN . 40,427.55 o
S013505 Foododekwen'l Mnlnz T
37,290.717 ~
5013510 FondodeRcs«vnD Medlco 1w g
R . 2,619.99
5013515 Fondodekesa\'lC.Cmmayo .
. RWTA 516.79
50190 Otros .
TR —" 112,317.87 ,
50!9005 Horas Extras CACEL $407s oo
Poo e e Seelda O ey s 11,627.18
5019015 Subrogmon& R
% weoai s 1,955.00
5019020 Umfonnu CACEL
’ R TR OIS FTn 1,758.12
1019025 Capmunon Funclonanos
" C T il 2346413/
4019026 Capacuwon Adminislndor P
Y 3% b s O o8 Bl 1,443.37
019027 Cap:cxumon Cons Admlmstmlon Y
- 4340
1019028 Capaciucion Cons. Vigilanci; )
bt 802.20
1019029 Capacuaclon Asamblelms KT
ta s v 450.00
019030 EventualesyReemplazos ’ ettt
C et 1,650.00
(019035 ana deseguros Func:onanos W
' ™ 24,279.24
019045 Func:onanos y Empleados Q/\u
16 671 08 QO
019065 Refngmos .
e e 1221070
019070 Hospedajc y Allmcntaclbn .
e N 928.8]
019075 Asambl c di yExln dinaria
T s ) 3,492.25
019095 5‘/. Subsidio de Antiguedtd CACEL 5 ik
[ PR e ) i 9,051.39
019096 %Subsuilo de Anllg C Medxoo i
[).2 . H o S 1,889.00
ononnos .
: igh 2 23158
2205° Di'r'ectores 30430356 / F

145,906.75
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5059010
£779025
¢ 030
Sev
50608
§740508
$ -‘)520
LS L]

SUn2508

iSA71508
i« 1510
11520
15071525
15071530
151590
1595
156290

15079005
1579010
a:: 9015
45,9020
45079025
45719030
ar :'9035
4. _9040
45019045
45719046
4 9050
4. _ 9060
45¢/9070

45079080

Equipo Médico

Otros Equipas

Maquinaria y Equipo
Amortizaciones

Gastos anticipados
Amartizacion Seguros
Casillero de segurided
Programas de computacion
Programas de computacion
Olros gastos

Suministros diversos
Suministros Varios

Mantenimiento y reparaciones

Mantenimientd y Reparac, Edificios

Mantenimiento y Repa v Muebles y Enseres

Funeraria

Vehiculos

Centro Médico

Mantenimiento Equipo de computacion

Gastos y mantenimiento de Mausoleo

Otros

Material electrico
Adecuacion y Limpieza
Combustibles y Lubricantes
Odontologia

Garaje Vehiculos CACEL
Judiciales y Notariales
Aniversario Cooperativo
Suscripciones

Atenciones

Auspicios y donaciones
Miselaneos

Ofrendas Florales

Gastos Electorales

GASTOS NO DEDUCIBLES

9125.45
6,124.13

441290

11499.98

13440

1,367.68

15,630.85

56,850.39
550.74
705.60

2,012.98
7,083.48
4,648.05

352.14

177.83
17,887.27
3,263.35
2,206.65
2,627.64
446.15
3,203.12
25,882.06
16,834.45
15,954.91
111,045.44
265.00
19,882.28

13,647.21
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19,002.06

11,634.38

136768 ~

318,157.59 .
15,6085

1220038

230,323.36




£30803
£ 00

0410
S8
020420

i

3.21006
021010
0s
L0810
18030520
1£730825
i - 0538
Lo10
15031008
157315
l':‘lSOS
1._20
15032005
45032006
4722007
4 2010
45052015
45032025
4130
4-_ 13005
4590
45039005
4<439010
4 _-\9015
4.. 39020

45039025

20008 7
Directores Vidtices Cont Vig
2 12000
Dietar Coneejo de Adminicirncidn
LA LR ]
Dirtas Coneejo de \'igihmu
LRI
Gmm de 1mmﬂm y teeponeatilidad
sl s NI
Honorarion mfmmﬂn
Honarsnot profesionales CACTE 1219149
V'iaticos Administrador 117700
) | > ahl
Honarrot profesionales C. MEDICO 1448632
Servicios varios
Movilizacion, fletes y embalajes
Movilizacidn Asamb)
= -~£f’ B — 1,625.00
Movilizacidn Consejo de Administracion
. 2800
\kmhunén Empleados
1,636.33
Passjes Aercos
e 659.50
Servicios de guardiania
Servicios de guardiania
11,861.21
Publicidad y propaganc*
Publici nda
ol yhopasn 60,676.67
Servicios basicos
Telefono /ftelex
13,385.02
Agua Potable CACEL
o < 1,952.09
Potable Catama
g Poteblo Cotaanays 752.09
2 Electrica .
Eaerpa Elecicty 8,786.43
Energia Eléctrica Catamayo, 251.99
Hostin, , pagi b
osting (correo, pagina web) 516787
Arrendamientos
Arrendamientos CACEL
: 5,186.30
Otros servicios
Correo
1,899.22
Imprenta y reproducciéi
s - 12,009.62
Laboratorio Insumos
3,541.73
Laboratorio Examen Especiales
10,730.30
Utiles de Oficina
7 1,524.77

45739030

Divectnres Vikticos Cone Administrac)in

Utiles de Aseo y Limpeza CACEL

3,950.25

188,09 40 ,

9,948.83

11,861.21

60,676.67 _

30,795.49

191,690.18

/

5,186.30 /

73,221.68 /

A

QUHDIM
b" C EL
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15039035
15039040
15039041
-5039045
5039046
5039055
5039065
504
50405
5040505
5040510
50410
5041010
5041018
5041020
5041025
50415
5041505
50421
5042105
505
0515
051505
051510
051515
0525
1052505
4152510
1052515
10530
153005
253010
9535
053505

0590

Insumos Médicos

Mantenimi de : infe

e )

Bicnes de Control

Tel icaciones e

Redes de Datos

Utiles de Asco y Limpeza C, MEDICO
Educacidn Financiera

Impuestos, contribuciones y multas
Impuestos Fiscales

Impuestos, contribuciones y multas
Impuestos fiscales asumidos

Impuestos Municipales

Impuesto Predial Catamayo

TImpuestos Municipales Catamayo
Desechos Sanitarios C Medico
Impuestos Municipales C. Medico
Aportes a la SEPS

Contribuciones a la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria

Aportes al COSEDE por prima variable
Aportes al COSEDE por prima variable
Depreciaciones

Edificios

Edificios

Complejo Catamayo

Mausoleo Cantones

Muebles, enseres y equipos de oficina
Muebles de oficina

Equipos de oficina

Enseres de Oficina

Equipos de computacion

Equipos de computacién

Red informética y sofiware .

Unidades de transporte

Unidades de transporte

Otros

2,226.65
9,441.59
760.44
5,388.64
20,1715
91571
653.01

16,177.61

33.04

131,70
103.49
161,76

61.77
26,750.90
134,630.55
48,367.78
7,991.16
3,002.51
5,607.14
1,028.95

825.25

30,851.52

29,829.12

7,054.40

1621065 ,

46472 /

26,75090 /

134,630.55 7

59,361.45 ,

746134 ,

60.680.64 /

7,054.40 ;

11,462.48 /

1105682 /

146,020.31 /

.('x o
d("z

(3 M(ﬂn/yo'

S\‘(‘ACEL ¢
o
5 bl
(=3
2

2

53
o

T ALY
doRLs S

<
=
c

2
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5059010
£779025
¢ 030
Sev
50608
§740508
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LS L]

SUn2508

iSA71508
i« 1510
11520
15071525
15071530
151590
1595
156290

15079005
1579010
a:: 9015
45,9020
45079025
45719030
ar :'9035
4. _9040
45019045
45719046
4 9050
4. _ 9060
45¢/9070

45079080

Equipo Médico

Otros Equipas

Maquinaria y Equipo
Amortizaciones

Gastos anticipados
Amartizacion Seguros
Casillero de segurided
Programas de computacion
Programas de computacion
Olros gastos

Suministros diversos
Suministros Varios

Mantenimiento y reparaciones

Mantenimientd y Reparac, Edificios

Mantenimiento y Repa v Muebles y Enseres

Funeraria

Vehiculos

Centro Médico

Mantenimiento Equipo de computacion

Gastos y mantenimiento de Mausoleo

Otros

Material electrico
Adecuacion y Limpieza
Combustibles y Lubricantes
Odontologia

Garaje Vehiculos CACEL
Judiciales y Notariales
Aniversario Cooperativo
Suscripciones

Atenciones

Auspicios y donaciones
Miselaneos

Ofrendas Florales

Gastos Electorales

GASTOS NO DEDUCIBLES

9125.45
6,124.13

441290

11499.98

13440

1,367.68

15,630.85

56,850.39
550.74
705.60

2,012.98
7,083.48
4,648.05

352.14

177.83
17,887.27
3,263.35
2,206.65
2,627.64
446.15
3,203.12
25,882.06
16,834.45
15,954.91
111,045.44
265.00
19,882.28

13,647.21
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19,002.06

11,634.38

136768 ~

318,157.59 .
15,6085

1220038

230,323.36




201
70305
7030503
203a8
7014510
70350
7035010
790
70010

7001010

1
0
10110

1011008
1011010

103
10308

1030505

10315
1031505
04
L0410
1041005
10415
1041505
10430
1043005
1043010
(0435
1043505
1043510
0450
045010
045015
|
104
10405
040506
90
9005
900505
900510
900515
900520

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

Intereses y comitiones devengadis en sjercicing ameriores
Intereses y comisinnes devenpndos en ejeccicion anteriores
Intereses y comitiones devenpados en eferclelos antariores
Canters de Credito Refinanciads

Cartera de Credine Coneumo Prionitatio Refinanciado
Cartera de Credito Reestructurado

Cartera de Credito Contumo Priovitario Reestnicturado
Otroy

Otros

Otros gastos de bonos socio cooperado

TOTAL GASTOS

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

Depasitos

Depositos en instituciones financieras e instituciones del sector
financiero popular y solidario

Depdsitos en instituciones financieras privados

Depésitos en Instituciones del sector financiero populary
sohdario

1 yd de inversiones en titulos valores

Inversiones a valor razonable con cambios en el estado de
resultados

Inversi avalor
resultados

M idas hasta el

Mantenidas hasta el vencimiento

Intereses y descuentos de cartera de creditos
Cartera de credito de consumo

Interés Crédito consumo prioritario
Cartera de credito inmobiliario

Cartera de crédito inmobiliario

Cartera de creditos refinanciada

Cartera de créditos refinanciada Vencida
Cartera Créditos Refinanciada de Consumo
Cartera de creditos reestructurada

Cartera de créditos reestructurada vencida
Cartera Créditos Reestructurada de Consumo
De mora

De mora Cartera de Consumo

De mora Cartera Vivienda

INGRESOS POR SERVICIOS

Manejo y cobranzas

Manejo y Cobranzas

Gestion ExtraJudicial

Otros servicios

Tarifados con costo maximo

R iaion Libreta/ 1a/, d

ble con cambios en el estado de

cuenta perdida, robo
tificados aho y pmos
Transferencias interb ias SPI enviadas Oficina
Transferencias interb ias SPI enviadas (intemet)

Frmicid e e i

7.161.87

s

1134

147,090.00

1504.52
27875.30

55644.28

238463.05

2620802.62

91370.59

6.90
1708.38

69.07
14377.56

28261.66
80.65

39199.65

249.28
743.35
364007
521.40

r

1,161.87
181

216

147,090.00

29379.82

5564428

238463.05

2620802.62
9137059 ,

171528 /
14446.63 7

2834231

39199.65

6482.23

7,888.44

147,090.00

29379.82 /

29410733

2756671.43 ,

15497848

3080164.58 ,

2,853,838.50

329406131/

39199.65 ,

648223 /

45681.88 /
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16.9. Anexo 9: Certificado de Abstract

INSTITUTO TECNOLOGICO E ENGUSH AREA
(. S_UDAMEF!ICAI\D Aqu WETITUTE SE".‘E‘,FC‘,’M‘S
' Hacemos qeite de talentes SUDAMERICANO

CERTF. N°. 003-RH-1STS-2023
Loja.25 de abril de 2023

El suscrito, Lic. Ricardo Javier Herrera Morillo. DOCENTIE DEL AREA DE INGLES
- CIS DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “SUDAMERICANO™, 4
peticion de la parte interesada y en forma legal,

CERTIFICA:

Que el apartado ABSTRACT del Proyecto de Investigacidn de Fin de Carrera de las
serioritas CHAMBA JIMENEZ MAYRA ALEXANDRA y VEINTIMILLA QUEZADA
JESSICA ALEXANDRA estudiantes en proceso de tilulacién periodo Octubre 2022 —
Marzo 2023 de la carrera de ADMINISTRACION FINANCIERA; estd correctamente
traducido, luego de haber ejecutado las correcciones emitidas por mi persona; por
cuanto se auloriza la impresién y presentacidn dentro del empastado final previo a la
disertacion del proyecto.

Particular que comunico en honor a la verdad para los fines académicos pertinentes.

English is a piece of cake.

Lic. Ricardo Javie;'—.ﬁerrerhﬂoriﬂo
DOCENTE DEL AREA DE INGLES ISTS - CIS
CHECHKED BY

Lic. Ricardo Herrera
ENGLISH TEACHER
DATE:

Matriz: Miguel Riofrio 156-26 entre Sucre y Bolivar
www tecnologicosudamericano.edu.ec / itss.loja@ i ri
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