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1 RESUMEN

En las organizaciones, la probabilidad de que los colaboradores padezcan de
accidentes o enfermedades es implicita, dentro de la concesion minera PITUCA 2
del Cantdn Zamora se ha podido identificar ciertos riesgos que afectan la salud e
integridad fisica de los colaboradores. Es por ello que se ha considerado acertado
disefiar un “PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018”

Como obijetivo principal nos propusimos el poder proponer un programa de
prevencion de seguridad y salud ocupacional a través de estandares de calidad de la
Norma ISO 45001:2018 para aportar y disminuir los riesgos en los colaboradores en
la concesion minera Pituca 2. Para poder ejecutarlo correctamente se aplicé la
recoleccion de informacion bibliogréfica con el proposito conocer la situacion actual
de los colaboradores de la empresa para ello se utilizaron técnicas de recoleccion de
informacidn como la encuesta y entrevista. Gracias a esto se puedo ir planteando
propuestas de mejoras para la empresa.

Este programa se encuentra enfocado en prevencion de riesgos y
enfermedades laborales y analizar el impacto que tienen estos riesgos y las
enfermedades laborales en la calidad de vida de sus trabajadores de tal forma que se
pueda aumentar el desempefio laboral y el sentido de pertinencia de los trabajadores.

Podemos decir que este programa de prevencion de seguridad y salud
ocupacional aplicando la normativa ISO 45001: 2018, tuvo el objetivo de disminuir
el nimero de accidentes y enfermedades profesionales en los colaboradores de la
concesién minera PITUCA 2. Y como una recomendacion que hacemos es el

ejecutar correctamente el programa, leerlo detenidamente de tal manera que pueda



utilizar la informacidn de manera favorable para la concesién minera y sus

trabajadores con el fin particular de mitigar los riesgos laborales.



2 ABSTRACT

In organizations, the probability that employees suffer accidents or illnesses
Is implicit. Within the PITUCA 2 mining concession of Zamora Canton, it has been
possible to identify certain risks that affect the health and physical integrity of
employees. For that reason, it has been considered appropriate to design an
"OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH PREVENTION PROGRAM
APPLYING THE ISO 45001: 2018 STANDARD"

As the main objective, it was set out to be able to propose an occupational
health and safety prevention program through the quality standards of ISO
45001:2018 to contribute to and reduce the risks in collaborators in the Pituca 2
mining concession. In order to execute it correctly, the collection of bibliographic
information was applied to know the current situation of the company's
collaborators, for which information collection techniques such as surveys and
interviews were used. Thanks to this, it can start proposing improvements for the
company.

This program is focused on the prevention of occupational risks and diseases
and analyzes the impact they have on the quality of life of its workers in such a way
that work performance and the sense of relevance of workers can be increased.

It can be said that this occupational health and safety prevention program,
applying the 1SO 45001: 2018 standard, had the objective of reducing the number of
accidents and occupational diseases among the collaborators of the PITUCA 2
mining concession. And the recommendation that we make is the execute the

program correctly and read it carefully in such a way that you can use the



information in a useful manner for the mining concession and its workers, with the

particular purpose of mitigating occupational risks.



3 PROBLEMATIZACION

En las organizaciones, la probabilidad de que los colaboradores padezcan de
accidentes o enfermedades es implicita, esta depende en gran parte de muchos
factores como de los tipos de actividades que realicen y las politicas de seguridad
que implementan para reducir los riesgos.

En la ciudad de Zamora actualmente hoy no se encuentran estudios de
seguridad y salud en el trabajo, se puede decir que son pocas las organizaciones que
cuentan con planes preventivos, es por ello que creemos que todas las empresas
tienen que contar con estas politicas con el fin de poder proteger la vida y la
integridad fisica y mental de sus trabajadores de tal manera que se puedan evitar
accidentes comunes.

Es por ello que en el ecuador se han ido implementando poco a poco modelos
de gestién de seguridad y salud ocupacional en las empresas, brindando asi una
seguridad por parte del empleador al empleado, esto lo vemos claramente en la
constitucion en el Art. 326 numeral 5 donde nos dice: “Toda persona tendra derecho
a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud,
integridad, seguridad, higiene y bienestar.” (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008)

Segun datos emitidos por el Instituto nacional de seguridad social existe un
alto sub-registro de siniestros laborales, segun la anterior administracion del “seguro
general de riesgos del trabajo” del IESS, se estima que aproximadamente solo el
16% de los accidentes son declarados. Si se cubriera el registro del 50% de los
siniestros, el fondo entraria en déficit en 10 afios; y si se alcanzara el registro del
90% de los eventos, no existirian recursos suficientes mas que para los proximos 3

afios. (Lituma Velin, 2016)



Esta informacion nos permite analizar la importancia del trabajo de los
procedimientos en materia de prevencion de riesgos del trabajo, a fin de ir mitigando
poco a poco los siniestros y lograr un constante mejoramiento de la salud y
seguridad del trabajador en las organizaciones nuestras.

La organizacién internacional del trabajo OIT, cada afio alrededor de 317
millones de personas son victimas de accidentes laborales en todo el mundo y 2,34
millones de personas mueren debido a accidentes o enfermedades profesionales,
dentro de las mas comunes tenemos: lumbalgia cronica, hernia discal, sindrome del
tanel carpiano, lumbalgia y hombro doloroso, entre otras. Por eso es muy importante
que los paises de América Latina y el Caribe, desarrollen programas y politicas de
salud y seguridad en el trabajo, tomemos en cuenta que las enfermedades y los
accidentes afectan de manera directa la produccién. (ILO, 2022)

Segun datos de la Organizacion Internacional del Trabajo “OIT” existen
millones de personas victimas de accidentes del trabajo en el mundo, muchas de
ellas mueren o quedan con lesiones. Ademas de la desdicha humana que cada muerte
trae consigo, lesiones o enfermedades, esta el impacto econémico que marca tanto a
las empresas como a las familias.

Segun Guy Ryder, en su discurso realizado el 28 de abril de 2015 nos
manifiesta:

“Las cifras referentes a riesgos laborales son escalofriantes, anualmente, se
producen 313 millones de accidentes de trabajo o enfermedades profesionales no
mortales, equivalentes a 860.000 victimas al dia, cada dia 6.400 personas fallecen
debido a un accidente del trabajo o a una enfermedad profesional, estas muertes
ascienden a 2,3 millones de personas al afio; esto significa que cada 15 segundos,

150 trabajadores tienen un accidente laboral y en esos mismos 15 segundos, un



trabajador muere a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el
trabajo”(Guy Ryder, 2015).

Se podria decir que un accidente podria ocurrir por dos acontecimientos:
porque el trabajador ejecuta una accion que esta muy distante de las normas de
seguridad, esto lo podemos Ilamar como el acto inseguro o porque en el ambiente
laboral existe una situacion fuera de las politicas de seguridad o conocidas como
condicidn insegura. (Henao Robledo, 2015)

Una empresa al no contar con un plan de seguridad y salud en el trabajo no
podré identificar los posibles riesgos que estén presentes en el trabajo, ademas hay
que entender que las normativas que rigen la seguridad en el trabajo es estan
actualizando y si no se las conoce puede influir en la explotacion de los trabajadores.
Recordemos que para que exista una buena relacion laboral debe haber transparencia

total.



4 TEMA

PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018 PARA LOS
COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2” DEL
CANTON ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL

ANO 2023.



5 JUSTIFICACION

Una empresa responsable no solo debe preocuparse por sus intereses
econdmicos, sino también por el bienestar de sus trabajadores, incluyendo su salud
integral. En la actualidad, es una obligacion de cada organizacion implementar
medidas de seguridad que minimicen los accidentes laborales, mas que una simple
exigencia. La investigacion que seguimos se enfoca en el desarrollo humano,
seguridad industrial y salud ocupacional, con sublineas especificas en la prevencién
de riesgos laborales y psicosociales. Es importante destacar que los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales pueden impedir el desarrollo de las
empresas, teniendo un impacto negativo en la produccion y en las familias de los
trabajadores afectados. Por lo tanto, asegurar un ambiente de trabajo seguro y

saludable es esencial para maximizar la productividad de los empleados.

En el &mbito académico para obtener el titulo de Tecndlogo Superior en
Gestion de Talento Humano, titulo que otorga el Instituto Tecnoldgico Superior
Sudamericano, de conformidad al articulo 21, literal a del Reglamento de Régimen
Académico, en el que se establece que las carreras técnicas y tecnoldgicas deben
desarrollar un trabajo de titulacion, basado en procesos de investigacion, como
requisito para la obtencién del titulo profesional. Por ello para lograr un cambio
significativo en el desarrollo de las sociedades es necesario la continua preparacion,
basada en conocimientos tedricos y practicos que han sido impartidos por los

docentes con sus catedras durante el transcurso de los cinco ciclos académicos.

En el &mbito tecnoldgico, implementar un programa de prevencion de
seguridad y salud ocupacional basado en la normativa 1SO 45001:2018 puede

contribuir a la disminucion del namero de accidentes laborales y enfermedades
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profesionales en la Concesion Minera Pituca "2" del Canton Zamora. Esto se logra
mediante la gestion de los riesgos identificados a través de una planificacion
preventiva, lo que permitird que los colaboradores estén mas preparados y
optimizados para cumplir con sus tareas. Es importante tener en cuenta que el capital
humano es el recurso méas valioso de cualquier organizacion, por lo que contar con
politicas de seguridad y salud ocupacional protege a los colaboradores, lo que a su
vez aumenta su compromiso y motivacion para alcanzar los objetivos propuestos por

sus empleadores con éxito.

La implementacion del programa de seguridad y salud ocupacional en el
ambito social puede aumentar la productividad de la empresa al crear un ambiente de
trabajo en el que los empleados se sientan seguros y protegidos gracias a las politicas
de seguridad existentes. Es importante tener en cuenta que todas las organizaciones,
independientemente de si cuentan con un sistema formal de SSL, tienen la
obligacion moral y legal de proteger a sus trabajadores de accidentes y
enfermedades. En términos sociales, las lesiones pueden causar incapacidades
laborales e incluso la muerte, lo que tiene graves consecuencias tanto para los

trabajadores afectados como para sus familias.

Y finalmente en el &mbito econdmico al implementar programas de
prevencion de seguridad y salud ocupacional aplicando la normativa ISO 45001:
2018 va a permitir minimizar los dafios a la salud y garantizar los derechos de los
trabajadores a tener un buen ambiente laboral, algo que no puede pasar
desapercibido son los costos que envuelven los accidentes de trabajo, estos afectan a
las empresas, por esa razdn es muy importante crear conciencia social sobre materia

de SSL.
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6 OBJETIVOS

6.1 OBJETIVO GENERAL

Proponer un programa de prevencion de seguridad y salud ocupacional a

través de estandares de calidad de la Norma 1SO 45001:2018 con el proposito de

aportar y disminuir los riesgos en los colaboradores en la concesion minera Pituca 2

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Recopilar informacion bibliografica mediante articulos cientificos, libros y
sitos webs veridicos como fuentes primarias y secundarias que ayude a
plantear de mejor manera la investigacion para comprender la importancia de
la implementacién con la normativa 1ISO 45001:2018 en seguridad.

Utilizar instrumentos metodoldgicos a traveés la aplicacion encuestas y
entrevistas que nos permitiran obtener mayor informacion en materia de
seguridad y salud ocupacional con la finalidad de identificar los posibles
problemas que se encuentran adyacentes en la empresa.

Plantear un programa de prevencién de seguridad y salud ocupacional, por
medio de una evaluacion de riesgos, para disminuir el nimero de incidentes
como accidentes y enfermedades que se pueden presentar en la cotidianidad
laboral dentro de la concesion minera PITUCA 2.

Socializar los resultados obtenidos del proceso investigativo mediante una
presentacion con el fin de hacer conocer cuéles son los beneficios de contar
con un programa de prevencion de seguridad y salud ocupacional, mediante

estandares de calidad.
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7 MARCO TEORICO

7.1 MARCO INSTITUCIONAL
7.1.1. Resefia Historica

En el afio 2010 la familia Gonzélez Sarmiento ingresan a los terrenos donde
se encuentra ubicada la concesion minera PITUCA 2 debido a que fueron invadidos
en sus terrenos posterior a ello debido a la invasion que tuvieron tomaron posesion

de sus tierras y proceden a comprar la concesion minera.

La concesion minera PITUCA 2 inicia actividades el 21 de noviembre de
2011 en la provincia de Zamora Chinchipe, canton Zamora, tiene como actividad
principal registrada en la base de datos del Servicio de Rentas Internas del Ecuador

(SRI) como; B07290201 - EXTRACCION DE METALES PRECIOSOS: ORO.

Los primeros afios que comenzaron las actividades mineras las realizaban de
una manera muy rudimentaria practicamente a pico y pala con el pasar de los afios
adquirieron experiencia la cual les sirvié para poder tecnificarse y comenzaron a
ordenarse con la finalidad de con la finalidad de dar cumplimiento a las normativas

vigentes.

En la actualidad la concesion minera cuenta con 30 trabajadores, los mismos
que son distribuidos en diferentes actividades diarias como son; Ingresar a evacuar el
material de los frentes que fueron disparados el dia anterior y hacerlos llegar hasta el
molino — Evacuar el material mediante las burras — Transportar el material hasta los
molinos donde se efectla la trituracion primaria y secundaria para la separacion del
oro de una manera gravimétrica — Hacer la perforacion dentro del tanel, cargar las
perforaciones de explosivos para proceder a disparar. Todos estos trabajos son

supervisados por un Ing. Especialista De Geologia el cual tiene que identificar la
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forma del yacimiento y proceder a explotarlo de una manera segura, uniforme
extrayendo lo que mas se pueda de los metales preciosos, no descuidando la
seguridad de los trabajadores que se encuentran en la mina. El logo de la empresa y

su organigrama se pueden observar en la Figura 1 y 2 respectivamente.

7.1.2. ldentidad institucional (Logo, simbolo)
Figura 1l

Logo de la empresa.

{;\ PITUCA II

SOCIEDAD MINERA DE HECHO

Nota. Figura donada por la empresa.

7.1.3. Organigrama general
Figura 2

Esta figura representa la estructura de la organizacion.

Organigrama concesion minera
PITUCA 2

Procuradora
|

@—---

O——————

©
Tesorero Socios Secretaria

|
|
|
|
|

@

Obreros

Nota. Figura donada por la empresa.



7.1.4. Plantilla de personal

Tabla 1: Némina de los trabajadores de la concesion minera PINTUCA 2

Nombres y apellidos

Cargo

Departamento

Correo electroénico

Jembue Hibocata

Angel Bernabe Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Tuitis Ukuncham .

Edwin José Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Ortiz Silva Luis Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Leandro

Pati Wamputsar .

Omar Leandro Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Jiménez Jiménez Ayudante de

Franklin Gonzalo Perforacion No hay departamento SIC
Shiki Chiriap Jhan Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Homero

Briceno Pere_z Cocinera No hay departamento S/IC
Carmen Doris

}Cécre]nte Cafar Luis Contador General No hay departamento SIC
Tuitza Ukuncham .

Jeferson Pedro Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Chumpi Asamat :

Diego Eddy Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Morocho Sigcho Especialista de

Edwin Fabian Geologia No hay departamento SIC
Castillo Gordillo

Diego Caceli Chofer No hay departamento SIC
Cueva Larreategui Ayudante de

Ivan Patricio Perforacion No hay departamento siC
Carrién Hernandez .

Jhon Michael Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Wamputsrik Katan .

Nantip Pedro Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Castillo Montoya .

Leonardo Alexander Trabajador de Campo No hay departamento SIC
gzggf Cueva Miguel Trabajador de Campo No hay departamento SIC
'FI;::;ceIUkuncham Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Naikiai Paati .

yankuam Jamil Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Macas Zabala :

Adrian Arturo Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Miles Carrién -

Jhordy Brayan Auxiliar de Bodega No hay departamento SIC
S&nchez Remache .

Carlos Humberto Trabajador de Campo No hay departamento SIC
JN%%(ignvera Manuel Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Shiki Chiriap Angelo Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Fernando

Tungui Chinguimi .

Lrshim Luis Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Faican Abrigo .

Edison Manuel Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Kuji Yankur Julio Trabajador de Campo No hay departamento SIC

Angel
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Maza Maza Manuel

. Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Ignacio
Shuir Pinchupa .
Jheferson Rolando Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Sanchez Remache .
Oscar Eduardo Trabajador de Campo No hay departamento SIC
Quevedo Sanchez Trabajador de Campo No hay departamento SIC

Jorge Patricio

Nota. Esta tabla da a conocer la némina de los trabajadores de la Concesion minera.

PITUCA 2

7.1.5. Productos:

EXTRACCION DE METALES PRECIOSOS: ORO

7.1.6. Ubicacion:
7.1.5.1 Macro localizacion: La sede principal de la concesion minera Pituca 2.
se encuentra ubicada en la ciudad de Zamora, Provincia de Zamora

Chinchipe, como se puede observar en la Figura 3.

Figura 3

Mapa referente de ubicacién de la empresa dentro del territorio ecuatoriano.

Ecuador

Guayaquil

Zamora g Tifbara

Nota: Imagen tomada de pagina web.
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7.1.5.2 Micro localizacién: Su campamento se encuentra ubicado a 60 min
desde el centro de la ciudad, en el sector Timbara, como se aprecia en la

Figura4y 5.

Figura 4

Ubicacion de concesion minera PITUCA 2 mapa de la ciudad de Zamora

_‘_7 »

¥

Q Capas A o

Nota: Imagen tomada de pagina web.

Figura 5

Mapa panoramico de concesion minera PINTUCA 2

Nota. Imagen tomada por dron “Michael Castillo”



7.1.7. Contactos:

Tabla 2: Contactos para comunicarse con la empresa

17

Teléfono:

073040411

Celular:

0982010820

Nota. Esta tabla muestra los contactos de la empresa.
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7.2 MARCO CONCEPTUAL

7.2.1. Generalidades de la seguridad en el trabajo:

A lo largo de la historia, el ser humano ha desarrollado un instinto de
supervivencia que lo ha llevado a crear modelos para minimizar las lesiones
corporales. Con el tiempo, esta informacion se fue acumulando y se crearon los
bocetos de lo que hoy conocemos como seguridad laboral. La seguridad industrial
consiste en establecer normas para proteger la integridad fisica y mental de los
trabajadores, cuidando las maquinas, instalaciones y todos los elementos necesarios
para la produccién, y previniendo los accidentes. Es importante destacar que estas
normas varian segun la actividad que se esté realizando. En definitiva, la seguridad
en el trabajo es fundamental para las organizaciones ya que a través de ella se
pueden controlar y minimizar los dafos, fortaleciendo una cultura de prevencion que

involucre a todos los trabajadores.

7.2.2. Principio de proteccion en el trabajo

El estado tiene la responsabilidad de garantizar y velar por la seguridad de los
trabajadores, mientras que los empleadores deben proporcionar condiciones
laborales seguras y dignas que garanticen una vida saludable tanto fisica como
mental, de manera continua. Estas condiciones deben asegurar que el trabajo se
realice en un ambiente seguro y confiable, y que las responsabilidades de cada
individuo estén en consonancia con las condiciones de trabajo, con el objetivo de
mejorar el bienestar y la dignidad de los empleados. Ademas, es importante ofrecer
oportunidades justas para que puedan crecer tanto cComo personas como

profesionales.
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Es fundamental destacar que el éxito de una empresa siempre depende del
compromiso tanto del empleador como de los empleados para crear una cultura
solida de seguridad. Es esencial que los participantes trabajen juntos para crear
estrategias y actualizarse constantemente para alcanzar el objetivo comun de hacer
crecer la organizacion. Es necesario gestionar y aplicar propuestas de seguridad y
salud desde el inicio, y renovar continuamente los temas relacionados con el trabajo
seguro y saludable. Al trabajar con técnicas eficaces y una buena planificacion, se
pueden obtener los resultados deseados y garantizar la seguridad necesaria para

todos los trabajadores.

7.2.3. Seguridad ocupacional

Seguridad y salud ocupacional son todas las exigencias (requisitos, normas,
recomendaciones técnicas) que deberian ser acogidas por los representantes legales
de las organizaciones y a su vez tendrian que ser acogidas por los empleados para
salvaguardar su salud e integridad, lo cual permite que la organizacién provea

trabajos seguros y saludables.

La Salud y la Seguridad del hombre que trabaja son un componente
fundamental y prioritario de la sociedad y constituyen uno de los factores de
progreso y bienestar de la vida moderna. La seguridad ocupacional y la higiene y las
técnicas para su ejecucion, giran en torno al hecho mismo del trabajo, procurando la
proteccién, controlando los riesgos que afectan el trabajo, obteniendo condiciones de
méaxima seguridad y logrando una consideracion mas humana dentro de la

produccién. (Trujillo, 2011)

La prevencion y control de accidentes de trabajo, de las enfermedades

profesionales, y en general de los dafios causados a la salud de los trabajadores debe
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preocupar al Estado, a los patronos, a las organizaciones de trabajadores y a los

trabajadores mismos. (Trujillo Mejia, 2011)

Conocer el panorama de la legislacion en salud ocupacional constituye un
elemento imprescindible para llevar a cabo cualquier accion legislativa o técnica en

el campo de la prevencidon de los riesgos del trabajo. (Trujillo, 2011)

7.2.4. Riesgos en el trabajo y accidentes laborales

Los riesgos en el trabajo son aquellas condiciones cuyo suceso puede incitar
que el trabajador padezca de un determinado dafio, procedente de la relacion que
tiene con la empresa, al momento de ejecutar sus actividades, en cambio el accidente
de trabajo es el resultado de una cadena de factores que suceden en el trabajo o en el
transcurso de ejecutar nuestras actividades y esta puede originar lesiones

profesionales mortales 0 no mortales o afectar el activo de la empresa.

Aguilar Ortega, De Lille Quintal, Escamilla Quintal, & Cetina Canto, (2018)
nos manifiestan: “Para realizar investigaciones e intervenciones en la gestion de una
cultura de seguridad ocupacional es importante considerar los factores humanos,
organizacionales, grupales y situacionales enmarcados todos dentro de la cultura

organizacional”.

Segun lo analizado por algunos autores:

Los factores de riesgo son aquellas condiciones inseguras que dan origen al
riesgo y a los que se les denominan “factores causales” y que estan
clasificados en tres tipos: a) Factores técnicos: Estos estan determinados
fundamentalmente por aquellas condiciones riesgosas 0 nocivas que poseen

los medios, objetos, procesos productivos, actividades y puestos de trabajo;
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b) Factores Organizativos: Las causas organizativas, estan en estrecha
relacion con las causas técnicas de los medios de trabajo y con las causas de
la conducta del hombre y abarcan deficiencias asociadas a la organizacion de
la produccion y los servicios, la organizacion del trabajo y otros aspectos
relativos a la esfera de los recursos humanos; y ¢) Factores de Conducta: Las
causas de la conducta del hombre estan asociadas a fallas u omisiones del
trabajador que propician la ocurrencia de accidentes, entre las que se
encuentran las siguientes: Problemas de actitud; falta de conocimiento y
habilidades; falta de aptitud; otros aspectos como situaciones de fatiga, carga
mental, y estado emocional (Aguilar Ortega, De Lille Quintal, Escamilla

Quintal, & Cetina Canto, 2018).

La prevencion de riesgos laborales es responsabilidad tanto del empleador
como del empleado. EI empleador debe adoptar politicas de seguridad para crear
espacios de trabajo seguros, y los empleados deben tomar conciencia de estas
politicas y ponerlas en practica. Es importante tener en cuenta que prevenir significa
adelantarse a un hecho para evitar que se produzca. En la actividad diaria de una
empresa, prevenir significa observar con anticipacion las condiciones en las que se
Ileva a cabo la actividad. En lo que respecta a las enfermedades profesionales,
aunque muchos de los factores que intervienen en su desarrollo no dependen
directamente del trabajador, existen numerosas acciones que se pueden llevar a cabo

para mitigarlos.

7.2.5. Elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Podemos definir al conjunto de elementos conectados que tienen por objeto

establecer una politica de seguridad con objetivos claros de SST, estos mecanismos y
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acciones son necesarios para alcanzar el bienestar laboral, al hablar de bienestar es
importante entender desde que el trabajador sale de su casa hasta su retorno. Este
procedimiento radica en el desarrollo de un proceso racional y por periodos, basado
en la mejora continua que incluye la politica, distribucion, proyeccion, estudio,
valoracidn, y las acciones de mejora, con el objeto de reconocer, evaluar y controlar
los riesgos. Unos de sus principales objetivos, es la de prevenir y mitigar todo tipo de

accidente o enfermedad profesional dentro de la empresa.

7.2.6. Factores de riesgo de accidentes y salud ocupacion

Se entiende por riesgo laboral el conjunto de factores fisicos, psiquicos,
quimicos, ambientales, sociales y culturales que acttan sobre el individuo; la
interrelacion y los efectos que producen esos factores dan lugar a la enfermedad
ocupacional. Pueden identificarse riesgos laborales relacionados globalmente con el
trabajo en general, y ademas algunos riesgos especificos de ciertos medios de

produccién (Badia Montalvo, 1985).

7.2.6.1.Riesgos fisicos: Son los causados por fendmenos de tipologia fisica. Por
ejemplo, los dafios auditivos por un exceso de ruidos o las vibraciones
causadas por instalaciones. También los efectos luminicos, como el
deslumbramiento, o las pérdidas de vision. Y los riesgos ocasionados por

la humedad y las temperaturas. (Escuelaselect, 2022).

7.2.6.2.Riesgos quimicos. Estos derivan de procesos quimicos y
medioambientales. Las muestras mas habituales son las alergias y las
reacciones producidas por inhalaciones. Ocurren, por ejemplo, cuando se

higieniza una piscina con productos quimicos. (Escuelaselect, 2022).
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7.2.6.3.Riesgos ergondmicos. Derivan de posiciones y posturas poco adecuadas.
Entre los riesgos ergondmicos encontramos, por ejemplo, la repeticion de
movimientos. Y es que pasar toda la jornada haciendo la misma
secuencia de movimiento repercute negativamente al cuerpo. Asimismo,
levantar demasiado peso o, simplemente, usar una silla incomoda durante

muchas horas son también factores de riesgo. (Escuelaselect, 2022).

7.2.6.4.Riesgos bioldgicos. Son seres vivos, capaces de reproducirse, que al
penetrar en el hombre causan enfermedades de tipo infeccioso o
parasitario. El hecho de que los contaminantes sean seres vivos y que en
una misma especie bacteriana haya distintas cepas con diferente
patogenicidad o factores tales como la temperatura y humedad ambiental
puedan condicionar su presencia, no permite establecer valores maximos
permitidos generalizados y validos para cualquiera que sea la situacion

problema planteada. (Universidad de la Rioja, Sn).

7.2.6.5.Riesgos mecanicos. Se producen cuando fallan las maquinas y los
equipos necesarios para desarrollar la actividad laboral. Un caso evidente

es golpearse el dedo con un martillo. (Escuelaselect, 2022).

7.2.6.6.Riesgos psicosociales. Los riesgos psicosociales se traducen a las
condiciones laborales que repercuten en la salud psicoldgica, fisica 'y
social del trabajador. Asi, por ejemplo, los empleados pueden estresarse
por un excesivo ritmo laboral, falta de descanso o demasiada monotonia.
La prevencion es fundamental en este campo para evitar el desarrollo de
patologias como la ansiedad, la depresion o el sindrome de Burnout.

(Escuelaselect, 2022).
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7.2.6.7.Riesgos ambientales. Figuran entre los tipos de riesgos laborales menos
controlables porque derivan de la naturaleza. Un terremoto, la erupcién
de un volcén, inundaciones o tormentas pueden afectar también a los
trabajadores. Dentro de esta clase, se incluyen también los riesgos
antropogénicos. Estos son causados por acciones humanas ajenas e
imprevisibles. Un ejemplo de ello son los errores humanos al gestionar

una central nuclear. (Escuelaselect, 2022).

7.2.7. Norma internacional 1SO 45001:2018

La norma I1SO (Organizacién Internacional de Normalizacidn) es una
federacion mundial de organismos nacionales de normalizacién es la norma
internacional para sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, propuesta
para proteger a los trabajadores y visitantes de accidentes y enfermedades laborales.
La norma es resultado del esfuerzo de un comité de expertos en seguridad y salud en
el trabajo que buscaron un enfoque hacia otros sistemas de gestion, incluyendo la
ISO 9001 y la ISO 14001. Ademas, la ISO 45001 fue disefiada para considerar otros
sistemas de gestion de SST como la OHSAS 18001 y otras directrices y
convenciones de seguridad. (NQA, Sn) El objetivo de la ISO 45001 es proporcionar
a una organizacion informacion de alto nivel sobre las cuestiones importantes que
pueden afectar, tanto de forma positiva como de forma negativa, y cOmo gestiona sus
responsabilidades de salud y seguridad en el trabajo hacia sus trabajadores. (SGS
LATAM, Sn) Esta norma se puede ejecutar en cualquier empresa

independientemente de su actividad a realizar.
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7.2.8. Ciclo PHVA (DEMING)

Segun los que nos dicen:

Los cimientos del enfoque del sistema de gestion aplicado en esta Norma
Internacional se manejan desde los conceptos de Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar (PHVA), que demanda liderazgo, responsabilidad y participacion
responsable de los trabajadores, desde todos los niveles y responsabilidades
de las organizaciones. Este modelo es un proceso interactivo manejado por
las organizaciones para lograr la mejora continua. Puede aplicarse a un
sistema de gestion y a cada uno de sus elementos individuales (Orrala

Hernandez & Gutiérrez Barzola, 2020).

7.2.8.1.Planear. Se concretan los planes y la vision de la meta que tiene la
empresa en donde quiere estar en un tiempo determinado. Una vez
establecido el objetivo, se realiza un diagnéstico para saber la situacion
actual en que nos encontramos Y las areas en las que se hace necesario
mejorar definiendo su problematica y el impacto que puedan tener en su
vida. Después se desarrolla una teoria de posible solucién para mejorar
un punto. Se establece un plan de trabajo en el que se probara la teoria de

solucion. (Castillo Pineda, 2019).

7.2.8.2.Hacer. Se desarrolla el plan de trabajo establecido en la fase “Planear”
junto con algun control para vigilar que se esté llevando a cabo segun lo
sefialado. Entre los métodos de control se destaca la grafica de Gantt, en
la que se pueden medir las tareas y el tiempo empleado. (Castillo Pineda,

2019).
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7.2.8.3.Verificar. En esta verificacion se comparan los resultados planeados con
los obtenidos realmente, de acuerdo con los indicadores de medicion
establecidos con anterioridad, ya que lo que no se puede medir no se
puede mejorar en forma sistematica. Un ejemplo de esto puede ser un
deportista que entrena para calificar a las olimpiadas: a él se le pone a
competir semanalmente con rivales de su mismo nivel, y es entonces
cuando puede verificar si en verdad estd logrando aumentar su

rendimiento. (Castillo Pineda, 2019).

7.2.8.4.Actuar. Con esta etapa se concluye el ciclo de la calidad porque si al
verificar los resultados se logro lo que se tenia planeado, entonces se
sistematizan y documentan los cambios que hubo; pero si al hacer una
verificacion se evidencia que no se ha logrado lo deseado, entonces hay
que actuar rapidamente, corregir lo planteado y establecer un nuevo plan

de trabajo, repitiendo el ciclo nuevamente. (Castillo Pineda, 2019).

Figura 6

Modelo de sistema de gestion de la SST para esta Norma Internacional.
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8 METODOLOGIA

La metodologia de investigacion se puede definir como la descripcion, el
analisis y la valoracion critica de los métodos de investigacion. Es el instrumento
que enlaza el sujeto con el objeto de la investigacion, sin la metodologia es casi
imposible llegar a la 16gica que conduce al conocimiento cientifico (Ramos

Changoya , 2018).

8.1 TIPOS DE METODOS

8.1.1. Tipos de métodos

8.1.1.1 Método Fenomenoldgico. La fenomenologia toma como cimiento de todo
conocimiento la experiencia desde la superacién del dualismo sujeto-objeto
de la modernidad. Esto conlleva a que no se concibe al sujeto y objeto como
entes separados, presupuesto que la modernidad ha determinado. Es la
disminucion de todo el conjunto de experiencias a la conciencia de las
vivencias mas genuinas. Pues este método se detiene en la experiencia y no
presupone al mundo maés alla de la experiencia. (Fuster Guille, 2018).
Entonces podemos decir que la fenomenologia conduce a encontrar la
relacion entre la objetividad y subjetividad, que se muestra en cada instante
de la experiencia humana. La trascendencia no se reduce al simple hecho de
conocer los relatos u objetos fisicos; por el contrario, intenta comprender
estos relatos desde la perspectiva valorativa, normativa y practicas en

general (Rizo-Patron de Lerner, 2015).

Es importante entender que el punto de partida fundamental de este método

es la descripcion, por esa razon se utilizara para el levantamiento
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bibliografico de la informacion acerca de todos los factores que estan
relacionados con la tematica a investigar. Nos ayudemos de medios digitales
que permitiran sustentar nuestra investigacion. Desde un enfoque
fenomenoldgico por cuanto el objeto serd entender lo que esta implicito en
el proceso de seguridad dentro de las organizaciones, en fin, la
fenomenologia nos encamina a encontrar la relacion entre la objetividad y

subjetividad, que se muestra en cada instante de la experiencia humana.

8.1.1.2 Método Hermenéutico. Podemos definir la hermenéutica, de manera muy
amplia, como la disciplina (ciencia y arte) de la interpretacion de textos
(Beuchot, 2008, p. 32). Es utilizada para llegar a la comprension de un texto,
por lo que se requiere que éste sea polisémico, que tenga varios significados,
o0 que el significado no esté claro; alli es donde se requiere la interpretacion
y donde se puede aplicar. Asi, la hermenéutica nos ensefia a colocar un texto
en su contexto, que es como adquiere su significado; es la forma en que
podemos interpretarlo correctamente. (Fondo de la Cultura economica,

2016)

Este método se utilizara para la obtencion de informacion del estado en el
cual se encuentra la empresa utilizando instrumentos metodoldgicos a través
de la aplicacion de encuestas y entrevistas con el propdsito de reconocer los

posibles problemas que se encuentran intrinsecos en la organizacion.

8.1.1.3 Método Practico proyectual. Es el conjunto de procedimientos utilizados
durante un proceso de trabajo para resolver un problema de disefio. Requiere
habilidades y conocimientos especificos; segun los distintos autores

podemos reconocer distintas etapas en las cuales se emplean herramientas
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que permiten un desarrollo légico y creativo en la toma de decisiones.

(Universidad de la Empresa, sn)

Este método se empleara para desarrollar el programa de prevencion de
seguridad y salud ocupacional a través de la implementacién de la norma
ISO 45001:2018 con la finalidad de reducir el nimero de incidentes como
accidentes y enfermedades que pueden ocurrir en el trabajo diario de la

concesion minera.

8.2 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica de investigacion cientifica es un procedimiento tipico, validado
por la practica, orientado generalmente —aunque no exclusivamente— a obtener y
transformar informacion (til para la solucion de problemas de conocimiento en las
disciplinas cientificas. Toda técnica prevé el uso de un instrumento de aplicacion;
asi, el instrumento de la técnica de Encuesta es el cuestionario; de la técnica de
Entrevista es la Guia de topicos de entrevista. (Rojas Crotte, 2011), es decir que la

técnica viene a ser el conjunto de instrumentos en el cual se efectta el método.

8.2.1 TIPOS DE TECNICAS

8.2.1.1.0bservacion directa. Es una técnica por medio de la cual se crea una
vinculacion concreta y constante entre el investigador y el hecho o fendomeno,
y que tiende a cefiirse a la l6gica de las formas, procedimientos, relaciones e
interrelaciones que se suscitan dentro de la realidad estudiada (Campos y

Covarrubias & Lule Martinez, 2012).

Esta técnica es importante ya que nos permitird conocer de manera directa

nuestro fendmeno de estudio y podremos ver los posibles riesgos que se
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encuentran adyacentes en la concesion minera Pituca 2 de tal forma que
vamos a tener claro nuestro punto de partida conociendo los factores de
riesgos que pueden estar presentes en la empresa para poder realizar el
programa se seguridad y salud en el trabajo mediante la norma ISO

45001:2018.

8.2.1.2. Encuesta. En la investigacion social, la encuesta se considera en primera

instancia como una técnica de recogida de datos a través de la interrogacion
de los sujetos cuya finalidad es la de obtener de manera sisteméatica medidas
sobre los conceptos que se derivan de una problematica de investigacion
previamente construida. La recopilacion de los datos se realiza a través de un
cuestionario, instrumento de recogida de los datos (de medicion) y la forma
protocolaria de realizar las preguntas (cuadro de registro) que se administra a
la poblacion o una muestra extensa de ella mediante una entrevista donde es

caracteristico el anonimato del sujeto (L6pez-Roldan & Fachelli, 2015).

Esta técnica nos ayudara dentro de nuestro procedimiento de investigacién a
obtener y elaborar datos de modo réapido y eficaz a través de un cuestionario
que se aplicara de forma presencial a los colaboradores que conforman la
concesion minera Pituca 2 y se encuentran en plantilla. Recordemos que la
aplicacion de una gama de preguntas que deben permitir extraer los aspectos

relevantes que aportaran en la presente investigacion.

8.1.1.3.Entrevista. La entrevista es una técnica de recopilacion de informacion
mediante una conversacion profesional, con la que ademas de adquirirse
informacidn acerca de lo que se investiga, tiene importancia desde el punto

de vista educativo; los resultados a lograr en la misién dependen en gran
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medida del nivel de comunicacion entre el investigador y los participantes en

la misma (Rojas Crotte, 2011).

Esta técnica nos permitira tener una conversacion directa, metodica y
planificada con los directivos de la concesion minera pituca 2 la cual nos
permitira recabar informacion mediante un dialogo de naturaleza profesional
con el fin de conocer factores que permitan promover y mejorar las
condiciones de salud y el &rea de trabajo con el propésito de promover la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales mediante la norma IS0

45001: con la finalidad de dar cumplimiento a las normativas vigentes.

8.3 DETERMINACION DE LA MUESTRA

8.3.1.

Determinacién del universo

Para Zacamecahua el universo de una investigacion es:

8.3.2.

Es la definicion del conjunto desde el cual se extraera la informacion y hacia
el que se generalizaran las conclusiones obtenidas. Disefio de la muestra: la
Teoria de Muestreo garantiza que la informacion que generaremos nos
permita proyectar validamente las conclusiones al Universo de interés

(Zacamecahua, 2021).

Muestra de investigacion

Podemos decir que en este tipo de muestreo no son muy representativas, por

lo general son informales o aleatorias para Scharager (2001) es “La eleccion de los

elementos no depende de la probabilidad si no de las condiciones que permite hacer

el muestreo (acceso o disponibilidad, conveniencia, etc.); son seleccionadas con

mecanismos informales y no aseguran la total representacion de la poblacion” (p.1).

Dentro de nuestro proceso de investigacion se seleccionara a todos los colaboradores



32

de la concesion minera PITUCA 2 y que estan en plantilla, para recopilar la
informacion que nos permita a conocer la realidad de la empresa con datos
fidedignos. Esto permitira realizar un plan de mejoras con la finalidad de mitigar los
riesgos laborales que se encuentran implicitos dentro de cada actividad y para la
mejora continua de la empresa siempre teniendo en cuenta la aplicacion de la

normativa legal vigente.
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9 ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS

9.1 OBSERVACION DIRECTA

Mediante encuestas realizadas al personal de la concesion minera PITUCA 2,
se realiz6 un estudio obteniendo factores que afectan la seguridad de los trabajadores
de manera directa e indirecta, debido a que no cuentan con un programa de seguridad
y salud ocupacional dentro de la concesion minera, no cuentan con un correcto
sistema de sefalética de seguridad en dentro del campamento y el area que
corresponde a la empresa por tal razén es necesario mejorar la sefializacion, ademéas
no cuentan con capacitaciones en materia de seguridad laboral esto afecta de una

manera indirecta a la empresa.

La prevencion de riesgos laborales tiene como objetivo mitigar la posibilidad
de ocurrencia de dafio al trabajador durante su jornada laboral. De acuerdo a las
actividades que desarrollen cada colaborador determinara el nivel de exposicion a los

accidentes y enfermedades laborales.

En conclusién, la implementacion de un programa de seguridad y salud
ocupacional bajo la norma ISO 45001:2028 es de gran relevancia para la concesion
minera PITUCA 2 ya que permitira que los trabajadores desarrollen sus actividades
diarias en areas seguras de trabajo con la finalidad de prevenir los accidentes y las

enfermedades laborales.
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9.2 ENTREVISTA

La entrevista se la realizo en el campamento de la concesion minera PITUCA 2 de manera presencial a los socios de la concesion

minera con el propdsito de conocer el estado actual de la empresa.

9.2.1 Entrevistados

Tabla 3: Entrevistas.

Datos Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
Nombres y Sandra Maria Polibio Francisco Carmen Gonzalez
Apellidos: Gonzalez Sarmiento Gonzélez Sarmiento

Sarmiento

Cargoen la Socia concesion Socio concesion Socia concesion
organizacion: minera Pituca 2 minera Pituca 2 minera Pituca 2
Tiempo de 11 afos 14 afos 12 afios
empleabilidad:

Cantidad de
personal a su
cargo:

Pregunta 1 ;Para
usted qué es la
seguridad y salud
en el trabajo?

Bueno la seguridad y
salud dentro del
trabajo pues son reglas
y normas importantes
para el buen
funcionamiento de los
diferentes campos que
nos desenvolvamos.

La seguridad y
salud en el trabajo
es practicamente el
bienestar de
nuestros
trabajadores para
que de esta manera
realicen un trabajo
acorde y de
acuerdo con esta

La seguridad y salud
en el trabajo vendria
a ser como una
norma que tenemos
que aplicar todas
empresas debido a
que se podrian evitar
accidentes.
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norma puedan
realizar un trabajo a
plenitud.

Pregunta 2 ¢Usted
dentro de su
concesion minera,
cuenta con algun
programa de
seguridad y salud
para sus
trabajadores?

Si tenemos
implementacion de
debido a que es un
trabajo de alto riesgo,
tenemos normas y
politicas internas para
el personal a nuestro
cargo.

Précticamente
contamos con un
programa interno el
mismo que permite
que los accidentes
laborales
minimizarlos al
maximo.

Si, inclusive se le
pide a los
trabajadores que por
favor se hagan una
parte de seguridad y
salud ocupacional
que se le hagan unos
examenes pre
ocupacionales para
ver si pueden entrar
a trabajar o no por la
carga del trabajo.

Pregunta 3 ¢, Sabia

Claro que es muy

Claro que si porque

Si para evitar

usted la importante porque sin este programa accidentes.
importancia de trabajamos pues pasarian
contar con un directamente con el muchos accidentes
programa de personal y repito como que pueden ser
seguridad y salud son trabajaos de alta evitados.
dentro de su peligrosidad la
concesion minera? seguridad y salud de
los trabajadores es
siempre
responsabilidad del
patrono.
Pregunta 4 ¢, Usted Siempre es importante Claro que si ese es Si porque en

considera que es
necesario
implementar un
programa de

estar al margenyalo
que digan las leyesen
nuestro pais pues y

seria muy importante

el objetivo
principal del
programa.

realidad Osea se
evitaria muchos
inconvenientes tanto
legales como fisicos.
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seguridad y salud
con el fin de
identificar peligros,
evaluar riesgos
para la seguridad y
salud, eliminar
peligros y reducir
riesgos para sus
trabajadores?

implementar este tipo
de programas no
solamente en nuestro
trabajo si no en los
diferentes trabajos que
son de alta
peligrosidad, en este
caso para los mineros
y con las personas que
trabajamos.

Pregunta 5 ¢, Cree
usted que una vez
implementado el
programa de
seguridad y salud
dentro de su
concesién minera,

Si muy de acuerdo
porque si los
trabajadores empiezan
su jornada laboral, al
tanto de los peligros y
riesgos que existen en
la misma y al mismo

Desde luego como
repito ese es el
objetivo del
programa que los
trabajadores
realicen su trabajo
de una manera

Si porque en
realidad se tomaria
mas un poquito de
precaucién y se
tomarian en cuenta
todos los riesgos que
tenemos en la

los colaboradores tiempo cuentan con las acorde que estén de concesion.
mejoren y se pueda herramientas y acuerdo y que de
lograr una mayor protecciones esta manera tanto
responsabilidad y adecuadas para su ellos como
compromiso en su trabajo pues su trabajo nosotros tenemos
trabajo? y su desenvolvimiento mejores beneficios.
seria en optimas
condiciones pues eso
nos beneficia para
nosotros como
patronos.
Pregunta 6 ¢, Desde Bueno primero que Definitivamente No habria los

Su perspectiva,
cuales serian las
consecuencias de

manejamos gran
cantidad de personal
aqui pues una de las

seria este un
completo caos
porque como dije

trabajadores no seria
precavidos y
ocurririan algunos
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no contar con un
programa de
seguridad y salud
laboral?

consecuencias creo yo
que al no cumplir con
estas normas de
seguridad pues como
compafiia y empresa
pues seria el peligro
que al no cumplir con
estas normas el peligro
que cierren las labores
y eso significaria
grandes pérdidas para
la compafiia, es por
ello que si seria
importante cumplir
con todas ellas para el
buen funcionamiento
del trabajo.

antes muchos
accidentes
laborales que

pueden ser evitados

pues sucederian.

accidentes debido al
desconocimiento.

Pregunta 7 ¢ Sabe
usted de los
beneficios que trae
consigo la
implementacion de
un programa de
seguridad y salud
con la norma I1SO
450017

No tengo mucho
conocimiento de esta
norma pero si sé que
son normas basadas en
paises que ya estan
mas desarrollados en
el tema de seguridad y
salud, seria muy
importante pues

Es el bienestar de
los trabajadores y
el bienestar de los
que estamos al
frente de esta mina
porque asi el
trabajo y la
rentabilidad seria
para los dos y la

Si porque en
realidad si estamos
hablando de una
normativa
internacional la cual
se podria aplicar y
conseguiriamos un
mejor nivel de
seguridad en la

aplicarlas y méas que norma pues lo que concesion.
todo cumplirlas y ver hace es regirnos a
alguien que las haga que el trabajo
cumplir. conjunto sea mejor.
Pregunta 8 ¢ Tiene No desconozco pero si Muy poco pero la Si, si tengo

conocimiento

sé que son normas

norma I1SO 45001

conocimiento en tres
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alguno sobre las
normas de calidad
y en especial la
norma ISO 450017

internacionales.

esta enfocada en
todo lo que es salud
ocupacional y
practicamente
proteccion para los
trabajadores.

normas
principalmente la
ISO 9001 que es la
de calidad, la ISO
45001 si laeh
escuchado que trata
sobre la salud y
seguridad
ocupacional.

Pregunta 9

¢ Conoce usted cual
seria el mayor
problema que la
concesion mineray
el trabajador
pueden enfrentar al
no conocer sobre
seguridad y salud
laboral?

Repito el primer
problema que
tendriamos como
compafiia pues es de
que un trabajador sufra
un accidente, sufra
accidentes graves
leves y este acarrearia
otras consecuencias
como seria pues el
cierre de los trabajos y
mas que todo perdida
de personal.

Muchos accidentes
laborales
lamentables y por
ende podemos
tener muchas
consecuencias
juridicas para
nosotros como
administradores de
la mina.

Este claro, nos
traeria riesgos
legales para la
concesion minera.

Nota. En esta tabla se pueden visualizar las respuestas de las entrevistas que se les realizaron a los socios de la concesién minera PITUCA 2.
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9.2.ANALISIS DE RESULTADOS

Una vez finalizada la entrevista con la Sra. Sandra Maria Gonzélez
Sarmiento, Sr. Polibio Francisco Gonzalez Sarmiento y la Sra. Carmen Gonzélez
Sarmiento socios de la concesién minera PITUCA 2, concluimos que existe una
gestion adecuada en materia de seguridad laboral de manera empirica, siendo
prioridad de los socios de la concesion minera el bienestar integral de quienes
forman parte de su empresa, se tiene presente que no cuentan con un plan de
seguridad y salud laboral, ellos se han estado rigiendo en transcurso de estos afios
mediante normas y politicas internas para el personal que se encuentra a su cargo
debido a que es un trabajo de alto riesgo, teniendo presente las necesidades que
surgen en los puestos de trabajo.

Asi mismo, la concesion minera antes de que los postulantes ingresen a
trabajar en su empresa les realizan examenes pre ocupacionales para visualizar si
estan aptos para trabajar debido a la carga del trabajo, es notorio la muestra de
liderazgo y compromiso firmes respecto de las actividades de SST en la empresa ya
que buscan adoptar las disposiciones necesarias para el establecimiento de un
sistema de gestion de la SST que contenga los primordiales elementos de
panificacion, organizacién, politica, ejecucion, evaluacion y accién en favor de
mejoras continuas para la empresa, estas acciones motivan y aumentan el sentido de
pertinencia y compromiso por parte de los trabajadores hacia la concesién minera.

El programa de PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018 esta
encaminado a la prevencion de los riegos y enfermedades laborales con la finalidad
de que permita a los trabajadores de la concesion minera PITUCA 2 estar

capacitados para afrontar posibles riesgos que puedan suscitarse en la concesion, los
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beneficios de su implementacion son mdltiples, entre ellos: aumentar la
productividad, crear una cultura preventiva, una imagen corporativa mas atractiva
para los socios de la concesion minera y la mejora continua de los procesos,
contando con pautas eficiente para la actuacion y la capacitacion, de esta manera se
aporta con material bibliografico que contribuird con los directivos de la concesién
para que ellos puedan velar integramente por sus trabajadores brindandoles un
ambiente seguro en su lugar de trabajo y minimizando los riesgos que se encuentran

implicitos en las actividades que ejecutan a diario.
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9.3 ENCUESTA

Este método de investigacion fue desarrollado a los colaboradores que
conforman la concesion minera PITUCA 2 y estan en plantilla, esta nos ayudara
dentro de nuestro procedimiento de investigacion a obtener y elaborar datos de modo
répido y eficaz. Esto es de gran relevancia ya que nos permitird extraer los aspectos

importantes que aportan en la investigacion.

9.3.1. EXPLICACION DE LA APLICACION

Tabulacion de resultados

Tabla 4: Edad.
Variable Frecuencia Porcentaje
Menos de 21 1 3%
22 — 28 afios 13 42%
29 — 39 afios 10 32%
40 — 59 afos 7 23%
Mas de 60 0 0%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta en la pregunta nimero

uno que corresponde a la edad de los colaboradores.

Figura 7

Edad.

PREGUNTA 1

B Menosde 21 m22-28afos M29-39afos 40 - 59 aflos ® Mas de 60

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la

encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 42% de los trabajadores estan entre los rangos de 22 a 28 afios, por otra parte,
tenemos el 32% que estan entre las edades de 40 a 59 afios ademas el 23% de los
trabajadores estdn por debajo de los 21 afios y mayores a 60 afios tenemos un 0%

con la variable.

Tabla 5: Género.

Variable Frecuencia Porcentaje
Masculino 30 97%
Femenino 1 3%

Sin definir 0 0%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 8

Género

PREGUNTA 2

3%%

97%

B Masculino ®Femenino M Sin definir

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCAZ2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 97% de los trabajadores son de género masculino, por otra parte, tenemos el 3%

que son de género femenino y sin definir tenemos un 0% con la variable.

Tabla 6: Formacion.

Variable Frecuencia Porcentaje
Bachillerato 27 87%
Tecnoldgico / 2 6%
Universitario

Maestria 0 0%
Ninguno 2 7%

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.,

Figura 9

Formacion

PREGUNTA 3

M Bachillerato W Tecnoldgico / Universitario M Maestria Ninguno

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCAZ2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 87% de los trabajadores son bachilleres, por otra parte, tenemos el 7% que no
cuentan con formacion académica ademas el 6% de los trabajadores tienen titulo de

tercer nivel y personal con maestria tenemos un 0% con la variable.

Tabla 7: Tiempo de empleabilidad.

Variable Frecuencia Porcentaje
Menos de 6 8 26%
meses

De 7 meses a 21 68%
2 afos

De 3anosab 2 7%
anos

De 6 afos a 0 0%
10 afios

Mas de 10 0 0%
anos

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesién minera PITUCA2.

Figura 10

Tiempo de empleabilidad

PREGUNTA 4

B Menos de 6 meses M De 7 meses a 2 aflos M De 3 afios a 5 afios

De 6 afios a 10 afios W Mas de 10 afios

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCAZ2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 68% de los trabajadores estan entre los rangos de 7 meses a 2 afios, por otra
parte, tenemos el 26% que trabaja menos de 6 meses ademas existe un 6% de
personas que, de 3 afios a 5 afios, con un 0% de los trabajadores estan en los rangos

de 6 afios a 10 afios y mas de 10 afios tenemos un 0% con la variable.

Tabla 8: ¢ Usted conoce sobre el significado de seguridad y salud en el trabajo?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 16 58%
No 13 42%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 11

Usted conoce sobre el significado de seguridad y salud en el trabajo

PREGUNTA 5

HSi ®mNo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 58% indica que no conoce sobre el significado de seguridad y salud en el trabajo

por lo contrario el 42% afirman que si conocen.

Andlisis cualitativo

Un ndmero significativo de la concesion minera PITUCA 2 manifiesta
conocer sobre el significado de seguridad y salud en el trabajo por lo tanto es factible
realizar este tipo de investigacion que permita la aplicacion de las medidas
necesarias para evitar o al menos minimizar, los riesgos en el trabajo y promocionar

la salud entre los trabajadores.

Tabla 9: ¢ Usted sabe lo que es el equipo de proteccidn personal?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 29 94%
No 2 6%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesién minera PITUCA2.

Figura 12

Usted sabe lo que es el equipo de proteccidn personal

PREGUNTA 6

6%

94%

HSi mNo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 94% indica que si conoce lo que es el equipo de proteccion personal por lo

contrario el 6% afirman que desconocen que es el equipo de proteccién personal.

Andlisis cualitativo

Un gran namero de la concesion minera PITUCA 2 alega conocer sobre lo
que es el equipo de proteccion personal por lo tanto es posible realizar este tipo de
investigacion que permita promover el uso de los equipos de proteccion personal,
con la finalidad de concientizar a los trabajadores la aplicacion de las medidas

necesarias para minimizar los riesgos en el trabajo.

Tabla 10: ¢En su trabajo le proporcionan normas de seguridad laboral?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 26 84%
No 9) 16%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesién minera PITUCA2.

Figura 13

En su trabajo le proporcionan normas de seguridad laboral

PREGUNTA 7

mSi mNo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCAZ2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 84% indica que si le proporcionan normas de seguridad laboral por lo contrario

el 16% aseveran que no les proporcionan normas de seguridad laboral.

Andlisis cualitativo

Un namero significativo de la concesion minera PITUCA 2 asegura que si le
proporcionan normas de seguridad laboral por lo tanto es posible realizar este tipo de
investigacion que permita promover una planificacion, organizacion y control de la
gestion en materia de seguridad y salud ocupacional, de forma consensuada entre la

concesion minera y los trabajadores.

Tabla 11: (A escuchado alguna vez sobre las normas 1SO 45001?

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy 0 0%
frecuentemente

Frecuentemente 3 10%

Poco 2 6%
frecuentemente

Nunca 26 84%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesién minera PITUCA2.
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Figura 14

A escuchado alguna vez sobre las normas 1SO 45001

PREGUNTA 8

B Muy frecuentemente Frecuentemente Poco frecuentemente Nunca

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 84% de los trabajadores afirman nunca haber escuchado sobre la norma ISO
45001, por otra parte, tenemos el 10% que frecuentemente han escuchado norma
ISO 45001 ademas el 6% de los trabajadores poco frecuentemente han oido sobre la

norma ISO 45001 y muy frecuentemente tenemos un 0% con la variable.

Andlisis cualitativo

Un numero significativo de la concesion minera PITUCA 2 afirma no haber
escuchado alguna vez sobre las normas 1SO 45001 es por ello que es factible realizar
este tipo de investigacion que permita hacer conocer a los trabajadores que la norma
ISO 45001 es aplicable a cualquier organizacion, independientemente del tamafio,
tipo y naturaleza, que busque reducir los riesgos y/o siniestros para la empresa y sus

trabajadores.
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Tabla 12: ;Le gustaria que le informaran sobre la normativa 1SO 450017

¢Variable Frecuencia Porcentaje
Si 31 100%

No 0 0%

Talvez 0 0%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 15

Le gustaria que le informaran sobre la normativa I1SO 45001

PREGUNTA 9

0%

100%

ESi ENo MTalvez

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCAZ2.

Anélisis cuantitativo

En la concesién minera PITUCA 2 del 100% del personal encuestado que
labora, el 100% de los trabajadores les gustaria que les informaran sobre la

normativa 1SO 45001.

Andlisis cualitativo

Un namero significativo de la concesion minera PITUCA 2 afirma que les

gustaria que les informaran sobre la normativa 1SO 45001 por lo tanto es factible
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realizar este tipo de investigacion que permita mejorar en la cultura de prevencion de
la concesion minera, puesto que fomenta el liderazgo de la alta direccion en el

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud.

Tabla 13: ;Conoce los beneficios que tienen las empresas al contar con programas de seguridad

laboral?
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 11 35%
No 20 65%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 16

Conoce los beneficios que tienen las empresas al contar con programas de seguridad laboral

PREGUNTA 10

mSi mNo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCAZ2.

Analisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 65% indica que no conocen los beneficios que tienen las empresas al contar con
programas de seguridad laboral por lo contrario el 35% aseveran que si conocen los

beneficios que tienen las empresas al contar con programas de seguridad laboral.
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Andlisis cualitativo

Un ndmero significativo de la concesion minera PITUCA 2 asegura no
conocer los beneficios que tienen las empresas al contar con programas de seguridad
por lo tanto es factible realizar este tipo de investigacion que permita mejorar el
relacionamiento con los socios de la concesion minera y los trabajadores creando un
entorno de trabajo adecuado y a su vez generando un ambiente de confianza,
teniendo en cuenta que la salud y la calidad de vida de los trabajadores mejorara 'y a

su vez el sentido de pertenencia aumentara.

Tabla 14: ;Sabia que las normas ISO 45001 se crearon para mejorar la seguridad y la salud en el

trabajo?
Variable Frecuencia Porcentaje
Si 5 16%
No 26 84%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesién minera PITUCA2.

Figura 17

Sabia que las normas 1SO 45001 se crearon para mejorar la seguridad y la salud en el trabajo

PREGUNTA 11

ESi mNo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.
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Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 84% asegura que no sabian que las normas ISO 45001 se crearon para mejorar la
seguridad y la salud en el trabajo por lo contrario el 16% afirman que si sabian que

las normas ISO 45001 se crearon para mejorar la seguridad y la salud en el trabajo.

Andlisis cualitativo

Un ndmero significativo de la concesion minera PITUCA 2 asegura que no
sabian que las normas ISO 45001 se crearon para mejorar la seguridad y la salud en
el trabajo por lo tanto es posible realizar este tipo de investigacion que permita
hacerles conocer que la norma ISO 45001 fue creada para ayudar o apoyar a las
empresas en la mejora de las condiciones laborales de los trabajadores de toda

organizacion que lo implemente.

Tabla 15: ;Piensa usted que en su empresa se puede beneficiar con la implementacién de un

programa de seguridad laboral bajo la norma ISO 450017

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy de 10 32%
acuerdo

De acuerdo 21 68%
Neutral 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.
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Figura 18
Piensa usted que en su empresa se puede beneficiar con la implementacién de un programa de

seguridad laboral bajo la norma 1SO 45001

PREGUNTA 12

B Muy de acuerdo M De acuerdo  ® Neutral En desacuerdo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Anélisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 68% de los trabajadores estan de acuerdo que su empresa se puede beneficiar
con la implementacion de un programa de seguridad laboral bajo la norma 1SO
45001, por otra parte, tenemos el 32% esta muy de acuerdo que su empresa se puede
beneficiar con la implementacion de un programa de seguridad laboral bajo la norma

ISO 45001 ademas el 0% con la variable neutral y en desacuerdo 0% con la variable.

Analisis cualitativo

Un namero significativo de la concesion minera PITUCA 2 afirma que su

empresa se puede beneficiar con la implementacion de un programa de seguridad
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laboral bajo la norma 1SO 45001 por lo tanto es viable realizar este tipo de
investigacion que permita una mejora de la cultura de seguridad y salud de la

empresa.

Tabla 16: ¢Cree usted que con la implementacion de un programa de seguridad laboral bajo la norma

ISO 45001:2018 ayude a minimizar los accidentes?

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy de 8 26%
acuerdo

De acuerdo 22 71%
Neutral 0 0%

En desacuerdo 1 3%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 19

PREGUNTA 13

B Muy de acuerdo  HE De acuerdo M Neutral En desacuerdo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 71% de los trabajadores estan de acuerdo con la implementacion de un programa

de seguridad laboral bajo la norma ISO 45001:2018 para que ayude a minimizar los
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accidentes, por otra parte, tenemos el 26% que esta muy de acuerdo que con la
implementacion de un programa de seguridad laboral bajo la norma 1ISO 45001:2018
ayude a minimizar los accidentes ademés el 3% con la variable en desacuerdo y

neutral 0% con la variable.

Andlisis cualitativo

Un namero significativo de la concesion minera PITUCA 2 asegura que con
la implementacion de un programa de seguridad laboral bajo la norma 1SO
45001:2018 ayude a minimizar los accidentes, es por ello que es posible realizar este
tipo de investigacion teniendo presente que es una decision estratégica y operacional
para la empresa. La aceptacion que presente el sistema de gestion dependera del
liderazgo, el compromiso, la responsabilidad y la participacion desde los diferentes

niveles jerarquicos.

Tabla 17: ;Cree usted que las normas 1SO 45001 benefician a los trabajadores?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 31 100%
No 0 0%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesién minera PITUCA2.
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Figura 20

Cree usted que las normas 1SO 45001 benefician a los trabajadores

PREGUNTA 14

100%

HSi ®mNo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Anélisis cuantitativo

Del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA 2 el 100%

asegura que las normas I1SO 45001 benefician a los trabajadores.

Andlisis cualitativo

Un numero significativo de la concesion minera PITUCA 2 asegura que las
normas ISO 45001 benefician a los trabajadores, por lo tanto, es posible realizar este
tipo de investigacion teniendo presente que aumentando la confianza de sus
trabajadores se puede facilitar de forma activa la mejora continua de la moral, la
seguridad y el rendimiento de los empleados, permitiendo que los trabajadores

confien en la empresa de tal forma que ella garantice el bienestar de su personal.
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Tabla 18: ;Usted tiene conocimiento acerca de los requisitos para la implementacion del programa de

seguridad y salud bajo la norma ISO 45001?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 4 13%
No 27 87%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 21
Usted tiene conocimiento acerca de los requisitos para la implementacion del programa de seguridad

y salud bajo la norma 1SO 45001

PREGUNTA 15

HSi mNo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Anélisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 87% asevera que no tienen conocimiento acerca de los requisitos para la
implementacién del programa de seguridad y salud bajo la norma 1SO 45001, por lo
contrario, el 13% si tiene conocimiento acerca de los requisitos para la

implementacién del programa de seguridad y salud bajo la norma 1SO 45001.
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Andlisis cualitativo

Un ndmero significativo de la concesion minera PITUCA 2 afirma que no
tienen conocimiento acerca de los requisitos para la implementacién del programa de
seguridad y salud bajo la norma ISO 45001 es por ello que es posible realizar este
tipo de investigacion teniendo en cuenta que el principal requisito es comprender la
organizacion y su contexto, las necesidades y expectativas de los trabajadores y otras

partes interesadas.

Tabla 19: ;Qué considera usted que se tiene que abordar dentro del programa de seguridad y salud

bajo la norma ISO 450017

Variable Frecuencia Porcentaje
Determinar el 8 26%
alcance de la

ISO 45001

Politica 5 16%
Planificacion 16 52%
Soporte 1 3%
Operaciones 1 3%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.
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Figura 22
Qué considera usted que se tiene que abordar dentro del programa de seguridad y salud bajo la

norma 1SO 45001

PREGUNTA 16

W Determinar el alcance de la ISO 45001 ™ Politica ™ Planificacién ® Soporte M Operaciones

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Anadlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 52% de los trabajadores consideran que la planificacion es el tema principal que
se tiene que abordar dentro del programa de seguridad y salud bajo la norma 1SO
45001, por otra parte, tenemos que el 26% que cree que el punto principal para
abordar el tema es determinar el alcance de la ISO 45001, con un 16% de puntuacion
piden que se tope los temas de la politica de la empresa, ademas el 3% considera que

el soporte es el tema que les gustaria abordar y las operaciones 3% con la variable.
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Andlisis cualitativo

Un ndmero significativo de la concesion minera PITUCA 2 considera que el
tema principal que se tiene que abordar dentro del programa de seguridad y salud
bajo la norma ISO 45001 es la planificacion ya que es uno de los componentes
claves de cualquier sistema de gestion, donde la planificacion se utiliza para poner

en marcha las acciones de funcionamiento del sistema.

Tabla 20: ¢Considera usted que implementando el programa de seguridad y salud bajo la norma 1SO

45001, se pueda lograr una mayor responsabilidad y compromiso en su trabajo?

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy de 9 29%
acuerdo

De acuerdo 21 68%
Neutral 0 0%

En desacuerdo 1 3%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 23
Considera usted que implementando el programa de seguridad y salud bajo la norma 1SO 45001, se

pueda lograr una mayor responsabilidad y compromiso en su trabajo

PREGUNTA 17

B Muy de acuerdo M De acuerdo M Neutral En desacuerdo

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Andlisis cuantitativo
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Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 68% de los trabajadores estan de acuerdo que implementando el programa de
seguridad y salud bajo la norma ISO 45001, se pueda lograr una mayor
responsabilidad y compromiso en su trabajo, por otra parte, tenemos el 29% esta
muy de acuerdo que implementando el programa de seguridad y salud bajo la norma
ISO 45001, se pueda lograr una mayor responsabilidad y compromiso en su trabajo

ademas el 3% con la variable en desacuerdo y neutral 0% con la variable.

Andlisis cualitativo

Un numero significativo de la concesion minera PITUCA 2 consideran que
implementando el programa de seguridad y salud bajo la norma 1SO 45001, se pueda
lograr una mayor responsabilidad y compromiso en su trabajo, los trabajadores
eligen los entornos seguros, comodos, limpios y con el minimo de distracciones y al
sentirse respaldados por sus empleadores aumenta su compromiso por la empresa

logrando los resultados que la misma desea.

Tabla 21: ;Le gustaria aprender a realizar planificaciones en materia de seguridad laboral, dentro de

su area de trabajo?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 29 93%

No 0 0%

Talvez 2 7%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 24
Le gustaria aprender a realizar planificaciones en materia de seguridad laboral, dentro de su area de

trabajo
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PREGUNTA 18

()
0% 6%

ESi mNo mTalvez

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCAZ2.

Andlisis cuantitativo

Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 94% de los trabajadores les gustaria aprender a realizar planificaciones en
materia de seguridad laboral, dentro de su area de trabajo, por otra parte, tenemos el

6% con la variable talvez y no tenemos un 0% con la variable.

Andlisis cualitativo

Un numero significativo de la concesion minera PITUCA 2 consideran que
les gustaria aprender a realizar planificaciones en materia de seguridad laboral,
dentro de su area de trabajo con la finalidad de prevenir futuros acontecimientos que
puedan desencadenar posibles accidentes, enfermedades laborales que se encuentras
implicitas en las actividades diarias, disminuyendo la accidentalidad y el ausentismo

laboral lo cual redunda en tiempo productivo para la concesion minera.
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Tabla 22: ;Si su empresa implementa el programa de seguridad laboral con la normativa 1SO 45001,

porque medios se podria difundirlos?

Variable Frecuencia Porcentaje
Charlas 24 78%
inductivas

WhatsApp 5 16%
Volantes 1 3%
Carteleras 1 3%

Nota. La presente tabla da a conocer los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los
trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Figura 25
Si su empresa implementa el programa de seguridad laboral con la normativa 1SO 45001, porque

medios se podria difundirlos

PREGUNTA 19

M Charlas inductivas  ® WhatsApp M Volantes Carteleras

Nota. La presente figura da a conocer los resultados por pregunta obtenidos en porcentaje de la
encuesta realizada a los trabajadores de la concesion minera PITUCA2.

Analisis cuantitativo
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Del 100% del personal encuestado que labora en concesion minera PITUCA
2 el 78% de los trabajadores estan de acuerdo que una vez implementado el
programa de seguridad laboral con la normativa 1SO 45001, se lo difunda por medio
de charlas inductivas, por otra parte, tenemos el 16% prefieren que sea difundido
mediante WhatsApp aprovechando las nuevas tecnologias ademas el 3% prefiere que

sea mediante carteleras y volantes 3% con la variable.

Andlisis cualitativo

Un namero significativo de la concesion minera PITUCA 2 consideran que si
su empresa implementa el programa de seguridad laboral con la normativa 1SO
45001 les gustaria que se difundiera el programa por medio de charlas inductivas ya
que son herramientas valiosas que podrian agilizar el proceso de difusién de manera
mas efectiva, de tal forma que los trabajadores de la concesién minera obtendran con
mayor claridad los lineamientos del programa de seguridad y salud laboral con la

norma I1SO 45001
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10 PROPUESTA DE ACCION

10.1. INTRODUCCION

Uno de las responsabilidad que tiene el empleadores es el de prevenir los
riesgos laborales en su empresas para garantizar el progreso de las mismas, por esa
razon con el pasar del tiempo la Seguridad y Salud Laboral dentro de las
organizaciones se ha vuelto un tema de gran importancia para mejorar la imagen de
las empresas, la prevencion de riesgos no solo contribuye a evitar pérdidas humanas
y econdmicas, también influye a las empresas como socialmente responsables y

garantizando la ventaja competitiva en el mercado globalizado.

Es por ello, que vemos de mucha importancia para este proyecto aplicar el
programa fundamentado con las normas ISO 45001:2018, las cuales tienen como
objetivo final ayudar a las empresas para que puedan conceder a sus trabajadores
ambientes seguros en su lugar de trabajo donde se detalla todo lo que corresponde a
la Seguridad y Salud en el Trabajo, puntualizando que las acciones propuestas
siempre serdn en mejora de la empresa ya que se encuentra direccionada en las
debilidades que son detectadas en los puestos de trabajo a través del proceso de
recoleccion de datos, fase importante donde se pudo obtener informacion valiosa que

nos permitio plantear acciones enfocadas en corregir los indicadores negativos.

Por consiguiente, el presente programa se encuentra enfocado en prevencion
de riesgos y enfermedades laborales que se encuentran implicitas dentro de las
actividades diarias de cada trabajador ya que este es un aporte para la concesion
minera PITUCA 2, con la finalidad de implementar el programa de seguridad y salud
laboral bajo la norma ISO 45001 para de esta forma mejorar los procesos de

Seguridad y Salud Laboral y puedan constituirse como una empresa idonea para
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trabajar, de tal forma que se pueda aumentar el desempefio laboral y el sentido de

pertinencia de los trabajadores.

10.2. PRESENTACION

El presente programa busca analizar el impacto que tienen los riesgos y las
enfermedades laborales en la calidad de vida de los trabajadores de la concesion
minera PITUCA 2, con la finalidad de exponer factores que puedan inclinarse por el

mejoramiento de las condiciones de la persona y por ende del ambito laboral.

Por lo tanto, se reconoce que el trabajo es un aspecto primordial en nuestras
vidas. Es una necesidad donde las personas realizan actividades diarias para poder
lograr los objetivos que satisfagan sus necesidades. Por esta razon, es necesario
implementar Sistemas de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la norma

ISO 45001.

Por ese motivo un beneficio muy importante que resaltan gran parte de las
empresas que implementaron este programa, es la disminucion de accidentes
laborales, para de esta forma reducir de una manera significativa los accidentes de

trabajo en la concesion minera.

Finalmente, el beneficio de mejorar las condiciones de trabajo para los
colaboradores de la concesion minera PITUCA 2 luego de implementar el programa
bajo la norma 1SO 45001, teniendo en cuenta que esta norma busca en todo
momento la proteccion de la salud de los trabajadores y bajo este proposito los
estudios evidencian que se logro en los trabajadores un mayor compromiso con la
empresa, un mejor desempefio laboral y donde el resultado fue el aumento de la
rentabilidad es responsabilidad de los empleadores velar por contribuir a la calidad

de vida dentro del centro laboral procurando en todo momento que el colaborador
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trabaje en condiciones seguras, debidamente capacitado, obteniendo como resultado

un impacto positivo para todos.

10.3. BENEFICIARIOS — PARTES INTERESADAS

A continuacion, se indica los principales beneficiarios de nuestro proyecto de

investigacion.

Tabla 23: Beneficiarios directos e indirectos.

Tipo de A quién esta Resultado Alcance
beneficiario dirigido
Directo Colaboradores y Ofrece un ambiente seguro 31 Colaboradores
socios de la de trabajo. de la concesion
concesion minera minera PITUCA 2
PITUCA 2 Mejora la salud fisica 'y

psicoldgica, promoviendo la
productividad y la eficiencia.

Fomenta las relaciones
interpersonales.

Evalta y controla los
potenciales factores de riesgo
que se puedan presentar en
cada uno de los puestos de

trabajo.
Indirecto Clientes y Mejora el servicio que da a 1200 habitantes
familiares de la zona sus clientes.

de influencia.
Da seguridad a los familiares
de los que laboran ahi.

Nota. En esta tabla se visualiza los beneficiarios directos e indirectos.



10.4.ESTRUCTURA

Figura 26

Flujo de procesos para la elaboracién del plan de accion.

Problema
La empresa no cuenta con
programas de seguridad

Recopilacion de Datos
Aplicacion de encuesta a los
trabajados y entrevista a los
directivos de la empresa.

Nota. Esta figura es de autoria de los investigadores.

—
-

Desarrollo de la propuesta
Implementacion de  un
programa con normas [SO
45001

Socializacion
Se hara a través de charlas
inductivas, con la finalidad
de ir mejorando poco a poco
la  seguridad de sus
trabajadores.
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10.5. Presentacion de la empresa

En el afio 2010 la familia Gonzalez Sarmiento ingresan a los terrenos donde
se encuentra ubicada la concesion minera PITUCA 2 debido a que fueron invadidos
en sus terrenos posterior a ello debido a la invasion que tuvieron tomaron posesion

de sus tierras y proceden a comprar la concesion minera.

La concesion minera PITUCA 2 inicia actividades el 21 de noviembre de
2011 en la provincia de Zamora Chinchipe, canton Zamora, tiene como actividad
principal registrada en la base de datos del Servicio de Rentas Internas del Ecuador
(SRI) como; B07290201 - EXTRACCION DE METALES PRECIOSOS: ORO. Los
primeros afios que comenzaron las actividades mineras las realizaban de una manera
muy rudimentaria practicamente a pico y pala con el pasar de los afios adquirieron
experiencia la cual les sirvié para poder tecnificarse y comenzaron a ordenarse con la

finalidad de con la finalidad de dar cumplimiento a las normativas vigentes.

En la actualidad la concesién minera cuenta con 30 trabajadores, los mismos
que son distribuidos en diferentes actividades diarias como son; Ingresar a evacuar el
material de los frentes que fueron disparados el dia anterior y hacerlos llegar hasta el
molino — Evacuar el material mediante las burras — Transportar el material hasta los
molinos donde se efectla la trituracion primaria y secundaria para la separacién del
oro de una manera gravimétrica — Hacer la perforacion dentro del tdnel, cargar las
perforaciones de explosivos para proceder a disparar. Todos estos trabajos son
supervisados por un Ing. Especialista De Geologia el cual tiene que identificar la
forma del yacimiento y proceder a explotarlo de una manera segura, uniforme
extrayendo lo que mas se pueda de los metales preciosos, no descuidando la

seguridad de los trabajadores que se encuentran en la mina.



10.6.Glosario de términos
A

AGENTE CONTAMINANTE:
Agente de naturaleza fisica, quimica o
bioldgica que, estando presente en el
ambiente laboral, puede provocar, en
funcion de las caracteristicas de
exposicion al mismo, efectos nocivos
en la salud de los trabajadores.
ANALISIS DE RIESGOS:
Utilizacion sistemética de la
informacién disponible para
identificar los peligros y estimar los
riesgos de los trabajadores.
AUDITORIA: Evaluacion
sistematica, documentada, periodica y
objetiva que evalua la eficacia,
efectividad y fiabilidad del Sistema de
Gestion para la Prevencion de Riesgos
Laborales, asi como si el sistema es
adecuado para alcanzar la politica y
los objetivos de la organizacién en
esta materia de acuerdo con la Ley de

Prevencién de Riesgos Laborales.
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C

CALIDAD DE VIDA LABORAL:
Es el grado de satisfaccion personal y
profesional existente en el desempefio
del puesto de trabajo y el ambiente
laboral, que viene determinado por un
determinado tipo de direccion y
gestion, condiciones de trabajo,
compensaciones, atencién e interés
por las actividades realizadas y nivel
de logro y autodesarrollo individual y
en equipo, o bien, el grado de
satisfaccion que los empleados sienten
en el desarrollo de su actividad
profesional proporcionado por los
factores psicosociales y de confort que
la empresa les ofrece.

CLIMA LABORAL.: Cualidad
interna relativamente perdurable de la
organizacion, resultado de la conducta
y normativas de sus miembros, que es
percibida por éstos y hace a la entidad
diferente de otras entidades, a la vez
que influye en la conducta y

actividades de sus miembros.



CONDICION DE TRABAJO:
Cualquier caracteristica del mismo
que pueda tener una influencia
significativa en la generacion de
riesgos para la salud y la seguridad del
trabajador.

CONTRATO DE TRABAJO: Es un
negocio juridico bilateral, a través del
cual dos sujetos, empresario y
trabajador, celebran un pacto, en el
que se obligan a un intercambio
continuado entre una prestacion de
trabajo dependiente y por cuenta ajena
y una prestacion salarial.

D

DERECHO DEL TRABAJO:
Conjunto sistematico de normas que,
de acuerdo con la idea social de la
justicia, regula las relaciones sociales
que tienen su presupuesto en la
prestacion de servicios profesionales
privados por cuenta ajena.

E

ENFERMEDAD DERIVADA DEL

TRABAJO: Daio o alteracion de la
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salud causados por las condiciones
fisicas, quimicas y bioldgicas
presentes en el ambiente de trabajo.
EQUIPO DE PROTECCION
INDIVIDUAL.: Cualquier equipo
destinado a ser llevado o sujetado por
el trabajador para que le proteja de
uno o varios riesgos que puedan
amenazar su seguridad y salud en el
trabajo, asi como cualquier
complemento u accesorio destinado a
tal fin.

F

FACTOR DE RIESGO: Es una
caracteristica del trabajo, que puede
incrementar la posibilidad de que se
produzcan accidente o afecciones para
la salud de los trabajadores.

H

HERRAMIENTAS MANUALES:
Son utensilios de trabajo utilizados
generalmente de forma individual, que
Unicamente requieren para su
accionamiento la fuerza motriz

humana.
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INCIDENTE: Cualquier suceso no
esperado ni deseado que, no dando
lugar a pérdidas de salud o lesiones a
las personas, pueda ocasionar dafios a
la propiedad, equipos, productos o al
medio ambiente, pérdidas de
produccion o aumento de las
responsabilidades legales.

L

LESION Y DETERIORO DE LA
SALUD: Efecto adverso en la
condicidn fisica, mental o cognitiva de
una persona.

M

MAGNITUD DE RIESGO: indice
de referencia utilizado, para la
valoracion de los riesgos, en las
evaluaciones de riesgos. Se calcula
comunmente en funcion de los
parametros siguientes: consecuencias
que se pueden producir en caso de
accidente, tiempo de exposicion al

riesgo del trabajador y la probabilidad
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de que el accidente se produzca
cuando se esta en exposicion.
MANUAL DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES:
Documento bésico del Sistema de
Prevencion en el cual se establece la
politica de prevencion y se describe el
Sistema de Gestion de Prevencion de
Riesgos Laborales de la organizacion.
MEJORA CONTINUA: Proceso de
intensificacion del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo,
para alcanzar mejoras en el
desempefio general en cuanto a la
seguridad y salud en el trabajo, en la
linea con la politica de seguridad y
salud.

N

NEGLIGENCIA: Omision de la
atencion y diligencia debidas que
puede ser 0 no generadora de dafios y
perjuicios.

NO CONFORMIDAD: Cualquier
desviacion de las pautas de trabajo,

practicas, procedimientos,



reglamentacion, desempefio del
sistema de gestion, etc., que podria dar
lugar directa o indirectamente a
lesiones o enfermedades, dafios a la
propiedad, dafios al lugar de trabajo o
a una combinacion de estos.

@)

OBJETIVOS
ORGANIZACIONALES:
Situaciones deseadas que toda
empresa procura alcanzar en las
distintas areas que la componen o que
resultan de su interés, y que concretan
el deseo contenido en su mision y
vision a través de metas alcanzables.
ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL
TRABAJO (OIT): Organismo
vinculado a las Naciones Unidas cuyas
funciones fundamentales son la de
prestar a los estados miembros la
necesaria asistencia técnica sobre
determinadas materias (condiciones de
trabajo, Seguridad Social, prevencion

de accidentes de trabajo y
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enfermedades profesionales...) y la de
regular sobre aquellas que considere
necesario universalizar (a través de sus
Convenios, Recomendaciones y
Resoluciones). En materia de
Seguridad y Salud destaca el
Convenio numero 155.

P

PELIGRO: Fuente o situacién
potencial de dafio en términos de
lesiones o efectos negativos para la
salud de las personas, dafios a la
propiedad, dafios al entorno del lugar
de trabajo, al medio ambiente o0 una
combinacion de ambos.

POLITICA DE PREVENCION:
Directrices y objetivos generales de
una organizacion

relativos a la prevencion de riesgos
laborales tal y como se expresan
formalmente por la direccion.
PROCESO: Conjunto de actividades
estructuradas, medibles, y ordenadas
de forma progresiva que generan una

serie de cambios graduales para



obtener un determinado producto o
servicio, para clientes intermedios o
finales.

PROGRAMA DE GESTION DE
LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES: Descripcion
documentada para alcanzar los
objetivos y metas en materia de
prevencion de riesgos laborales.

R

REGLAMENTO: Toda norma o
disposicion de caracter general dictada
por la Administracion, con rango
inferior a una ley. El Reglamento tiene
de comun con la ley el ser una norma
escrita, pero difiere en todo lo demas,
ya que es una norma secundaria,
subalterna y complementaria de la ley.
S

SATISFACCION LABORAL:
Grado de bienestar que experimenta el
trabajador con motivo de su trabajo. //
Conjunto de reacciones afectivas
frente al trabajo y sus posibles

consecuencias.
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SEGURIDAD LABORAL.: Es el
conjunto de técnicas de prevencion,
que aplicadas a los procesos
productivos y a las maquinas e
instalaciones que en los mismos
intervienen, tienden a evitar y, en su
caso, eliminar o minimizar los riesgos
que pueden conducir a la
materializacion de accidentes de
trabajo, controlando las consecuencias
de los mismos y empleando un
método racional de identificacion de
las causas que pudieran ocasionar
dichos accidentes.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO: Condiciones y factores
que afectan al bienestar de los
empleados, trabajadores temporales,
contratistas, visitantes y cualquier otra
persona que se encuentre en el lugar
de trabajo.

\Y

VALORACION DEL RIESGO:
Mediante la informacion obtenida en

el andlisis del riesgo, es el proceso en



el que se emiten los juicios sobre la

tolerabilidad al riesgo, teniendo en

cuenta factores socioeconémicos y

aspectos medioambientales.
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10.7.Marco legal / normativas legales

Tabla 24: Marco legal / normativas legales.

10.3. Reglamento

10.1. Constitucion s de segurlda_d y salud 10.4. Ley 10.5. Instrumento
de la Republica del 10.2. Coo!lgo de IOS. trabqjadores y de seguridad andino de seguridad
P de trabajo mejoramiento de gu 9 .
Ecuador J J . social y salud en el trabajo
medio ambiente de
trabajo.
En el articulo 326 El codigo de Este reglamento, El articulo El Instrumento
numeral 5 de la trabajo es un aplicable a toda 155 de la Andino de
Constitucién de la instrumento actividad laboral y Ley de Seguridad y Salud
Republica, juridico en todo centro de Seguridad en el Trabajo
(Constitucion de la laboral trabajo, crea el Social (Decisién 584,
Republica del elaborado por Comité (Asamblea sustitucion de la
Ecuador, 2008) la Interinstitucional Nacional, decision 547), tiene
establece que: Constitucion de Seguridad e 2002), por objeto
“Toda persona de la Higiene del sefiala promover y regular
tendré derecho a Republica del Trabajo, encargado como las acciones que se
desarrollar sus Ecuador a de coordinar las lineamient deben desarrollar
labores en un través de la acciones de todos ode en los centros de
ambiente adecuado Comisidn de los organismos del politica del trabajo de los
y propicio, que Legislacion y sector publico con Seguro Paises Miembros de
garantice su salud, Codificacion, atribuciones en General de la Comunidad
integridad, la cual rige las materia de Riesgos Andina a fin de
seguridad, higiene y obligaciones prevencion de proteger al disminuir o
bienestar”. (Orrala que debe riesgos del trabajo. afiliado y eliminar los dafios a
Hernandez & cumplir el Asimismo, al la salud del
Gutiérrez Barzola, patrono y los especifica las empleador trabajador,
2020) beneficios del facultades que en mediante mediante la
empleador en materia de programas aplicacion de
el Ecuador. Es seguridad e higiene de medidas de control
de suma en el trabajo prevencion y el desarrollo de
importancia incumben al de los las actividades
que se Ministerio de riesgos necesarias para la
conozca el Trabajo, al derivados prevencion de
cadigo de Ministerio de del trabajo. riesgos derivados




80

trabajo para
regular las
relaciones
entre el
empleador y
patrono.
(Orrala
Hernandez &
Gutiérrez
Barzola,
2020)

Salud Pdublica, al (Orrala
Instituto Hernandez
Ecuatoriano de &
Seguridad Social, Gutiérrez
asi como el Barzola,
Servicio 2020)

Ecuatoriano de
Capacitacion
Profesional, el cual
deberd introducir
€n sus programas
de formacién a
nivel de
aprendizaje,
formacion de
adultos y
capacitacion de
trabajadores,
materias de
seguridad e higiene
ocupacional.
(Orrala Hernandez
& Gutiérrez
Barzola, 2020)

del trabajo. (Orrala
Hernandez &
Gutiérrez Barzola,
2020)

Nota. Normativa legal.
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10.8.Diagnostico de la empresa.

Una vez realizada la investigacion en la concesion minera PITUCA 2, se
pudo llevar a cabo un estudio obteniendo factores directos e indirectos que afectan su
seguridad y salud en el trabajo, ya que no cuentan con un programa de prevencion de
seguridad y salud ocupacional para la concesion minera, la comunicacion que tienen
los directivos de la concesion minera es asertiva pero, no cuentan con un correcto
sistema de sefalizacion en el lugar y es inevitable corregir su organizacion, de la
misma manera no ha implementado capacitaciones periddicas acerca de prevencion

de riesgos y enfermedades laborales lo perjudica de manera directa a la concesion.

La prevencion de riesgos y enfermedades laborales, tiene como propoésito
minimizar las probabilidades que se pueden generar dafios al trabajador durante su
jornada laboral ya que esta se encuentra implicitas en las actividades diarias que
desempefia cada uno. Las actividades que desempefia cada colaborador en su lugar
de trabajo determinaran el nivel de exposicion a incidentes, accidentes y

enfermedades laborales.

En conclusién, la implementacién de un programa de prevencion de
seguridad y salud ocupacional aplicando la normativa ISO 45001: 2018 ayudara de
manera significativa en lo que concierne a los trabajadores de la concesion minera.
De tal manera que se podra realizar de forma segura las actividades diarias que
desempefia cada trabajador ya que se encontraran capacitados con el propdésito de

prevenir accidentes laborales dentro de la concesion.
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10.9.Cuadro comparativo de ventajas y desventajas

El programa de Seguridad y Salud Laboral que se va a implementar a la
concesion minera Pituca 2 tiene como propdsito mejorar la salud y seguridad de
todos los que estan conforman la empresa a través de este cuadro se puede visualizar

las ventajas y desventajas del contar o no contar este programa.

Tabla 25: Diagnostico de la empresa.

Ventajas Desventajas

= Perdida de trabajadores.
= Aumento de la seguridad en la

= Mal uso de los equipos de
organizacion.

seguridad.
= Disminuye el ausentismo laboral.

= Contar con trabajadores no
= Mejora continua y mayor

comprometidos con la empresa.
productividad.

= Cultura de seguridad baja.
= Aumento de confianza.

= Puede tener conflictos legales.
= Canalizacion de los recursos
materiales y humanos.
= Sin conflictos legales por su

cumplimiento hacia sus

trabajadores.

Nota. Cuadro comparativo de ventajas y desventajas de la implementacién de un programa con

normativa 1SO 45001 elaborado por Victor Larreategui & Johny Fernandez



Tabla 26: Matriz general — &mbitos de accion.

10.10. Matriz general y &mbitos de accion
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Area a intervenir Obijetivo estratégico Indicadores Metas Acciones Tiempo Medio de Responsable
verificacion
Proveer a los Aumentar de manera  Mejorar al 100% la Levantar un plande A Documentaciony  Socios de la
trabajadores la positiva el sentido de  sefializacion de las  sefialéticas mediano  fotografias. concesion
tipificacion de los pertenencia laboral y  areas de la y largo minera.
medios e la motivacion de los empresa. plazo.
infraestructuras de trabajadores.
proteccion, evacuacion
0 emergencia.
Salud
ocupacional . . . . L . .
Mitigar el absentismo Disminuir absentismo  Disminuir al 100%  Asegurar la A Documentaciony  Socios de la
laboral que se puede laboral que se puede el absentismo proteccion de sus mediano  fotografias. concesion
generar por accidentesy  dar a causa laboral que se trabajadores y largo minera.
enfermedades laborales.  accidentes y puede generar por  mediante controles  plazo.
enfermedades accidentes y del uso correcto de
profesionales. enfermedades equipos de
laborales. proteccion
personal.

Crear un manual de Mejorar la seguridad ~ Aumentar al 100%  Creacidon de un A Documentaciony  Socios de la
charlas inductivas. y la salud de los la seguridad en el manual de charlas mediano  fotografias. concesion

. trabajadores de la trabajo. inductivas. plazo. minera.

Seguridad en el N
: concesion minera.
trabajo.

Identificar el equipode  Control de uso de los ~ Aumentar al 100%  Crear un manual de A Documentacion,  Socios de la
proteccion necesario equipos de proteccion la seguridad en el equipos de mediano  fotografias y concesion
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que puedan tener un
mayor impacto en los
resultados de seguridad

actividades diarias de
los trabajadores.

norma 1SO 45001.

para la concesion personal para poder trabajo. proteccion para el plazo. charlas. minera.
minera PITUCA 2. velar por la salud de uso adecuado en la
los trabajadores. concesion minera
PITUCA 2.
Identificar los riesgos Corregir y minimizar ~ Aumentar al 100%  Diagnéstico de la A Documentos y Socios de la
laborales a causa de las molestias fisicas la seguridad en el situacion actual de mediano  fotografias. concesion
malas posturas 0 malos  de los trabajadores. trabajo. los riesgos plazo. minera.
movimientos de los laborales en la
Practicas trabajadores. empresa.
ergonomicas.
Actividades que Corregir las posturas ~ Aumentar al 100%  Plan de actividades Acortoy Documentosy Socios de la
permitan minimizar los  ergondmicas de los la seguridad en el relacionadas con mediano  fotografias. concesion
riesgos ergonémicos. trabajadores. trabajo. pausas activas. plazo. minera.
Mejorar el conocimiento  Correcto uso de Aumentar al 100%  Creacion de un A largo Documentos, y Socios de la
de manera correcta para  maquinaria y el uso adecuado de  manual paraeluso  plazo. fotografias. concesion
el uso de equipos y equipos. maquinaria y correcto de equipos minera.
Conocimiento maquinaria. equipos. y maquinaria.
de manejo de
maquinaria y - . 0 .
equipos. Certificar al personal Brmd_ar _ Aumentar al 60% Elabo_rar un plande A largo Docume,ntos y SOC|os_qe la
para el uso de certificaciones o el personal capacitacion para plazo. fotografias. concesion
herramientas técnicas. licencias para el uso capacitado dentro personal de la minera.
de herramientas de la concesion. concesion minera
técnicas. PITUCA 2...
Incluir en las Conocer Minimizar al 100% Desarrollo de un A largo Documentaciony  Socios de la
actividades de la especificamente los los riesgos en las programa de plazo. fotografias. concesion
Politicas de concesion minera riesgos laborales que  &reas de trabajo. seguridad y salud minera.
prevencion. productos y servicios podrian afectar en las ocupacional bajo la
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y salud de los
trabajadores.

Crear propuestas y
acciones de mejora en
las politicas de
prevencion.

Difundir propuestasy ~ Minimizar al 100%

acciones de mejora los riesgos en las
de las politicas de areas de trabajo.
prevencion a los

trabajadores.

Brindarles A Documentos,
informacién que mediano  carteleras y
permita hacerles plazo. fotografias.
conocer a los

trabajadores

propuestas y
acciones de mejora
de las politicas de
prevencion.

Socios de la
concesién
minera.

Nota. Matriz general — &mbitos de accion elaborados por Victor Larreategui & Johny Fernandez.
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10.10.1. Programa de seguridad y salud ocupacional

10.10.1.1. Definicion.

La salud ocupacional se refiere a las actividades dirigidas principalmente a
promover y proteger la salud de los trabajadores y, por otro lado, a gestionar y reducir

los riesgos y las enfermedades laborales.

Ademas, se esfuerza por crear y promover un trabajo seguro y saludable y un
buen ambiente de trabajo en la empresa, mejorando la seguridad fisica y social de los
trabajadores con la finalidad de apoyar la mejora y el mantenimiento de la capacidad

laboral.

10.10.1.2. Objetivo.

Mantener la deteccion, evaluacion y control de los factores de riesgo que existen
dentro de la organizacién y que pueden ser la causa potencial de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, asegurando asi un ambiente de trabajo saludable y seguro

en la empresa, a través de ocupaciones preventivas.

10.10.1.3. Importancia.

La presencia de la salud en el trabajo en una organizacion es fundamental ya que
también busca el maximo bienestar fisico, mental y social de los empleados, a su vez

busca crear y mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.



10.11. Desarrollo de la actividad especifica 1.

Area de intervencion: Salud ocupacional

Objetivo de la estrategia: Proveer a los trabajadores la tipificacion de los medios e

infraestructuras de proteccion, evacuacion o emergencia.

Accidn a desarrollar: Levantar un plan de sefalética.

Actividad 1: Crear un plan de sefialética.

Propdsito: Utilizarla como medida correctiva 0 medida preventiva en el ambiente

laboral.

Recurso: Humano y materiales.

Responsable: Socios de la concesion minera.

Tiempo: 12 meses — cada 6 meses.

10.11.1. Plan de sefialética

La sefialética es un distintivo de seguridad que provee datos sobre los peligros
potenciales de un area en particular; proporciona orientacién y guia sobre rutas de
escape o areas de estabilidad, ademas de sugerir la ubicacion de grupos o sistemas que

permitan controlar emergencias aleatorias.
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SENALIZACION SEGUN FORMA GEOMETRICA.

» De prohibicion. - Prohiben un comportamiento susceptible de provocar un

peligro. Estas son de forma circular y de fondo blanco.

Tabla 27: Sefialética de prohibicidn.

NUMERO SENAL DE SEGURIDAD SIGNIFICADO
1. Q Prohibido fumar.
2. Prohibido hacer fuego.
3. Prohibido el paso a personal

no autorizado.

Nota. Esta tabla muestra las figuras que se usan para las prohibiciones dentro de la concesion minera.

= De obligacion. - Obligan a un comportamiento determinado. Estas se las
encuentra de forma circular y de color azul con el texto y pictograma de color

blanco.

Tabla 28: Sefialética de obligacidn.
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NUMERO SENAL DE SEGURIDAD SIGNIFICADO
1. Uso obligatorio de
mascarilla.
2. Use guantes.
3. Use botas de seguridad.
4, Uso obligatorio casco, gafas
y proteccion acustica.
5. Use chaleco reflectivo.
6. Todo visitante debe

registrar su ingreso.
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Nota. Esta tabla muestra las figuras que se usan para las obligaciones dentro de la concesion minera.

= De prevencién. - Son las encargadas de advertir posibles peligros. Estas se las

encuentra de forma triangular con el fondo amarillo.

Tabla 29: Sefialética de prevencién.

NUMERO SENAL DE SEGURIDAD SIGNIFICADO
1. Riesgo eléctrico.
2. Atencidn posible caida de
objetos.
3. Peligro de explosion.

4. Atencion ruido.

Nota. Esta tabla muestra las figuras que se usan para las prevenciones dentro de la concesién minera.
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» De informacion. - Nos brindan indicaciones de seguridad o de salvamento.

Estas las encontramos de forma rectangular y de fondo verde.

Tabla 30: Sefialética de informacion.

NUMERO SENAL DE SEGURIDAD SIGNIFICADO

1. Primeros auxilios.
2. Ruta de evacuacion.
3. Punto de encuentro.
4, SALIDA Salida de emergencia.
DE
EMERGENCIA
5. I + Teléfono salvamento y

primeros auxilios.

\

Nota. Esta tabla muestra las figuras que se usan de forma informativa de la concesién minera.
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10.11.2. El presupuesto se plantea mediante el plan de sefialética.

Tabla 31: Presupuesto sefialética.

Presupuesto

Recurso Material Sefialética ENN 18 $65.00 $1,170.00
TOOL - vinil
impreso full color -
tubo cuadrado de 1
Y de 300 cm -
tamano: 65cm x
65cm.

sefialética de
seguridad

Total $1,170.00

Nota. Esta tabla muestra el presupuesto de las sefialéticas de seguridad.
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10.12. Desarrollo de la actividad especifica 2.

Area de intervencion: Salud ocupacional

Objetivo de la estrategia: Mitigar el absentismo laboral que se puede generar por

accidentes y enfermedades laborales.

Accidn a desarrollar: Asegurar la proteccion de sus trabajadores mediante controles

del uso correcto de equipos de proteccion personal.

Actividad 2: Plantilla acta de entrega del equipo de proteccion personal mediante los

requisitos de la norma ISO 45001:2018.

Propdsito: Tener constancia de los equipos de proteccion personal que se les
proporciona a los trabajadores de la concesion minera, en cumplimiento de la obligacion

legal de proteccion y prevencion de la seguridad y salud de sus trabajadores.

Recurso: Humano y equipos de proteccion personal.

Responsable: Socios de la concesion minera.

Tiempo: 3 meses.

Pasos y procedimiento: Dentro del acta constara con informacion de lo que es el
equipo de proteccién personal y su alcance, dentro de esta plantilla se podra constatar
con los equipos de proteccién personal que se les entrega a cada colaborador y a la vez
tendra unas pautas en las cuales el trabajador tendra que leerlas detenidamente para que

no puedan ser sancionados.
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/S PITUCA I

SOCIEDAD MINERA DE HECHO

PRESENTACION
ACTA DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)
Definicién

Los grupos y/o recursos de cuidado personal corresponden a una de las probables, que
las organizaciones o los empleadores pueden implementar para proteger a sus
trabajadores de posibles enfermedades a su salud o integridad fisica derivadas de la
exposicion a riesgos laborales. Se basan en el uso de dispositivos de trabajo, accesorios
y vestuario.

El documento de Acta de Entrega de Equipos de Proteccion Personal, como su hombre
lo indica, es un expediente que registra los equipos de proteccion personal que se
entregan a un empleado o al personal de una organizacion, en cumplimiento de una
obligacion legal de proteger y prevenir la estabilidad y salud de sus empleados. De
acuerdo a la normativa interna de la empresa.

Alcance

La gestion de este expediente permitira a la organizacién comprobar la dotacion de los
equipos de proteccidn personal que se les entrega a los trabajadores que se encuentran
en plantilla, aportando constancia de la recepcién efectiva por parte de los trabajadores,
asi como constancia de la falta de uso, o uso indebido de los mismos.

A través de este recurso, la empresa o empleador puede indicar la fecha en que se le
proporciond el estado, la calidad, las caracteristicas y los equipos de proteccion
personal, la informacion proporcionada al trabajador mencionado y el consentimiento
informado del trabajador. Medios de su firma en sefial de consentimiento vy
conocimiento.

Lo anterior tiene por objeto demostrar el cumplimiento de la obligacién patronal o
empresarial de prevenir y proteger la estabilidad y salud de los trabajadores.

La implementacion de acciones en seguridad y salud en el trabajo, se respalda en el Art.

326, numeral 5 de la Constitucion del Ecuador, en Normas Comunitarias Andinas,

Convenios Internacionales de la OIT, Cédigo del Trabajo, Reglamento de Seguridad y

Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, Acuerdos Fecha de elaboracion: Enero-2023
Ministeriales.
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ACTAS DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Empresa: Cl:
Cedula:
Cargo:
Area de trabajo:
Riesgo y/o peligro expuesto:
Entregado por:
ELEMENTOS Y/O EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL
EQUIPO DE CARACTERISTI | FOTO DEL FECH OBSERVACIO | FIRM
PROTECCIO 8 CASY EQUIPO ADE NES A DEL
N PERSONAL O 10 DE ENTR TRAB
= z DESCRIPCION PROTECCI EGA Al
L & DELEQUIPODE ON DD | MM AA ADOR
Z oy PROTECCION PERSONA
PERSONAL L
1} Casco
con
linterna y|
orejeras
2| Mascarill
as
3 Guantes
4| Botas de
segurida
d
5 Gafas de
segurida
d

La implementacién de acciones en seguridad y salud en el trabajo, se respalda en el Art.
326, numeral 5 de la Constitucion del Ecuador, en Normas Comunitarias Andinas,
Convenios Internacionales de la OIT, Cddigo del Trabajo, Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, Acuerdos

Ministeriales.

Fecha de elaboracion: Enero-2023
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El trabajador que firma la presente acta deja constancia que:

1. Recibid los equipos de proteccion personal sefialados anteriormente en perfecto
estado y que los mismos cumplen con las condiciones necesarias de calidad para
garantizar su seguridad personal de conformidad con la labor que realiza.

2. Que conoce Yy es consciente de los peligros y riesgos que buscan protegerse con

el uso de estos equipos de proteccion personal.

Que entiende como usar en debida forma los equipos que son entregados.

4. Con la firma del presente documento, se autoriza a la concesion minera PITUCA
2 a descontar de sus salarios y/o prestaciones el pago del costo de la custodia
personal de los recursos que deban reponer para beneficiarse de los estragos que
el trabajador hace por el mal uso. en este sentido, convenios de pago con el
patron para cumplir con las deducciones minimas estipuladas, en caso de ser
necesario.

5. Comprende que es una obligacion el uso de los equipos de proteccion personal
que se le estd suministrando, que debera cuidar de estos y destinar su uso
exclusivo a la proteccion de su salud durante la ejecucion de sus actividades
dentro de la jornada laboral.

6. Es consciente que la indebida utilizacion de los elementos de proteccién personal
que genere dafios y perjuicios a la concesion minera PITUCA 2 debera ser
resarcida, y configura una justa causa para dar por terminado el contrato de
trabajo.

7. Cualquier novedad con los elementos de proteccidn personal debe ser informada
de manera inmediata al area encargada, ya sea por su desgaste o por accidentes
que generen dafios en 1os mismos.

8. Recibid la ficha técnica del equipo de proteccion personal.

9. El personal responsable de seguridad industrial de la concesion minera PITUCA
2 estard supervisando de manera continua el uso correcto y/o adecuado del
equipo de proteccion personal que se le es entregado para la ejecucion de sus
actividades.

w

FIRMA,

Fanny Teresa Gonzalez Sarmiento
PROCURADORA PITUCA 2

La implementacion de acciones en seguridad y salud en el trabajo, se respalda en el Art.

326, numeral 5 de la Constitucion del Ecuador, en Normas Comunitarias Andinas,

Convenios Internacionales de la OIT, Cddigo del Trabajo, Reglamento de Seguridad y

Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, Acuerdos Fecha de elaboracion: Enero-2023
Ministeriales.



10.13. Desarrollo de la actividad especifica 3.

Area de intervencion: Seguridad en el trabajo.

Objetivo de la estrategia: Crear un manual de charlas inductivas.
Accion a desarrollar: Creacion de un manual de charlas inductivas.
Actividad 3: Manual de charlas inductivas en seguridad laboral.

Proposito: Ensefiar a los empleados a como adaptarse a su cargo, instalaciones y

entorno laboral.

Recurso: Humano y materiales.
Responsable: Socios de la concesion minera.
Tiempo: 6 meses.

10.13.1. Manual de charlas inductivas en seguridad laboral
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Los manuales de charlas inductivas en seguridad laboral son un proceso mediante el

cual al trabajador se le informa sobre aquellos temas relevantes en seguridad y salud

en el trabajo que debe tener en cuenta en el cargo que van a desempefiar.
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Tabla 32: Medidas de control para trabajos en altura.

CHARLA PRE -JORNADA

/%N PITUCA II

SOCIEDAD MINERA DE HECHO

TEMA SEMANAL: TRABAJOS EN ALTURA

MEDIDAS DE CONTROL PARA TRABAJOS EN ALTURA

1. ELIMINACION: En aquellos casos en los que sea posible, se adoptaran las
medidas necesarias para evitar la exposicion al riesgo de caida de altura. Un
claro ejemplo de ello es el control remoto de las gruas-torre, que permite operar
desde el suelo en vez de tener que hacerlo desde la cabina elevada.

2. SUSTITUCION: Si no es posible su completa eliminacion, deberia plantearse
en segundo lugar la posibilidad de reducir sustancialmente la altura de la posible
caida, o la caida sobre elementos que la amortigiien para reducir su peligrosidad
(redes de seguridad).

3. CONTROLES DE INGENIERIA: Los controles de ingenieria incluyen la
instalacion de resguardos y dispositivos en los equipos de trabajo y maquinaria,
asi como barandillas en zonas de paso o trabajo.

4. CONTROLES ADMINISTRATIVOS/SENALIZACION: Los controles
administrativos incluyen, entre otros: a. Formacion a los trabajadores expuestos
al riesgo de caida de altura, en los riesgos y en las medidas especificas a adoptar
para su control.

5. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL : Los equipos de proteccion
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personal (EPP) contra caidas de altura son equipos destinados a ser llevados por
el trabajador para la proteccion de uno o varios riesgos de caida de altura. Estos
equipos deben formar parte de un sistema de detencidn de caidas, el cual esta
formado por un dispositivo de prension del cuerpo y 2 subsistemas de conexion.
6. Para realizar trabajos en altura todo empleado debe someterse al examen médico
ocupacional, esta debe incluir una evaluacién de suficiencia médica a los
trabajadores que deban realizar trabajos en altura. Si se detectara alguna
restriccion, este personal no podré realizar ninguna actividad en altura.

7. LA SEGURIDAD ESTA EN TUS MANOS

Nota. En esta tabla se refleja la charla de trabajos en altura.

Tabla 33: Sistema Personal de Detencion de Caida.
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CHARLA PRE -JORNADA

y SOCIEDAD MINERA DE HECHO

=
4 @

TEMA SEMANAL: TRABAJOS EN ALTURA

SISTEMA PERSONAL DE DETENCION DE CAIDA

Definicion: Se utilizan para unir el conector (cuerda de sujecion, anti caida) al anclaje

(perfil estructural, u otras estructuras de acogida). Los dispositivos de anclaje pueden ser

de 2 categorias:

1. Dispositivos de anclaje permanentes (p. ej. linea de vida horizontal, placas de

anclaje, sistemas con rieles horizontales...)

2. Dispositivos de anclaje temporales (p. ej. eslinga de acero, tripodes, conectores

de anclaje, anclaje para vigas y anclaje a cuerpo muerto).

Todos los SPDC Incluyen como

minime 3 componentes
(Punto de anclaje)

ANREERD

/
(Arnés de Cuerpo Completo)

Definicién: Disoosilive de suiecion del cuen

Arnés de Cuerpo Completo

Definicidn: Se utilizan para unir el conector (cuerda de sujecion, anti caida) al anclaje
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(perfil estructural, u otras estructuras de acogida). Los dispositivos de anclaje pueden ser

de 2 categorias:

1. Dispositivos de anclaje permanentes (p. €j. linea de vida horizontal, placas de
anclaje, sistemas con rieles horizontales...)
2. Dispositivos de anclaje temporales (p. €j. eslinga de acero, tripodes, conectores

de anclaje, anclaje para vigas y anclaje a cuerpo muerto).
Definicion:

Dispositivo de sujecion del cuerpo destinado a detener caidas. Es componente principal

de un sistema anti caidas.

= Un arnés que involucren un posible riesgo de caida
= Los cinturones de sujecion y/o posicionamiento no constituyen un componente

de un sistema anti caida.

LA SEGURIDAD ESTA EN TUS MANOS

Nota. En esta tabla se refleja la charla de trabajos en altura.

Tabla 34: Seguridad en izaje de cargas
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CHARLA PRE -JORNADA

/% \PITUCA I

SOCIEDAD MINERA DE HECHO

TEMA SEMANAL: TRABAJOS EN IZAJE

SEGURIDAD EN IZAJE DE CARGAS

Las operaciones de izaje de cargas estan consideradas dentro del grupo de trabajo de alto
riesgo. A nivel mundial, 1 de cada 4 accidentes ocurre debido a fallos relacionados a

equipos de trabajo.

Para la realizacion exitosa del tipo de trabajo (incluida la integridad fisica y de la salud

de los colaboradores), es importante integrar correctamente lo siguiente:

Las responsabilidades, competencias, aptitudes y los diferentes niveles de autoridad del

equipo humano a cargo.

Cumplimiento exhaustivo de procedimientos, permisos, especificaciones técnicas,

inspecciones, sistemas de comunicaciones y planes de contingencia relacionados.

Identificacion y acondicionamiento a las variables ambientales (viento y visibilidad) y
las caracteristicas del lugar de trabajo (lineas aéreas energizadas y otras edificaciones,

compactacion y pendiente del suelo, puesta a tierra de los equipos energizados).

Perfecto estado de conservacion y mantenimiento de las maquinarias, equipos, aparejos

y los diferentes articulos empleados para la operacion.
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Evitar a toda costa la posibilidad de configuracion de actos o condiciones sub estandar

antes, durante y después de la ejecucion del trabajo

LA SEGURIDAD ESTA EN TUS MANOS

Nota. En esta tabla se refleja la charla de trabajos en 1IZAJE.

10.13.2. El presupuesto se plantea mediante el manual de charlas inductivas.

Tabla 35: Presupuesto.

Presupuesto

Personal Técnico
Recurso Humano de la concesion 1 $00.00 $00.00
minera.

Computadora de

_ la concesion 1 | $600.00 | $600.00
Recurso Material minera.

Modulo 2 $10.00 | $20.00

Nota: En la tabla se muestra el presupuesto para charlas inductivas en seguridad laboral donde se utilizara

el personal técnico de la concesion minera para las capacitaciones del manual.

ACTA DE CAPACITACION
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ACTA DE CAPACITACION

LUGAR:

FECHA

HORA DE INICIO:

RESPONSABLE:

HORA DE TERMINO:

TEMA:

NO

APELLIDOS Y NOMBRES

AREA DE TRABAJO |FIRMA

OBSERVACION

O |IN/O|UAW|N (K

=
o

[y
=

=
N

=
w

=
IS

=
(%2

=
(o)}

=
~

=
(0]

=
(Vo)

N
o

Firma del Responsable

10.14. Desarrollo de la actividad especifica 4.

Area de intervencion: Seguridad en el trabajo.
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Objetivo de la estrategia: Identificar el equipo de proteccion necesario para la

concesiéon minera PITUCA 2.

Accion a desarrollar: Crear un manual de equipos de proteccion para el uso adecuado

en la concesion minera PITUCA 2.

Actividad 4: Crear un manual de equipos de proteccion.

Proposito: Ensefiar a los empleados el uso correcto de los equipos de proteccion

persona.

Recurso: Humano y materiales.

Responsable: Socios de la concesion minera.

Tiempo: 6 meses.

10.14.1. Manual de equipos de proteccion

Los equipos de proteccion son recursos de uso personal con la finalidad de brindar
proteccidn al trabajador frente a peligros ocasionales que puedan poner en peligro su

integridad durante el desarrollo de sus funciones.

Tabla 36: Manual de equipo de proteccién personal.

Equipos de proteccion personal es cualquier elemento o dispositivo utilizado
individualmente por el profesional para garantizar su proteccion. En otras
palabras: evitar riesgos que atenten contra su salud, integridad y seguridad.
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Beneficios:

= Prevenir lesiones innecesarias en el lugar de trabajo;

= Proteger a los empleados de la exposicion excesiva a sustancias quimicas
= Mejorar la productividad y la eficiencia de los empleados.

= Ayudar a las empresas a cumplir con los requisitos reglamentarios.

Proteccién de la cabeza

Esté disefiado para protegerle si existe un riesgo de caida de objetos o de que se
golpee la cabeza o contra objetos fijos, reduce las consecuencias destructivas de los
golpes en la cabeza. Se tiene claro que este no es un accesorio si no un elemento de

proteccién personal.

Cascos de seguridad.

Proteccion auditiva

Los protectores de oido son elementos destinados a proteger el sistema auditivo de
los trabajadores cuando se encuentran expuestos en su trabajo a niveles de ruidos
que excedan los limites establecidos. En la mineria subterranea se la utiliza debido a
que los trabajadores se encuentran expuestos a ruidos y vibraciones fuertes
producidos por el uso de herramientas y maquinarias.

Orejeras y tapones auditivos.
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Proteccion facial

Estos equipos permiten la proteccién contra la proyeccion de particulas y otros
cuerpos extrafos. En las operaciones mineras los lentes de seguridad son
fundamentales ya que protegen los ojos de cualquier liquido o solido que pueda

poner en riesgo su integridad.

Lentes de seguridad.

Proteccion respiratoria

Los protectores de las vias respiratorias son elementos destinados a proteger a los
trabajadores contra la contaminacion del aire que respiran, con ocasion de la
realizacion de su trabajo. Los trabajadores estan expuestos a la contaminacion del
aire es por ello que son fundamentales en la actividad minera debido a que los
efectos no son inmediatos y algunos son detectados después de afios de exposicion.

Respiradores media cara.

Proteccién para manos

Dentro de la actividad minera los guantes de seguridad es un equipo de proteccion
personal que protegen al trabajador contra riesgos de materiales calientes, abrasivos,
corrosivos, cortantes y disolventes, chispas de soldaduras, electricidad, frio, entre
otros.

Guantes de seguridad.
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Proteccion para pies y piernas

Son cualquier tipo de calzado destinado a ofrecer proteccion del pie y la pierna
contra los riesgos derivados de la actividad diaria, en la industria minera los
trabajadores lidian cada dia con terrenos embarrados, resbaladizos y desnivelados
estos ayudan a salvaguardar sus pies durante el trabajo en las minas.

Zapatos y botas de seguridad.

Ropa de seguridad

La ropa protectora puede proteger al trabajador del contacto con polvo, aceite,
grasa e incluso sustancias causticas o corrosivas.

Ropa de seguridad. A 4” ?@ g
e o

Consideraciones generales
Para que los elementos de proteccidn personal resulten eficaces frente a los riesgos
se debera considerar lo siguiente puntos:
= Laresponsabilidad de la empresa es proporcionar los EPP adecuados; la del
trabajador es usarlos.
= El Gnico EPP que sirve es aquel que ha sido seleccionado técnicamente y que
el trabajador usa durante toda la exposiciénal riesgo.
= Capacitacién respecto al riesgo que se esta protegiendo. Es muy importante
que los trabajadores conozcan los riesgos a que estan expuestos para
comprender la necesidad y conveniencia de utilizarlos.
= Responsabilidad de la linea de supervision en el uso correcto y permanente
de los EPP.
= Es fundamental la participacion de los supervisores en el control del buen
uso y mantenimiento de los elementos de proteccion personal. El supervisor
debe dar el ejemplo utilizandolos cada vez que sea necesario.

Nota. En esta tabla se muestra el manual de equipo de proteccidn personal.
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10.14.2. El presupuesto se plantea mediante manual de equipos de proteccion.

Tabla 37: Presupuesto.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

N° Nombre del Producto PrecioU  Unidad Precio
Total
1 Chaleco reflectivo Tipo Gedlogo Color rojo $40,00 1 $40,00
2 Casco de seguridad $5,80 31 $179,80
3 Botas de caucho punta de acero $15,00 31 $465,00
4  Traje de Proteccion Desechable AIR1 o Similar ~ $10,00 30 $300,00
5 Pre Filtro $6,50 Caja $6,50
6 Cartucho 6003 3M $17,50 30 $480,00
7 Gafas claras ELVEX $8,00 30 $240,00
8 Camisetas Manga Corta $10,00 31 $300,00
9 Chaquetas de cocina $22,00 1 $22,00
10 Pantal6n de Cocina $17,00 1 $17,00
11 Gorras de Cocina $2,00 1 $2,00
12 Tapones auditivos $1,50 31 $46,50
13 Traje impermeable PVC $19,00 31 $589,00
14 Guantes de nitrilo G40 $4,00 31 $124,00
15 Guantes de Nltrlllg de 18 pulgadas $16,00 31 $496.00
16 Guantes de nitrilo verde 13" $5,00 31 $155,00
17 Protector ocular 3M $10,00 31 $310,00
18 Orejeras para casco $17,00 31 $17,00
19 Chaleco reflectivo verde $7,00 31 $217,00
20 Overoles azul oscuro $48,00 31 $1488,00
21 Respirador media cara de silicona 3M 7502 $28,00 31 $868,00
22 Camisa Jean Hombre Con Reflectivo $17,50 30 $525,00
23  Pantal6n jean - Hombre con cinta reflectiva. $16,00 30 $480,00
24 Pantal6n jean - Mujer $16,00 1 $16,00
25 Camisa jean Manga Larga reflectiva-mujer $17,50 1 $17,50
26 Zapatos para cocina $15,00 1 $15,00
Total $7115,40

Nota. En esta tabla se refleja el presupuesto del equipo de proteccién personal.
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e’ PROFORMA
equipmeit

Fecha: 09 de Febrero del 2023

CLIENTE: Polibio Francisco Gonzalez Sarmiento
RUC: 1900084292001

DIRECCION: Timbara

Ponemos a su consideracion el precio de los equipos por ustedes solicitados

1 1 [Chaleco reflectivo tipo gedlogo color rojo $40,00 | $ 40,00 15 dias
2 1 |Casco de seguridad $5,80! S 5,80 15 dias
3 1 |Botas de caucho punta de acero $15,00[ $ 15,00 15 dias
4 1 |Traje de proteccion desechable AIR1 O similar $10,00[ $ 10,00 15 dias
5 1 |Prefiltro $6,50| S 6,50 15 dias
6 1 |Cartucho 6003 3M $17,50 $ 17,50 15 dias
7 1 |Gafas claras ELVEX $8,00| $ 8,00 15 dias
8 1 |Camisetas manga corta $10,00[ $ 10,00 15 dias
9 1 |Chaquetas de cocina $22,000 $ 22,00 15 dias
10 | 1 |Pantalén de cocina $17,000 $ 17,00 15 dias
11 1 |Gorrasde cocina $2,00( $ 2,00 15 dias
12 1 |Tapones auditivos $1,50( S 1,50 15 dias
13 1 |Traje impermeable PVC $19,00 $ 19,00 15 dias
14 | 1 |Guantes de nitrilo G40 $4,00 S 4,00 15 dias
15 1 |Guantes de nitrilo de 18 pulgadas $16,00[ $ 16,00 15 dias
16 1 |Guantes de nitrilo verde 13" $5,00 S 5,00 15 dias
17 1 |Protector ocular 3M $10,00/ $ 10,00 15 dias
18 1 |Orejeras para casco $17,00 S 17,00 15 dias
19 1 |Chaleco reflectivo verde $7,000 $ 7,00 15 dias
20 1 |Overoles azul obscuro $48,00 S 48,00 15 dias
21 1 |Respirador media cara de silicona 3M 7502 $28,001 $ 28,00 15 dias
22 1 |Camisajean hombre con reflectivo $17,50l $ 17,50 15 dias
23 1 [Pantalén jean hombre con reflectivo $16,00[ $ 16,00 15 dias
24 1 |Pantalén jean mujer $16,00 $ 16,00 15 dias
25 1 |Camisa jean manga larga mujer con reflectivo $17,50 S 17,50 15 dias
26 1 |Zapatos para cocina $15,00 $ 15,00 15 dias

berbnd & Zasdes B STIHL o liim

equipmentzamora@hotmail.com




L

equipmeit

El tiempo de validez de la proforma es de 15 dias

SUBTOTAL | ® 39130
IVA 12% S 46,96
TOTAL S 438,26

MARICELA PATRICIA ARMIJOS BERRU

RUC: 1900393495001

Dir. Diego de Vaca y Adolfo Rodas

Telf.: 07 2607264 * 0991571561

equipmentzamora@hotmail.com

Xavier Salazar
VENTAS EQUIPMENT
ZAMORA - ECUADOR

M 5555 e B85 jacksow mE [TE (3

CAVERPILLAR &3 Ansell . MmR fiphorbud & Zheskes B STIHL o liim ~SRz- Neligy
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10.15. Desarrollo de la actividad especifica 5.

Area de intervencion: Practicas ergonémicas.

Objetivo de la estrategia: Identificar los riesgos laborales a causa de malas posturas o

malos movimientos de los trabajadores.

Accidn a desarrollar: Diagnostico de la situacion actual de los riesgos laborales en la

empresa.

Actividad 5: Crear una matriz de identificacion de riesgos ergonémicos.

Propdsito: Tener localizados los posibles riesgos que puedan afectar la salud de los

trabajadores.

Recurso: Humano y materiales.

Responsable: Socios de la concesion minera.

Tiempo: 6 meses
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10.15.1. Matriz de identificacion de riesgos ergonémicos

La presente tabla muestra la escala empleada para medir el riesgo asociado a la tarea en
el trabajo, el cual indica el riesgo con un codigo de color el tipo de postura que

representa y la accion correctiva.

Tabla de clasificacion de riesgos

Riesgo Explicacion Accion
Posturas naturales y regulares sin efectos
adversos sobre el sistema musculo No requiere accion correctiva.
esquelético.
Postura con la probabilidad de producir Se requiere acciones correctivas en un
dafio al sistema musculo esquelético. futuro cercano.
Posturas con efectos perjudiciales sobre el Se requiere acciones correctivas lo
sistema musculo esquelético. antes posible.

La carga causada por esta postura tiene
efectos muy perjudiciales sobre el sistema
inmunolégico del esqueleto.

Se requiere tomar acciones correctivas
inmediatamente.

Para la valoracion nos hemos basado en el método de evaluacion general de riesgo este
método permite identificar los peligros, estimando los riesgos y finalmente

valorandolos, para determinar si son o no son tolerables.

El proceso que hay que seguir es el siguiente:

Categorizacion de las actividades de trabajo

Se elabora una lista de actividades de trabajo de la forma mas racional y sencilla posible

que estén relacionados con la actividad de la empresa.

Identificacion de peligros segun la categoria que le dimos.

Riesgos Ergonomicos.
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Cuantificacion del riesgo.

Para cada uno de los peligros identificados hay que estimar el riesgo, determinando la
severidad del dafio y la probabilidad de que ocurra. La probabilidad alta (casi siempre),

probabilidad media (algunas veces) o probabilidad baja (pocas veces).

Valoracion del riesgo

Una vez que tenemos identificados los niveles de riesgo, debemos decidir si tomamos

otras medidas, mejoramos los controles o implantamos otros nuevos.

Para tomar una decision, los hacemos segun los siguientes niveles:

Bajo: no se necesita mejorar la accién preventiva, pero se deben tomar medidas que no

supongan un coste econémico. Se requiere realizar comprobaciones.

Medio: se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo en un periodo de tiempo

determinado.

Alto: no se debe empezar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el nivel de riesgo.
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Aplicacién de la matriz de identificacion de riesgos ergonémicos dentro de los
distintos puestos que conforman la concesion minera PITUCA 2.

Manipulacién de cargas

Posiciones forzadas

Puesto de trabajo con
pantalla de visualizacién de
datos
Movimientos repetitivos

A modo de sintesis, se presentan los siguientes resultados como parte del andlisis de los
puestos de trabajo de la concesién minera PITUCA 2. Los valores fueron catalogados
segun la severidad del dafio de acuerdo con las partes del cuerpo humano que podrian
verse afectadas y la naturaleza del dafio que se produciria. Se considera desde el nivel
"bajo" que no requieren accion correctiva, "medio™ estas requieren acciones correctivas
en un futuro cercano. Hasta "alto™ que requiere tomar acciones correctivas
inmediatamente. En relacion con las consecuencias; y en cuanto a la probabilidad de

ocurrencia, se pueden graduar desde baja hasta alta.
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10.16. Desarrollo de la actividad especifica 6.

Area de intervencion: Practicas ergonomicas.

Objetivo de la estrategia: Actividades que permitan minimizar los riesgos ergonémicos

Accion a desarrollar: Plan de actividades relacionadas con pausas activas

Actividad 6: Establecer horarios que se implementes las pausas activas dentro de la

jornada laboral.

Proposito: Mejorar la salud de los trabajadores y prevenir patologias degenerativas

causadas por las posturas inadecuadas dentro de las jornadas laborales.

Recurso: Humanos.

Responsable: Técnico y trabajadores

Tiempo: 12 meses.
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10.16.1. Gimnasia Laboral en el personal de la concesion minera PITUCA 2

La gimnasia laboral o también conocida como pausa activa es de suma importancia para
en el personal minero, estas pausas activas consisten en una serie de ejercicios que van
desde los 7 a los 15 minutos a la mejora y prevencién de enfermedades provocadas por

largas jornadas de trabajo, posturas inadecuadas en el trabajo 0 movimientos repetitivos.

En la industria minera, la gimnasia laboral o los descansos activos juegan un papel
fundamental ya que tienen como objetivo prevenir futuras lesiones y acondicionar el
cuerpo para la jornada laboral.

Los riesgos laborales son numerosos y van desde dolores en los masculos de las
extremidades inferiores y superiores hasta momentos de estrés provocados por
situaciones propias de las actividades cotidianas o situaciones especificas y relativas que

llevan a una disminucidn de la actividad laboral.

Beneficios de La gimnasia laboral en el personal minero

e Mejora el desempefio laboral.

e Aliviar el estrés articular y muscular.

e Favorece el cambio de posturas y rutina.

e Combate y previene el sedentarismo, stress, depresién y ansiedad.

e Mejora la oxigenacion de los musculos y tendones, previendo de esta forma
dolencias y lesiones.

e Previene lesiones por esfuerzos repetitivos.
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Ejercicios que se pueden realizar al personal que labora en la concesion minera

PITUCA?2

Movimientos giratorios de cabeza en forma circulares 10 segundos de izquierda a

derecha y viceversa.

Figura 27

Gimnasia laboral 1

Nota. Elaborado por los autores.
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Llevar ambos brazos hacia arriba y mantener la posicion durante 10 segundos.

Figura 28

Gimnasia laboral 2

Nota. Elaborado por los autores
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Juntar ambos brazos hacia abajo y tocar la punta de los pies, mantener la posicion

durante 10 segundos y repetir el movimiento 3 veces.

Figura 29

Gimnasia laboral 3

Nota. Elaborado por los autores.
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Llevar hacia al pecho una pierna e intercalar el movimiento con la otra pierna. Realizar

el ejercicio durante 20 segundos.

Figura 30

Gimnasia laboral 4

Nota. Elaborado por los autores



123

De pie abrir ambas piernas a nivel de los hombros y llevar el tronco hacia atrés.

Mantener la posicion durante 20 y repetirlo 2 veces.

Figura 31

Gimnasia laboral 5

Nota. Elaborado por los autores

Horario de la jornada de trabajo de la concesion minera PITUCA 2 con el horario
respectivo de la gimnasia laboral o pausas activas que estan bajo la responsabilidad del

jefe inmediato.

Hora Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sébado | Domingo
7:00 Hora de ingreso
10:00 l |Pausas Actlva - Gimnallsia laboral | |
12:00 ‘ ‘ ‘Almuerzo ‘ | |
15:00 l |Pausas Act!va - Gimnallsia laboral | |
17:00 l l l Salida l | |
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10.17. Desarrollo de la actividad especifica 7.

Area de intervencion: Conocimiento de manejo de maquinaria y equipos.

Objetivo de la estrategia: Mejorar el conocimiento de manera correcta para el uso de

equipos y maquinarias.

Accidn a desarrollar: Creacion de un manual para el uso correcto de equipos y

maquinarias
Actividad 7: Elaboracion del manual para uso de los equipos y maquinarias

Proposito: Establecer las normas de seguridad en la instalacién, mantenimiento y

operacion de los equipos y maquinarias.

Recurso: Humanos y materiales

Responsable: Socios, Técnico y trabajadores
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10.17.1. PROCEDIMIENTO PARA  USO, MANTENIMIENTO Y
OPERACION DE MAQUINARIA

OBJETIVOS

Objetivo General

Establecer las normas de seguridad en la instalacion, mantenimiento y operacion

de maquinaria.

Obijetivos especificos

e Definir la metodologia para ejecutar las labores de mantenimiento, de modo de
asegurar que los equipos y maquinaria se mantengan en buen estado para el
desarrollo de las actividades.

e Controlar, atender y corregir de forma eficiente, fallas en los procesos de
instalacion, mantenimiento y operacion de equipos y maquinaria, para disminuir

el tiempo improductivo.

ALCANCE

Aplica para la concesion mineta PITUCA 2 que realiza actividades de instalacion,

mantenimiento y operacion de maquinaria en la mina.

MARCO LEGAL

Este Procedimiento se ha desarrollado en base a lo previsto en las siguientes normas:

e Reglamento de Seguridad de la Construccion y Obras Publicas.
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e Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo.

e Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ambito Minero

RESPONSABILIDADES

Tabla 38: Responsables que estan relacionados en las capacitaciones.

Socios de la concesion Técnicos del area de Mantenimiento y

personal obrero

e Acatar lo previsto en la
e Facilitar los medios para
planificacién de trabajos.
implementar el Procedimiento, y

) o e Realizar los trabajos de
para brindar la capacitacion

) mantenimiento, segun lo que
necesaria.

_ _ _ establecen los procedimientos
e Coordinar acciones relacionadas
disefiados para el efecto.
con otras areas de la empresa.

DESARROLLO

Para la instalacion y mantenimiento de equipos y maquinaria, se considerara lo

siguiente:

Fases del trabajo: Antes de iniciar el trabajo, se deben establecer las normas para

ejecutarlo. El personal y el técnico utilizara EPP - detallado a continuacién:

e Casco protector, es uso obligatorio de casco todo el personal.
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e Calzado de seguridad punta de acero (botas de caucho, cuero o botines)

e Proteccion auditiva, es obligatoria cuando los niveles de ruido son altos, en
especial si superan el limite de seguridad permisible de 85 dB.

e Guantes, acordes al tipo de necesidad o riesgo.

e Proteccion visual, debera hacer uso de gafas de seguridad para protegerse de la
proyeccion de particulas.

e Ropa de trabajo, - se usara topa de trabajo con cintas reflectivas tipo 2, camisa

manga larga y pantalon

Todos los equipos de proteccion y la ropa de trabajo, seran homologados segun las

normas aplicables vigentes para nuestro pais

La ejecucion de los trabajos de mantenimiento (correctivo, preventivo o predictivo), se
sometera estrictamente a los procedimientos establecidos para el efecto, y se contara con
supervision permanente, al finalizar la ejecucion de los trabajos, se tendré especial

cuidado con la limpieza y orden en el area de trabajo.

Las areas de trabajo y circulacion deben estar sefializadas y delimitadas para, restringir

el acceso a personas no autorizadas.

a) Uso de maquinaria Durante la operacion de la perforadora y comprensor, se

deben seguir las siguientes recomendaciones:
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Recomendaciones para uso de perforadoras YT27 - Comprensor M350

> W W W M350

9.9

La maquinaria debe ser manipulada por el personal capacitado.

Siempre que sea posible, debe colocar la maquina en una zona llana, preparada y
situada lejos de zonas de peligro.

Circular a una distancia prudencial de zanjas, taludes, quebradas, etc.

Antes de iniciar operaciones, se debe verificar que no haya personal, vehiculos o
cualquier cuerpo extrafo cerca de la maquinaria que pueda resultar un peligro
para el operador o su entorno.
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Cualquiera sea el tipo de maquinaria, para operarla se debera garantizar su
estabilidad, de modo de evitar accidentes.

El operador demostrard conocimiento en el funcionamiento de los mandos, y la
forma de detener su operacion.

Cuando la méaquina no esté en uso debera permanecer apagada y con los
dispositivos de parada accionados.

b)

Mantenimiento

El mantenimiento en la zona de trabajo, considerara los siguientes lineamientos:

Mantenimiento de perforadoras YT27 - Comprensor M350
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= . W W W M350

Q09

La maquinaria se asentara sobre terreno Ilano.

Desconectar la fuente de energia para impedir un arranque subito de la maquina.
Utilizar un medidor de carga para verificar la bateria.

Para trabajar dentro del motor, de requerirse iluminacion se utilizaran lamparas
adecuadas, se prohiben mecheros o cerillas.

Practicar el correcto uso y manipulacién de los extintores.

Conservar la maquinaria en buen estado (orden y limpieza).

No se debe tener ropa floja o suelta.

Antes de arrancar la maquinaria, comprobar que no se haya dejado ninguna
herramienta sobre el mismo.

Utilizar guantes y zapatos de seguridad.

e El equipo debe contar con registros de mantenimiento preventivo y rutinario.

Nota. Es importante que el trabajador ponga en practica todas estas recomendaciones para que pueda

realizar de manera segura sus trabajos, recordando que todos hacemos seguridad.

10.18. Desarrollo de la actividad especifica 8.

Area de intervencion: Conocimiento de manejo de maquinaria y equipos.

Objetivo de la estrategia: Certificar al personal para el uso de herramientas técnicas.

Accidn a desarrollar: Elaborar un plan de capacitacidn para personal de la concesion

minera PITUCA 2.

Actividad 8: Elaboracion de un plan de capacitacion.
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Propdsito: Crear un plan de capacitacion para que a futuro la concesion minera pueda

contar con personal capacitado.

Recurso: Humanos y materiales

Responsable: Socios, Técnico y trabajadores

10.18.1. MODELO DE UN PLAN DE CAPACITACION

El Plan de Capacitacion y Desarrollo, para el | Semestre del afio 2023 constituye
un instrumento que determina las prioridades de capacitacion de los colaboradores de la

concesiéon minera PITUCA 2.

El aprendizaje, es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de
manera organizada y armonica, mediante el cual el personal obtiene o desarrolla
conocimientos y habilidades especificas relativas al puesto de trabajo, y trasforma sus

actitudes frente a aspectos de la organizacion

En tal sentido la capacitacion constituye un componente importante para que el
trabajador brinde el mejor aporte en el puesto de trabajo, ya que es un proceso constante
que busca la eficiencia y la mayor productividad en el desarrollo de sus actividades, asi

mismo ayuda a elevar el rendimiento, la motivacion y el ingenio creativo del empleado.

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

PITUCA 2, es una empresa de derecho privado, dedicada a la mineria.
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JUSTIFICACION

El recurso més importante en cualquier empresa lo forma el personal implicado
en las actividades profesionales. Esto es de especial importancia en una organizacion
que presta servicios, en la cual la conducta y rendimiento de las personas influye

claramente en la calidad y optimizacién de los servicios que se brindan.

Un personal motivado y trabajando en equipo, son los pilares fundamentales en
los que las organizaciones exitosas sostienen sus resultados. Estos aspectos, ademas de
constituir dos fuerzas internas de gran importancia para que una organizacioén alcance
elevados niveles de competitividad, son parte esencial de los fundamentos en que se

basan los nuevos enfoques gerenciales.

Por esta y otras razones se plantea el presente Plan de Capacitacion Anual

Alcance

El presente plan de capacitacién es de aplicacién para todo el personal que

trabaja en la concesion minera PITUCA 2.

Fines del plan de capacitacion

Siendo la finalidad general impulsar la eficacia organizacional, la capacitacion se
Ileva a cabo para contribuir a mejorar el nivel de rendimiento de los trabajadores y, con

ello, al incremento de la productividad y beneficio de la empresa.
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Objetivos

General

Preparar al personal para la ejecucion eficiente de sus responsabilidades que
asuman en sus puestos y modificar actitudes para contribuir a crear un clima de trabajo

comodo, incrementar la motivacion del trabajador.

Especificos

e Proporcionar orientacién e informacion relativa a los objetivos de la Empresa, su
organizacion, funcionamiento, normas y politicas.

e Proveer conocimientos y desarrollar habilidades que cubran la totalidad de
requerimientos para el desempleo de puestos especificos.

e Renovar y extender los conocimientos requeridos en areas especializadas de
actividad.

e Aportar y mantener un buen nivel de eficiencia individual y rendimiento

colectivo.

Modalidades de Capacitacion

Actualizacidn: Se orienta a proporcionar conocimientos y experiencias derivados

de recientes avances cientifico — tecnoldgicos en una determinada actividad.

Perfeccionamiento: Se propone completar, ampliar o desarrollar el nivel de

conocimientos y experiencias, a fin de potenciar el desempefio de funciones técnicas,

profesionales, directivas o de gestion.
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TEMAS DE CAPACITACION

e Perforacion y voladura aplicadas en mineria subterrdnea

e Manejos y mantenimientos de perforadoras YT27

Tabla 39: Componentes de la capacitacion

Lo conforman los participantes, facilitadores y expositores
Humanos o ] ] o
especializados en la materia, como: Ingenieros mecanicos.
Las actividades de capacitacion se desarrollaran
Mobiliario, equipo . .
AUIPO | o ambientes adecuados proporcionados por la
y otros :
gerencia de la empresa.
Mobiliario,
. _ o ) Est& conformado por carpetas y mesas de
equipo y otros: | \Mobiliario, equipo o _
trabajo, pizarra, marcadores, folletos, equipo
y otros: S
multimedia.
Entre ellos tenemos: certificados, encuestas de
Documentos . . :
evaluacion, material de estudio, etc.

Nota. Elaborado por los autores
10.18.2. PRESUPUESTO

El presupuesto esta conformado por los diferentes gastos que conllevan la
ejecucidn de las capacitaciones y se detallan a continuacion. Cabe recalcar que este plan
de capacitacion, serd financiada con ingresos propios presupuestados de la concesién

minera PITUCA 2.

Tabla 40: Detalle del presupuesto para las capacitaciones.

DESCRIPCION UN CANT COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO
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Transporte EA 5 $5.00 $25.00
Viaticos EA 20 $5.00 $100.00
Marcadores EA 5 $0.60 $3.00
Folletos EA 5 $1.25 $6.25
Esferos EA 10 $0.50 $5.00
Carpetas EA 5 $0.75 $3.75
Certificados EA 5 $1.20 $6.00
Pizarra EA 1 $6.70 $6.70
Equipos tecnoldgicos EA 1 $500.00 $500.00
Total de Presupuesto $655.70

Nota. La presente tabla presenta un estimado del posible gasto que recurririan en la capacitacion.

10.18.3. CRONOGRAMA

Segun la planificacién que proponemos para las capacitaciones de este afio, para temas e
perforaciones estariamos iniciando las primeras semanas del mes de mayo y para el

manejo de las perforadoras YT27 las dos Gltimas semanas el mes de Julio.

Tabla 41: Detalle de las fechas previstas para las capacitaciones.

Periodo 2023

ACTIVIDADES A DESARROLLAR MAYO JUNIO JULIO

Perforacién y voladura aplicadas en mineria X X
subterranea

Manejos y mantenimientos de perforadoras X X
YT27

Nota. En esta tabla se refleja las fechas para las capacitaciones.
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10.19. Desarrollo de la actividad especifica 9.

Area de intervencion: Politicas de prevencion.

Objetivo de la estrategia: Incluir en las actividades de la concesién minera productos y
servicios que puedan tener un mayor impacto en los resultados de seguridad y salud de

los trabajadores.

Accidn a desarrollar: Desarrollo de un programa de seguridad y salud ocupacional bajo

la norma 1SO 45001.

Actividad 9: Implementar la norma ISO en el plan de seguridad y salud ocupacional.

Proposito: Establecer un formato de convenio para que a futuro la concesion minera

pueda certificar al personal.

Recurso: Humanos y materiales

Responsable: Socios de la concesion minera.

10.19.1. Ciclo PHVA

La norma ISO 45001 ha adoptado el ciclo PHVA para lograr la mejora continua en las
empresas. Esta es una parte inherente del enfoque sistematico para determinar las
soluciones variables, evaluar los resultados e implementar las soluciones que han

demostrado funcionar.
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En el contexto de la norma ISO 45001, el ciclo PHVA nos refiere lo siguiente:

Tabla 42: Norma ISO 45001

Planificar:

Comprender
el entorno de su
organizacion e
integre los peligros
y las oportunidades.
Establece las metas,
Procesos Yy recursos
necesarios para
entregar resultados
de acuerdo con las
politicas de
Seguridad y Salud
Laboral.

Hacer:

Implementar
los procesos, la
participacion de los
trabajadores,
identificacion de las
amenazas laborales
y preparacion ante
emergencias.

Verificar:

Realizar el
seguimiento, la
medicion y
evaluaciones de las
actividades y los
procesos de
Seguridad y Salud
Laboral.

Actuar:

Tomar
medidas para la
mejora continua,
incluyendo los
incidentes, no
conformidades y los
hallazgos de
auditorias.

Nota. Esta tabla indica la norma 1SO 45001 ha adoptado el ciclo PHVA

Tenemos claro que la planificacién del ciclo comprende desde el contexto de la

organizacion hasta el soporte. Hacer comprende la parte de operaciones. Verificar tiene

que ver con la parte de la evaluacion de desempefio y para culminar Actuar quien

comprende la mejora continua.

Figura 32

Estructura del ciclo PHVA.
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4. Contexto de la
Organizacion

.

3.

4.1 Problemas PARTICIPACION 10. MEJORA 7-8. SOPORTE
Internos Y externos DE LA ALTA CONTINUA Y OPERACION
GERENCIA

RESULTADOS
d ESPERADOS SSL

. S—
4.2 Necesidades y '
Expectativas de partes 9. EVALUACION :
interesadas . DEL
DESEMPENO
Nota. Elaborado por los autores.
10.19.2. 4.- Contexto de la organizacion.

En el afio 2010 la familia Gonzélez Sarmiento ingresan a los terrenos donde se
encuentra la concesién minera PITUCA 2 por el motivo que sus terrenos fueron
invadidos posterior a ellos tomaron posesion de sus tierras y procedieron a comprar la
concesion minera. Inician actividades el 21 de noviembre de 2011 en la provincia de
Zamora Chinchipe, cantdn Zamora, su principal actividad es la extraccion de materiales
preciosos la cual se encuentra registrada en la base de datos del Servicio de Rentas
Internas del Ecuador.

Los primeros afios que comenzaron las actividades mineras las realizaban de una
manera muy rudimentaria practicamente a pico y pala con el pasar de los afios
adquirieron experiencia la cual les sirvié para poder tecnificarse y comenzaron a
ordenarse con la finalidad de con la finalidad de dar cumplimiento a las normativas

vigentes.
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Se tiene que recalcar que la concesién minera a pesar de no contar con un

sistema de seguridad y salud laboral lo han venido desarrollando de una forma empirica,

siendo prioridad de los socios de la concesion minera el bienestar integral de quienes

forman parte de su empresa, se tiene presente que no cuentan con un plan de seguridad y

salud laboral, ellos se han estado rigiendo en transcurso de estos afios mediante normas

y politicas internas para el personal que se encuentra a su cargo debido a que es un

trabajo de alto riesgo, teniendo presente las necesidades que surgen en los puestos de

trabajo.

10.19.3. 5.- Participacion de la alta gerencia.

Este punto es fundamental debido a que lo conforma la parte de liderazgo de la

alta gerencia.

Tabla 43: Participacion de la alta gerencia

CONCESION MINERA PITUCA 2

COD. 001

MANUAL DE FUNCIONES LABORALES
Requisitos de acuerdo a la norma 1SO 45001

NOMRE DEL CARGO:
Procuradora comuin concesion
minera pituca 2

DEPENDE DE: Junta de socios de la concesion
minera.

CONDICIONES DE TRABAJO: Relacién laboral 100% de oficina

SITUACIONES CRITICAS
DEL CARGO:
e Toma de decisiones.
e Trabajo bajo presion.
e Manejo de todo el

EQUIPAMENTO:
Computadora.

Impresora.
Material de oficina.
Sala de reuniones.




140

personal de la empresa.

RELACION DIRECTA

La procuradora comun
tesorero y la secretaria.

tendra relacion directa con los socios de la concesion minera, el

MISION DEL CARGO: Administrar la concesion minera, velar por la eficiencia
empresarial e informar a la junta general de socios sobre los resultados de la gestion a
los objetivos empresariales y de los resultados de los planes, proyectos y control de
ventas para un mejoramiento de utilidad de la empresa.

FUNCIONES DEL CARGO

Realizar una adecuada planeacién comprometida con una correcta organizacion
y excelente revision de todas las areas inmersas en las actividades desempefiadas
por la concesion minera.

Administrar los recursos que existen en la concesion minera, esto con la
coordinacion de cada area que lo comprenden,

Realizar una adecuada direccion estratégica de la concesién minera poniendo en
practica sus habilidades y conocimientos desempefiando como procuradora, asi
mismo ser el vocero de la organizacion.

Tener la habilidad de la toma de decisiones en asuntos de inmediata
responsabilidad, para de esta manera evitar atrasos en el desempefio y alcance de
objetivos de la empresa.

Generar motivacion a la fuerza de trabajo e incentivar el trabajo en equipo.
Presentar los balances financieros de manera mensual a los socios y de encontrar
algun inconveniente, reportar con mayor enfasis.

COMPETENCIAS GENERALES

NOMBRE NIVEL DEFINICION
Para aumentar rendimientos a la empresa, buscando y
VISION creando nuevos mercados de ventas de metales

EMPRESARIAL

A preciosos.

CAPACIDAD DE

A Tener un buen carisma y generar motivacion a los
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LIDERAZGO. empleados y trabajadores.

EXPRESION Que permita generar una fluida expresion de las
ORALY necesidades y entendimiento a los requerimientos que
ESCRITA. A se soliciten.

Nota. Esta tabla indica la participacion de la alta gerencia.

FLUJOGRAMA DE LA ALTA GERENCIA

Figura 33

Flujograma de la alta gerencia

INICIO

l

NFORMES

l —> CUMPLE CON LOS OBJETIVOS

REALIZAR PEDIDOS
EXISTENTES

.|

CUMPLE LOS OBJETIVOS

BUEN LIDERAZGO CON EL PERSONAL
CUMPLE CON LAMETA l

REQUERIDA FIN

| > SATISFACCION DEL CLIENTE 4T

Nota. Elaborado por los autores
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10.19.4. 6.- Planificacién de acuerdo a la normativa 1SO.

Tabla 44: Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos 45001

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS 45001

Empresa: Area: Objetivo:
Fecha: Responsable de Area:
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

HIGIENE OCUPACIDNAL

Nota. Adaptado por los autores.
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10.19.5. 7y 8 .- Soporte y operacion.

Soporte y operacidn se va a dividir en 7 areas las cuales son:

e Jerarquia de controles.

e Registro de inspeccidn de maquinas y equipos.

e Canal de comunicacion efectivo para mitigar los riesgos laborales.
Manual de funciones del trabajador.

Acta de sustitucion de los equipos de proteccion personal.
Adquisiciones Equipos de Proteccion Personal bajo norma 1ISO 45001.
Preparacion y respuesta ante emergencias de acuerdo a la norma ISO
(plan de contingencia)

JERARQUIA DE CONTROLES

Se utiliza una jerarquia de controles para proporcionar un ejercicio sistematico
para garantizar la seguridad y salud ocupacional, eliminar los peligros y minimizar o
mantener el control de los peligros para la salud y la seguridad en el lugar de trabajo. Es
comun combinar varios pasos para lograr la reduccién de los riesgos para la salud y la

seguridad en el lugar de trabajo. Tan bajo como sea razonablemente posible.

Figura 34

Jerarquia de controles

Mas
efectivo *| Eliminar el peligro fisicamente

l W Reemplazar el peligro

__{ Aislar a las personas del peligro

Oontlds

—{ Cambiar la manera de trabajar de las personas

_| Proteger al trabajador con equipo
Menos de proteccion personal
efectivo

Nota. Imagen obtenida de internet
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(@, REGISTRO DE INSPECCION DE MAQUINAS Y EQUIPOS

— EN BASE A LA NORMATIVA ISO 45001

VERSIO
N: 1

N0.0000
001

Marca:

Cadigo:

Fecha de
Inspeccion:

Operador:

Equipo:

Inspeccion:

Fecha de Proxima

DESCRIPCION

ESTADO

SOLUCION

Bueno

Malo

Reparar Cambiar

COMEN
TARIOS

Mangueras de presion
(marcado los PSI)

Manguera de entrada de agua

Horometro

Acoples

Tablero de control

Protecciones colectivas

Castillo

Cable wire line

Conexion a tierra

Sistema de cables eléctricos

Focos Tanque de combustible

Tanque de combustible

Tanques de tratamiento de
agua

Tuberia

Rosca interior y exterior de la
tuberia

Parada de emergencia

Pafo Absorbente

Cubeto de combustible

Extintor

Sefalizacion

TECNICO CONCESION MINERA
PITUCA 2:

FIRMA

PROCURADORA

FIRMA
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CANAL DE COMUNICACION EFECTIVO PARA MITIGAR LOS RIESGOS
LABORALES.

Figura 35

Canal de comunicacidn efectivo para mitigar los riesgos laborales.

Trabajador

Procuradora

v : Técnico gedlogo
concesion minera

Socio concesion

minera

Nota. Elaborado por los autores

Este canal de comunicacion seria el efectivo en el caso de que se pueda visualizar algun
riesgo laboral dentro del &rea de trabajo el cual en primer lugar los trabajadores tendrian
que informar inmediatamente al Ing. Gedlogo técnico de la concesién minera quien
constatara el riesgo laboral posterior a ello este tendria que informar a los socios de la
concesion minera para que a su vez ellos puedan comunicarse con la procuradora de la
concesién minera de esta manera involucramos a todos los niveles jerarquicos de la

concesion teniendo un canal de comunicacion efectivo con la finalidad de mitigar los
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riesgos laborales de tal forma que se puedan tener ambientes laborales seguros para cada

uno de los trabajadores que conforman la concesion minera.

MANUAL DE FUNCIONES DEL TRABAJADOR.

Tabla 45: Manual de funciones del trabajador

@_\ CONCESION MINERA PITUCA 2

MANUAL DE FUNCIONES LABORALES

COD. 001 Requisitos de acuerdo a la norma 1SO 45001
NOMRE DEL CARGO: DEPENDE DE:
Obreros Socios de la concesién minera.

Técnico de la concesion minera.

CONDICIONES DE TRABAJO: RELACION LABORAL 100% DE OFICINA

SITUACIONES CRITICAS |EQUIPAMENTO:

DEL CARGO: e Computadora.
e Toma de decisiones. e Impresora.
e Trabajo bajo presion. e Material de oficina.
e Manejo de todo el e Sala de reuniones.

personal de la empresa.

RELACION DIRECTA

Los obreros de la concesion minera PITUCA 2 tendran con los socios de la concesion
minera quienes permanecen contantemente en el campamento y supervisando las tareas
que son asignadas diariamente dependiendo de su puesto de trabajo.

MISION DEL CARGO: Administrar la concesion minera, velar por la eficiencia
empresarial e informar a la junta general de socios sobre los resultados de la gestion a
los objetivos empresariales y de los resultados de los planes, proyectos y control de
ventas para un mejoramiento de utilidad de la empresa.

FUNCIONES DEL CARGO
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Realizar una adecuada planeacién comprometida con una correcta organizacion
y excelente revision de todas las &reas inmersas en las actividades desempefiadas
por la concesion minera.

Administrar los recursos que existen en la concesion minera, esto con la
coordinacion de cada area que lo comprenden,

Realizar una adecuada direccion estratégica de la concesién minera poniendo en
practica sus habilidades y conocimientos desempefiando como procuradora, asi
mismo ser el vocero de la organizacion.

Tener la habilidad de la toma de decisiones en asuntos de inmediata
responsabilidad, para de esta manera evitar atrasos en el desempefio y alcance de
objetivos de la empresa.

Generar motivacion a la fuerza de trabajo e incentivar el trabajo en equipo.
Presentar los balances financieros de manera mensual a los socios y de encontrar

algun inconveniente, reportar con mayor énfasis.

COMPETENCIAS GENERALES

NOMBRE NIVEL DEFINICION
Para aumentar rendimientos a la empresa, buscando y
VISION creando nuevos mercados de ventas de metales

EMPRESARIAL

A preciosos.

CAPACIDAD DE

Tener un buen carisma y generar motivacion a los

LIDERAZGO. A empleados y trabajadores.

EXPRESION Que permita generar una fluida expresion de las
ORAL Y necesidades y entendimiento a los requerimientos que
ESCRITA. A se soliciten.

Nota. Elaborado por los autores.
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O |NONNWIN (-

Firma Ing. Gedlogo concesion minera PITUCA 2

Firma socios concesion minera
PITUCA 2
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Adquisiciones Equipos de Proteccion Personal bajo norma 1SO 45001.

En determinadas ocupaciones, para que una persona pueda desempefiar su
trabajo en condiciones seguras, debe estar equipada con lo que técnicamente se
denomina equipo de proteccion personal. De acuerdo con la definicion técnica, puede
ser cualquier equipo disefiado para ser transportado o sostenido por un trabajador con el

fin de protegerlo de uno 0 mas riesgos que se encuentran implicitos en su lugar de

trabajo.
Equipo De Proteccion Personal Norma que aplica en el Ecuador
Ropa de seguridad NTE INEN-ISO 13688
Calzado de seguridad NTE INEN-ISO 20347
Casco de seguridad NTE INEN 146
Arnés NTE INEN 3012




PLAN DE EMERGENCIA'Y

CONTINGENCIA
CONCESION MINERA PITUCA 2

ENERO - 2023
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OBJETIVOS
Objetivo General
Establecer los lineamientos minimos para la concesion minera PITUCA 2, con enfoque
de gestidn de riesgos integral.
Objetivo Especifico
= Elaborar el Plan de Gestidn de Riesgos.
» Reducir las vulnerabilidades que existen en la concesion minera.
= Fortalecer la respuesta ante la ocurrencia de eventos de origen natural o
antropico.
ALCANCE

El Plan de Gestion de Riesgos esta dirigido al Proyecto minero “PITUCA 2” con la
finalidad de minimizar los riesgos o alguna situacion de emergencia, que se generen en
el desarrollo de sus actividades.
INTRODUCCION
A continuacion, se detalla la metodologia la cual esta dividida en 4 componentes.
Analisis de Riesgos. — Consiste en la identificacion de amenazas vulnerabilidades y
riesgos existente al interior y exterior de la institucién a través de:

= Matriz de analisis de elemento de vulnerabilidad institucional.

= Analisis de riesgo de incendio MESERI.

= Matriz de riesgo de ocupacional.
Para identificar y analizar las amenazas, vulnerabilidades y riesgos se utilizan las
herramientas antes sefialadas con las cuales se logra lo siguiente:

= Lamatriz de analisis de elementos de vulnerabilidad, permite identificar las

vulnerabilidades tanto internas como externas, como son: vias de acceso, suelos,
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ventilacion, iluminacién, calor, equipos, bodegas, sistemas de emergencias y
otros elementos externos que representen amenazas.
= Elandlisis de riesgo de incendio se evalUa por medio de la metodologia MESERI
(Método Simplificado de Evaluacion de Riesgo de Incendio), que permite
determinar si presenta niveles de riesgos de incendios riesgo muy leve, riesgo
leve, riesgo medio, riesgo grave, riesgo muy grave.
» Laelaboracion de la matriz de riesgo ocupacional tiene como objetivo identificar
los riesgos laborales dentro del proyecto para cada uno de los puestos.
Reduccion de Riesgos. - Consiste en describir los controles a aplicar a cada uno de los
riesgos identificados en la fase de analisis de riesgos. Por cada control se desarrolla una
serie de actividades dentro de un cronograma que incluyan costos y niveles de
priorizacion, las mismas que tienen como finalidad eliminar, reducir o mitigar los
riesgos identificados.
Preparacién y Respuesta. - Consiste en la elaboracién de un plan de accion y
protocolos de respuesta, los cuales regulan el proceso, funciones y la coordinacion de
acciones ante la ocurrencia de eventos adversos. También se describe la organizacion de
respuesta ante la ocurrencia de un evento de origen natural o antrépico.
CONCEPTOS
GESTION DEL RIESGO: Conjunto sistematico de disposiciones, recursos, medidas y
acciones que deben basarse en el mejor conocimiento disponible, con el propdsito de
reducir la vulnerabilidad. La gestion de riesgos incluye: la prevencion, mitigacion,

respuesta, recuperacion y reconstruccion.



173

AMENAZA. - Evento, fendmeno o actividad potencialmente perjudicial que podria
causar perdida de vida o lesiones, dafios materiales, sociales 0 econdmicos, o
degradacion ambiental. Las amenazas incluyen condiciones que puede materializarse en
el futuro.

VULNERABILIDAD. - Corresponde a las condiciones, factores y procesos que
aumentan la exposicion o susceptibilidad de una comunidad o sistema al impacto de las
amenazas, Y a los factores que dafian su resiliencia.

PREVENCION: Actividades que tienden a evitar la exposicion a las amenazas de
origen natural o antropico y medios empleados para minimizar los desastres relacionado
con dichas amenazas.

PREPARACION ANTE EL RIESGO: Desarrollo de capacidades que hacen los
gobiernos, organizaciones de respuestas y recuperacion, comunidades y personas para
prever, responder y recuperarse de forma efectiva de los impactos de una amenaza.
RESPUESTA: Conjunto de précticas, recursos y capacidades institucionales y
ciudadana que se aplican para minimizar la perdida de vida humana, y aliviar el
sufrimiento asociado a los diversos tipos de eventos adversos; asi como para la atencion
inicial de los dafios en las personas, bienes, servicios y medios de subsistencia.
RECUPERACION. - Decision y acciones tomadas de una emergencia, desastres o
catastrofe con el objeto de restaurar las condiciones de vida de la comunidad afectada,
mientras se promueve y facilitan a su vez los cambios necesarios para la reduccion de
riesgos.

RESILIENCIA: Capacidad de un sistema, comunidad o sociedad para resistir,

absorber, adaptarse y recuperarse de los efectos de un evento adverso de manera
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oportuna y eficaz, lo que incluye la proteccion y la restauracion de sus estructuras y
funciones basicas.
DESASTRE. - Es una perturbacion de mayor gravedad que la emergencia, cuya
ocurrencia o inminencia se encuentra asociada con factores de origen natural o
antrépicos. Su manejo excede la capacidad de la comunidad o sociedad afectadas para
hacer frente a la situacién utilizando sus propios recursos.
PELIGRO: Fuente, situacion o acto con el potencial de dafio en términos de lesiones o
enfermedades o la combinacion de ellas.
INCIDENTE LABORAL.: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el
trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas s6lo
requieren cuidados de primeros auxilios.
RIESGO DEL TRABAJO. - Es la posibilidad de que ocurra un dafio a la salud de las
personas con la presencia de accidentes, enfermedades y estados de insatisfaccion
ocasionados por factores o0 agentes de riesgos presentes en el proceso productivo.
FACTOR O AGENTE DE RIESGO: Es el elemento agresor o contaminante sujeto a
valoracidn, que actuando sobre el trabajador o los medios de produccién hace posible la
presencia del riesgo. Sobre este elemento es que debemos incidir para prevenir los
riesgos.
TIPOS DE AMENAZAS
= De origen natural. - Un proceso o fendmeno natural que puede ocasionar la
muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que dafios a la propiedad, la
pérdida de medios de sustento y de servicios, trastornos sociales y economicos, o

dafios ambientales. Ejemplos: Tsunami, terremoto, tormenta, eléctrica.
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= De origen antropico. - Son los producidos por actividades humanas que se han
ido desarrollando a lo largo del tiempo. Estan directamente relacionados con la
actividad y el comportamiento del hombre, entre los que podemos incluir los
incendios estructurales, cortos circuito, colapso estructural, etc. o los accidentes
tecnoldgicos e industriales que incluye, procedimientos peligrosos, fallas en la
infraestructura o actividades humanas especificas que pueden ocasionar la

muerte, lesiones, enfermedades u otros impactos a la salud.

DISENO DEL PLAN DE GESTION DE RIESGOS

El Plan de Gestidn de Riesgos es una herramienta administrativa de identificacion y
evaluacion del riesgo que permite determinar cuéles son las posibles amenazas y
vulnerabilidades que afectarian a las instalaciones de instituciones publicas y sus
respectivas acciones de reduccion, respuesta y recuperacién post desastre. Para poder
formular este tipo de planes se deben de tomar en cuenta el desarrollo de 4 componentes
como son el analisis de riesgos, reduccion, preparacion y respuesta y finalmente la
recuperacion.

CAPITULO DE INFORMACION GENERAL

En Plan de Gestion de Riesgos, como informacion global se detalla las tablas donde esta
la informacion més general del proyecto. ANEXO 1.

CAPITULO DE INFORME DE ANALISIS DE RIESGOS

Este capitulo contiene el analisis de riesgos. Para levantar esta informacion, se dispone

de las siguientes herramientas:
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Anélisis de vulnerabilidad: Consiste en determinar la vulnerabilidad, para lo cual se
desarrolla un listado de items a inspeccionar a manera de lista de chequeo. En una
segunda parte de este paso, se determinan las necesidades de sefializacion y de
emergencias incluyéndose aqui las observaciones adicionales a la inspeccion de
vulnerabilidad y el responsable de realizar este proceso.
Los items a ser evaluados son: suelos, pasillos, salidas, ventilacion, iluminacién, calor,
equipos industriales (referentes a tableros eléctricos), lineas eléctricas, equipos
eléctricos sin uso y conectados, estados de bodegas, sistemas de emergencias (luces de
emergencia), y elementos externos que representan emergencias como son los
transformadores, transito entre otros. Adicionalmente en la inspeccion se determinan los
requerimientos necesarios que debe de contar la institucion como es el caso de
sefializacion (rutas de evacuacion, puntos de encuentro, uso de extintores, lineas de
transito, entre otras) ANEXO 2.
Método MESERI: Método Simplificado de Evaluacién de Incendio: Para analizar el
riesgo de Incendio, se propone la aplicacion del método de evaluacion “MESERI”
(Método Simplificado de Evaluacion de Riesgo de Incendio), el cual permite realizar
una precisa evaluacion de riesgos y efectuar, de forma instantanea.
Este meétodo nos permite considerar los factores propios de las instalaciones y los
factores de proteccion, los mismos que se subdividen a su vez teniendo en cuenta los
aspectos mas importantes a considerar.
El método MESERI evalua el riesgo de incendio considerando los aspectos:

= Lainflamabilidad de los materiales dispuesto en el proceso productivo de la

industria.
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= Laresistencia al fuego de los elementos constructivo o la carga térmica de los
locales.

= Ladestructibilidad por calor de medios de produccion, materias primas y
productos elaborados.

» Equipos de control y extincion portatiles o las brigadas de incendio.

Por ello, el método permite ofrecer una estimacion global de riesgo de incendio. Su
simplicidad radica en que solo se valoren los factores considerados como mas
representativos de la situacion real de la actividad inspeccionada, de entre multiples que

interviene en el comienzo, desarrollo y extincién de los incendios.

También pueden asignarse valores intercalados entre predeterminados en tablas si la
situacion es tal que no permite aplicar alguno de los indicadores como referencia.
Finalmente, tras sumar el conjunto de puntuaciones los factores generados y agravantes
(X) y los reductores /protectores (Y) del riesgo de incendio, se introducen los valores
resultantes en la ecuacion establecida y se obtiene la calificacion final del riesgo.

La matriz para levantar la informacion mencionada, se encuentra como ANEXO 3,
adicional a esto, en el siguiente link podra encontrar un instructivo que detalla los pasos
para completar la matriz mencionada.

Una vez levantada la informacion con estas herramientas, se procede a elaborar el
Informe de Analisis de Riesgos, el cual se adjunta un formato minimo para su
presentacion. ANEXO 4. Este informe debe contener como anexos las evaluaciones

realizadas mediante las herramientas antes mencionadas.
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CAPITULO DE REDUCCION DE RIESGOS

Este capitulo consiste en la planificacion para reducir los riesgos identificados en el
capitulo anterior a través de controles (actividades) establecidos en un cronograma de
trabajo con plazos, responsables y presupuestos estimados en una matriz de valoracion.
En la Matriz de Reduccidn de Riesgo, remitida en el ANEXO 5, se pueden apreciar las
areas identificadas con condiciones inseguras donde se realiza un cronograma de
actividades con tiempo ponderado a ejecutar.

CAPITULO DE PREPARACION Y RESPUESTA

En este capitulo, se busca realizar el procedimiento para evacuacion ante la ocurrencia
de un evento de origen natural o antropico en la estructura.

En el ANEXO 6, el documento para definir el procedimiento de evacuacion, el cual
contara con los puntos antes mencionados y otras especificaciones necesarias para la
definicién de este procedimiento.

PROTOCOLOS DE ACTUACION

Es un documento o diagrama de flujo que establece cdmo se debe actuar en ciertos
procedimientos. De este modo, recopila conductas, acciones y técnicas que se
consideran adecuadas ante ciertas situaciones.

Dicho protocolo establece la coordinacion de los equipos de brigadas y la obligacion de
las entidades de socorro de garantizar la integridad de las personas de dicha institucion.
Ver en ANEXO 7.

CAPITULO DE RECUPERACION

Este componente va conectado con el componente de preparacion y respuesta ya que en

él se han formado grupos de personas encargados de trabajar en la reduccion de las
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vulnerabilidades que tiene el proyecto posterior al evento adverso. Cabe recalcar la
importancia de este componente, que representa una herramienta relevante para
garantizar la continuidad de funciones post-desastre. El respectivo documento se
encuentra en el ANEXO 8.
RECOMENDACIONES GENERALES
» Una vez finalizado el Plan de Gestion de Riesgos, debe ser revisado y autorizado
por el representante legal del proyecto, debiendo disponer su difusion a todos los
miembros de la misma.
= Se recomienda actualizar el Plan de Gestion de Riesgos de manera anual, sin
embargo, de existir rotacion de personal elevada, actualizacion debe ser
semestral. La capacitacion para las brigadas que se conformen segun las
necesidades, debe ser gestionada ante los organismos territoriales
correspondientes.
= Las sefiales de seguridad que se instalen, deben ser acorde a la norma INEN
correspondiente.
» Esimportante evaluar el capitulo de respuesta mediante simulacros y

simulaciones, los cuales deben tener periodicidad minima anual.

Elaborado por: Revisado y Aprobado por:
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ANEXO 1

INFORMACION GENERAL SOBRE EL PROYECTO:

NOMBRE:

CONCESION MINERA PITUCA 2

DIRECCION — UBICACION:

Barrio — Ciudad — Provincia

CAMPAMENTO DE CONCESION MINERA PITUCA
2, SECTOR TIMBARA, CANTON ZAMORA

COORDENADAS
METRICAS-UTM:

Latitud: 734108 Longitud: 9544914

W 2K ¢

CANTIDAD DE AREAS:
(Incluyendo Polvorin, Bodega,

Molinos, Cocina)

CANTIDAD DE
PERSONAS QUE
LABORAN Y
PERMANECEN EN LAS
INSTALACIONES:

31

PROMEDIO DE PERSONAS
FLOTANTES / VISITANTES
(Horario de labores 07:00 a
16:00):

Durante las horas laborables existe un promedio de 31

personas.

PROMEDIO DE PERSONAS
EN GENERAL (de 17h00 en
adelante)

Un promedio de 0 personal del proyecto en las oficinas,
posterior a las 17:00 PM.




BENEFICIARIOS INDIRECTOS (visitantes)

DESCRIPCION DE AREAS DE TRABAJO

Area A: Polvorin, Bodega, Molinos,

Cocina
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2 Area B: Tuneles

24
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MATRIZ DE ANALISIS DE ELEMENTOS DE VULNERABILIDAD

EMPRESARIAL

EMPRESA: CONCESION MINERA PITUCA

Fecha: Enero

PISO No./Area: Area Ay B 2023
Estado
ITEM DE EVALUACION Ace INCLUIR FOTOGRAFIAS
N
Sl ptabl
SUELOS (SUPERFICIES DE . O [ (Sefialar donde / explicar el
TRABAJO Y TRANSITO) lugar exacto)
Existe una limpieza adecuada en
AREAS LIMPIAS X
todo el campamento
AREAS ORDENADAS X El &rea de encuentra ordenada
La superficie no es estable, se
LIBRE DE PELIGROS DE _ o
X[ requiere que la superficie sea de
RESBALAR, TROPEZAR O CAER o ) ]
hormigon para evitar caidas

PASILLOS Y CORREDORES DE

TRANSITO
- Se debe mejorar la sefializacion
SENALIZACION ADECUADA DE )
X sobre salidas en caso de

AREAS Y VIAS DE EVACUACION )

emergencia

Los pasillos se encuentran libres
LIBRES DE OBSTRUCCIONES X

de obstaculos

Existe piso que no esta dentro de
PISOS SECOS Y LIMPIOS X una cubierta y permanece

mojado
DE AMPLITUD QUE PERMITA X Se debe mejorar la amplitud a
MOVIMIENTOS NORMALES los ingresos
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SIN CANDADOS O LLAVES PARA

LIMITAR EL ESCAPE

RUTAS Y SALIDAS MARCADAS
CLARAMENTE

Se debe mejorar sefializacion
para salidas en caso de

emergencia

SALIDA CON ILUMINACION
ADECUADA

La iluminacién tiene que ser
mejorada para trabajos

nocturnos

MAS DE UNA SALIDA PARA
CADA SECTOR DE TRABAJO

RUTAS DE SALIDA LIBRES DE
OBSTRUCCIONES

RUTAS DE SALIDA
SENALIZADAS

ABREN HACIA LOS DOS LADOS
A UNA SUPERFICIE NIVELADA

La salida no es al mismo nivel

MAPAS DE UBICACION Y
EVACUACION

Sebe colocar el mapa en ésta

area

ESTADO DE ESCALERAS

(despejadas, estado pasamanos, etc.)

VENTILACION

SISTEMAS DE AIRE
ACONDICIONADO Y/O
CALEFACCION

Se debe mantener el ambiente

del area de trabajo mas fresco

AREA LIBRE DE OLORES

VENTANALES (Estado)

ILUMINACION

AREAS DE TRANSITO Y DE
TRABAJO ILUMINADAS

Se debe mejorar la iluminacion

sobre el area de trabajo, para
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trabajar durante la noche

LAMPARAS LIMPIOS Y
FUNCIONANDO

LAMPARAS Y FOCOS

CALOR

MANEJO DEL CALOR

Se debe mantener un ambiente

mas fresco

AISLAMIENTO TERMICO

HAY ACUMULACION DE PAPEL
EN UNA AREA DETERMINADA

Se debe colocar documentos en
estantes

EQUIPOS

APAGADOS LUEGO SE SU USO

Se debe mantener siempre de esa

manera los equipos

EQUIPOS SIN USO
DESCONECTADOS (Cargadores,
Cafeteras, etc.)

Se debe desconectar cargadores
de celulares y cafeterias

existentes

CABLES ELECTRICOS
CUBIERTOS Y PROTEJIDOS

ESTADO DE CAJAS DE BRAKERS
| MEMBRETADAS

Se debe cubrir de la intemperie

de mejor manera

INSTALACIONES ELECTRICAS
IMPROVISADAS/DEFECTUOSAS

SOBRECARGA DE ALAMBRES
EN INTERRUPTORES O
CORTAPICOS

ESTADO DE BODEGAS /
OFICINAS DE ARCHIVO

ACUMULACION DE
PAPELERIA/CARTONES
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CORRECTA UBICCION DE PESOS
EN ESTANTES
ACUMULACION DE
SUSTANCIAS: QUIMICAS, X
TOXICAS, NOCIVAS,
FLAMABLES
SISTEMAS DE EMERGENCIA
PULSADORES DE EMERGENCIA X[ Se debe considerar la colocacion
ILUMINACION DE EMERGENCIA Se tiene que colocar en el
DISPONIBLE Y FUNCIONANDO proyecto
LUCES DE ANUNCIO DE Se tiene que colocar en el
EMERGENCIA proyecto
ALARMAS SONORAS - ALARMAS
X[ Se debe considerar la colocacion

VISUALES
DETECTORES DE HUMO Y/O Se tiene que colocar en la
CALOR empresa

Colocarlos en las areas
EXTINTORES _

asignadas
EQUIPOS DE RESCATE )

Se debe colocar una camilla
(INMOVILIZADORES, BOTIQUIN, o _ o

X|rigida para inmovilizar junto al

CAMILLA) EN CONDICIONES )

ingreso
OPERACIONALES

Se debe colocar un botiquin
BOTIQUIN completo que debe ir ubicado

oficina

ELEMENTOS EXTERNOS QUE REPRESENTEN AMENAZA

TRANSFORMADORES / POSTES / <
ALAMBRES
TRANSITO EXCESIVO X
OTROS Presencia de un rio bajo la
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| ejecucion del proyecto

RESUMEN DE REQUERIMIENTOS

NECESIDADES DE SENALETICA:

Detallar el tipo de Sefial Requerida

Cant
idad
Nec

esari

Detallar el lugar donde lo Ubicara

Botiquin

Colocarlo sobre el botiquin que debe

estar en la oficina general.

Salida por escaleras a la derecha

Indica el sentido de la salida habitual méas
proxima. Se las ubica en el descenso de

las escaleras hacia la salida.

Salida por pasillo hacia la izquierda

Se coloca para sefialar el camino
identificado hacia la salida habitual desde
varios lugares del area o piso. Se los
coloca estratégicamente a lo largo de toda

la ruta.

Salida por pasillo hacia la derecha

Se coloca para sefialar el camino
identificado hacia la salida habitual desde
varios lugares del area o piso. Se los
coloca estratégicamente a lo largo de toda

la ruta.

Salida de Emergencia

Se coloca cerca y sobre la puerta
identificada como SALIDA DE
EMERGENCIA, que deben ser

confundidas con las salidas habituales.

Punto de Encuentro

Sefial que se debe ubicar en una "zona
segura™ o0 "zona de seguridad”, externa a

la institucion, debe ser visible a la
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distancia (mientras mas distante se
encuentra la zona de seguridad, el tamafio

de la sefial debe ser méas grande).

Riesgo Eléctrico

Sefial que se debe ubicar en una junto a
tableros principales o secundarios de
energia, asi como también en areas de
transformadores o donde se evidencia

riesgo eléctrico.

Riesgo de Tropezar

Sefial que se debe ubicar en lugares en
donde existe el riesgo de tropezar
(escalones, lugares a desnivel desde una

area a otra)

Banos Caballeros

Sefial que se debe ubicar en el ingreso a

servicios higiénicos de caballeros.

Bafos Mujeres

Sefial que se debe ubicar en el ingreso a

servicios higiénicos de mujeres.

Extintor

Sefial que se debe ubicar sobre cada

extintor.

Ficha de uso del Extintor

Sefial que se debe ubicar junto a la sefial

de extintor

Prohibido arrojar objetos al suelo

Sefial que se debe colocar en cada piso de

la Institucién.

Prohibido fumar

Sefial que se debe colocar en cada piso de

la Institucién.

Numero de emergencia

Sefial que se debe colocar en cada piso de

la Institucién.

Lampara de emergencia

Sefial que se debe colocar junto con un

lampara de emergencia

Detector de humo

Se indica el lugar en donde debe ir

ubicado un detector de humo
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NECESIDADES DE LUCES DE EMERGENCIA:

Cant
Nec
esari
Detallar el tipo de Luces Requeridas |a Detallar el lugar donde lo Ubicara
A De acuerdo al mapa de recursos de la
Lampara de emergencia planta baja
NECESIDADES DE EQUIPOS DE EXTINCION DE FUEGO:
Cant
Nec
esari
Detallar el tipo de Equipos Requeridos |a Detallar el lugar donde lo Ubicara
De acuerdo al mapa de recursos de la
Extintor (Sefialar Tipo y Capacidad) (4 planta baja
De acuerdo al mapa de recursos de la
Detectores de Humo 5 planta baja

Lugar y Fecha: Zamora, Enero 2023




ANEXO 3 - METODO SIMPLIFICADO DE EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS

CONCESION )
Nombre del Proyecto: Fecha: ENERO 2023 | Area: GENERAL

MINERA PITUCA 2
Persona que realiza )

» TECNICO DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

evaluacion:

Coeficient | Punto

o Punto
Concepto e S Concepto Coeficiente
, S
Factores X: PROPIOS A LA INSTALACION
CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
lo2 menor de 6m |3 Baja 10
34,05 entre 6y 15m |2 Media 5 10
entre 15y 3

6,7,809 28m 1 Alta 0
10 0 mas mas de 28m |0 Por humo
Superficie mayor sector
incendios Baja 10 10
de 0 a 500 m? 5 5 Media 5
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de 501 a 1500 m? 4 Alta 0

de 1501 a 2500 m? 3 Por corrosion

de 2501 a 3500 m? 2 Baja 10

de 3501 a 4500 m? 1 Media 5 10
mas de 4500 m? 0 Alta 0

Resistencia al Fuego Por Agua

Resistente al fuego (hormigén) |10 Baja 10

No combustibel (metalica) 5 5 Media 5 10
Combustible (madera) 0 Alta 0

Falsos Techos PROPAGABILIDAD

Sin falsos techos 5 Vertical

Con falsos techos

incombustibles 3 5 Baja 5

Con falsos techos

combustibles 0 Media 3

FACTORES DE SITUACION Alta 0 5
Distancia de los Bomberos Horizontal

menor de 5 km |5 min. 10 10 Baja 5 5
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entre5y 10 km |5y 10 min. |8 Media 3
entre 10y 15
km 10y 15 min. |6 Alta 0
entre 15y 25
km 15y 25 min. |2 SUBTOTAL (9 124
mas de 25 km | 25 min. 0 Factores Y - DE PROTECCION
Accesibilidad de edificios FACTORES DE PROTECCION
Sin Con Punto

Buena 5 Concepto Vigilan. | Vigilan. S
Media 3 Extintores portatiles (EXT) 1 2 2
Mala 1 ° Bocas de incendio equipadas (BIE) |2 4 0

Columnas hidratantes exteriores
Muy mala 0 (CHE) 2 4 0
PROCESOS Deteccidn automatica (DTE) 0 4 0
Peligro de activacion Rociadores automaticos (ROC) 5 8 0

Extincién por agentes gaseosos
Bajo 10 (IFE) 2 4 0
Medio 5 10 SUBTOTAL (Y) 2
Alto 0 Factor B: BRIGADA INTERNA DE INCENDIO
Carga Térmica BRIGADAS INTERNAS
Bajo 10 10 Si existe brigada / personal preparado 1 .
Medio 5 No existe brigada / personal preparado 0
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Alto 0

Combustibilidad

ajo 5 P 6,19

Medio 3 5

Alto 0 Nivel de Riesgo Riesgo Leve 5X 5Y

Orden y Limpieza P 12_9 +_26 + 1(BC)
Alto 10

Medio 5 10

Bajo 0

Almacenamiento en Altura OBSERVACIONES: Cada vez que se hacen mejoras dentro de los
menor de 2 m. 3 factores X'y Y disminuimos los riesgos de incendios; este método
entre 2y 4 m. 2 3 permite cuantificar los dafios y su aplicacion frecuente minimiza los
mas de 6 m. 0 dafios a personas.

FACTOR DE CONCENTRACION

Factor de concentracion $/m?

menor de 500 3

entre 500 y 1500 2 3

mas de 1500 0




TABLA DE RESULTADOS MESERI

Valor del L ;
; Calificacion del Riesgo
Riesgo
8,1a10 Riesgo muy leve
6,1a8 Riesgo Leve
41a6 Riesgo Medio
2,1a4 Riesgo Grave
0aZ2 Riesgo muy Grave
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ANEXO 4

INFORME DE ANALISIS DE RIESGOS

CONCESION MINERA PITUCA 2, SECTOR TIMBARA, CANTON ZAMORA”
Timbara — Zamora — Zamora Chinchipe — Ecuador

ANALISIS DE RIESGOS

AMENAZAS IDENTIFICADAS HACIA LAS INSTALACIONES

Factores Externos de Riesgo

EVENTO
S ADVERSOS
DE ORIGEN
NATURAL

EVENTOS ADVERSOS DE ORIGEN ANTROPICO

Sismos:
Temblores,

Terremotos.

Incendios — Conatos de fuego

Inundacio
nes — Lluvias

excesivas

Amenazas por Artefactos Explosivos.

Amenazas por contaminacion al ambiente laboral.

Violencia Civil: Manifestaciones, Agresiones a

Instalaciones, Toma de las Instalaciones, Toma de Rehenes.

Robos, Asaltos, Atracos con Violencia

Pérdidas, sustracciones sin Violencia

Accidentes Personales por caidas o emergencias médicas:

heridas, fracturas, quemaduras, problemas respiratorios, etc.

VULNERABILIDADES IDENTIFICADAS EN LAS INSTALACIONES

Factores Internos de riesgos

AREA GENERAL
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Recomendacién / Requerimiento

Los extintores tienen que ser ubicados en la parte externa y con facil alcance
desde las oficinas. Asi mismo, dispondran sefializacion de acuerdo a la normativa
INEN-ISO 3864-1:2013, asi como también el extintor debe estar colocado como

méaximo a 1,2 m.

En la parte externa tiene que existir sefialética de rutas de evacuacion

Materiales colocados sobre estantes, tienen que ser colocado de mejor manera

Los arboles deben estar podados constantemente

Las toma corriente tienen que estar totalmente integras y con sefializacion de su

nivel de voltaje.

Los interruptores tienen que estar totalmente integros y con sefializacion de

riesgo de voltaje.

RECOMENDACION

Se tiene que colocar lamparas de emergencia y detectores de humo por area.

La sefalética existente debe ser complementada con la solicitada en el mapa de riesgos y
recursos.

Se tiene que colocar los respectivos pasamanos.

Colocar iluminacion en bafios.

El piso por donde transita el personal tiene que ser regular en su totalidad.

Responsabilidad:

Elaborado por:

Enero 2023
Futura Revision y Actualizacion: En enero del 2024 se tiene que realizar la

actualizacidn, asi mismo, en caso de cumplir con los cambios recomendados o la
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reubicacion considerable de las instalaciones, también se procedera en casos de fuerza

mayor.



ANEXO 5

Matriz de Reduccion de Riesgos
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NOMBRE
DEL .
CONCESION MINERA PITUCA
PROYECTO
A B C D E F G
CRONOGRAMA: |C
PLAZOPARALA |O
EJECUCION DE LA |ST
RIESGO  |PRINCIPALES ACCIONES / RESPONSABLE |NIVEL DE ACCION o)
{ IDENTIFIC | ELEMENTOS DE |ACTIVIDADES QUE |DEL PRIORIDAD PARA  |PROPUESTA EN PR
ADOEN |VULNERABILID |PERMITAN LA PROYECTOEN |LAEJECUCIONDE |"C" ES
° LA AD REDUCCION DE LA |LAEJECUCION |LA ACCION
"|EMPRESA | IDENTIFICADOS |VULNERABILIDAD E |DE LA ACCION |PROPUESTA EN "C": P
(Breve PARA QUE SE INCREMENTO DE LA |PROPUESTA (ALTO - MEDIO - u
descripcion) | PRESENTE "A" | CAPACIDAD. EN"C" BAJO) 123456799 2k ES
o1 T
o)
E
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N
U
S
D
Extintores ubicados ) Técnico de
) Instalar los extintores de i 10
Riesgo de | de manera Seguridad ALTO
) ) forma adecuada ) 0,0
Incendioy |incorrecta Industrial ;
electrocucio __
) ) .. | Se debe planificar una
nanivel de | Tiempo de vida util | N .
inspeccion para verificar
toda la del cableado o 20
L la vida util del cableado | Empresa externa | MEDIO
Institucion. | general del ) 0,0
electrico de toda la
proyecto o 0
Institucion
En el momento de )
y Se debe realizar un o
la evacuacion ) _ | Tecnico de
) simulacro durante el afio ) 15
| puede sucitarse ) Seguridad MEDIO
Aplastamie ) actual y capcitar . 0,0
aplastamiento de ) Industrial
nto de previamente al personal 0
personas
personas
En el momento de
por - "
.. |laevacuacion Mantener un suelo Técnico de
evacuacion ] ] 70
puede sucitarse estable en las zona de Seguridad MEDIO .
tropiezos al mismo | transito Industrial 3

nivel
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Confusion Colocar la sefializacién | Técnico de
Falta de , . . 30
3| durante la o segun mapa de riesgos 'y | Seguridad BAJO
] sefializacion ) 0,0
evacuacion recursos Industrial ;
Respuesta a
) ) Colocar detectores de )
un conato | Inexistencia de ] Seguridad y salud 20
humo segiin mapa de ) ALTO
de forma detectores de humo | ocupacional 0,0
) riesgos y recursos
tardia 0
Obstruccion | Estantes sin Técnico de
Empotrar todos los )
6| de rutas de | empotrar 0 adosar a Seguridad MEDIO 50,
. estantes )
evacuacion | la pared Industrial 00
TOT |17
AL 00,
uUsb |00
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ANEXO 6

PROCEDIMIENTO DE EVACUACION

CONCESION MINERA PITUCA 2, SECTOR TIMBARA, CANTON

ZAMORA”

INFORMACION GENERAL SOBRE LAS INSTALACIONES

NOMBRE DEL CONCESION MINERA PITUCA 2,
PROYECTO: SECTOR TIMBARA, CANTON ZAMORA
DIRECCION — ZAMORA, SECTOR TIMBARA,
UBICACION: CANTON ZAMORA
Barrio — Ciudad —
Provincia:
COORDENADAS Latitud 734108 Longitud: 9544914
DATUM WGS 84 — UTM —
ZONA 30 SUR:
CANTIDAD DE PISOS /
PLANTAS /AREAS: 1 Area ejecucion del proyecto

(Incluyendo terrazas,
mezanines, planta baja, subsuelos,

parqueaderos)

CANTIDAD DE
PERSONAS QUE LABORAN Y
PERMANECEN EN LAS
INSTALACIONES: (Segun horario
de labores. 08h00 — 12h00 y 13h00
-17:00

Durante las horas laborables existe un

promedio de 31 personas.

PROMEDIO DE

Un promedio de 0 persona permanece en
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PERSONAS FLOTANTES / el proyecto, posterior a las 17:00 PM.
VISITANTES: (Segun horario de
labores: 08:30 a 17:00

CANTIDAD TOTAL DE El personal promedio de personas para una
PERSONAS A EVACUAR posible evacuacion es de 31 personas

INFORMACION GENERAL SOBRE LAS INSTALACIONES

A través de la ejecucion de un proceso rapido, ordenado y seguro que aleje a las
personas, trabajadores y visitantes de una zona en peligro hacia una zona segura, se
lograra salvaguardar la integridad fisica de funcionarios y usuarios, de la misma forma
se pondréa a buen recaudo los bienes y documentos indispensables e irremplazables
(FISICOS Y MAGNETICOS), para la Empresa.

AMENAZAS IDENTIFICADAS

AMENAZAS ANTROPOGENICAS

Incendio Estructural: Mediante el analisis de riesgos, durante el recorrido de las
instalaciones, se determind que existe la probabilidad de generarse un conato de
incendio estructural, ya que en los diferentes departamentos de la empresa se cuenta con
equipos informaticos, documentos y mobiliario de madera, los mismos que estan
compuestos de material inflamable. De producirse un corto circuito existe la

probabilidad de producirse un conato de incendio.
AMENAZAS NATURALES
Sismos — Movimientos Teldricos: La posicion del Ecuador en la costa Oriental del

Océano Pacifico lo hace parte del llamado “Cinturén de Fuego del Pacifico ““. Zona del

planeta que ha tomado esta denominacion debido a que es la region més susceptible de
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experimentar los efectos de terremotos y erupciones volcanicas. Esto se debe a que se
presentan cambios continuos en la superficie del planeta como respuesta a la interaccion
de las llamadas placas tectonicas. Para el caso del Ecuador, entre las placas
Sudamericana y la Placa Nazca genera una zona de subduccién frente a las costas y
varias zonas tectonicamente activas al interior del territorio, en donde se originan la
mayor parte de sismos que se registran en nuestro pais, con estos antecedentes la
provincia de Zamora Chinchipe no puede ser la excepcion ya que, en el pasado se han
registrado movimientos sismicos que han provocado afectaciones estructurales de

viviendas.

ELEMENTOS SOCIALES Y DE VULNERABILIDAD IDENTIFICADOS

CARACTERISTICAS DE LA POBLACION A SER EVACUADA

POBLACION OFICIAL TOTAL TOTAL: 31
EN LAS INSTALACIONES: CANTIDAD DE MUJERES: 1
(con algun tipo de relacion laboral) CANTIDAD DE HOMBRES: 30
(07h00 a 12h00 y 13h00 a 16h00)
CANTIDAD DE PERSONAS QUE TOTAL: 0
POR CANTIDAD DE MUJERES: 0
CONDICIONES FISICAS CANTIDAD DE HOMBRES: 0
/PSICOLOGICAS
TEMPORALES /
PERMANENTES
REQUIERAN AYUDA EN LA
EVACUACION:
UBICACION DE LAS No. PISO:
PERSONAS QUE POR CONDICIONES NOMBRE DEL AREA:
FISICAS / PSICOLOGICAS SEXO:
TEMPORALES / UBICACION:
PERMANENTES MOTIVO DE AYUDA:




203

REQUIERAN AYUDA EN LA

EVACUACION:

PROMEDIO DE PERSONAS
FLOTANTES / VISITANTES: (07h00 a

12h00 y 13h00 a 16h00)

Durante las horas laborables existe

un

promedio de 8 personas

CANTIDAD TOTAL DE

PERSONAS A
EVACUAR:

El promedio de personas para una

posible evacuacion es 8 personas

DISTRIBUCION DE AREAS Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES PARA

LA EVACUACION

La distribucién de Responsabilidades de Evacuacion de las instalaciones de la empresa,

se subdivide para el personal técnico y administrativos, de tal manera que, el Equipo de

Lideres de Evacuacion se distribuyen y cubren integralmente la estructura para realizar

el proceso de evacuacion del personal y usuarios que se encontraren en las instalaciones.

AREAS PARA LA DISTRIBUCION DE LOS LIDERES DE EVACUACION:

Area A: Oficina general

Area B: Ejecucion del proyecto

IDENTIFICACION, CANTIDAD Y RESPONSABILIDADES SEGUN LA

DISTRIBUCION DE AREAS DEFINIDAS:

BRIGADA DE EVACUACION

AREA/DEPENDENCI
A A SER EVACUADA

CANTIDAD
DE LIDERES
DE

NOMBRE DEL
LIDER/EZA
RESPONSABL

RESPONSABILIDADE
S
(integrales a todo el
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EVACUACIO
N
NECESARIOS

E
(titular y

reemplazo)

“proceso)

Area A: Polvorin,
Bodega, Cocina
Area A: sector de

ejecucion del proyecto

ler Lider/esa

Titular: Diego
Polibio

Gonzélez Garcia

Antes Evacuacion:
Mantener el inventario
de Recursos disponibles.
Conocer las rutas de
evacuacion y zona de
seguridad establecida en

el plan.

Durante Evacuacion:
Tomar las precauciones
necesarias para proceder
a evacuar tanto al
personal de la empresa
como a los usuarios, de
forma ordenada segun
las normas de seguridad

establecidas.

Después Evacuacion:
Realizar actividades
recreativas para
aminorar el impacto
psicolégico generado
por el evento y constatar
que todo el personal
haya sido evacuado a la

zona de seguridad.




BRIGADA DE PREVENCION Y MANEJO DE INCENDIOS
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AREA/DEPENDENCI
A A SER EVACUADA

CANTIDAD
DE LIDERES
DE
EVACUACIO
N
NECESARIOS

NOMBRE DEL
LIDER/EZA
RESPONSABL
E
(titular y

reemplazo)

RESPONSABILIDADE
S
(integrales a todo el

proceso)

Area A: Polvorin,
Bodega, Cocina
Area B: sector de

ejecucion del proyecto

ler Lider/esa

Titular: Edwin
Fabian Morocho

Sigcho

Antes Evacuacion:
Mantener el inventario
de Recursos disponibles.
Recibir capacitacion en
uso y manejo de
extintores.

Revisar la carga 'y
tiempo de caducidad de
los extintores.
Mantener en ptimas
condiciones el equipo
contra incendios.
Realizar el
reconocimiento de las
areas de mayores
componentes altamente

inflamable.

Durante Evacuacion:
Hacer uso de los
extintores sin poner en
riesgo su integridad
fisica a medida que la

situacion no sobrepase
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su capacidad de
respuesta.

Realizar la cadena de
Ilamadas a los
organismos de
Respuesta competentes.
Informar sobre el estado

de situacion del evento.

Después Evacuacion:
Realizar la evaluacion
correspondiente sobre la

situacion.

BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

AREA/DEPENDENCI
A A SER EVACUADA

CANTIDAD
DE LIDERES
DE
EVACUACIO
N
NECESARIOS

NOMBRE DEL
LIDER/EZA
RESPONSABL
E (titulary

reemplazo)

RESPONSABILIDADE
S (integrales a todo el

“proceso)

Area A: Polvorin,
Bodega, Cocina
Area B: sector de

ejecucidn del proyecto

ler Lider/esa

Titular: Carlos
Jorge Gonzélez

Sarmiento

Antes Evacuacion:
Mantener el inventario
de Recursos disponibles.
Recomendar ubicar los
Botiquines en un lugar
seguro y accesible.
Recibir capacitacion en
Primeros Auxilios

Basicos.
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Revisar los botiquines
de primeros auxilios y
solicitar equiparlos en el
caso de no contar con el
equipo basico para

Primeros Auxilios.

Durante Evacuacion:
Liderar y Brindar
atencion a las personas
afectadas por el evento.
Disponer al personal de
la brigada el traslado a la
zona de encuentro o de
seguridad, del personal
afectado por el evento.

Después Evacuacion:
Elaborar una lista del
personal afectado por el
evento.

Informar a los
Organismos de
Respuesta sobre el
estado de las victimas
afectadas por el evento,
para el posterior traslado
hacia las casas
asistenciales de Salud
MAs cercanas.

Realizar actividades
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recreativas para
aminorar el impacto
psicolégico generado
por el evento y constatar
que todo el personal
haya sido evacuado a la
zona de seguridad.

CADENA DE LLAMADAS Y RESPONSABLE (S) DE REALIZAR LAS
LLAMADAS.

En el caso de una emergencia, se necesita una organizacion minima que permita
garantizar una respuesta adecuada ante la emergencia, mediante la activacion de la

cadena de llamadas sea tanto al interior como al exterior de la Empresa.

Responsables Debe llamar a

Diego Polibio Gonzalez Garcia
Edwin Fabian Morocho Sigcho ECU 911
Carlos Jorge Gonzélez Sarmiento

FUNCIONES Y ACTIVACION DEL COMITE DE OPERACIONES DE
EMERGENCIA EMPRESARIAL — COE-E

Se establece automaticamente iniciada una situacién de emergencia, o ante la
posibilidad de la presencia de un evento adverso que genere riesgo para la salud,
integridad y bienestar de las personas

Es el responsable de tomar las decisiones y de garantizar su aplicabilidad durante el
periodo que dure la emergencia y/o crisis.

Mantener constante comunicacion con los Lideres de las Brigadas de: Evacuacion;

Manejo y Prevencion de Incendios y Primeros Auxilios.
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Mantener un constante flujo de comunicacion e informacién con los directivos de la

empresa.

Coordinar la toma de decisiones con los miembros de los diferentes organismos de

socorro y de apoyo que acudan para apoyar en la crisis o evento adverso.

NOMBRES DE LOS CARGO EN LA RESPONSABILIDADES

MIEMBROS DEL COE-E | EMPRESA

Fanny Teresa Gonzalez

Sarmiento

Representante Legal

Presidente del Comité de

Operaciones de Emergencia

Diego Polibio Gonzélez

Vicepresidente del Comite

] Socio de Operaciones de
Garcia ]
Emergencia
Edwin Fabidn Morocho _ Jefe de Brigada de
) Trabajador .
Sigcho Evacuacion
Carlos Jorge Gonzalez Soci Jefe de Brigada Manejo y
ocio
Sarmiento Control de Incendio
Gladis Esperanza Gonzélez Soci Jefe de Brigada de Primeros
ocia

Sarmiento

Auxilios.

IDENTIFICACION DEL SISTEMA DE ALERTA — ALARMA Y DEL
RESPONSABLE/S DE LA ACTIVACION Y MANTENIMIENTO

DETALLAR CUAL ES EL SISTEMA DE
ALARMA IMPLEMENTADO EN LAS
INSTALACIONES:

Debido a la dimension estructural
del proyecto, actualmente no se dispone de

un sistema de alarma

IDENTIFICACION DEL SISTEMA DE SENALETICA INTERIOR Y EXTERIOR
QUE GUIA LA EVACUACION DE LAS PERSONAS DE LAS INSTALACIONES:

CANTIDAD DE SENALES
VERTICALES

AUn no se cuenta con sefializacion, esta en

proceso de adquisicién
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IMPLEMENTADAS:

CANTIDAD DE SENALES
HORIZONTALES

AUn no se cuenta con sefializacion, esta en

proceso de adquisicion

IMPLEMENTADAS
CANTIDAD DE SENALES AUn no se cuenta con sefializacion, esta en
EVACUACION proceso de adquisicion

IMPLEMENTADAS (verde con blanco):

CANTIDAD DE SENALES
PROHIBITIVAS
IMPLEMENTADAS (rojo con blanco):

AUn no se cuenta con sefializacion, esta en

proceso de adquisicion

CANTIDAD DE SENALES
OBLIGATORIAS
IMPLEMENTADAS (azul con blanco):

AUn no se cuenta con sefializacion, esta en

proceso de adquisicién

CANTIDAD DE SENALES
PREVENTIVAS
IMPLEMENTADAS (amarillo con negro):

AUn no se cuenta con sefalizacion, esta en

proceso de adquisicion

IDENTIFICACION DE LAS RUTAS/ VIAS DE EVACUACION

RUTAS DE EVACUACION INTERNAS

Una vez realizado el respectivo analisis de riesgos dentro de las instalaciones, se

determind que no existen rutas internas debido a que existen solo tres oficinas.

RUTAS DE EVACUACION EXTERNAS

Una vez realizado el respectivo analisis de riesgos dentro de las instalaciones, se

determind que se puede usar las tres puertas existentes en la empresa como ruta de

evacuacion, el recorrido sera de 25 metros hasta llegar al parqueadero general de la

empresa.
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PUNTO / ZONA DE ENCUENTRO - ZONA DE SEGURIDAD

Como zona de encuentro se ha considerado el parqueadero general de la empresa.

RESPONSABLE DE CONTEO Y NOTIFICACION DE NOVEDADES EN EL
PUNTO DE ENCUENTRO - ZONA DE SEGURIDAD

Diego Polibio Gonzalez Garcia, Lider de la Brigada de Evacuacion Empresarial sera el
encargado de elaborar el respectivo reporte sobre las novedades que se presenten, una

vez que el personal y usuarios se encuentren en la Zona de Encuentro.

DETALLAR EL PROCEDIMIENTO PARA DAR POR CONCLUIDA LA
EVACUACION, RETORNAR A LAS ACTIVIDADES NORMALES Y EVALUAR
LA EVACUACION.

Se daré por concluida la evacuacion una vez que, se determine que no se presentd
novedad alguna durante el proceso de Evacuacion, tanto del personal que labora en la

empresa como de los usuarios de la misma.

Una vez culminado el simulacro a través del proceso de evacuacion, se procedera a dar
aviso, para indicar al personal evacuado sobre el retorno a sus puestos de trabajo

correspondientes.

Se generara una reunion con todo el personal que participo del proceso de evacuacion,
para evaluar minuciosamente a detalle de las actividades y participacion durante el
ejercicio, se contara con la presencia de Organismos de Respuesta como entes
evaluadores, los diferentes criterios emitidos por los evaluadores se pondran a
consideracién para ser tomados en cuenta como recomendaciones para el mejoramiento

del Plan de Gestion de Riesgos a través del Componente de Evacuacion.
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ANEXO 7 PROTOCOLO DE ACTIVACION

PROTOCOLO GENERAL Y ESPECIFICO DE RESPUESTA FRENTE A EVENTOS
ADVERSOS.




ANEXO 8
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COMPONENTE DE RECUPERACION
COMITE DE OPERACIONES EN EMERGENCIAS (COE - E)

El objetivo de este comité es reducir al maximo el riesgo y la incertidumbre en la

direccion de la situacion. Este Comité debe tomar las decisiones “clave” durante los

incidentes, ademas de hacer de enlace con la Matriz de la Secretaria Nacional de

Gestion de Riesgos, manteniéndoles informados de la situacion regularmente.

Las principales tareas y responsabilidades de este comité son:

Andlisis de la situacion.

Decisién de activar o no el Plan de Continuidad.

Iniciar el proceso de notificacién a los funcionarios a través de los diferentes

responsables.

Seguimiento del proceso de recuperacion, con relacién a los tiempos estimados de

recuperacion.

NOMBRES DE LOS
MIEMBROS DEL COE-E

CARGO EN LA
EMPRESA

RESPONSABILIDADES

Fanny Teresa Gonzalez

Sarmiento

Representante Legal

Presidente del Comité de

Operaciones de Emergencia

Diego Polibio Gonzélez

Vicepresidente del Comité

] Socio de Operaciones de
Garcia )
Emergencia
Edwin Fabidn Morocho ) Jefe de Brigada de
) Trabajador N
Sigcho Evacuacion
Carlos Jorge Gonzalez Soci Jefe de Brigada Manejo y
ocio
Sarmiento Control de Incendio
Gladis Esperanza Gonzélez Soci Jefe de Brigada de Primeros
ocia

Sarmiento

Auxilios.
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Lugar de Reunion: La sala de reuniones de la empresa es el lugar establecido para el
funcionamiento del COE-E; y en caso de existir problemas estructurales, se ha
considerado la zona de seguridad ubicada en el parqueadero general como lugar
alternativo para instalar un puesto movil para el funcionamiento del COE-E.

EQUIPO DE RECUPERACION

El equipo de recuperacion es responsable de establecer la infraestructura necesaria para
la recuperacion. Esto incluye todos los servidores, PC’s, comunicaciones de voz y datos
y cualquier otro elemento necesario para la restauracion de un servicio. Para ello

realizaran las siguientes actividades:

Se trasladaran al punto de reunion.

Pondran en marcha por orden de criticidad los sistemas: Energia Electica, Agua,
internet, etc.

Para la puesta en marcha de los sistemas, se deberan poner en contacto con las
instituciones o empresas encargadas de facilitar los sistemas para solicitar informacién
sobre los estados de sistemas de agua potable, energia eléctrica, etc.

Una vez que se vayan restaurando los servicios, debe comprobarse su estado y

operatividad.

NOMBRE DEL

] LIDER/EZA

AREA/DEPENDENCIA RESPONSABILIDADES
RESPONSABLE | ]

A SER EVACUADA ) (integrales a todo el “proceso)
(titular y
reemplazo)

Antes Evacuacion:

Area A: Oficina general, _ ) Mantener el inventario de Recursos
Titular Diego ] )

Bodega o disponibles.

i Polibio Gonzalez _

Area B: sector de Garci Conocer las rutas de evacuacion y zona

arcia
ejecucion del proyecto de seguridad establecida en el plan.
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Durante Evacuacion:

Tomar las precauciones necesarias para
proceder a evacuar tanto al personal de
la institucion como a los usuarios, de
forma ordenada segun las normas de

seguridad establecidas.

Después Evacuacion:

Realizar actividades recreativas para
aminorar el impacto psicoldgico
generado por el evento y constatar que
todo el personal haya sido evacuado a la

zona de seguridad.

EQUIPO DE COORDINACION LOGISTICA

Este equipo es responsable de todo lo relacionado con las necesidades logisticas en el
marco de la recuperacion, tales como:

Transporte de material y personas (si es necesario) al lugar de recuperacion.
Suministros de oficina.

Comida.

Este equipo debe trabajar conjuntamente con los demas, para asegurar que todas las

necesidades logisticas sean cubiertas. En funcién del tipo de incidente se encargara de:

Atender las necesidades logisticas de primera instancia tras la contingencia. (Transporte
de personas, transporte de materiales, etc.)

Contactar con los mandos superiores en la Matriz de la SNGR para solicitar el material
necesario que indiquen los responsables de la recuperacion.

Se delegara al responsable de la actividad
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EQUIPO DE RELACIONES PUBLICAS

Se trata de canalizar la informacidn que se realiza al exterior en un solo punto para que
los datos sean referidos desde una sola fuente. Sus funciones principales son:
Elaboracion de comunicados para la prensa.

Comunicacion con los clientes.

Las tareas a realizar seran:
Si el tipo de incidente lo requiere, emitir un comunicado oficial a los empleados y

comunidad en general.

Se delegara al responsable de la actividad

EQUIPO DE LAS UNIDADES DE NEGOCIO

Estos equipos estaran formados por las personas que trabajan con las aplicaciones
criticas, y seran los encargados de realizar las pruebas de funcionamiento para verificar
la operatividad de los sistemas y comenzar a funcionar.

Cada equipo debera configurar las diferentes pruebas que deberan realizar para los

sistemas.

FASES DE ACTIVACION DEL PLAN DE CONTINUIDAD.

FASE DE ALERTA

PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DEL DESASTRE

Cualquier trabajador que sea consciente de un incidente grave que pueda afectar a la
Empresa, debe comunicarlo proporcionando el mayor detalle posible en la descripcién
de los hechos.

Los representantes de las diferentes brigadas informaran al presidente del COE-E para
que este a su vez evalué la situacion mediante consenso e informe al responsable del

comité de crisis, que en este caso coincide con la figura del sefior alcalde.
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PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DEL PLAN

El Comité reunido en el punto de encuentro evaluara la situacion. Con toda la
informacion de detalle sobre el incidente, se decidira si se activa o no el Plan de
Continuidad.

En caso afirmativo, se iniciara el procedimiento de ejecucion del Plan.

En el caso de que el Comité decidida no activar el Plan de Continuidad porque la
gravedad del incidente no lo requiere, si sera necesario gestionar el incidente para que
no aumente su gravedad.

PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE EJECUCION DEL PLAN

Activar el arbol de llamadas para avisar a los integrantes de los diferentes equipos que

van a participar en el Plan.

FASE DE TRANSICION

PROCEDIMIENTO DE CONCENTRACION Y TRASLADO DE MATERIAL Y
PERSONAS

Una vez avisados los equipos y puesto en marcha el Plan, deberan acudir al centro de
reunion indicado. Ademas del traslado de personas al lugar seguro hay que trasladar
todo el material necesario para poner en marcha el centro de recuperacion (cintas de
backup, material de oficina, documentacion, etc.). Esta labor queda en manos del equipo

logistico.

PROCEDIMIENTO DE PUESTA EN MARCHA DEL CENTRO DE
RECUPERACION
El equipo de recuperacion solicitara al equipo de logistica cualquier tipo de material
extra que fuera necesario para la recuperacion. Entre los equipos necesarios para esta
actividad, se puede considerar la presente lista:

= Un generador de electricidad.

= Extensiones eléctricas.

= Reguladores de voltaje, ups.

= Equipos Informaticos.

=  Modem inaldmbrico de Internet.
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= Teléfonos Celulares.

= Teléfonos Inalambricos.

= [mpresoras.

= Escaners.

= Carpas Cerradas.

= Torres de lluminacion.

= Y otros de acuerdo a las necesidades de las nuevas instalaciones y a la gravedad
del incidente.

Una vez que el equipo de recuperacion llegue al lugar de encuentro y que los materiales
empiecen a llegar, instalamos la carpa, se pone en marcha el generador para conectar
tanto las extensiones, reguladores de voltaje, torres de iluminacion, conectamos los

equipos para que pueden comenzar a instalar las aplicaciones.

FASE DE RECUPERACION
PROCEDIMIENTO DE RESTAURACION

El orden de recuperacion de las funciones se realizara segun la criticidad los sistemas

PROCEDIMIENTO DE SOPORTE Y GESTION

Una vez recuperados los sistemas, se avisara a los equipos de los departamentos que
gestionan los sistemas (listado del equipo) para que realicen las comprobaciones
necesarias que certifiquen que funcionen de manera correcta y pueda continuarse dando

el servicio.

Ademas, el Equipo de Seguridad debera comprobar que existen las garantias de
seguridad necesarias (confidencialidad, integridad, disponibilidad) antes de dar por

terminada la fase de recuperacion.

FASE DE VUELTA A LA NORMALIDAD
Una vez con los procesos criticos en marcha y solventada la contingencia, hay que

plantearse las diferentes estrategias y acciones para recuperar la normalidad total de
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funcionamiento, iniciando con la recuperacion de la informacién, la organizacion de la
misma, el proceso de todo lo pendiente a ser ejecutado, continuamos con la instalacion
de todos los equipos necesarios para procesar dicha informacion, el levantamiento de
reportes y la implementacion de todo el mobiliario a fin de iniciar con las actividades

normales.

ANALISIS DEL IMPACTO

Es el momento de realizar una valoracién detallada de los equipos e instalaciones
dafadas para definir la estrategia de vuelta a la normalidad. Para ello, el equipo de
recuperacion junto con el equipo de seguridad, realizaran un listado de los elementos
que han sido dafiados gravemente y son irrecuperables, asi como de todo el material que
se puede volver a utilizar. Esta evaluacion deberd ser comunicada lo antes posible al
equipo director para que determinen las acciones necesarias que lleven a la operacion

habitual lo antes posible.

ADQUISICION DE NUEVO MATERIAL

Una vez realizada la evaluacion del impacto, se determinara la necesidad de nuevo
material.

Contactar con los proveedores para que en el menor tiempo posible reponga todos los
elementos dafados.

FIN DE LA CONTINGENCIA

Dependiendo de la gravedad del incidente, la vuelta a la normalidad de operacion puede
variar entre unos dias (si no hay elementos clave afectados) e incluso meses (si hay
elementos clave afectados). Lo importante es que durante el transcurso de este tiempo de

vuelta a la normalidad, se siga dando servicio a los usuarios de la institucion.
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10.19.6. 9.- Evaluacién de desempefio.

EVALUACION DE DESEMPERNO A LOS TRABAJADORES

La evaluacion del desempefio es el proceso de monitorear y evaluar el desempefio de los
empleados para asegurarse de que cada uno cumpla con los objetivos plantados por las
organizaciones, en cada empresa, los objetivos y métodos de evaluacion son diferentes.
Las medidas de evaluacion del desempefio integran la calidad y la parte del trabajo
realizado por los empleados, la precision y la velocidad de finalizacién y la eficacia

individual general.

Las evaluaciones se las tiene que realizar dos veces al afio cada 6 meses.

Tabla 46: Matriz de evaluacion de desempefio

/\ EVALUACION DE DESEMPENO No0.000000
'®" Requisitos de acuerdo a la norma 1SO 45001 1

Apellidos:

Nombres:

Fecha:

Evaluador:

Evalué del 1 al 5 las siguientes métricas

(1) Malo (2) Regular (3) Bueno (4) Muy (5) Excelente
bueno

Desempefio laboral

Responsabilidad

Exactitud y calidad de trabajo

Cumplimiento de fechas estimadas / pautadas

Productividad — Volumen y cantidad de trabajo

Orden y claridad del trabajo

Planificacion del trabajo

~N[oOO|A~IWINEF

Reporta avances de las tareas
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8

Capacidad de realizacion

9

Sentido comUn

10

Cumplimiento de los procesos existentes

11

Grado de conocimiento técnico

Factor Humano / Actitudinal

12

Actitud hacia la empresa

13

Actitud hacia los superiores

14

Actitud hacia los comparieros

15

Cooperacion con el equipo

16

Capacidad de aceptar criticas

17

Capacidad de generar sugerencias constructivas

18

Presentacion personal

19

Predisposicion

20

Puntualidad

Habilidades

21

Iniciativa

22

Creatividad

23

Adaptabilidad (temas, grupos, funciones)

24

Respuesta bajo presion

25

Capacidad de manejar multiples tareas

26

Coordinacion y liderazgo

27

Potencialidad — Capacidad de aprendizaje

28

Carisma

29

Compromiso hacia el equipo

30

Manejo de conflictos

31

Planificacion — Coordinacion

32

Toma de decisiones

Comentarios:

TECNICO CONCESION MINERA

PITUCA 2:

FIRMA

Nota. Elaborado por los autores
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REQUISITOS LEGALES (PERMISOS)
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NOTARIA SEGUNDA DEL CANTON moaa

Dr. Sergio Tacuri Alvarada

NOTARIO PUBLICO i 0
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AGENCIA DESCONCENTARDA DE REGULACION Y CONTROL
MINERO- ZAMORA

de Mayo del dos mil diez- En esta fecha queda inscrito la

EL TITULO DE CONCESION MINERA DEL AREA “PITUCA I1”,
antecede, bajo la Partida N°. Sesentaicuatro (64), Repertorio N°.
Tomo N°. Uno (001) del Registro Minero de la provincia de Zamora

Scanned by CamScaner
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE ENERGIA Y @ RECHRSOS NATURALES
RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES
Autorizacién de Catastro Industrial Nro. AUT-ARCERNNR-CI-Z-3044-2021
Fecha Autorizacién: 05/07/2021 Estado: Autorizado
Fecha Desde: 05/07/2021 Fecha Hasta: 20/05/2031 Duracién(meses): 120
Formulario de Solicitud Nro. FRM-ARCERNNR-CI-Z-3996-2021
RU.C.: 1900169689001 Razén Social: ~ GONZALEZ SARMIENTO FANNY TERESA
Establecimiento: 002  Tipo Requerimiento: Reforma Tipo Solicitud: Catastro Industrial

Detalle de destino de Combustibles

Provincia: ZAMORA CHINCHIPE Cantén: ZAMORA
Parroquia: TIMBARA

Direccién: VIA ACCESO AREA MINERA PITUCAII-S/N S/N

Lugar

Consumo:

Observaciones Autorizacion:
CONCESION MINERA AREA PITUCA Il / CODIGO No. 500648

Proveedor Comercializadora
EMPRESA PUBLICA DE HIDROCARBUROS DEL ECUADOR EP PETROECUADOR

Detalle de Productos Autorizados (galones/mes)

ABR My JUN JuL Aco SEP ocr Nov pIC ENE FEB MAR Total AxESE
GASOLINA
ECOPAIS DE 87 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 48000
(OCTANOS

ABR MAY JUN JiL Aco SEP oct Nov pIC ENE FEB MAR agarazual
DIESELEREMIVM, 12000 12000 12000 12000 12000 12000 12000 12000 12000 12000 12000 12000 144000

QUE LOS VOLUMENES AUTORIZADOS SON POR EL PERIODO SOLICITADO.

*ESTOS VOLUMENES RIGEN A PARTIR DE LA EXPEDICION DEL PRESENTE DOCUMENTO, SIN EMBARGO SE HACE CONSTAR

Conforme lo disponen los Decretos Ejecutivos 338 y 724 y 1036 sera la Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos Naturales No Renovables

(ARCERNNR) quien determinara los precios de los derivados de hidrocarburos.

ES OBLIGATORIO PORTAR EL IMPRESO DE ESTA AUTORIZACION EN CUALQUIER OPERACION DE TRANSPORTE DE COMBUSTIBLE DESDE EL
ORIGEN HASTA EL DESTINO FINAL DEL PRODUCTO.- ARTICULOS 264 Y 265 DEL CODIGO ORGANICO INTEGRAL PENAL(PARA CONTROL DE LA

UNIDAD DE INVESTIGACION DE DELITOS ENERGETICOS E HIDROCARBURIFEROS - UIDEH).

La Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos Naturales No Renovables informa que deja insubsistente la AUTORIZACION Nro.AUT-ARCH-
CI-L-7709-2019 de 23 de abril de 2019, y cualquier autorizacion emitida con anterioridad para el abastecimiento al cliente "GONZALEZ SARMIENTO

FANNY TERESA EST. 002"

Requiere Pago: NO

Codigo QR de Verificacion 2
220 Pagina 1 de 1
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Evaluacion del uso de equipos de proteccion personal y ropa de trabajo por parte

de los trabajadores.

/‘ Evaluacion del uso de equipos de proteccion personal y _VERSlON
-®- ropa de trabajo 11
En base a la normativa 1SO 45001

No0.000000

1
Apellidos: Nombres: Cargo
Cedula Ciudadania: Fecha de control:

ESTADO
Equipo de proteccion personal — SOLUCION COMENTA
Ropa de trabajo Entregado por concesion Disponible Utiliza RIOS
minera Pituca 2 (Tiene)

Casco

Gorro de cocina

Lentes de seguridad

Linterna

Respirador media cara

Filtros

Guantes de nitrilo G 40

Guantes de nitrilo de 18
pulgadas

Guantes de nitrilo verde 13

Orejeras

Tapones auditivos

Zapatos para cocina

Botas de caucho punta de acero

Chaleco reflectivo tipo gedlogo

Traje de proteccion desechable

Camisetas manga corta




Chaquetas de cocina

232

Pantalon de cocina

Traje impermeable

Chaleco reflectivo verde

Camisa jean con reflectivo

Pantalon jean con reflectivo

Técnico concesion minera pituca 2
FIRMA

Trabajador
FIRMA
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10.19.7. 10.- Mejora continua.

La norma ISO 45001 es el nuevo estandar mundial para la gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo. Estamos hablando de una herramienta eficaz para
ayudar a las empresas y organizaciones a hacer frente a los peligros y oportunidades en
la prevencion de lesiones y problemas de salud en el trabajo, su principal objetivo es
mejorar el sistema de gestion con la finalidad de proporcionar al trabajador un espacio

seguro en su lugar de trabajo.

Se tiene en cuenta que la norma ISO 45001 fue publicada en marzo del 2018
quien la sustituye a la norma internacional OHSAS 18001, las empresas que se
encontraban certificadas con la OHSAS 18001 tuvieron que migrar a la norma
actualmente vigente, con la finalidad prevenir el absentismo laboral debido a las

lesiones y mala salud de los trabajadores.

CALENDARIO DE TRANSICION ISO 45001:2018

Publicacion Periodo de transicion tiempo tuvieron para
de la norma. actualizar la certificacion.
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Mejora continua de las condiciones de trabajo.

Los programas de seguridad y salud laboral bajo la norma ISO 45001 nos
proporciona un modelo sencillo para el desarrollo progresivo del control de peligros y

riesgos para la salud de los trabajadores.

Las pequefias empresas pueden no sentirse comodas desarrollando planes a largo
plazo para optimizar la salud y la seguridad laboral. En este sentido, se pensé en aplicar
un programa de seguridad y salud laboral bajo ISO 45001 para la concesion minera
PITUCA 2 debido a que es una herramienta ideal para abordar las preocupaciones que
conduciran a la reduccidn del ausentismo laboral y las causas de lesiones y accidentes

laborales en mediano y largo plazo.

Mejora la relacion con sus empleados.

Integra la responsabilidad por la salud y la estabilidad en el disefio general de la

concesion minera PITUCA 2.

Demuestra compromiso con los empleados con el principal objetivo de crear una
cultura organizacional que fomente la colaboracion activa de los trabajadores en un

sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo.

Mejora la imagen de la empresa.

Da un gran realce a la concesion minera PITUICA 2 el que contaran con un plan

de seguridad y salud laboral con la norma ISO 45001 ya que es una certificacion



235

destacada y reconocida internacionalmente por lo que sitdia a su organizacion en un

nivel de excelencia compartido por organizaciones de todo el mundo.

Mejora de cara de la empresa.

Aumenta la seguridad de los trabajadores, como también permite una mejor
identificacion de los peligros laborales esto es algo muy relevante ya que por medio de
ello se puede mejorar las operaciones ion ternas de la concesién minera reduciendo los

accidentes y los peligros de los puestos de trabajo.

Permite una implementacion correcta, proporciona a la concesion minera
PITUCA 2 una herramienta eficaz que sin duda obtendra un retorno de la inversion
significativo para la organizacion dandoles un sentido de pertenecia a cada uno de los
trabajadores con la empresa de tal manera que se podra llegar a los objetivos planteados

por la empresa.
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10.20. Desarrollo de la actividad especifica 10.

Area de intervencion: Politicas de prevencion.

Objetivo de la estrategia: Crear propuestas y acciones de mejora en las politicas de

prevencion.

Accidn a desarrollar: Brindarles informacion que permita hacerles conocer a los

trabajadores propuestas y acciones de mejora de las politicas de prevencion.
Actividad 10: Elaboracidon de una lista de verificacién bajo la norma ISO 45001.

Propdsito: Establecer una lista de verificacion de la norma ISO 45001 para disponer de
un enfoque coherente de la globalidad de la concesion.

Recurso: Humanos y materiales

Responsable: Socios de la concesion minera y trabajadores.
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VERSION: 1

/\ CONCESION MINERA PITUCA 2
'®" Técnico : FECHA :

N0.0000001

Escribir conforme o no conforme con una X

PREGUNTAS DE DIAGNOSTICO

Conforme

No Conforme

4.- CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1.- Comprension de la organizacion y su contexto

¢La organizacion determina las cuestiones
externas e internas que son pertinentes para su
proposito, y que afectan a su capacidad para
alcanzar los resultados previstos de su sistema de
gestion de la SST?

4.2.- Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras

partes interesadas

¢La organizacion determina las otras partes
interesadas, ademas de los trabajadores, que son
pertinentes al sistema de gestion?

¢La organizacion determina cuales de estas
necesidades y expectativas son, o podrian
convertirse, en requisitos legales y otros
requisitos?

4.3.- Determinacién del alcance del sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo.

¢La organizacion determina los limites y la
aplicabilidad del sistema de gestion de la SST
para establecer su alcance?

¢La organizacion, al determinar su alcance, tiene
en cuenta las actividades relacionadas con el
trabajo, planificadas o realizadas?

¢La organizacion incluye en su sistema de gestion
de la SST, las actividades, los productos y los
servicios bajo el control o la influencia de esta,
que pueden tener un impacto en el desempefio de
la seguridad y salud en el trabajo?.

5.- LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES.

5.1.- Liderazgo y compromiso.
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¢La organizacion demuestra, a través de su alta
direccidn, liderazgo y compromiso con respecto al
sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo?

¢La organizacion, a través de su alta direccion,
asume la total responsabilidad y rinde cuentas
para la prevision de las lesiones y el deterioro de
la salud, relacionados con el trabajo, asi como la
provision de actividades y lugares de trabajo,
seguros y saludables?

¢La organizacion, a través de su alta direccion,
asegura que los recursos necesarios para
establecer, implementar, mantener y mejorar el
sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo estan disponibles?

¢La organizacion, a través de su alta direccion, se
asegura de que el sistema de gestion de la SST
alcance los resultados previstos?

¢La organizacion, a través de su alta direccion,
asegura y promueve la mejora continua?

6.- PLANIFICACION.

6.1.- Identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades

6.1.1.- Identificacion de peligros

¢La organizacion establece, implementa y
mantiene procesos de identificacion continua y
proactiva de los peligros?

¢La organizacion tiene en cuenta en sus procesos
de identificacion, las actividades y las situaciones
rutinarias y no rutinarias, incluyendo los peligros
que surjan de: la infraestructura, los equipos, los
materiales, las sustancias y las condiciones fisicas
del lugar de trabajo?

¢La organizacion tiene en cuenta en sus procesos
de identificacion, otras cuestiones, incluyendo la
consideracion de: el disefio de las areas de trabajo,
los procesos, las instalaciones, la
maquinaria/equipos, los procedimientos
operativos y la organizacion del trabajo,
incluyendo su adaptacion a las necesidades y
capacidades de los trabajadores involucrados?

6.1.2.- Evaluacion de los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo y otros

riesgos para el sistema de gestion.

¢La organizacion establece, implementa y
mantiene procesospara: evaluar los riesgos para la
SST a partir de los peligros identificados,
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Jteniendo en cuenta la eficacia de los controles
existentes?

¢La organizacion establece, implementa y
mantiene procesospara: determinar y evaluar los
otros riesgos relacionados conel establecimiento,
implementacidn, operacion y mantenimiento del
sistema de gestion de la SST?

7.18.- SOPORTE Y OPERACION.

¢La organizacion determina y proporciona los
recursos necesarios para el establecimiento,
implementacién, mantenimiento y mejora
continua del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo?

¢La organizacion procura que los trabajadores
sean sensibilizados sobre y tomar conciencia de:
las implicacionesy las consecuencias potenciales
de no cumplir los requisitos del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo?

¢La organizacion planifica, implementa, controla
y mantiene los procesos necesarios para cumplir
los requisitos del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo para implementar
las acciones determinadas en la planificacion
mediante el establecimiento de criterios para los
procesos?

¢La organizacion planifica, implementa, controla
y mantiene los procesos necesarios para cumplir
los requisitos del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo para implementar
las acciones determinadas en la planificacion
mediante el mantenimiento y la conservacion de
informaciondocumentada en la medida necesaria
para confiar en que losprocesos se han llevado a
cabo segun lo planificado?

¢La organizacion establece, implementa y
mantiene procesos para la eliminacién de los
peligros y la reduccion de riesgos para la
seguridad y salud en el trabajo, utilizando la
jerarquia de: eliminar el peligro?

¢La organizacion establece, implementa y
mantiene procesos para controlar la compra de
productos y servicios de forma que se asegure su
conformidad con su sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo?
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9.- EVALUACION DEL DESEMPENO.

¢La organizacion establece implementa y
mantiene procesos para el seguimiento, la
medicion, el analisis y la evaluacion del
desempefio?

¢La organizacion determina qué necesita
seguimiento y medicion, incluyendo sus
actividades y operaciones relacionadas con los
peligros, los riesgos y oportunidades
identificados?

¢La organizacion determina qué necesita
seguimiento y medicion, incluyendo la eficacia de
los controles operacionales y de otros controles?

¢La organizacion determina los métodos de
seguimiento, medicion, andlisis y evaluacién del
desempefio, segun sea aplicable, para asegurar los
resultados validos?

¢La organizacion establece, implementa y
mantiene procesos para evaluar el cumplimiento
con los requisitos legales y otros requisitos?

¢La organizacion evalla el cumplimiento y la
toma de acciones, si es necesario?

10.- MEJORA CONTINUA.

¢La organizacion determina las oportunidades de
mejora e implementa las acciones necesarias para
alcanzar los resultados previstos de su sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo?

¢La organizacion establece, implementa y
mantiene procesos, incluyendo informar,
investigar y tomar acciones para determinar y
gestionar los incidentes y las no conformidades?

¢La organizacion, en caso de ocurrir un incidente
0 una no conformidad, reacciona de manera
oportuna ante el incidente o la no conformidad?

¢La organizacion, en caso de ocurrir un incidente
0 una no conformidad, hace frente a las
consecuencias?

¢La organizacion mejora continuamente la
conveniencia, adecuacion y eficacia del sistema
de gestién de la seguridad y salud en el trabajo
para mejorar el desempefio?

¢La organizacion mejora continuamente la
conveniencia, adecuacion y eficacia del sistema
de gestién de la seguridad y salud en el trabajo
para mantener y conservar informacion
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documentada como evidencia de la mejora
continua?

Empresas certificadoras de la norma 1SO

B SGS

Implementacion e Laimplementacién puede durar de
1 mes a un afio dependiendo del
estado de la empresa.
e Para la implentacion es necesario
contratar a una consultora externa.
Tiempo para la certificacion e De 1 a5 meses, hay que tomar en
cuenta algunos factores como el
proceso de implementacion, el
tamafio de la empresa y la

ubicacion.
Costo e Su valor puede variar desde los $
7000,00.00 hasta los $ 10,000.00
Duracion de la certificacion e 3 Afos
Contacto e (987209693

Ing. Paola Mancheno
Correo e paola.mancheno@sgs.com
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10.1 MEDIO DE SOCIALIZACION

La presente socializacion se va a realizar de manera presencial con los socios de la
concesion minera PITUCA 2 en el horario de 10:00 a 11:00 con el fin particular de
socializar la propuesta de accion, en donde informaremos sobre nuestro Brochure en el
cual se puede visualizar los resultados de nuestro proyecto de investigacion denominado
“PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018 PARA LOS COLABORADORES
DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2” DEL CANTON ZAMORA DE LA
PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO 2023~

10.2 MATERIAL VISUAL UTILIZADO

(. INSTITUTO TECNOLOGICO
SA\PITUCA Il SUDAMERICANO TALENTO HUMANO
\@ . Hacewos gente de talento] i

=% SOCIEDAD MINERA DE HECHO

PROGRAMA DE PREVENCION DE
SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACIONAL
APLICANDO LA NORMATIVA ISO
45001: 2018

AUTORES:

VICTOR HUGO LARREATEGUI MOROCHO
JOHNY JAVIER FERNANDEZ CAJAMARCA
DIRECTOR DE TITULACION:

ING. JACKSON MICHAEL QUEVEDO JUMBO, MGS.
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INTRODUCCION

Uno de las responsabilidad que tiene los

emp|ectdores es el de prevenir los riesgos laborales
en'su empresas para garantizar el progreso de las
mismas, por esa razén con el pasar del tiempo la
Seguridad y Salud Laboral dentro de las
organizaciones se ha vuelto un tema de egelyl
importancia para mejorar la imagen de las
empresas

Constitucion de la

—" Repiiblica del Ecuador
- En el articulo 326 numeral 5
de la Constitucion de la

Republica.

Marco legal

o -
CODIGO DEL
TRABAJO
Codigo de trabajo Ley de seguridad social
El cdigo de trabajo es un El articulo 155 de la Ley de
ooy instrumento jur laboral Seguridad Social (Asamblea
g s elaborado por la Constitucién Nacional, 2002
counLano

Repliblica del Ecuador a
t s de la Comisién de
Legislacion y Codificacion
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DIAGNOSTICO DE LA
EMPRESA

Una vez realizada la investigacién en la concesion
minera PITUCA 2, se pudo llevar a cabo un estudio
obteniendo factores directos e indirectos que afectan
su seguridad y salud en el trabajo, ya que no cuentan
con un programa de prevencion de seguridad y salud
ocupacional.

CONCESION MINERK

La prevencion de riesgos y enfermedades laborales,
tiene como propdsito minimizar las probabilidades
que se pueden generar dafios al trabajador durante
su jornada laboral.

En conclusién, la implementacién de un programa de
prevencion de seguridad y salud ocupacional
aplicando la normativa ISO 45001: 2018 ayudard de
manera significativa en lo que concierne a los
trabajadores de la concesion minera.

VENTAJAS Y
DESVENTAJAS

v

e g




PROPUESTA DE ACCION

1

SALUD OCUPACIONAL

« Levantar un plan de
sefaléticas.

» Asegurar la
proteccion de sus
trabajadores
mediante controles
del uso correcto de
equipos de
proteccion personal.

“

CONOCIMIENTO DE MANEJO DE

2

SEGURIDAD EN EL
TRABAJO

« Creacitn de un
manual de charlas
inductivas.
Crear un manual de
equipos de
proteccion para el
uso adecuado en la
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3

PRACTICAS
ERGONOMICAS.

« Diagnostico de la
situacion actual de
los riesgos laborales
en la empresa.

« Plan de actividades
relacionadas con

= 7 pausas activas.
concesidn minera
PITUCA 2.
.
PROPUESTA DE ACCION
POLITICAS DE
PREVENCION.

MAQUINARIA Y EQUIPOS

« Creacién de un manual
para el uso correcto de
equipos y maquinaria.

« Elaborar un plan de
capacitacion para

personal de la concesion

minera PITUCA 2.

« Desarrollo de un programa de
seguridad y salud ocupacional
bajo la norma ISO 45001.

« Brindarles informacién que
permita hacerles conocer a
los trabajadores propuestas y
acciones de mejora de las
politicas de prevencion..



PLAN DE SENALETICA

La sefialética es un distintivo de
seguridad que provee datos sobre los
peligros potenciales de un drea en
particular N e

_ 1. DE PROHIBICION.
- 2. DE OBLIGACION.
5 3. DE PREVENCION.
P 4. DE INFORMACION.

ACTA DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCIGN PERSONAL

(EPP)

« Este documento es un expediente que registra los equipos de
proteccion personal que se entregan a un empleado o al personal
de una organizacion.

« La gestion de este expediente permitira a la organizacién
comprobar la dotacién de los equipos de proteccién personal que se
les entrega a los trabajadores.

O

CHECKL/IST
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MANUAL DE EQUIPOS DE PROTECCION

Los equipos de proteccion son recursos de uso personal con la finalidad de brindar proteccion al trabajador frente a peligros
ocasionales que puedan poner en peligro su integridad durante el desarrollo de sus funciones.

Beneficios:
Prevenir lesiones innecesarias Mejorar la productividad y la Ayuda a las empresas a
en el lugar de trabajo. eficiencia de los empleados. cumplir con los requisitos

reglamentarios.

~ GIMNASIA LABORAL

~—  JUEGA UN PAPEL FUNDAMENTAL YA QUE
TIENE COMO OBJETIVO PREVENIR FUTURAS

LESIONES Y ACONDICIONAR EL CUERPO PARA

LA JORNADA LABORAL.
—  BENEFICIOS:

~—~ 1.MEJORA EL DESEMPENO LABORAL.

2.ALIVIAR EL ESTRES ARTICULARY
 MUSCULAR.

" 3.PREVIENE LESIONES POR ESFUERZOS
'REPETITIVOS.




MODELD DE UN PLAN DE

Norma ISO
45001:2018

P

La norma ISO 45001 ha adoptado el ciclo
PHVA para lograr la mejora continua en
las empresas.

En el contexto de la norma ISO 45001, el
ciclo PHVA nos refiere lo siguiente:

-

Planificar Verificar

Hacer Actuar

4.1 Problemas
Internos Y externos

42 Necesidades y
Expectati es
interesadas

CAPACIT ACION @e

El aprendizaje, es un proceso educacional de
carécter estratégico aplicado de manera
organizada y armoénica, mediante el cual el
personal obtiene o desarrolla conocimientos y
habilidades especificas relativas al puesto de
trabajo, y trasforma sus actitudes frente a
aspectos de la organizacion
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CRONOGRAMA
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May. Jun. Jul. Ago. Sept. Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr.

 Levantar un plan de sefialetica

Asegurar la proteccion de sus
[ ] trabajadores mediante controles
del uso correcto de EPP.

Creacién de un manual de
charlas inductivas.

Crear un manual de equipos de
@ proteccion para el uso adecuado
en la concesién minera PITUCA 2.

Diagnéstico de la situacion
® actual de los riesgos laborales
en laempresa.

@ Plan de actividades relacionadas
con pausas activas.

Creacién de un manual para el
@ uso correcto de equipos y
maquinaria.

Elaborar un plan de capacitacion
@para personal de la concesién
minera PITUCA 2.

Desarrollo de un programa de
@ seguridad y salud ocupacional
bajo la norma 1SO 45001.

Brindarles informacién que permita
@hacerles conocer a los trabajadores
propuestas y acciones de mejora.

Prevenir o mitigar los accidentes
de trabajo y enfermedades
profesionales a través del uso
correcto de equipos de proteccioén
personal, de acuerdo a los riesgos
ocupacionales a los cuales los
trabajadores se encuentren
expuestos en las areas de trabajo.

Informar a los trabajadores de la
concesién minera sobre aquellos
temas relevantes en seguridad y
salud en el trabajo que se debe
tener en cuenta en el cargo que

van a desempefiar con el proposito

que sea utilizada como una guia en

Reducir los accidentes

laborales y mejorar la

productividad de los
trabajadores en la concesion

el proceso de induccién en materia minera, de esta forma quienes
de seguridad laboral. T la conforman tendran mas
confianza al momento de
\ I realizar sus actividades

\ encomendadas .

Fortalecer el buen uso del
equipo de proteccioén

personal, para poder reducir
los riegos y las enfermedades
laborales, y a su vez tener W

un buen desempefio de las
actividades con la finalidad
de fomentar la cultura de la

Evitar el ausentismo laboral, ayudar a
prevenir los trastornos
osteomusculares, reconocer las
~. afecciones fisicas a las cuales estan
“a expuestos los trabajadores por la

pesada carga laboral, las cuales

RESULTADOS
ESPERADOS

seqguridad. pueden ser causados por los factores
de riesgo de cargas estaticas y
/ / N, dinamicas como las posturas
// / \\ prolongadas y los movimientos
M4 l \ repetitivos.
Tener una perfecta
coordinacién de las areas de Aumentar habilidades técnicas y \. prgi::;:i:nro:umzz;2:0:'0305
la empresa con la finalidad comportamentales de los trabajadores trqbulss uburut’ur roR tetoe
de prevenir, reglamentar, de la concesién minera, de tal forma Ghosear es‘fuerzos laBertosns pa’ru
informar, ordenar y que el personal de la empresa pueda los trabajadores de tal forma que
garantizar la maxima solucionar problemas y tomar puedopiasd trllnslasneol - isdoTones
seguridad dentro y fuera de decisiones con la finalidad de de U85, Bhira Tat aiclss estén ios
las instalaciones de la aumentar su confianza y su peligrz;s potenciales y las medidas
concesion minera. desarrollo personal.

de seguridad a adoptar.
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3 /7 )
G A /SA\PITUCA II

&%, SOCIEDAD MINERA DE HECHO

Contacto:
e 073040411
¢ 0982010820

ZAMORA - ZAMORA CHINCHIPE - ECUADOR

#SoydelSudn o

Enlace de la presentacion:

https://www.canva.com/design/DAFdTO0D359Y/h63VyXw-
iVESLBCsYQbv9Q/view?utm content=DAFdT0D35gY&utm campaign=designshare&u

tm medium=link2&utm source=sharebutton



https://www.canva.com/design/DAFdT0D35gY/h63VyXw-ivFSLBCsYQbv9Q/view?utm_content=DAFdT0D35gY&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFdT0D35gY/h63VyXw-ivFSLBCsYQbv9Q/view?utm_content=DAFdT0D35gY&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFdT0D35gY/h63VyXw-ivFSLBCsYQbv9Q/view?utm_content=DAFdT0D35gY&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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10.3 ENTREGA DE RESULTADOS

La entrega de resultados se la realizo el dia miércoles 22 de marzo en el horario de
10HO00 a 11H00 el cual se entrego6 el manual que consta de 41 hojas donde se encuentra
toda la informacién del programa de prevencion de seguridad y salud ocupacional
aplicando la normativa 1SO 45001:2018.

Figura 36

Socializacién propuesta de accién

Nota. Socializacién de la propuesta de accidn con los socios de la concesion minera PITUCA 2
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Figura 37

Socializacién propuesta de accién

DIAGNGSTICO DE Lo
EMPRESA

===
=1

Nota. Socializacion de la propuesta de accion con los socios de la concesién minera PITUCA 2
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Figura 38

Socializacién propuesta de accion

PLAN DE SERLryca

- 2. DE OBLIGACION.
~ 7 3.DEPREVENCION.

T 4 DEINFORMACION.

Nota. Socializacién de la propuesta de accidn con los socios de la concesion minera PITUCA 2.
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Figura 39

Socializacién propuesta de accion

Nota. Socializacion de la propuesta de accion con los socios de la concesién minera PITUCA 2
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Figura 40

Socializacién propuesta de accién

Nota. Socializacién de la propuesta de accién con los socios de la concesion minera PITUCA 2
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Figura 41

Socializacién propuesta de accién

Nota. Socializacién de la propuesta de accién con los socios de la concesion minera PITUCA 2
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11 CONCLUSIONES

En esta investigacion se desarrollo la recopilacion de informacion bibliogréfica,
donde se obtuvo referencias reales de los riesgos y enfermedades laborales que
sobrellevan los colaboradores en su jornada laboral ya que estas se encuentran
arraigadas en las areas de trabajo, teniendo como proposito hacer un diagndstico
integral que nos permitan brindar mejoras a la empresa.

Al efectuar las encuestas y entrevistas se adquirié indicadores que nos ayudaron
a medir los riesgos y las enfermedades laborales, esto permitié la elaboracion de
un programa de prevencion de seguridad y salud ocupacional aplicando la
normativa 1ISO 45001: 2018.

El objetivo principal del programa de prevencion de seguridad y salud
ocupacional aplicando la normativa ISO 45001: 2018, es el de disminuir el
namero de accidentes y enfermedades profesionales en los colaboradores de la
concesion minera PITUCA 2.

Finalmente, el programa de seguridad y salud ocupacional aplicando la
normativa 1SO 45001: 2018, facilité la implementacién de procesos enmarcados
en materia de seguridad y salud ocupacional a prevenir los riesgos y
enfermedades laborales, los resultados obtenidos se realizaron de manera
presencial, donde se utilizé herramientas tecnolégicas con el propésito de
mejorar las condiciones de trabajo y aumentar la productividad mejorando la

imagen empresarial.



259

12 RECOMENDACIONES

Es necesario que la concesion minera PITUCA 2, evalle y monitoree y pueda
crear un archivo del estado real de la organizacion, esto permitira tener un punto
de partida para futuras propuestas de mejoras para la empresa.

La concesion minera PITUCA 2 no cuenta con un programa de seguridad y salud
ocupacional, es por ello que se recomienda a la empresa minera implementar un
programa en materia de seguridad laboral.

Se sugiera a la concesion minera crear el programa de prevencion de seguridad y
salud ocupacional aplicando la normativa 1SO 45001: 2018, con la finalidad, de
mitigar los riesgos laborales para que los trabajadores se encuentren en espacios
de trabajo seguros.

Para finalizar, recomendamos ejecutar correctamente el programa, leerlo
detenidamente de tal manera que pueda utilizar la informacion de manera
favorable para la concesion minera y sus trabajadores con el fin particular de

mitigar los riesgos laborales.
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14 ANEXOS
141 PRESUPUESTO

Tabla 47

Presupuesto del proceso de titulacion

RUBROS UNIDAD CANTIDAD COSTO
DE MEDIDA UNITARIO
RECURSO MATERIAL Y TECNOLOGICO
Computadora Unidad 1 $ 700
Fotografias con dron  Unidad 10 $12
Impresiones Hojas 200 $0.05
blanco/negro
Impresiones a color  Hojas 40 $0.25
Anillado Unidad 3 $ 15.00
Suministros de Of.  Unidad 5 $5.00
Empastado Unidad 3 $30.00
Hojas valoradas Unidad 3 $2.00
SERVICIOS VARIOS
Transporte Boleto 14 $30
Matricula de Unidad 2 987
proceso de titulacion
Disefiador Grafico Valor total 1 $130
Alimentacion Valor total 28 $12
Llamadas mes 7 2
telefénicas de
coordinacion
Productos finales Varios 3 $20
Imprevistos Unidad 4 $25
TOTAL

Nota. Elaborado por los autores.
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COSTO
TOTAL

$700.00
$120.00
$10

$10.00
$45.00
$25.00
$90.00
$6.00

$420.00
$1974.00

$130.00
$ 336
$ 14.00

$60.00
$100.00

$4040. 00
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14.2 CRONOGRAMA

Tabla 48

Cronograma

N Actividades Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril
° 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023

112/3 /4123 4|1 2|3 4/1/2/3 4|1 2/3 4123 4|1 2/ 3 4
1 Inicio de X
tutorias/Exposi
cion ante los
alumnos de
tentativa de
temas en base a
las LINEAS
DE
INVESTIGAC
ION del
Instituto.
2 Refuerzo del X
problema a
trabajar en base
a las lineas de
investigacion.
3 Identificacion X
del problema
4  Planteamiento X
del tema
5 Elaboracion de X
justificacion.
6 Planteamiento X



~

[EEN

de objetivo
general y
objetivo
especifico
Elaboracion
del marco
institucional de
la entidad en la
que van a
ejecutar el
proyecto de
investigacion y
marco teorico.
Elaboracion
del disefio
metodologico:
Metodologias y
técnicas a ser
utilizadas en la
investigacion.
Determinacion
de la muestra,
recursos, y
bibliografia.
Presentacion
del proyecto
ante
Vicerrectorado
con todos los
parametros
establecidos
para su
aprobacion.
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N

Nota. Elaborado por los autores.

Investigacion
de campo:
Disefio y
aplicacion de
encuestas y
entrevistas,
observacion de
campo.
Tabulacién y
elaboracion de
gréficas,
analisis
cuantitativo y
cualitativo.
Desarrollo de
investigacion y
propuesta de
accion
Elaboracion de
conclusiones y
recomendacion
es

Revision
integral del
proyecto.
Entrega del
borrador del
proyecto de
investigacion
de fin de
carrera.

XX XX X X X X XX
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14.3 CERTIFICACION DE APROBACION - VICERRECTORADO

INSTITUTO TECNOLOGICO

SUDAMERICANO

Hacewizs geve do taientd

VICERRECTORADO ACADEMICO

Loja, 15 de Febrero del 2023
Of. N° 722 -VDIN-ISTS-2023

Sr.(ita). LARREATEGUI MOROCHO VICTOR HUGO

ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE TECNOLOGIA SUPERIOR EN GESTION DEL TALENTO
HUMANO

Ciudad

De mi consideracién:

Por medio de la presente me dirijo a ustedes para comunicarles que una vez revisado el anteproyecto
de investigacién de fin de carrera de su autorfa titulado PROGRAMA DE PREVENCION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018 PARA
LOS COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2” DEL CANTON ZAMORA DE
LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO 2023., el mismo cumple con los
lineamientos establecidos por la institucién; por lo que se autoriza su realizacion y puesta en marcha,
para lo cual se nombra como director de su proyecto de fin de carrera (el/la) Mgs. JACKSON
MICHAEL QUEVEDO JUMBO.

Particular que le hago conocer para los fines pertinentes.

Atentamente,

RRECTOR DE DESARROLLO E |NNOVAC|0N»’D/EL ISTS t
’\{i\ AER \CF

Matriz: Miguel Riofrio 156-25 entre Sucre y Bolivar. Telfs: 07-2587258 / 07-2587210 Pagina Web:
www.tecnologicosudamericano.edu.ec
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L4
b

INSTITUTO T=CNOLOGICO

SUDAMI

. Macence gerte 45 taleitio)

VICERRECTORADO ACADEMICO

Loja, 15 de Febrero del 2023
Of. N° 725 -VDIN-ISTS-2023

Sr.(ita). FERNANDEZ CAJAMARCA JOHNY JAVIER
ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE TECNOLOGIA SUPERIOR EN GESTION DEL TALENTO
HUMANO

Ciudad

De mi consideracion:

Por medio de la presente me dirijo a ustedes para comunicarles que una vez revisado el anteproyecto
de investigacion de fin de carrera de su autoria titulado PROGRAMA DE PREVENCION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018 PARA
LOS COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2” DEL CANTON ZAMORA DE
LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO 2023., el mismo cumple con los
lineamientos establecidos por la institucién; por lo que se autoriza su realizacion y puesta en marcha,
para lo cual se nombra como director de su proyecto de fin de carrera (el/la) Mgs. JACKSON
MICHAEL QUEVEDO JUMBO.

Particular que le hago conocer para los fines pertinentes.

Atentamente,

Ing. Germian Patricio Villamarin Coronel Mgs.
RECTOR DE DESARROLLO E INNOVACION DEL |s<|’§: 3

Matriz: Miguel Riofrio 156-25 entre Sucre y Bolivar. Telfs: 07-2587258 / 07-2587210 Pagina Web:
www.tecnologicosudamericano.edu.ec
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14.4 CERTIFICADO DE EJECUCION DEL PROYECTO

(P ssiscie TH

WS oo

Zamora, 14 de diciembre de 2022

Sra.

Fanny Teresa Gonzales Sarmiento )

PROCURADORA DE LA CONCESION MINERA PITUCA 2
Presente. -

De nuestra consideracion:

Reciba usted un cordial y atento saludo de parte de quienes hacemos la carrera de Gestién
del Talento Humano del Instituto Superior Tecnolégico Sudamericano, asi mismo
permitanos llegar con deseos de ¢xito en las labores que usted muy acertadamente diri ge.

En calidad de Director de Titulacién, he considerado oportuno plantear el tema
denominado “ PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018 PARA LOS
COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2” DEL
CANTON ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL
ANO 2023 ”, el que busca contribuir de manera directa a los procesos de gestion efectiva
de uno de los recursos mas importantes de la empresa como 1o es el recurso humano y asi
mejorar la productividad de la institucién y el buen desempefio de los colaboradores y
trabajadores a su cargo.

Para la ejecucion del proyecto antes mencionado se asign6 a los estudiantes Victor Hugo
Larreategui Morocho con C.I 1900615616, Johny Javier Ferndndez Cajamarca con
C.11900648401, mismos que necesitan de su previa autorizacién para el levantamiento
de informaci6n, investigacion in situ o virtual y socializacién de la propuesta de accién
en la entidad a la que usted direcciona y precede.

A la espera de su gentil atencién y aprobacién nos despedimos agradeciéndole de
antemano su predisposicion y colaboracién para que la academia a través de la
investigacion contribuya al desarrollo y bienestar organizacional.

Atentamente,
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Ing. Jackson Michael Quevedo, Mgs
DIRECTOR DEL PROYECTO

ST
|
Victor Hug\‘t Larreategui Morocho Jo avier Fernandez Cajamarca
ESTUDIANTE\RESPONSABLE ESTUDIANTE RESPONSABLE
LR
11‘ LLV'\
Email: vhlarreategui01@tecnologicosudamericano.edu.ec O RS o
Contacto: 0989554808 / 4
L
Q—“m'\oﬂ QAQN-M )
at
hic- 7




/Z\PITUCA It

WS SOCIEDAD MINERA DE HECHO

Zamora, 06 de enero de 2023

Sres. »
Victor Hugo Larreategui Morocho

Johny Javier Ferndndez Cajamarca

ESTUDIANTES DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
SUDAMERICANO.

Presente. -

De nuestra consideracion:

Reciba usted un cordial y atento saludo de parte de quienes hacemos la concesién minera
PITUCA 1II, asi mismo permitanos llegar con deseos de €xito en sus actividades
académicas.

En calidad de PROCURADORA COMUN DE LA CONCESION MINERA PITUCA
I1, autorizamos para que puedan realizar la investigacion dentro de nuestra concesion
minera con el tema a denominado “PROGRAMA DE PREVENCION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO
45001: 2018 PARA LOS COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA
PITUCA “2” DEL CANTON ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA
CHINCHIPE PARA EL ANO 2023”.

Agradezco la atencion prestada.

Atentamente,

/’7/,\ : //’—8
Ty 7y
/

FANNY TERESA GONZALEZ SARMIENTO
PROCURADORA COMUN PITUCA II
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14,5 CERTIFICADO DE SOCIALIZACION E IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO

- N

,Hacemos—7e nte de talento!

[. INSTITUTO TECNOLOGICO AT M A
' SUDAMERICANO : TENGLOGIA BPEOR

Zamora, 16 de marzo de 2023
Sra.
Fanny Teresa Gonzales Sarmiento
PROCURADORA DE LA CONCESION MINERA PITUCA 2

Presente. -
De nuestra consideracion:

Reciba usted un cordial y atento saludo de parte de quienes hacemos la carrera de Gestion
del Talento Humano del Instituto Superior Tecnoldgico Sudamericano, asi mismo
permitanos llegar con deseos de éxito en las labores que usted muy acertadamente dirige.

En calidad de Director de Titulacion, solicito de la manera mas cordial se indique la
fecha, hora y responsable para el proceso de socializacion y entrega de los resultados
finales del tema investigacién denominado “PROGRAMA DE PREVENCION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO
45001: 2018 PARA LOS COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA
PITUCA “2” DEL CANTON ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA
CHINCHIPE PARA EL ANO 2023”, ejecutado por los estudiantes Victor Hugo
Larreategui Morocho con C.I 1900615616, Johny Javier Ferniandez Cajamarca con
C.I 1900648401, mismo que necesitan de su previa autorizacion para coordinar dicha
actividad.

De esta manera queremos contribuir de manera directa a los procesos de gestion efectiva
de uno de los recursos mas importantes de la empresa como lo es el recurso humano y asi
mejorar la productividad de la institucion y el buen desempefio de los colaboradores y
trabajadores a su cargo.

A la espera de su gentil atencion y aprobacion nos despedimos agradeciéndole de
antemano su predisposicion y colaboraciéon para que la academia a través de la

investigacion contribuya al desarrollo y bienestar organizacional.

Atentamente,
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U/

-Ing. Jackson Michael Quevedo, Mgs
DIRECTOR DEL PROYECTO

: J N4
Victor Hugo Larreategui Morocho avier Fernandez Cajamarca
ESTUDIANT\E SPONSABLE ESTUDIANTE RESPONSABLE
| /
P .
Quu s 1‘_ 08 202 2

Email: vhlarreateguiOl@tecnologicosudamericano.edu.ec . 14/
Contacto: 0989554808 Gty M-




SOCIEDAD MINERA DE HECHO

Zamora, 20 de marzo de 2023
Sres.

Victor Hugo Larreategui Morocho

Johny Javier Fernandez Cajamarca

ESTUDIANTES DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
SUDAMERICANO.

Presente. -

De nuestra consideracion:

Reciba ustedes un cordial y atento saludo de parte de quienes hacemos la concesién
minera PITUCA II, asi mismo permitanos llegar con deseos de €xito en sus actividades
académicas.

En calidad d¢ PROCURADORA COMUN DE LA CONCESION MINERA PITUCA
II, hacemos conocer que la fecha para la socializacion y entrega de resultados del tema
de investigacién denominado “PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018
PARA LOS COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2”
DEL CANTON ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE
PARA EL ANO 2023”, ser4 el dia miércoles 22 de marzo del 2023 a partir de las 10H00.
A su vez tenemos que recalcar que la socializacion se la realizara solo con los socios de
la concesién minera debido que a la distancia de nuestro campamento se imposibilita la
presencia de los trabajadores ya que se encuentran en sus actividades diarias.

Agradezco la atencién prestada.

Atentamente,

FANNY TERESA GONZALEZ SARMIENTO
PROCURADORA COMUN PITUCA I
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14.6 ENCUESTA APLICADA

KW S oaRcans T maemme
'  Hacewos qente de talentol

Estimado/a, reciban un cordial saludo de parte de la carrera de la Tecnologia de
Gestion de Talento Humano del Instituto Superior Tecnolégico Sudamericano. La
presente encuesta tiene como finalidad recolectar informacion sobre nuestro proyecto de
titulacion denominado; PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA 1SO 45001: 2018 PARA LOS
COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2” DEL CANTON
ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO 2023,
cuyo objetivo es fortalecer el bienestar y satisfaccion de los colaboradores de la
concesion minera. Es de vital importancia la mayor confiabilidad y transparencia del

mismo, ya que los datos proporcionados seran utilizados con fines académicos.

Marque con una X la respuesta correcta

1. Edad:
22- 27 afos  (
28- 34 afos  (
35-41afios  (
42 - 48 anos  (
49- 55 afos  (

SN N N N N

2. Genero:
Masculino ()

Femenino ()



10.
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Educacion:

Primaria ()
Secundaria ()

Superior ()

Tiempo de empleabilidad:
1 mes a 6 meses ()

6 meses a 1 afios ()

1 afio a 5 afios ()

5 afios a 10 afios ()
Mayor a 10 afios ()

¢ Sabe los que significa seguridad y salud en el trabajo?

Si ()

No ()

¢Sabe lo que es el EPP?

Si ()

No ()

¢En su trabajo existen normas de seguridad laboral?
Si ()

No ()

¢Ha escuchado alguna vez sobre las normas 1SO 450017
Si ()

No ()

¢le gustaria que le informaran sobre normativa 1SO 45001?

Sii ()

No ()

Talvez ()

¢Conoce de los beneficios que tienen las empresas al contar con programas
de seguridad laboral?

Sii ()

No ()



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

2178

Sabia que las normas 1SO 45001 se crearon para mejorar la seguridad y la
salud en el trabajo?

Sii ()

No (

¢piensa usted que en su empresa se puede beneficiar con la implementacion

de un programa de seguridad laboral?

Si ()
No ()
Talvez ( )

¢Cree que con la implementacién de un programa de seguridad laboral

ayude para minimizar los accidentes?

Si ()
No ()
Talvez ( )

¢Cree que las normas 1SO 45001 beneficio a los trabajadores?

si ()

No ()

La empresa cuenta con correos institucionales?
Si ()

No ()

¢La empresa cuenta con celular corporativo?

Si ()

No ()

¢si se implementar el programa con normativa 1SO 45001, porque medios se
podria difundirlos?

Correo institucional ( )

WhatsApp ()

Volantes ()

Carteleras ()
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14.7 ENTREVISTA APLICADA

[. INSTITUTO TECNOLOGICO TALENTO HUMANG
' SU DAMERICANO TECNOLOGIA SUPERIOR

Hacewos sente de talento!

Estimado/a, reciban un cordial saludo de parte de la carrera de la Tecnologia de
Gestion de Talento Humano del Instituto Superior Tecnoldgico Sudamericano. El
motivo de la presente es solicitarle de la manera méas cordial la aplicacion de una
entrevista con la formulacion de preguntas abiertas con el fin de levantar informacion
para el proyecto de investigacion “PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA 1SO 45001: 2018
PARA LOS COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA PITUCA “2” DEL
CANTON ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL

ANO 2023”.

a. Preguntas informativas
o Nombres y Apellidos:
o Cargo en la organizacion: Socio de la concesion minera
o Tiempo de empleabilidad:
o Cantidad de personal a su cargo:
o Departamento:
b. Preguntas técnicas de investigacion

1. ¢Qué piensas de la salud como derecho?

2. ¢Cual es la relacion entre salud y trabajo?

3. ¢Existe el departamento de SSO?
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¢Conoce usted cuales es el mayor problema que la empresa y el
trabajador pueden enfrentar al no conocer sobre seguridad y salud

laboral?

¢Segun su criterio cual es la importancia de que la empresa cuente con un
programa en materia de seguridad laboral?

(¢ Sabes usted de los beneficios que trae consigo la implementacién de un
programa con las normas ISO 450017

¢ Tiene conocimiento alguno sobre las normas de calidad y en especial la
norma ISO 450017?

¢Con qué frecuencia se le capacita al personal en materia de seguridad

laboral?



14.8 PLAN DE SOCIALIZACION

Tabla 49

Plan de socializacion

281

Fecha Herramienta  Actividades Objetivo Contenido socializado Dia Hora Observaciones
utilizada
22-03- Canva Socializacién Entrega de la e Fichatécnica Jueves 10HO00 a Ninguna
2023 del programa propuesta de e Marco legal 11H00
de seguridad  accion para la e Diagnostico
y salud implementacion e Plan de
ocupacional  en la concesion actividades
bajo la minera

norma ISO PITUCA 2 en
45001:2018 el afio 2023
para la

concesion

minera

PITUCA 2

para el afo

2023

Nota. La tabla hace referencia al plan de socializacion que se lo llevo a cabo el dia miércoles 22 de marzo de 2023.
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14.9CERTIFICADO DE ABSTRACT

INSTITUTO TECNOLOGICO = QM ARE
I8H AREA CENTRO
SUDAMERICANO MERCAND INSTITUTE DE IDIOMAS
Hacewos aente de +alenity N— SUDAMERICANG

CERTF. N°. 020-RH-ISTS-2023
Loja,25 de abril de 2023

El suscrito, Lic. Ricardo Javier Herrera Morillo. DOCENTE DEL AREA DE INGLES
- CIS DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO “SUDAMERICANO”, a
peticion de la parte interesada y en forma legal,

CERTIFICA:

Que el apartado ABSTRACT del Proyecto de Investigacion de Fin de Carrera de las
sefiores FERNANDEZ CAJAMARCA JOHNY JAVIER Y LARREATEGUI MOROCHO
VICTOR HUGO estudiantes en proceso de titulacion periodo Octubre 2022 — Marzo
2023 de la carrera de GESTION EN TALENTO HUMANO; estd correctamente
traducido, luego de haber ejecutado las correcciones emitidas por mi persona; por
cuanto se autoriza la impresion y presentacion dentro del empastado final previo a la
disertacion del proyecto.

Particular que comunico en honor a la verdad para los fines académicos pertinentes.

S English is a piece of cake.

“Lic. Ricardo Javier - orillo
DOCENTE DEL AREA DE INGLES ISTS - CIS
CHECKED BY
Lic. Ricardo Herrera
ENGLISH TEACHER

Matriz: Miguel Riofrio 156-26 entre Sucre y Bolivar
www.tegnologicosudamericano.edu.ec / itss.loja@tecnologicosudamericano.edu.ec
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14.10 EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DEL PROCESO

FASE 1

Figura 42

Fase 1-1

f?

Nota. Elaborado por los autores.
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Figura 43

Fase 1-2

ﬁ-hu e

Nota. Elaborado por los autores
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Figura 44

Fasel-3

Nota. Elaborado por los autores
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FASE 2

Figura 45

Fase 2-1

Nota. Elaborado por los autores

Figura 46

Fase2-2
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Figura 47

Fase2-3

Nota. Elaborado por los autores
Figura 48

Fase 2-4

Nota. Elaborado por los autores
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SOCIALIZACION
Figura 49

Socializacion 1-1

Nota. Ing. Diego Polibio Gonzélez Garcia socio de la concesion minera PITUCA 2 y Ab. Norman Toledo
asesor juridico de concesion minera PITUCA 2

Figura 50

Socializacion 1-2

DIAGNGSTICO pE 1
EMPRESA

Nota. Elaborado por los autores
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Figura 51

Socializacion 1-3

Nota. Elaborado por los autores

Figura 52

Socializacion 1-4

Nota. Elaborado por los autores
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Figura 53

Socializacion 1-5

Nota. Elaborado por los autores

Figura 54

Socializacion 1-6

Nota. Elaborado por los autores
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PROGRAMA DE PREVENCION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL APLICANDO LA NORMATIVA ISO 45001: 2018
PARA LOS COLABORADORES DE LA CONCESION MINERA
PITUCA “2" DEL CANTON ZAMORA DE LA PROVINCIA DE
ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO 2023.
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En el ano 2010 la familia Gonzalez Sarmiento ingresan a los terrenos
donde se encuentra ubicada la concesidon minera PITUCA 2 debido a
gue fueron invadidos en sus terrenos posterior a ello tomaron
posesion de sus tierras y proceden a comprar la concesién minera.

La concesion minera PITUCA 2 inicia actividades el 21 de noviembre
de 2011 en la provincia de Zamora Chinchipe, cantén Zamora, tiene
como actividad principal registrada en la base de datos del Servicio
de Rentas Internas del Ecuador (SRI) como; B07290201 -
EXTRACCION DE METALES PRECIOSOS: ORO.



ANALISIS DE RIESGOS: Utilizacién sistemética de la informacién
disponible para identificar los peligros y estimar los riesgos de los
trabajadores.

CLIMA LABORAL: Cualidad interna relativamente perdurable de la
organizacion, resultado de la conducta y normativas de sus
miembros, que es percibida por éstos y hace a la entidad diferente
de otras entidades, a la vez que influye en la conducta y
actividades de sus miembros.

CONDICION DE TRABAJO: Cualquier caracteristica del mismo que
pueda tener una influencia significativa en la generacion de
riesgos para la salud y la seguridad del trabajador.

DERECHO DEL TRABAJO: Conjunto sistematico de normas que,
de acuerdo con la idea social de la justicia, regula las relaciones
sociales que tienen su presupuesto en la prestaciéon de servicios
profesionales privados por cuenta ajena.

EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL: Cualquier equipo
destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le
proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad
y salud en el trabajo, asi como cualquier complemento u accesorio
destinado a tal fin.
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FACTOR DE RIESGO: Es una caracteristica del trabajo, que puede
incrementar la posibilidad de que se produzcan accidente o
afecciones para la salud de los trabajadores.

NEGLIGENCIA: Omision de la atencion y diligencia debidas que
puede ser o no generadora de danos y perjuicios.

PELIGRO: Fuente o situacion potencial de dano en términos de
lesiones o efectos negativos para la salud de las personas, danos a
la propiedad, danos al entorno del lugar de trabajo, al medio
ambiente o0 una combinacion de ambos.

REGLAMENTO: Toda norma o disposicion de caracter general
dictada por la Administracion, con rango inferior a una ley. El
Reglamento tiene en comun con la ley el ser una norma escrita,
pero difiere en todo lo demas, ya que es una norma secundaria,
subalterna y complementaria de la ley.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Condiciones y factores
que afectan al bienestar de los empleados, trabajadores
temporales, contratistas, visitantes y cualquier otra persona que
se encuentre en el lugar de trabajo.
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11.1. Constitucion de la A

Republica del Ecuador ~

En el articulo 326 numeral 5 de la Constitucion de la Republica, (Constitucion de la "

Republica del Ecuador, 2008) establece que: “Toda persona tendrd derecho a
desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su

salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”. (Orrala Hernandez & Gutiérrez |

Barzola, 2020) P

A

/

11.2. Cédigo de trabajo RN

El cédigo de trabajo es un instrumento juridico laboral elaborado por la Constitu- "

cién de la Republica del Ecuador a través de la Comision de Legislacion y Codifica-
cién, la cual rige las obligaciones que debe cumplir el patrono y los beneficios del
empleador en el Ecuador. Es de suma importancia que se conozca el cédigo de

trabajo para regular las relaciones entre el empleador y patrono. (Orrala Hernandez |
& Gutiérrez Barzola, 2020) ot

1.3. lamento de seguridad y salud de los

trabajadores y mejoramiento de medio ambiente de trabajo. e
Este reglamento, aplicable a toda actividad laboral y en todo centro de trabajo, crea )

el Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo, encargado de
coordinar las acciones de todos los organismos del sector publico con atribuciones
en materia de prevencion de riesgos del trabajo. Asimismo, especifica las faculta-
des que en materia de seguridad e higiene en el trabajo incumben al Ministerio de
Trabajo, al Ministerio de Salud Publica, al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
asi como el Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional, el cual debera intro-
ducir en sus programas de formacion a nivel de aprendizaje, formacion de adultos
y capacitacion de trabajadores, materias de seguridad e higiene ocupacional.
(Orrala Hernandez & Gutiérrez Barzola, 2020)

)

11.4. Ley de seguridad social b ~

N\

El articulo 155 de la Ley de Seguridad Social (Asamblea Nacional, 2002), senala .'

como lineamiento de politica del Seguro General de Riesgos proteger al afiliado y al

empleador mediante programas de prevencion de los riesgos derivados del traba- |

jo. (Orrala Hernadndez & Gutiérrez Barzola, 2020)

11.5.Instrumento andino de seguridady &
salud en el trabajo 2

El Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo (Decision 584, sustitu- "

cion de la decision 547), tiene por objeto promover y regular las acciones que se
deben desarrollar en los centros de trabajo de los Paises Miembros de la Comuni-
dad Andina a fin de disminuir o eliminar los dafos a la salud del trabajador, median-
te la aplicacién de medidas de control y el desarrollo de las actividades necesarias

para la prevencion de riesgos derivados del trabajo. (Orrala Hernandez & Gutiérrez |

Barzola, 2020)

/

.--'//

N\

/
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PITUCA Il
SOCIEDAD MINERA DE HECHO

Una vez realizada la investigacion en la concesion minera PITUCA 2,
se pudo llevar a cabo un estudio obteniendo factores directos e
indirectos que afectan su seguridad y salud en el trabajo, ya que no
cuentan con un programa de prevencion de seguridad y salud
ocupacional para la concesién minera, la comunicacion que tienen
los directivos de la concesion minera es asertiva pero, no cuentan
con un correcto sistema de senalizacion en el lugar y es inevitable
corregir su organizacion, de la misma manera no ha implementado
capacitaciones peridédicas acerca de prevencion de riesgos Yy
enfermedades laborales lo perjudica de manera directa a la
concesion.

La prevenciéon de riesgos y enfermedades laborales, tiene como
propésito minimizar las probabilidades que se pueden generar
danos al trabajador durante su jornada laboral ya que esta se
encuentra implicitas en las actividades diarias que desempena cada
uno. Las actividades que desempena cada colaborador en su lugar
de trabajo determinara el nivel de exposicion a incidentes,
accidentes y enfermedades laborales.

En conclusioén, laimplementacién de un programa de prevencion de
seguridad y salud ocupacional aplicando la normativa ISO 45001:
2018 ayudara de manera significativa en lo que concierne a los
trabajadores de la concesion minera. De tal manera que se podra
realizar de forma segura las actividades diarias que desempena
cada trabajador ya que se encontraran capacitados con el propdsito
de prevenir accidentes laborales dentro de la concesion.
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CUADRO
COMPARATIVO

El programa de Seguridad y Salud Laboral que se va a implementar
a la concesiéon minera Pituca 2 tiene como propdsito mejorar la
salud y seguridad de todos los que conforman la empresa a través
de este cuadro se puede visualizar las ventajas y desventajas del
contar o no contar este programa.

VENTAJAS Vs DESVENTAJAS

Aumento de |la seguridad
en la organizacion.

Disminuye el
ausentismo laboral.

Perdida de trabajadores.

Mal uso de los equipos
de seguridad.

Contar con trabajadores no
comprometidos con
la empresa.

Mejora continua y

mayor productividad.
Aumento de confianza.
Canalizacion de los recursos
materiales y humanos.

Sin conflictos legales por su

Cultura de seguridad baja.

Puede tener conflictos legales.

cumplimiento hacia sus
trabajadores.
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PROPUESTA
DEACCION

O

Objetivo estratégico:
Proveer a los trabajadores la tipificacion de los medios e infraestructu-
ras de proteccion, evacuacion o emergencia.

[ ]
Acciones:

Levantar un plan de sefaléticas

N A

\__/

O

Objetivo estratégico:
Mitigar el absentismo laboral que se puede generar por accidentes y
enfermedades laborales. Crear un manual de charlas inductivas.

]
Acciones:
Asegurar la proteccion de sus trabajadores mediante controles del
uso correcto de equipos de proteccion personal.

Creacion de un manual de charlas inductivas.

Objetivo estratégico:
Identificar el equipo de proteccién necesario para la concesion minera
PITUCA 2.

v
Acciones:

Crear un manual de equipos de proteccion para el uso adecuado en
la concesiéon minera PITUCA 2.

-\ "

-\~

"
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| PRACTICAS ERGONOMICAS b
‘

Objetivo estratégico:

Identificar los riesgos laborales a causa de malas posturas o malos
movimientos de los trabajadores.

Actividades que permitan minimizar los riesgos ergonémicos.

N
Acciones:

Diagndstico de la situacién actual de los riesgos laborales en la ‘
empresa.

Plan de actividades relacionadas con pausas activas.

J CONOCIMIENTO DE MANEJO DE MAQUINARIAY EQUIPOS \
e \

Objetivo estratégico:

Mejorar el conocimiento de manera correcta para el uso de equipos y
maquinaria.

Certificar al personal para el uso de herramientas técnicas.
=2 3 N
Acciones:

Creacion de un manual para el uso correcto de equipos y maquinaria. ‘

Elaborar un plan de capacitacion para personal de la concesion
minera PITUCA 2...

J POLITICAS DE PREVENCION »

Objetivo estratégico:

Incluir en las actividades de la concesidon minera productos y servicios

que puedan tener un mayor impacto en los resultados de seguridad y
salud de los trabajadores.

Crear propuestas y acciones de mejora en las politicas de prevencion

./
S

Acclones

Desarrollo de un programa de seguridad y salud ocupacional bajo Ia
norma ISO 45001.

Brindarles informacion que permita hacerles conocer a los trabajadores
propuestas y acciones de mejora de las politicas de prevencién.

4




Introduccion

Uno de las responsabilidad que tiene los empleadores es el de
prevenir los riesgos laborales en su empresas para garantizar el
progreso de las mismas, por esa razén con el pasar del tiempo la
Seguridad y Salud Laboral dentro de las organizaciones se ha vuelto
un tema de gran importancia para mejorar la imagen de las
empresas.

Presentacion

El presente programa busca analizar el impacto que tienen los
riesgos y las enfermedades laborales en la calidad de vida de los
trabajadores de la concesion minera PITUCA 2, con la finalidad de
exponer factores que puedan inclinarse por el mejoramiento de las
condiciones de la persona y por ende del ambito laboral.
Por esta razon, es necesario implementar Sistemas de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la norma ISO 45001:2018.
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BENEFICIARIOS
PARTES
INTERESADAS

A continuacion, se indica los principales
beneficiarios de nuestro proyecto de investigacion

beg?&f’;io A quién esta dirigido Resultado Alcance

Programa de seguridad y salud ocupacional
Definicion.

La salud ocupacional se refiere a las actividades dirigidas
principalmente a promover y proteger la salud de los trabajadores y,
por otro lado, a gestionar y reducir los riesgos y las enfermedades
laborales.

Objetivo.

Tiene como finalidad principal mantener la deteccién, evaluacion y
control de los factores de riesgo que existen dentro de la
organizacion.

Importancia.
Busca crear y mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.

14
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Plan de senalética
La senalética es un distintivo de seguridad que provee datos sobre
los peligros potenciales de un area en particular; proporciona
orientacién y guia sobre rutas de escape o areas de estabilidad,
ademas de sugerir la ubicacién de grupos o sistemas que permitan
controlar emergencias aleatorias.

SENALIZACION SEGUN FORMA GEOMETRICA.

De prohibicion. - Prohiben un comportamiento susceptible de
provocar un peligro. Estas son de forma circular y de fondo blanco.

NUMERO SENAL DE SEGURIDAD SIGNIFICADO
& N 4 R\

N

% Prohibido
1.
% fumar.
\ J\ I8 J
3 N N\ )
Prohibido
2.
hacer fuego.
A\ AN PAN J
( \( (" Prohibido el
3. paso a personal
L no autorizado. )

Ao SN o

De obligacion. - Obligan a un comportamiento determinado. Estas
se las encuentra de forma circular y de color azul con el texto y
pictograma de color blanco.

NUMERO SENAL DE SEGURIDAD SIGNIFICADO
S N N7 =

1 Uso obligatorio
' de mascarilla.
N AN AN J
- N[ N7 )
2. @ Use guantes.
. J\ NG J




De prevencion. - Son las encargadas de advertir posibles peligros.
Estas se las encuentra de forma triangular con el fondo amarillo.

' N7 o a
3 Use botas
’ de seguridad.
\ WS i ,
. - N
( g ([ uso obligatorio
4. casco, gafasy
Eroteccién acustica
- AN A J
e N = N N
5 Use chaleco
’ reflectivo.
\ J\ > AN J
e N N/ 7 2
Todo visitante
6. debe registrar
su ingreso.
\ SN J\ J

i "N N N\
Riesgo
1. g
eléctrico.
\e NG S\ )
I N N\ ( . i N\
2 Atencidn posible
* caida de objetos.
\ Y3 U Pas J
3 AYd N N
2 Peligro de
' explosion.
N P AN o/
~ aYa ./ N
4. Atencion ruido.
N SN AN 2
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De informacion. - Nos brindan indicaciones de seguridad o de
salvamento. Estas las encontramos de forma rectangulary de

fondo verde.

NUMERO SENAL DE SEGURIDAD SIGNIFICADO
2 N N L

1 + Primeros
< 'ﬁ auxilios.
N SN J\ J
e aYd i N
' evacuacion.
- AN i\, J
e G i N E
3 Punto de
' encuentro.
¢ A N Y
- N r ] ~
SALIDA Salida de
4. DE 4
EMERGENCIA emergencia.
% A\ \& J
3 N7 ) + e ~
5 Teléfono salvamento
- o y primeros auxilios.
N N N\ J

Wl
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PITUCA Il

SOCIEDAD MINERA DE HECHO

PRESENTACION

ACTA DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)
Definicion

El documento de Acta de Entrega de Equipos de Proteccion
Personal, como su nombre lo indica, es un expediente que registra
los equipos de proteccion personal que se entregan a un empleado
o al personal de una organizacion.

Alcance

La gestion de este expediente permitira a la organizacion
comprobar la dotacién de los equipos de proteccion personal que se
les entrega a los trabajadores.

ACTAS DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL - (EPP)

Empresa: Cl:

Fecha de entrega: Ciudad:

La concesion minera PITUCA 2 en cumplimiento de las obligaciones
de proteccion de sus trabajadores, deja constancia de la entrega de
elementos y/o equipos de proteccion personal:
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ELEMENTOS Y/0 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

El trabajador que firma la presente acta deja constancia que:

1. Recibid los equipos de proteccion personal.

2. Que conoce y es consciente de los peligros y riesgos.

3. Que entiende cémo usar en debida forma los equipos que son
entregados.

4. Con la firma del presente documento, se autoriza a la concesién
minera PITUCA 2 a descontar de sus salarios por el mal uso.

5. debera cuidar de estos y destinar su uso exclusivo a la protec-
cion de su salud.

6. Es consciente que la indebida utilizacion de los elementos de
proteccién personal.

7. Cualquier novedad debe ser informada de manera inmediata al
area encargada.

8. Recibio la ficha técnica del equipo de proteccion personal.

9. El personal responsable de seguridad industrial estara supervi-
sando el uso correcto y/o adecuado del equipo de proteccion
personal.

FIRMA,

Fanny Teresa Gonzalez Sarmiento
PROCURADORA PITUCA 2
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\'“ DESARROLLO DE

LAACTIVIDAD
ESPECIFICA 3.

Manual de charlas inductivas en seguridad laboral

son un proceso mediante el cual al trabajador se le informa sobre
aquellos temas relevantes en seguridad y salud en el trabajo que
debe tener en cuenta en el cargo que van a desempenar.

TEMA SEMANAL: TRABAJOS EN ALTURA
MEDIDAS DE CONTROL PARA TRABAJOS EN ALTURA

) rmmoow

En aquellos casos en los que sea posible, se adoptaran las medidas necesa-
rias para evitar la exposicion al riesgo de caida de altura. Un claro ejemplo
de ello es el control remoto de las gruas-torre, que permite operar desde el
suelo en vez de tener que hacerlo desde la cabina elevada.

) assmeoe

Si no es posible su completa eliminacion, deberia
plantearse en segundo lugar la posibilidad de reducir sustancialmente la
altura de la posible caida, o la caida sobre elementos que la amortigtien
para reducir su peligrosidad (redes de seguridad).

e

Los controles de ingenieria incluyen la instalacion de resguardos y disposi-
tivos en los equipos de trabajo y maquinaria, asi como barandillas en zonas
de paso o trabajo.

LA SEGURIDAD ESTA

entus MANOS
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J 4. CONTROLES ADMINISTRATIVOS/SENALIZACION:

Los controles administrativos incluyen, entre otros: a. Formacién a los
trabajadores expuestos al riesgo de caida de altura, en los riesgos y en las
medidas especificas a adoptar para su control.

J 5. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL:

Los equipos de proteccion personal (EPP) contra caidas de altura son
equipos destinados a ser
llevados por el trabajador para la proteccién de uno o varios riesgos de
caida de altura. Estos equipos deben formar parte de un sistema de
detencion de caidas, el cual esta formado por un dispositivo de prensién
del cuerpo y 2 subsistemas de conexion.

JE

Para realizar trabajos en altura todo empleado debe someterse al examen
médico ocupacional, esta debe incluir una evaluacién de
suficiencia médica a los trabajadores que deban realizar trabajos en altura.
Si se detectara alguna restriccidn, este personal no podra realizar ninguna
actividad en altura.

i :J < ST
®-~ 2 @

ENTUS
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“* DESARROLLO DE
LAACTIVIDAD
ESPECIFICA 4.

Manual de equipos de proteccion

Equipos de proteccion personal es cualquier elemento o
dispositivo utilizado individualmente por el profesional para

garantizar su proteccion. En otras palabras: evitar riesgos que
atenten contra su salud, integridad y seguridad.

Beneficios:

Prevenir lesiones innecesarias en el lugar de trabajo;

Proteger a los empleados de la exposicion excesiva
a sustancias quimicas

Mejorar la productividad y la eficiencia de los
empleados.

Ayudar a las empresas a cumplir con los requisitos
reglamentarios.

CEEE

Proteccion de la cabeza

Esta disefiado para protegerle si existe un riesgo de caida de objetos o de que se
golpee la cabeza o contra objetos fijos, reduce las consecuencias destructivas de
los golpes en la cabeza. Se tiene claro que este no es un accesorio si no un
elemento de proteccion personal. -

oy o %

Cascos de seguridad.
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( Proteccién auditiva
Los protectores de oido son elementos destinados a proteger el sistema auditivo
de los trabajadores cuando se encuentran expuestos en su trabajo a niveles de
ruidos que excedan los limites establecidos. En la mineria subterranea se la
utiliza debido a que los trabajadores se encuentran expuestos a ruidos y vibracio-

| nes fuertes producidos por el uso de herramientas y maquinarias. /n
S
Orejeras y tapones auditivos. @ f ‘ !:)‘(

-
! Proteccion facial
Estos equipos permiten la proteccion contra la proyeccion de particulas y otros
cuerpos extranos. En las operaciones mineras los lentes de seguridad son funda-
mentales ya que protegen los ojos de cualquier liquido o solido que pueda poner
L en riesgo su integridad.

Lentes de seguridad.

¢ Proteccion respiratoria )

Los protectores de las vias respiratorias son elementos destinados a proteger a los
trabajadores contra la contaminacién del aire que respiran, con ocasion de la realiza-
cién de su trabajo. Los trabajadores estan expuestos a la contaminacion del aire es
por ello que son fundamentales en la actividad minera debido a que los efectos no
son inmediatos y algunos son detectados después de anos de exposicion.

Respiradores media cara.

! Proteccioén para manos \
Dentro de la actividad minera los guantes de seguridad es un equipo de proteccion
personal que protegen al trabajador contra riesgos de materiales calientes, abrasi-
vos, corrosivos, cortantes y disolventes, chispas de soldaduras, electricidad, frio,
entre otros.

Guantes de seguridad.
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~

" Protecci6n para pies y piernas
Son cualquier tipo de calzado destinado a ofrecer proteccion del pie y la pierna
contra los riesgos derivados de la actividad diaria, en la industria minera los trabaja-
dores lidian cada dia con terrenos embarrados, resbaladizos y desnivelados estos
ayudan a salvaguardar sus pies durante el trabajo en las minas.

Zapatos y botas de seguridad.

Ve

' Ropa de seguridad ‘
La ropa protectora puede proteger al trabajador del contacto con polvo, aceite,
grasa e incluso sustancias causticas o corrosivas.
\_

Ropa de seguridad.




Matriz de identificacion de riesgos ergonomicos

La presente tabla muestra la escala empleada para medir el riesgo
asociado a la tarea en el trabajo, el cual indica el riesgo con un
codigo de color el tipo de postura que representa y la accién
correctiva.

Riesgo

Tabla de clasificacion de riesgos

Explicacion

Accion

Posturas naturales y regulares
sin efectos adversos sobre el
sistema musculo esquelético.

No requiere accion correctiva.

Postura con la probabilidad de
producir dafo al sistema musculo
esquelético.

Se requiere acciones
correctivas en un futuro
cercano.

Posturas con efectos perjudicia-
les sobre el sistema musculo
esquelético.

Se requiere acciones
correctivas lo antes posible.

La carga causada por esta
postura tiene efectos muy perju-
diciales sobre el sistema inmu-
nolégico del esqueleto.

Se requiere tomar acciones
correctivas inmediatamente.

J
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Aplicacion de la matriz de identificacién de riesgos
ergonomicos dentro de los distintos puestos que conforman la
concesién minera PITUCA 2.

FACTOR DE RIESGO PROCURADORA |TESORERA |SECRETARIA |SOCIOS | OBREROS

FACTORES DE RIESGO

Manipulacion
de cargas

Posiciones forzadas

Puesto de trabajo
con pantalla de
visualizacion de datos

Movimientos

repetitivos

A modo de sintesis, se presentan los siguientes resultados como
parte del andlisis de los puestos de trabajo de la concesion minera
PITUCA 2. Los valores fueron catalogados segun la severidad del
dano de acuerdo con las partes del cuerpo humano que podrian
verse afectadas y la naturaleza del dafo que se produciria. Se
considera desde el nivel "bajo" que no requieren accion correctiva,
"medio" estas requieren acciones correctivas en un futuro cercano.
Hasta "alto” que requiere tomar acciones correctivas
inmediatamente. En relacion con las consecuencias; y en cuanto a
la probabilidad de ocurrencia, se pueden graduar desde baja hasta
alta.
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GIMNASIA LABORAL EN EL PERSONAL DE LA
CONCESION MINERA PITUCA 2

La gimnasia laboral o también conocida como pausa activa es de
suma importancia para en el personal minero, estas pausas activas
consisten en una serie de ejercicios que van desde los 7 a los 15
minutos a la mejora y prevencion de enfermedades provocadas por
largas jornadas de trabajo, posturas inadecuadas en el trabajo o
movimientos repetitivos.

Beneficios de La gimnasia laboral en el personal minero

Mejora el desempernio laboral.

Aliviar el estrés articular y muscular.

Favorece el cambio de posturas y rutina.

Combate y previene el sedentarismo, stress,
depresion y ansiedad.

Mejora la oxigenacion de los musculos y tendones,
previendo de esta forma dolencias y lesiones.

Previene lesiones por esfuerzos repetitivos.

olololololo
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Ejercicios que se pueden realizar al personal
que labora en la concesion minera PITUCA 2

Movimientos giratorios de cabeza en forma circulares
10 segundos de izquierda a derecha y viceversa.

i 2

Llevar ambos brazos hacia arriba ~ Juntar ambos brazos hacia abajo

y mantener la posicion y tocar la punta de los pies, mantener

durante 10 segundos. la posicion durante 10 segundos y
repetir el movimiento 3 veces.

Llevar hacia al pecho una pierna e
intercalar el movimiento con la otra
pierna. Realizar el ejercicio durante
20 segundos.

De pie abrir ambas piernas a nivel de
los hombros y llevar el tronco hacia
atras. Mantener la posicion durante
20 y repetirlo 2 veces




PROCEDIMIENTO PARA USO, MANTENIMIENTO Y
OPERACION DE MAQUINARIA
OBJETIVOS

\_.}) Objetivo General

Establecer las normas de seguridad en la instalacion,
mantenimiento y operacion de maquinaria.

\,}) Objetivos especificos

Definir la metodologia para ejecutar las labores de mantenimiento,
de modo de asegurar que los equipos y maquinaria se mantengan
en buen estado para el desarrollo de las actividades.

-Controlar, atender y corregir de forma eficiente, fallas en los
procesos de instalacion, mantenimiento y operacion de equipos y
maquinaria, para disminuir el tiempo improductivo.

_J/ ALCANCE

Aplica para la concesion mineta PITUCA 2 que realiza actividades de
instalacion, mantenimiento y operacion de maquinaria en la mina.

/| MARCOLEGAL
Este Procedimiento se ha desarrollado en base a lo previsto en las
siguientes normas:
*Reglamento de Seguridad de la Construccion y Obras Publicas.

‘Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores vy
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

-Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ambito Minero
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RESPONSABILIDADES

[

Socios de la concesion

- Facilitar los medios para
implementar el Procedi-
miento, y para brindar la
capacitacion necesaria.

- Coordinar acciones rela-
cionadas con otras areas de
la empresa.

N

Técnicos del area de w
ro

Mantenimiento y personal obre

- Acatar lo previsto en la plani-
ficacion de trabajos.

- Realizar los trabajos de man-
tenimiento, segun lo que esta-
blecen los procedimientos
disefiados para el efecto.

DESARROLLO

Para la instalacion y mantenimiento de equipos y maquinaria, se

considerara lo siguiente:

agb Uso de maquinaria

Durante la operaciéon de la perforadora y comprensor, se deben

seguir las siguientes recomendaciones:

Recomendaciones para uso de perforadoras

YT27 - Comprensor M350
i

il

— . W W WMo

9,9,

J
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Q La maquinaria debe ser manipulada por el personal capacitado.

\2/ Siempre que sea posible, debe colocar la maquina en una zona llana,
preparada y situada lejos de zonas de peligro.

G; Circular a una distancia prudencial de zanjas, taludes, quebradas.

Antes de iniciar operaciones, se debe verificar que no haya personal,
@ vehiculos o cualquier cuerpo extrano cerca de la maquinaria que
pueda resultar un peligro para el operador o su entorno.

5 Cualquiera sea el tipo de maquinaria, para operarla se debera
" garantizar su estabilidad, de modo de evitar accidentes.

"6. El operador demostrara conocimiento en el funcionamiento de los
" mandos, y la forma de detener su operacion.

€ Cuando la maquina no esté en uso debera permanecer apagada y
\-" conlos dispositivos de parada accionados.

@ Mantenimiento

El mantenimiento en la zona de trabajo, considerara los siguientes
lineamientos:
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Recomendaciones para uso de perforadoras
YT27 - Comprensor M350

(@ (3 (o (o (& (w (»

(o

1

= O

~ W W W M350

3,09,

La maquinaria se asentara sobre terreno llano.

Desconectar la fuente de energia para impedir un arranque
subito de la maquina.

Utilizar un medidor de carga para verificar la bateria.

Para trabajar dentro del motor, de requerirse iluminacion se
utilizaran ldamparas adecuadas, se prohiben mecheros o cerillas.

Practicar el correcto uso y manipulacion de los extintores.
Conservar la maquinaria en buen estado (orden y limpieza).
No se debe tener ropa floja o suelta.

Antes de arrancar la maquinaria, comprobar que no se
haya dejado ninguna herramienta sobre el mismo.

Utilizar guantes y zapatos de seguridad.

El equipo debe contar con registros de mantenimiento
preventivo y rutinario.
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MODELO DE UN PLAN DE CAPACITACION
El aprendizaje, es un proceso educacional de caracter estratégico
aplicado de manera organizada y armonica, mediante el cual el
personal obtiene o desarrolla conocimientos y habilidades
especificas relativas al puesto de trabajo.

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA
PITUCA 2, es una empresa de derecho privado, dedicada a la
mineria.

B )ausnr-‘i

Un personal motivado y trabajando en equipo, son los pilares
fundamentales en los que las organizaciones exitosas sostienen
sus resultados.

Alcance

El presente plan de capacitacion es de aplicacién para todo el
personal que trabaja en la concesion minera PITUCA 2.

Fines del plan de capacitacion
Impulsar la eficacia organizacional, para contribuir a mejorar el nivel
de rendimiento de los trabajadores.

) OBJIETIV(

General

Preparar al personal para la ejecucion eficiente de sus responsabili-
dades que asuman en sus puestos y modificar actitudes para con-
tribuir a crear un clima de trabajo cdémodo, incrementar la motiva-
cion del trabajador.
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Especificos

« Proporcionar orientacion e informacion relativa a los objetivos de
la Empresa, su organizacion, funcionamiento, normas y politicas.

« Proveer conocimientos y desarrollar habilidades que cubran la
totalidad de requerimientos para el desempleo de puestos especi-
ficos.

+ Renovar y extender los conocimientos requeridos en areas espe-
cializadas de actividad.

+ Aportar y mantener un buen nivel de eficiencia individual y rendi-

miento colectivo.
P

_

Actualizacion
Perfeccionamiento
7/

_

« Perforacion y voladura aplicadas en mineria subterranea
» Manejos y mantenimientos de perforadoras YT27

34



325

DESARROLLO DE
LAACTIVIDAD
ESPECIFICA9.

Esta seccion establece el propédsito y para-
1. Alcance metros del sistema de gestion I1ISO 45001
para conseguir los resultados esperados.

Documentos esenciales utilizados para la
2. Referencias - aplicacion de un marco de referencia para
Normativas gestionar los riesgos y oportunidades para la
seguridad y salud en el trabajo.

Implementacién y mantenimiento de un

3. Términos - sistema de gestion de la seguridad y salud
Definiciones en el trabajo, su eficacia y su capacidad para
lograr sus resultados previstos dependen de
& varios factores clave, que pueden incluir. )
Ciclo PHVA

La norma ISO 45001 ha adoptado el ciclo PHVA para lograr la mejora
continua en las empresas. Esta es una parte inherente del enfoque
sistematico para determinar las soluciones variables, evaluar los
resultados e implementar las soluciones que han demostrado fun-
cionar.

En el contexto de la norma ISO 45001, el ciclo PHVA nos refiere lo
siguiente:



P Planificar: \
Comprender el entorno de su organizacion e integre los
peligros y las oportunidades. Establece las metas, procesos
y recursos necesarios para entregar resultados de acuerdo
con las politicas de Seguridad y Salud Laboral.

Hacer:

Implementar los procesos, la participacion de los
trabajadores, identificacion de las amenazas laborales y
preparacion ante emergencias.

Verificar:
Realizar el seguimiento, la medicidn y evaluaciones de las
actividades y los procesos de Seguridad y Salud Laboral.

Actuar:
Tomar medidas para la mejora continua, incluyendo los
o incidentes, no conformidades y los hallazgos de auditorias. /

Tenemos claro que la planificacion del ciclo comprende desde el
contexto de la organizacion hasta el soporte. Hacer comprende la
parte de operaciones. Verificar tiene que ver con la parte de la eva-
luaciéon de desempeno y para culminar Actuar quien comprende la
mejora continua.

Estructura del ciclo PHVA.

c® 9 L cmmmD o
PLANIFICACION &
4.Contextodela ...y
Organizacién ¢
4.1 Problemas S. 10. 7-8.
Internosy = PARTICIPACION MEJORA SOPORTEY ) RESULTADOS
DE LAALTA CONTINUA OPERACION ESDERADOS
Externos GERENCIA

4.2 Necesidades
yExpectativasde > 9.
0 EVALUACION

iteressias o a—— DEL e ®e
DESEMPENO
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Empresas certificadoras de la norma ISO

Implementacion

La implementacion puede
durar de 1 mes a un afno
dependiendo del estado de la
empresa.

Para la implentacién es
necesario contratar a una
consultora externa.

Tiempo para la certificacion

De 1a 5 meses, hay que tomar
en cuenta algunos factores
como el proceso de
implementacién, el tamafo de
la empresa y la ubicacion.

Su valor puede variar desde
los $ 7000,00.00 hasta los $

Contacto

Costo
10,000.00
Duracion de la certificacion 3 Anos
098 720 9693
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CRONOGRAMA
Cronograma de actividades
Mes
= ()
- o
Ne Actividades b S g o
5 o|§IEEIEo IS |0
o = 1. [ oo |
g 1815I5|55(E (51821515 B 8
e |=|np|<slolzElEIlERE
1 Levantar un plan de senaléticas. X
2 Asegurar la proteccion de sus trabajadores
mediante controles del uso correcto de X
equipos de proteccion personal.
3| Creacion de un manual de charlas inductivas X
Crear un manual de equipos de proteccion X
4 para el uso adecuado en la concesion
minera PITUCA 2.
5| Diagnéstico de la situacion actual de los X
riesgos laborales en la empresa.
7% Plan de actividades relacionadas con X
pausas activas.
Creacion de un manual para el uso correcto
7| de equiposy maquinaria. X
Elaborar un plan de capacitacion para
8| personal de la concesion minera PITUCA 2. X
Desarrollo de un programa de seguridad y
9| salud ocupacional bajo la norma 1SO 45001. X
10 Brindarles informacién que permita
hacerles conocer a los trabajadores X
propuestas y acciones de mejora de las
politicas de prevencion.
\ /




PRESUPUESTO POR AREA DE INTERVENCION

Presupuesto para la implementacion de un programa de

se%undad y salud ocupacional bajo la norma ISO
45001:2018
Area Actividades Valores
1 Levantar un plan de senaléticas $975,00
Salud i :
ocupacional Asegurar la proteccion de sus trabajadores
mediante controles del uso correcto de $ 00,00
2 equipos de proteccién personal.
3 Creacion de un manual de charlas inductivas. $20,00
S idad . -
e:%ﬂ:'a?:ajo Crear un manual de equipos de proteccion
4 ara el uso adecuado en la concesion minera $438,26
ITUCA 2.
3 Diagnodstico de la situacion actual de los $ 00,00
riesgos laborales en la empresa.
Politicéas.
ergonomicas | pjan de actividades relacionadas con pausas
6 activas. $00,00
7 s Creacion de un manual para el uso correcto de
g°“°°"“'.°“t° equipos y maquinaria. $00.00
e manejo de
a emqau :Lnarla Yy
Elaborar un plan de capacitacion para personal
de la concesién minera PITUCA 2. $655.70
9 Desarrollo de un programa de seguridad y
salud ocupacional bajo la norma ISO %5001. $8000,00
Polﬂ:i(:as_‘s de
ot i Brindarles informacién que permita hacerles
10 conocer a los trabajadores propuestas y $ 00,00
acciones de mejora de las politicas de 4
prevencion.
N /
TOTAL: = $10.088,96
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RESULTADOS ESPERADOS

Resultado esperado

Tener una perfecta coordinaciéon de las areas de la empresa con la finalidad de
prevenir, reglamentar, informar, ordenar y garantizar la maxima seguridad dentro y
fuera de las instalaciones de la concesién minera.

Fortalecer el buen uso del equipo de proteccion personal, para poder reducir los
riegos y las enfermedades laborales, y a su vez tener un buen desempeno de las
actividades con la finalidad de fomentar la cultura de la seguridad.

Informar a los trabajadores de la concesion minera sobre aquellos temas relevantes
en seguridad y salud en el trabajo que se debe tener en cuenta en el cargo que van
a desempenar con el propdsito que sea utilizada como una guia en el proceso de
induccién en materia de seguridad laboral.

Prevenir o mitigar los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales a través
del uso correcto de equipos de proteccion personal, de acuerdo a los riesgos
ocupacionales a los cuales los trabajadores se encuentren expuestos en las areas
de trabajo.

Reducir los accidentes laborales y mejorar la productividad de los trabajadores en
la concesién minera, de esta forma quienes la conforman tendran mas confianza al
momento de realizar sus actividades encomendadas.

Evitar el ausentismo laboral, ayudar a prevenir los trastornos osteomusculares,
reconocer las afecciones fisicas a las cuales estan expuestos los trabajadores por
la pesada carga laboral, las cuales pueden ser causados por los factores de riesgo
de cargas estaticas y dinamicas como las posturas prolongadas y los movimientos
repetitivos.

Promover y aumentar los procedimientos, mejorar los trabajos, abaratar los costos,
ahorrar esfuerzos laboriosos para los trabajadores de tal forma que puedan seguir
las especificaciones de uso, entre las cuales estan los peligros potenciales y las
medidas de seguridad a adoptar.

Aumentar habilidades técnicas y comportamentales de los trabajadores de la
concesiéon minera, de tal forma que el personal de la empresa pueda solucionar
problemas y tomar decisiones con la finalidad de aumentar su confianza y su
desarrollo personal.

Lograr una mejora estructural y organizativa de la concesion minera, optimizando
los procesos y reduciendo riesgos, costos y enfermedades profesionales que se
encuentran implicitas en las areas de trabajo, de tal forma que se pueda
proporcionar un ambiente de trabajo seguro para los trabajadores y cualquier
persona en el lugar de trabajo.

10

Brindarles a los trabajadores de la concesion minera politicas renovadas, decididas
y dotadas de recursos suficientes, en materia de seguridad laboral que permitan
tener espacios seguros al momento de ejecutar sus actividades designadas de
acuerdo a cada puesto de trabajo.
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A\ PITUCA II

SOCIEDAD MINERA DE HECHO

@ CONTACTO:
073040411
M 0982010820

ZAMORA - ZAMORA CHINCHIPE - ECUADOR
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