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1. Antecedentes 

 

Tabla 1 

Análisis FODA 

FORTALEZAS 

• Comunicación asertiva entre 

docentes y estudiantes para 

generación de conocimientos e 

implementación de ideas 

innovadoras. 

• Proyecto innovador. 

• Producto acorde a las temáticas 

generales de la Carrera. 

• Planificación, organización, 

dirección y control 

esquematizado previo a la 

ejecución del proyecto de 

investigación. 
 

OPORTUNIDADES 

• Expansión en la cobertura de mercado. 

• Apoyo de entidades públicas y privadas 

para la implementación de productos 

médicos. 

• Fomento de trabajo cooperativo. 

• Existencia de recurso económico, natural y 

tecnológico para el mejoramiento del 

proceso de producción y maximización de 

la utilidad obtenida. 

• Difusión para promoción de la Carrera. 
 

AMENAZAS 

• Precio de la medicación e 

implementos del producto.  

• Retiro de Estudiantes de la Carrera 

• Poco tiempo para publicidad. 

• Desconocimiento de la población. 

 

DEBILIDADES 

• Periodo de tiempo reducido para la 

elaboración y          comercialización de 

producto.  

• Falta de recursos económicos para la 

tecnificación    del proceso de producción. 

• Mercado focalizado 

 
Nota: Análisis de fortalezas, debilidades oportunidades y amenazas del ejercicio actual 
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1.1 Análisis interno 

 

El nivel Técnico Superior en Enfermería, teniendo como objetivo primordial el cuidado 

integral de la salud en diversos contextos, nuestros estudiantes han desarrollado ideas 

innovadoras que proyectan buscar el benefició de la comunidad, dando como origen a la marca 

KALYKAI, posteriormente se ideó un Kit orientado a aliviar las lesiones deportivas 

denominado “DEPORKIT”. 

La creación del kit se basa en un sustento científico, mediante la revisión bibliográfica se 

busca el mejor tratamiento que lleve a generar un alivio en los síntomas.   

El proyecto integrador es innovador, que genera expectativas en beneficio de la salud, 

mediante un estudio de mercado se evidencia el interés y las necesidades de la población,  

Una de las necesidades identificadas mediante el estudio de mercado en la población es 

que un porcentaje representativo desconoce la forma adecuada de manejar las lesiones deportivas. 

1.2 Análisis externo 

 

El proyecto realizado es relevante ya que permite generar oportunidades de 

emprendimiento local que se fomenta en nuestro alumnado, pues al ser ellos el primer contacto 

que se tiene con la sociedad se impulsa a través de estas propuestas ventajas competitivas para 

poder impulsar el desarrollo de habilidades y destrezas de cada individuo. La elaboración y 

distribución de este producto está estrechamente relacionada a las necesidades de la población de 

manera que nuestra marca sea reconocida como un servicio integral en salud. 

Algunos factores externos que de una u otra manera desarrollaron ciertas dificultades para 

poder tener una respuesta optima fue los costos de los insumos y productos sanitarios, además de 

la competencia.  
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2. Problemática 

Las lesiones deportivas, o producidas por el deporte, son habituales entre deportistas y otras 

personas que practican deporte. Ciertas lesiones que tradicionalmente se consideran deportivas 

también pueden afectar a personas que no hacen deporte. Por ejemplo, las personas que 

trabajan en la construcción y en fábricas (Liebert, 2023). 

En Estados Unidos, más de 30 millones de niños y adolescentes participan en algún tipo de 

deporte organizado y sufren cerca de 3,5 millones de lesiones cada año, las cuales impiden la 

participación por un período de tiempo (Stanford Medicine Children´s Health , 2019).  

Buist y Cols (2007) afirman que: “la incidencia de las lesiones en corredores es alta, variando de 

un 30-79%, y confirman los pocos estudios relacionados con las lesiones en corredores”.  

Según Sousaa, Cabria y Donaghy (2007):  “la literatura se centra más en estudiar atletas de elite, 

sin embargo, hablando de lesiones deportivas los corredores populares las sufren en la misma 

medida (corredores populares: 37%, y profesionales: 37%)”, en las lesiones deportivas, con sólo 

un 17% de los casos de atletas universitarios (Vilchez , 2010).  

La frecuencia de lesiones en las divisiones formativas de Liga Deportiva Universitaria 

de Quito, Ecuador durante la temporada 2019, donde se registraron 137 lesiones de un total de 

98 jugadores que fueron atendidos por el cuerpo médico de las formativas de LDU. Las 

lesiones más frecuentes fueron las de tipo articularligamentosas (33.6%) en específico los 

esguinces (44.6%) y las de tipo muscular (31.4%) donde predominaron las contracturas 

(31.1%), la región anatómica con más lesiones fueron los miembros inferiores (86.9%) (Albán, 

2021).  
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3. Tema 

Elaboración y comercialización de un kit, que ayude aliviar las lesiones deportivas   , 

desarrollado por los estudiantes del Nivel Técnico Superior de la Carrera de enfermería del ISTS 

para el periodo Abril - Agosto 2023”. 
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4. Justificación 

 

Todas las personas tienen tejidos susceptibles de lesionarse por debilidad intrínseca o 

factores biomecánicos.  el riesgo de lesión crónica es elevado porque en todos los deportes se 

producen movimientos específicos repetitivos. El dolor suele desaparecer cuando se abandona la 

actividad, pero reaparece cada vez que se reanuda (Rosas, 2011).  

 La causa más frecuente de lesión muscular o articular es el uso excesivo (sobrecarga). Si 

se continúa con el ejercicio cuando aparece el dolor se puede empeorar la lesión. El uso excesivo 

puede deberse a no respetar el descanso de al menos 48 h tras un ejercicio intenso, 

independientemente del grado de preparación (Rosas, 2011) 

Cada vez que se someten a esfuerzo los músculos, algunas fibras se lesionan y otras usan 

el glucógeno disponible. Debido a que sólo las fibras no lesionadas o aquellas que conservan una 

función glucolítica adecuada funcionan bien, el ejercicio intenso solicita el mismo esfuerzo para 

menos fibras, aumentando la probabilidad de lesión. Las fibras tardan 48 h en recuperarse y aún 

más para reponer el glucógeno. Los deportistas que trabajan a diario deben someter a esfuerzo 

diferentes regiones del cuerpo. (Rosas, 2011) 

En primer lugar, se recomienda el tratamiento agudo de la lesión mediante control del dolor 

y reposo de la parte lesionada (p.ej., uso de férula). (Rosas, 2011) 

 El tratamiento inicial para la mayoría de las lesiones deportivas es RHCE (reposo, hielo, 

compresión y elevación). El reposo debe comenzar inmediatamente para reducir al mínimo la 

hemorragia, la lesión y la tumefacción. El hielo limita la inflamación y reduce el dolor. La 

compresión y la elevación reducen el edema. (Rosas, 2011).  
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Es importante tener los conocimientos básicos y los insumos necesarios para la atención 

de una lesión deportiva, es por ello, que el nivel técnico superior en enfermería a observado la 

necesidad de ofrecer un kit de manejo de lesiones deportivas a la comunidad lojana, favoreciendo 

así el cuidado de la salud.  

 

5. Objetivos 

5.1 Objetivo General 

 

Demostrar que los estudiantes de la Carrera Técnico Superior en Enfermería del ISTS, 

están en condiciones de producir bienes y servicios a partir de la formación humana – académica 

obtenida en el currículo oficial, esto con el fin de comercializar los mismos para dar solución a los 

problemas laborales de su profesión. 

5.2 Objetivos Específicos 

 

Realizar un estudio de mercado para evaluar la viabilidad comercial del DEPORKIT, 

enfocado en la salud, mediante la aplicación de una encuesta a la población con el fin de identificar 

las necesidades y preferencias de los potenciales clientes para ofrecer un producto que satisfaga 

sus demandas. 

Adquirir habilidades en la planificación, ejecución y evaluación de proyectos de salud a 

través del emprendimiento, con el propósito de desarrollar y lanzar al mercado un producto 

innovador bajo la marca KALIKAI-DEPORKIT. 
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Fomentar la creatividad y la transversalidad para generar una idea de negocio sólida con la 

marca KALIKAI-DEPORKIT, y mediante la creación de material audiovisual, dar a conocer de 

manera efectiva el producto a los consumidores. 

Llevar a cabo una campaña de marketing estratégica, haciendo uso de las redes sociales 

institucionales y de carrera, para generar expectativa e intención de compra en el mercado local, 

incrementando así el conocimiento y la demanda del DEPORKIT entre el público. 

 

6. Marco teórico 

 

Según datos de Sanfor Medicina Children´s Health solo en Estados unidos más de 30 

millones de niños y adolescentes participan en alguna actividad deportiva, de los cuales 3,5 

millones sufren algún tipo de lesión por esta actividad cada año, siendo de interés que esto no 

resulta exclusivo de deportistas de alto rendimiento, si no que con frecuencia estas lesiones y las 

de mayor complejidad ocurren mientras se realizan actividades físicas recreacionales. 

6.1 Definición de lesiones deportivas 

Las lesiones deportivas entendiéndose estas por un dolor, o cualquier incapacidad 

causada por una fuerza que exceda las capacidades musculares, óseas o ligamentosas de una 

persona, que en la mayoría de casos trae incapacidad funcional de la región afectada, es una de 

las patologías más frecuentes en las edades jóvenes y deportistas, esto aumenta su frecuencia 

debido a la falta de conocimientos sobre la prevención de la misma, a su vez otro problema es 

causado por la falta de conocimientos sobre el manejo adecuado sobre estas lesiones que faciliten 

la recuperación y disminuyan en los más posible, tiempos de inmovilidad de las extremidades y 

con ello prevenir una atrofia que podría dejar secuelas a largo plazo. 
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Las lesiones deportivas pueden clasificarse según su mecanismo de acción  

 Intrínsecas o Indirectas en el cual no actúan fuerzas externas.  

 Extrínseca o directas la causa es un agente o una fuerza externa sobre el sitio de la lesión. 

Tabla 2 

Clasificación de lesiones musculares agudas según el Consenso de Munich. 

 

 

 Nota: Tabla explicativa sobre mecanismos de lesión y su clasificación. Tomado de (Muñoz, 

Astudillo, Miranda, & Albarracin, 2018) 

  

6.2 Valoración en lesiones deportivas 

Es fundamental entender cómo se generó la lesión deportiva, comprendiendo la 

biomecánica de este ya que no brinda un panorama más amplio de la lesión producida, 

posterior a ello hace falta examinar el área lesionada centrándonos en observar el grado 

de edema, caracterizar el dolor y uno de los aspectos más importantes que es el grado de 

incapacidad funcional. (Instituto Nacional de Artritis y Enfermedades 

Muscoloesquléticas y de la Piel, 2021) 
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La valoración correcta del sitio de la lesión es fundamental para facilitar procesos de 

atención y reducir exámenes innecesarios, por ejemplo si hablamos de una de las lesiones 

más comunes como es el esguince de tobillo, es importante conocer las reglas de Ottawa 

para esto que nos permite valorar el grado de incapacidad y con ello decidir en que casos 

son necesarias las radiografías y en que casos no, teniendo un resultado de una reducción 

del 68% de radiografías innecesarias. (Toscano, Pérez, & Melián , 2019) 

6.3 Métodos para valorar lesiones musculares 

Cuando se tratan de lesiones que afectan a órganos blandos, puede presentarse una 

dificultad para la valoración real y exacta de la lesión, puesto que los métodos de imagen más 

accesibles como la Radiografía tiene un rol limitado en la observación de estas lesiones. 

Estudio con RM: es un método que nos facilita esta valoración, tanto lesiones sutiles 

como lesiones más extensas, sin embargo, presenta limitaciones en función de que su 

accesibilidad es limitada, tanto por los equipos así como los costos de este método de 

imagen. (Muñoz, Astudillo, Miranda, & Albarracin, 2018) 

Estudio con Ecografía: este es un examen que nos permite obtener imágenes en tiempo 

real, tiene una mayor accesibilidad y nos permite comparar el progreso de las lesiones a 

un mayor costo que la resonancia magnética. (Muñoz, Astudillo, Miranda, & Albarracin, 

2018) 

  



17 

 

Figura 1  

Ejemplos en revisión ecográfica de lesiones 

 

 

Nota: Lesiones musculares valoradas por ecografía. Tomado de (Muñoz, Astudillo, Miranda, & Albarracin, 2018) 

 

6.4 PEACE & LOVE para manejo de lesiones 

El manejo de lesiones deportivas han sido controversiales y en múltiples ocasiones han 

sido tratadas con creencias sin evidencia científica que respalde estas, es por eso la importancia 

de protocolizar estos manejos, en el último consenso sobre el manejo se han creado un acrónimo 

para el manejo integral en estos casos el mismo que lleva el nombre de PEACE & LOVE, este 

resumen las medidas más importantes que son: Protección en el que se recomienda disminuir los 

movimientos y actividades que puedan generar dolor o aumentar el daño de forma exclusiva 

durante los primeros días posteriores a la lesión, mantener el miembro elevado intentando que 

este más arriba del nivel del corazón el tiempo que sea posible o tolerado por el paciente, tratar 

de no incluir antinflamatorios en los primeros días de lesión, debido al retraso que pueden 
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ofrecer en la recuperación, usar compresión para mejorar la estabilidad, iniciar actividades 

ligeras y que preparen al sitio lesionado para tener cargas mayores, finalmente se recomienda 

retomar actividades de forma gradual, ser optimistas en la recuperación, usar ejercicios 

cardiovasculares que mejores la circulación e iniciar actividad física de fuerza para generar 

estabilidad muscular. (Dubois & Francois, 2019) 

Figura 2 

PEACE & LOVE 

 

Nota: Tabla de resumen sobre el algoritmo actual de manejo sobre lesiones deportivas. Tomado de: (Dubois & 

Francois, 2019) 
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7. Investigación de campo 

 

7.1 Descripción del estudio de mercado 

 

Público Objetivo 

El presente proyecto integrador, está dirigido a la ciudadanía adulta lojana en el semestre 

abril-agosto 2023 

Tamaño de la muestra 

Para la realización de la muestra de la población total (N) 249658 que constituyen al dato 

general de la población de Loja del último Censo del INEC. Para la realización de encuestas el 

nivel de confianza (Z) es del 95% (1.96), el error maestral (E) 5% es el error matemático de extraer 

elementos de la población y mediante la prueba piloto que se realizó se obtuvo los valores de 

probabilidad de éxito (P) 50% la cual indica si la investigación se puede realizar y la probabilidad 

de fracaso (Q) 50%, que es el porcentaje de que alguna parte o toda la investigación no se pueda 

realizar. 

7.2 Métodos y técnicas de investigación 

 

7.2.1 Métodos 

 

Método fenomenológico 

Este método permite que el investigador se acerque a un fenómeno tal como sucede en una 

persona, de modo que se accede a la conciencia de alguien para aprehender lo que esa conciencia 

pueda manifestar con referencia a un fenómeno que esa persona vivió. Esta entrevista es un 

encuentro entre un entrevistado y un entrevistador a través del diálogo, que permite aprehender un 

fenómeno mediante el lenguaje. En esta se deja fuera todo juicio de valor, clasificación, 
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preconcepto, categorización o prejuicio. El entrevistador es quien escucha, capta y convive con el 

fenómeno, que le llega a través del discurso del entrevistado. Dicho discurso es recuperado por la 

misma persona, refiriéndose a una vivencia experimentada en el presente o en el pasado y que ha 

quedado en su conciencia porque le ha sido significativa. Es así como el investigador 

fenomenológico recupera los discursos, el habla, pero no para dar significado a la vivencia; por el 

contrario, es la vivencia la que ya se encuentra significada por el entrevistado. El investigador solo 

efectúa una observación que plantea el espacio-persona. (Lohmar, 2007) 

En el proceso de investigación se desarrolló el método de investigación el fenomenológico 

a través de la técnica de investigación la encuesta, con una muestra de 384 personas de las 

diferentes parroquias de la ciudad de Loja, donde el objetivo fue de recolectar información sobre 

la aceptación de un producto para tratar lesiones deportivas.   

Método hermenéutico 

Este método permite penetrar en la esenciad de los procesos y fenómenos de la naturaleza, 

la sociedad y el pensamiento al ofrecer un enfoque e instrumento metodológico para su 

interpretación desde niveles de comprensión y explicación que desarrolle la reconstrucción 

(interpretación) del objeto de investigación y su aplicación en la praxis social. La ciencia se 

comienza a construir desde la observación y la interpretación de sus procesos, y es aquí donde se 

erige la hermenéutica como un enfoque metodológico que atraviesa toda la investigación 

científica. 

La esencia del método hermenéutico dialéctico es el concepto de totalidad: las partes y 

expresiones del proceso de investigación pierden su esencia y naturaleza si son consideradas fuera 
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de esta, de forma independiente, por lo que adquieren sentido como partes inherentes al proceso 

de investigación. No habría totalidad sin las expresiones o partes del todo, lo que está determinado 

por la estructura de relaciones que se dan y que sustentan la significatividad de las expresiones y 

las partes en sus relaciones. Este método se sustenta en un proceso de tránsito permanente y 

dialéctico del todo a las partes o expresiones de la totalidad y de estas al todo, pero un todo 

cualitativamente superior, determinado a través de la intencionalidad, de la hipótesis, del aporte 

teórico propuesto y su instrumento. (Matos Hernández et al., 2012, pp. 1–96) 

Para la aplicación del método hermenéutico de la presente investigación, se fundamentó 

los principios y conceptos generales sobre las ventajas de ofertar un producto que se enfoque eb el 

tratamiento y alivio de los síntomas de las lesiones ocasionadas por el deporte, a través de 

diferentes fuentes bibliográficas que respaldaron la validez de la investigación. 

Método práctico proyectual 

En todo problema lo primero que hay que hacer es definir el problema en su conjunto. 

Servirá para definir los límites en los que deberá moverse el diseñador. Definido el tipo de 

problema se decidirá entre las distintas soluciones: una solución provisional o una definitiva, una 

solución puramente comercial o una que perdure en el tiempo, una solución técnicamente 

sofisticada o una sencilla y económica. Descomponer el problema en sus diversos elementos. Esta 

operación facilita la proyección ya que tiende a descubrir los pequeños problemas particulares que 

se ocultan tras los subproblemas ordenados por categorías.  

Una vez resueltos los pequeños problemas de uno en uno (y aquí empieza a intervenir la 

creatividad, abandonando la idea de buscar una idea), se recomponen de forma coherente a partir 

de todas las características funcionales de cada una de las partes. El principio de descomponer un 
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problema en sus elementos para poder analizarlo procede del método cartesiano. Recoger los datos 

necesarios para estudiar los elementos del problema uno por uno. (Aicher, 2014, p. 38) 

A través del método práctico proyectual, se utilizaron las estrategias de marketing para dar 

a conocer el producto novedoso a la población en general, que puede ser usado en todas las 

disciplinas deportivas.   

7.2.2 Técnicas de investigación 

 

Observación  

La observación es el proceso por el cual se recopila información usando uno de los cinco 

sentidos, esto implica registrar los patrones de conducta de las personas, objetivos y sucesos de 

una forma sistemática para obtener información sobre el fenómeno de interés. Aquí́ no interviene 

la comunicación con los de los alrededores.  (Malhotra, 2008, p. 202) 

La técnica de observación ha permitido en el siguiente trabajo de investigación identificar 

la necesidad de ofertar un producto especializado para solucionar la sintomatología como el dolor, 

malestar e inflamación de la región afectada por una lesión deportiva, considerando cómo es el 

nivel de conocimiento de las personas de las diferentes parroquias a través de la observación 

directa. 

Encuesta  

Es una técnica de investigación y recopilación de datos utilizados para obtener 

información. Es considerado una de las técnicas de investigación más utilizadas para el sector del 

mercado ya que permite obtener información real directamente de los consumidores. 
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Aplicando esta técnica en la siguiente investigación nos permitirá́ conocer las razones de 

porque la población optaría por la adquisición de un Kit orientado a aliviar lesiones deportivas, 

considerando una muestra de 384 personas de los diferentes barrios de Loja y así poder determinar 

la viabilidad de la oferta del producto. 

 

8. Desarrollo de la propuesta de acción  

 

 

8.1. Tabulación de resultados estudio de mercado 
 

1. Edad 

Tabla 3 

Edad de la población encuestada 

 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

20 – 27 años 212 55% 

28 – 34 años 100 26% 

35 – 41 años 34 9% 

42 – 48 años 26 7% 

49 – 55 años 12 3% 

TOTAL 384 100% 

   Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 3                           

Edad de la población encuestada 

   

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

Análisis e Interpretación 

En el estudio de mercado desarrollado, con una muestra de 384 personas, considerando los diferentes 

barrios de la Ciudad de Loja, se evidenció que el 55% está en el rango de edades de 20 a 27 años de 

edad; por lo que el 45% está entre 28 y 55 años de edad. 

 

2. ¿Conoce cómo se trata una lesión? 

 

Tabla 4                 

Conocimiento sobre el tratamiento de lesiones 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 121 32% 

NO 263 68% 

TOTAL 384 100% 

                              Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 4 

Conocimiento sobre tratamiento de lesiones deportivas 

 

                       Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

 

Análisis e Interpretación 

El 68% de las personas encuestadas, indicaron que, si han escuchado sobre los productos para 

el tratamiento de lesiones, así mismo el 32% de las personas mencionaron que no tienen 

conocimiento sobre un producto que pueda combatir una lesión deportiva. 

 

3. ¿Conoce que se puede tener un kit para el tratamiento de lesiones deportivas? 

Tabla 5 

Existencia de tratamiento de lesiones 

 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE  

SI 126 33% 

NO 258 67% 

TOTAL 384 100% 

                                Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

 

 

32%

68%
SI

NO



26 

 

Figura 5 

Conocimiento sobre existencia de tratamiento lesiones deportivas 

 

                                Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

Análisis e Interpretación 

Dentro de la ciudad Loja, 384 personas encuestadas el 67% no conoce cómo se puede evitar 

llevar un tratamiento de una lesión, por lo que el 33% conoce e sobre la existencia del producto. 

Cabe recalcar que las personas encuestadas, indicaron que si existiera un producto para el 

tratamiento de una lesión deportiva, sería de gran utilidad para la población dentro de la ciudad 

de Loja. 

4. ¿Qué tipo de medicamento toma para curar una lesión deportiva? 

 

Tabla 6 

Tipo de medicamento para tratamiento de lesiones 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Paracetamol 41 11% 

Ibuprofeno 80 21% 

Relajantes musculares 51 13% 

Linimento 96 25% 

TOTAL 384 100% 

                                       Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 6 

Tipo de medicamento para tratamiento de lesiones deportivas  

 

 

 

                               

 

 

 

 

 

  

 

            Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

Análisis e Interpretación 

 

El 36% de las personas encuestadas prefieren utilizar linimentos, el 30% ibuprofeno para el 

dolor, el 19% relajantes musculares, el 15% consume el paracetamol como tratamiento para 

tratar una lesión deportiva o alguna lesión producida en algún lugar. 

 

5. De las siguientes características, ¿cuál es el que prefiere al momento tratar una lesión 

deportiva? 

 

Tabla 7 

Características para adquirir un producto para aliviar lesiones deportivas 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Recomendación 84 22% 

Experiencia personal 51 13% 

Propiedades 34 9% 

Precios 215 56% 

TOTAL 384 100% 

                        Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 7 

Características para adquirir un producto para combatir lesiones deportivas 

 

 

  Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

Análisis e Interpretación 

En la ciudad de Loja se obtuvo los siguientes resultados de las encuestas realizadas en diferentes 

sectores que el 56% mencionaron que la característica para comprar un producto para tratar una 

lesión deportiva es el precio, el 22% consideran cuando le recomiendan un producto o marca, 

y el 22% la experiencia personal y las propiedades que tienen el producto. 

 

6. ¿Sabía usted que puede acceder a un kit para el tratamiento de una lesión deportiva? 

 

Tabla 8 

Existencia de un kit para aliviar lesiones deportivas 

 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 87 23% 

NO 297 77% 

TOTAL 384 100% 

                                Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 8 

Existencia de un kit para aliviar lesiones deportivas 

 

                     

                               Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

Análisis e Interpretación 

En la ciudad de Loja se obtuvo los siguientes resultados de las encuestas realizadas en diferentes 

sectores que el 77% no conoce se puede acceder por un kit para el tratamiento de una lesión 

deportiva, pero el 28% conoce que se pueda acceder por un kit. Así mismo mencionaron que es 

importante que en el mercado local se pueda ofertar un kit completo, ya que por 

desconocimiento no saben que producto se pueda consumir en ese momento. 

7. ¿Estaría dispuesto a adquirir un kit para el tratamiento de una lesión? 

 

Tabla 9 

Disposición para adquirir un kit para tratamiento de lesiones 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 325 85% 

NO 59 15% 

TOTAL 384 100% 

                                   Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 9 

Disposición para adquirir un kit para tratamiento de lesiones deportivas 

 

    

                                         Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

Análisis e Interpretación 

En la ciudad de Loja las personas encuestadas mencionaron que estarían dispuestos a a adquirir 

un kit para tratar una lesión, en un 85%, y el 15% de las personas encuestadas en los diferentes 

sectores de la ciudad no estarían dispuestos a adquirir un kit contra lesiones deportivas. 

8. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un kit para curar una lesión deportiva? 

 

Tabla 10 

Valor a pagar por el producto 

 
VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

$5.00 a $10.00 314 82% 

$11.00 a $15.00  44 11% 

$16.00 a $20.00  20 5% 

$21.00 a $25.00 6 2% 

TOTAL 384 100% 

                                      Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 10 

Valor a pagar por el producto 

 

               

                                       Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

Análisis e Interpretación 

Dentro de la ciudad de Loja, el 82% de la población encuestada manifestaron que estarían 

dispuestos a pagar entre $5,00 a $10,00 por el kit para tratar lesiones deportivas, el 11% de las 

personas pagarían entre $11,00 a $15,00; por lo tanto, el 7% mencionó que cancelarían entre 

$16,00 a $25,00 por el producto innovador actual. 

 

9. ¿Por qué medio preferiría cancelar por un kit para tratar una lesión? 

        

Tabla 11 

Medio para cancelar por el kit deportivo 

 

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Efectivo 250 65% 

Transferencia 100 26% 

Depósito bancario 34 9% 

TOTAL 384 100% 

                                 Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 11 

Medio para cancelar por el kit deportivo     

 

 

                                    Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

Análisis e Interpretación 

En el desarrollo del estudio de mercado en las personas de la ciudad de Loja, la población de 

los diferentes sectores el 65% prefiere cancelar por el producto en efectivo, un porcentaje 

considerable del 26% considera que es viable cancelar mediante por transferencia bancario, y 

el 9% se le hace más fácil realizar mediante un depósito por el valor del producto. 

10. ¿Por medio de qué red social, le gustaría enterarse sobre los beneficios de adquirir un 

tratamiento para las lesiones? 

 

Tabla 12 

Red social más utilizada 

 

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

Facebook 153 40% 

Instagram  125 32% 

WhatsApp  83 22% 

Twitter 23 6% 

TOTAL 384 100% 

                         Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 12 

Red social más utilizada 

           

                              Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

 

Análisis e Interpretación 

 

Mediante la recolección de datos de las encuestas y su debida tabulación en la ciudad de Loja, se puede 

encontrar que la red social que les gustaría para conocer sobre las propiedades del kit, sería el Facebook 

en un 40%, el 32% prefiere el Instagram, el 22% prefiere utilizar la herramienta social WhatsApp para 

conocer los beneficios del tratamiento de lesiones deportivas. 

 

11. ¿En qué lugar le gustaría adquirir un kit para el tratamiento de lesiones deportivas? 

 

Tabla 13 

Punto de Comercialización del kit 

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE 

A domicilio 246 64% 

Laboratorio de ISTS 50 13% 

Farmacias 66 17% 

Tiendas de barrio 22 6% 

TOTAL 384 100% 

                          Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 
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Figura 13 

Punto de Comercialización del kit 

           

                                  Nota.  Encuestas realizadas por los estudiantes de Carrera de Enfermería ISTS 

Análisis e Interpretación 

A través de la tabulación de resultados de la muestra del estudio de mercado en la ciudad de 

Loja, se puede evidenciar que las personas consideran que el 64% de las prefieren que la venta 

sea a domicilio, el 17% le gustaría adquirir en una farmacia, por lo que el 19% quisiera adquirir 

el producto en las tiendas de barrio o en el laboratorio del ISTS. 

 

8.2 Fórmula De La Muestra 

 

Datos: 

n = Tamaño de la muestra 

N = Población (Loja) = 249658 

Z = Nivel de confianza (95%) = 1,96 

P = Probabilidad de éxito 50% = 0,50  

Q = Probabilidad de fracaso 50% = 0,50 

E = Margen de error (5%) = 0, 05% 

64%
13%

17%
6%

A domicilio

Laboratorio de ISTS

Farmacias

Tiendas de barrio
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𝑛 =
N ∗ 𝑧2 ∗  P ∗ Q

[( N − 1) ∗  𝐸2] + (𝑧2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄 )
 

  

𝑛 =
249658 ∗ (1,96)2 ∗  0,50 ∗ 0,50

[( 249658 − 1) ∗  (0,05)2] + ((1,96)2 ∗ 0,50 ∗ 0,50 ) )
 

  

𝑛 =
249658 ∗ 3,  8416 ∗  0,50 ∗ 0,50

[248657 ∗  0,0025] + ( 3,8416 ∗ 0,50 ∗ 0,50 )
 

  

𝑛 =
239771,5432

621,6425 + 0,9604
 

  

𝑛 =
239771,5432

622.6029
 

  

𝒏 = 𝟑𝟖𝟒 

8.3 Objetivo del estudio  

 

Determinar la cantidad de demanda de las posibles personas de las diferentes Parroquias 

de la Ciudad de Loja que acceder a un producto nuevo innovador, que ayude con el tratamiento de 

lesiones deportivas, es un producto desarrollado por los estudiantes del Nivel Técnico Superior de 

la Carrera de Enfermería del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano. 
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8.4 Identificación del producto 

 

Ofrecer a los clientes de la ciudad de Loja un producto innovador que ayude a aliviar 

lesiones deportivas, luego de haber asistido a un evento social. Así mismo en el proceso del 

producto se realizará con medicamentos técnicamente comprobados para aliviar el dolor producido 

por lesiones, este producto será para al público en general mayor de edad, donde se enfoca el 

producto para la concientización de la importancia de tener a la mano un tratamiento eficaz para 

poder tratar las lesiones. 

8.5 Características del producto 

 

 Es un producto innovador para aliviar los síntomas de lesiones deportivas, que está 

compuesto por: 

• Personal capacitado 

• Bolsas de gel frío 

• Diclofenaco 

• Tula deportiva 

• Linimento 

• Tarjeta de indicaciones 

• Etiqueta 

• Alivio del dolor 

• Recuperación inmediata 

• Restablecimiento de la salud 
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8.6 Utilización del producto 

 

Este servicio resulta idea para las personas con el fin de que puedan conocer sobre las 

propiedades para el tratamiento de lesiones deportivas. Este producto tendrá variedad de 

estrategias comerciales; como las de precio para ser accesible a cada uno de las personas de la 

ciudad de Loja; así también estrategias de promoción para lograr el posicionamiento de la marca 

del producto en la mente de los consumidores de la ciudad de Loja. 

8.7 Metodología de investigación de campo 

 

Para la investigación de campo se utilizará la encuesta para determinar la factibilidad de la 

oferta y comercialización kit innovador, que garantice el proceso de consumo, desarrollado por los 

estudiantes del nivel técnico de enfermería del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano, a 

bajo costo, para la contratación del público en general en la ciudad de Loja. 

8.8 Definición de las variables 

 

• Género 

• Edad 

• Beneficios 

• Preferencia 

• Lugar de residencia 

• Nivel de ocupación 

• Temas de interés 

8.9 Segmento objetivo  

 

Los datos a utilizar para esta investigación son aproximados: 
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Tabla 14 

Segmento objetivo 

Segmento Cantidad (personas) 

Personas de la ciudad de Loja 

(Parroquias de la ciudad de Loja) 

384 

Total 384 
       Nota. Estudiantes de la Carrera de Enfermería ISTS 

8.10 Tamaño de la muestra 

 

Para la realización de la muestra de la población total (N) 249658 que constituyen al dato 

general de la población de Loja del último Censo del INEC. Para la realización de encuestas el 

nivel de confianza (Z) es del 95% (1.96), el error maestral (E) 5% es el error matemático de extraer 

elementos de la población y mediante la prueba piloto que se realizó se obtuvo los valores de 

probabilidad de éxito (P) 50% la cual indica si la investigación se puede realizar y la probabilidad 

de fracaso (Q) 50%, que es el porcentaje de que alguna parte o toda la investigación no se pueda 

realizar. 

8.11 Análisis de demanda 

 

Las características del producto hacen que se considere como un servicio de actualidad, 

innovador y de calidad desarrollado por estudiantes de la Carrera de Enfermería del Instituto 

Superior Tecnológico Sudamericano. Es por esto que el precio juega un papel fundamental al 

momento de su aplicación, por lo tanto, se basa en las necesidades de cada cliente de acuerdo a los 

temas de prevención de problemas en la salud. 

Al ser un producto especializado, la venta del mismo depende directamente del precio y no de la 

necesidad de su implementación, por lo que se podría decir que existe una relación inversa: a 

mayor precio, menor demanda y viceversa. 
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8.12 Demanda Actual 

 

Partiendo bajo el supuesto que el 85% de la población de Loja inscritos en la adquisición 

del producto como kit para el tratamiento de lesiones deportivas, el porcentaje de demanda 

cubierta, trasladando aquel valor a la demanda total obtenida mediante la encuesta obtenemos un 

total de demanda cubierta el mismo que es 400 participantes, que podría considerarse como el 

mercado meta como objetivo del proyecto integrador de carrera de Enfermería del Instituto 

Superior Tecnológico Sudamericano de la ciudad de Loja. 

8.13 Análisis de la oferta 

 

La oferta constituye el conjunto de proveedores dentro del mercado y la competencia actual 

que debe enfrentar el producto, objeto del proyecto, si se trata de un nuevo servicio de capacitación 

en el procedimiento de inyectología, se debe identificar cuáles son los posibles sustitutos para así 

poder compararlos con la demanda actual. 

En la actualidad existen varias instituciones a nivel local, nacional que realizan la venta de 

productos para lesiones, considerando las diferentes marcas de productos, tales como: Roche, 

Bayer, Sanofi, Merck, gsk, Novartis, Abbot, Celgene, entre otros. En cuanto a la organización, la 

empresa del producto con mayor participación en el mercado son los mercados nacionales, quienes 

tienen mayor acogida en el mercado, por lo que el mismo que son la mayor competencia en cuanto 

a oferta de productos que ofertan productos para el tratamiento de lesiones deportivas, 

considerándolos como instrumentos para analizar el mercado competir de la propuesta del 

proyecto integrador de carrera. 

8.14 Proyección de la oferta 

 

Para proyectar la oferta se considera el número de población con año base del 2021, 
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considerando que será la cantidad que demandará el servicio. 

Oferta = 249658 

Tasa de crecimiento de la oferta = 2.5%  

Se ha proyectado la oferta para 5 años (futuro), con la finalidad de determinar la capacidad 

que la empresa producirá para cubrir todo o parte de la demanda insatisfecha calculada. Los 

resultados obtenidos de la proyección son los siguientes: 

Pt= población total 

Po= población base  

I= crecimiento  

8.15 Análisis de precios 

 

El precio del producto del kit para aliviar lesiones deportivas, que se pretende ofrecer 

influye en los ingresos o la maximización de las ganancias, el cual existe un equilibrio entre la 

oferta y la demanda en el mercado, se obtiene el precio base del servicio que es el costo para 

posterior definir el precio de venta al público o al consumidor final el cual presentan su grado de 

conveniencia y satisfacción en la transacción, condicionado a la cantidad de personas que se 

adquirirán el kit innovador para las personas. 

Por tanto, en los estudios que se realizó a la población de Loja basándonos en la encuesta 

los mismos ya que la fijación del precio del producto es mucha importancia porque se sabe hasta 

que cantidad están dispuestos a pagar por un kit, el mismo que están dispuestos a pagar por el 

producto con un precio entre $5,00 a $10,00 por la compra del tratamiento de lesiones deportivas. 
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8.16 Análisis de comercialización 

 

La comercialización del producto es muy importante porque opera como un mecanismo de 

coordinación entre el equipo docente de carrera y estudiantes del nivel técnico de enfermería y los 

consumidores; él mismo que se trata de buscar el mayor número de posibles participantes dentro 

de la ciudad de Loja, lugares a los cuales las personas acuden con frecuencia para optar por el 

producto. Por lo tanto, la estrategia de distribución debe ser a personas en general que deseen 

aliviar los síntomas que conllevan una lesión deportiva, no olvidando que el principal proceso en 

la comercialización son las estrategias de promoción del producto para poder captar mayor número 

de participantes. 

Estrategias de promoción y publicidad 

Nuestro producto, de planificación, organización y desarrollo de un proceso de adquisición, se 

trata de posicionar el producto en la mente de los participantes de la ciudad de Loja, por lo que se 

utilizarán las siguientes estrategias de promoción y publicidad mismas que van orientadas a 

disminuir costos: 

• Diferenciación del servicio  

• Ventaja competitiva 

• Promoción a través de las redes sociales 

• Difusión y venta directa al consumidor (marketing boca a boca) 

• Comercialización personalizada 

 

8.17 Estudio técnico 

 

Lo que se pretende dentro del estudio técnico del proyecto es el estudio de localización y 

las alternativas que tiene su ubicación, considerando la micro localización y la macro localización 

del proyecto integrador en general.  
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8.18 Micro localización 

 

Una vez analizada la macro localización se procede a analizar la micro localización, que 

consiste en ubicar el sitio adecuado para el proyecto a realizar. La empresa de acuerdo a los factores 

antes analizados se ubicará en las calles Miguel Riofrío entre Sucre y Rocafuerte, el mismo que 

cumple con las condiciones necesarias que la empresa busca para cumplir con los objetivos 

planteados debido a la facilidad de acceso y un entorno factible. Se consideran las instalaciones 

del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano ya que ahí se cuentan con los laboratorios de 

Enfermería para poder adquirir el kit para el tratamiento de lesiones deportivas. 

8.19 Macro localización 

 

Dentro del estudio de mercado y una vez realizadas las encuestas a la muestra de la población 

en diferentes parroquias de la ciudad de Loja, se pueden determinar algunos posibles participantes 

de nuestro producto “Kalykai- Depor Kit”, donde puede ser comercializado a público en general 

que desee consumir producto orientado a solucionar lesiones deportivas. Entre las que se puede 

mencionar: 

• Personas Particulares 

• Deportistas 

• Adolescentes 

• Amas de Casa 

• Universitarios 

• Empleados Públicos 

• Empleados Privados 

• Instituciones Gubernamentales 

• Colegios de profesionales 

• Docentes de primaria 
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Figura 14 

Logo Kalikai 

• Docentes de secundaria 

• Docentes universitarios 

• Propietarios de restaurantes 

• Personal de Bancos 

• Personal de Cooperativas de Ahorro y Crédito 

• Jubilados 

• Adultos mayores 

 

9. Desarrollo de la propuesta en acción 

 

9.1 Descripción de cómo se ejecutará el estudio de mercado 

 

El estudio de mercado se llevará a cabo como parte de la asignatura de Metodología de la 

Investigación, en colaboración con la docente y los estudiantes del 1er ciclo de la carrera TS. 

Enfermería, mediante la aplicación de una encuesta en donde se indaga acerca de las necesidades 

de la población, conocimientos, precios, entre otros. 

Para la aplicación del instrumento, se tomó una muestra de 384 personas, teniendo como 

población a el total de personas del cantón que constan en el último censo poblacional.   

Posterior al análisis del estudio de mercado se ejecutará el armado y venta de los kits. 

9.2 Marca del proyecto 

 

 

 

 

 

Nota: La figura indica la marca de representación de proyectos integradores. 
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Figura 15 

Logo Deporkit 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura indica logo del Deporkit 

9.3 Transversalidad  

 

La transversalidad se ejecutó con la carrera de Diseño Gráfico, quienes nos aportaron con un 

estudiante diseñador, el que desarrollo la campaña publicitaria mediante las actividades de: 

• Grabación de videos 

• Creación de arte  

• Edición de video de expectativa 

• Edición de video promocional 

• Videos instructivos del Deporkit 

• Diseño de logo 

La campaña se inició en el mes de Mayo mediante la publicación de un video de expectativa, 

que fue compartido por los estudiantes de la carrera. 

Posterior a ellos se procedió a la grabación y edición de arte publicitario y video del 

producto, los mismos fueron lanzados al público en el mes de Julio.  

Los canales usados para la difusión de la campaña fueron: WhatsApp, Instagram y Facebook.  
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10. Presupuesto 

 

1.- Inversión para inicio de proyecto integrador 

Nro. De estudiantes 

participantes 

Cantidad por estudiante Total 

287 7,00 2009,00 

 

2.- Gastos para proyecto integrador 

Descripción Numero P. Unitario Total 

Tarjetas indicaciones  290 0,15 43,50 

Bolsas para Deporkit  300 0,80 240,00 

Cinta kinesiológica  30 3,00 90,00 

Compresa gel 1 170,24 170,24 

Insumos dicamed 1 863,95 863,95 

Amarras paquete 3 1,20 3,60 

Pomada para video 1 1,84 1,84 

Hielo para video  1 5,00  5,00 

Bolsa para gel 290 0,60 174,00 

Impresión documento proyecto 1  50,00 

Arreglo floral 1 12,00 12,00 

Impresión poster científico 1 35,00 35,00 

Mesa bocaditos, aguas para autoridades 

asistentes 

6 3,50 21,00 

Total     1710,13 

 

3.- Saldo  

Inversión 2009,00 

Gastos 1710,13 

Total 298,87 
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4.- Ventas kit  

Nro. Kits DEPORKIT 

vendidos 

Valor unitario Valor total 

266 12,00 3192,00 

 

5.- Total ingresos totales 

Detalle Valor 

Saldo de inversión 298,87 

Ingreso por Deporkits vendidos 3192,00 

Total Ingresos del proyecto 3490,87 

 

6.- Utilidades del proyecto 

Detalle Valor unitario Valor total 

Ingresos Totales  3490,87 

Devolución inversión a 

estudiantes 

7,00  2009,00 

Saldo  1481.87 

 

7.- Ganancias netas del proyecto 

Detalle Estudiantes participantes 

del proyecto 

Valor total 

Saldo menos inversión  1481,87 

Ganancia para cada 

estudiante 

266 5,57 

 

 

 

 

 

 

 

 



47 

 

11. Cronograma  

Tabla 15 

Cronograma proyecto integrador 
 OBJETIVO ACTIVIDADES RESPONSABLE ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1.Realizar el estudio de mercado 

del servicio que será producido bajo 

la marca Kalikai – Kit para lesiones 

deportivas a través de una encuesta 

1. Elaboración, aplicación y tabulación. 

2. Presentación de resultados. 

Coordinadora de 

Carrera. 

Equipo Docentes 

x x x x                 

2. Crear una nueva idea de negocio 

con la marca Kalikai – Deporkit, 

mediante las actividades 

1. Elaboración de la estructura organizacional 

2. Diseño de la Imagen corporativa. 

3. Planificar y determinar el tema de 

capacitación. 

4. Realizar una segmentación de mercado en 

función del sexo, edad, gustos y preferencia de 

los consumidores. 

 

 

 

 

Equipo Docentes 

Transversalidad 

con diseño gráfico 

    x x x x             

3. Desarrollar la publicidad de los 

bienes y servicios creados bajo la 

marca Kalikai-Deporkit, para 

informar del servicio. 

1.Diseño de gráficos, textos, etiquetas para 

medios impresos. Creación de redes sociales y 

fanpage de los productos y servicio de la marca 

 

Coordinadora de 

Carrera. 

Equipo Docentes 

Transversalidad 

        x x x          

4.Comercializar el servicio 

innovador en el medio local, a 

través de un estudio de ingresos, 

costos y gastos para asegurar 

rentabilidad 

1.Planificación, elaboración y ejecución. 

2. Prestación de productos y servicios 

3. Elaboración de marketing mix 

4.Comercialización del servicio. 

Coordinadora de 

Carrera. 

Equipo Docentes 

           x x x       

5.Ejecución del proyecto 1.Elaboración de los kits 

2.Planificación de Logística 

3.Venta de los kits. 

Coordinadora de 

Carrera. 

Equipo Docentes 

             x x x     

6. Elaboración de informe 

económico 

1. Cálculo de ingresos y egresos 

2. Recolección del dinero de venta. 

3. Cálculo de ganancia y utilidad. 

Coordinadora de 

Carrera. 

Equipo Docentes 

               x x    

7. Elaborar y socializar el informe 

final que contenga el detalle de 

resultados, para motivar a los 

estudiantes de potencializar la 

producción y comercialización de 

productos 

1. Recopilación de información económica-

financiera de los resultados de la 

comercialización del producto. 

2. Levantamiento de evidencia física y digital 

Coordinadora de 

Carrera. 

Equipo Docentes 

                x    

Nota: Autoría propia  
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13. Conclusiones y recomendaciones   

Conclusiones 

- El estudio de mercado permitió identificar las necesidades de la población para adquirir 

DEPORKIT y de esta manera poder ofrecer nuestro producto al público objetivo con la 

finalidad de ayudar y capacitar a la población en la asistencia de algunas lesiones 

ocasionadas por la práctica de cualquier deporte. 

- El DEPORKIT es un emprendimiento que permitió a los estudiantes tener conocimientos 

en la planificación y ejecución de proyectos y de esa manera adquieran habilidades y 

destrezas.   

- El apoyo del material audiovisual que se incluyó dentro del kit, ayudó a que el 

consumidor prefiera comprar nuestro producto debido a que se explicaba mediante videos 

como utilizar cada uno de los insumos que contiene DEPORKIT 

- El uso de las redes sociales como medio de difusión ayudó a la promoción del 

DEPORKIT, teniendo mayor cobertura para la compra de nuestro producto 

Recomendaciones 

- Continuar incentivando la implementación de emprendimientos desde el área de la salud 

con la finalidad de que nuestros estudiantes tengan alternativas para aplicar sus 

conocimientos.  

- Buscar nuevo material audiovisual con la finalidad de mejorar la explicación de los 

cuidados en el área de la Enfermería. 

- Utilizar de forma masiva el uso de redes sociales con la finalidad de promocionar nuestro 

producto y llegue a la población de manera más eficaz. 
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14. Anexos 

Anexo 1: Formato de técnica de investigación aplicada 

 

 

ENCUESTA 
 

La siguiente encuesta tiene la finalidad de determinar la posibilidad de ofertar un producto 

innovador para el tratamiento de lesiones deportivas. Le solicitamos de la manera más comedida 

se digne dar respuesta a las siguientes preguntas, para lo cual preciso de su información veraz y 

confiable: 

 

Señale con una X la respuesta correcta 

 

1. Edad:   20- 27 años        (    ) 

                  28- 34 años        (    ) 

                  35- 41 años        (    ) 

                  42 - 48 años       (    ) 

                  49- 55 años        (    ) 

                 

 

2. ¿Conoce cómo se trata una lesión? 

                                          SI (  )                        NO (  ) 

 

3. ¿Conoce que se puede tener un kit para el tratamiento de lesiones deportivas? 

 

                                           SI (  )                        NO (   ) 

 

4. ¿Qué tipo de medicamento toma para curar una lesión deportiva? 

 

           Paracetamol (   )    Ibuprofeno  (   )     Relajantes musculares   (   )     Linimento (    )            

 

5. ¿De las siguientes características, ¿cuál es el que prefiere al momento de tratar una lesión 

deportiva? 

 

                 Recomendación                          (   )          

                 Experiencia personal                  (   ) 

                 Propiedades                                (   )           

                 Precios                                        (   )            

 

6. Sabía usted que puede acceder a un kit para el tratamiento de una lesión deportiva? 

 

                     SI (   )                     NO (   ) 

 

 

7. Estaría dispuesto a adquirir un kit para el tratamiento de una lesión? 
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                          SI (   )                    NO (   ) 

 

8. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un kit para curar una lesión deportiva? 

$ 5.00 a $10.00        (   ) 

$ 11.00 a $15.00      (   ) 

$ 16.00 a $20.00      (   ) 

$ 21.00 a $25.00      (   ) 

 

9. Por qué medio preferiría cancelar por un kit para tratar una lesión? 

 

Efectivo                       (    ) 

Transferencia              (    ) 

Depósito bancario       (    ) 

 

 

10. ¿Por medio de que red social, le gustaría enterarse sobre los beneficios para adquirir un 

tratamiento para las lesiones? 

 

Facebook       (    ) 

Instagram       (    ) 

Twiter            (    ) 

Whatsapp       (    ) 

 

12. En qué lugar le gustaría adquirir un kit para el tratamiento de lesiones deportivas? 

 

A domicilio                     (   ) 

Laboratorios de ISTS         (   ) 

Farmacias                           (   ) 

Tiendas de barrios              (   ) 

 

¡Gracias por su colaboración! 
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Anexo 2: Acta de cierre del proyecto integrador  

 

 

 

En la ciudad de Loja, siendo las 12h00 del miércoles 2 de Agosto del 

2023, se reúnen en el auditorio del ISTS, docentes y estudiantes que 

conforman la carrera de Enfermería, del Instituto Superior Tecnológico 

Sudamericano, con el propósito de tratar el siguiente orden del día: 

1. Socializar resultados del proyecto integrador periodo abril-agosto 

2023. 

2. Firma de acta, estableciendo el cierre del proyecto integrador 

del periodo abril- agosto 2023. 

3. Clausura 

PUNTO UNO: La coordinadora de la carrera de Enfermería del ISTS, 

Lcda. Mabel Serrano procede a socializar los proyectos elaborados, dando a 

conocer los resultados obtenidos del producto ofertado en el semestre abril- 

agosto 2023. 

PUNTO DOS: Tanto docentes, como alumnos, de acuerdo al informe 

presentado acuerdan que el cierre del proyecto integrador el mismo que se ha 

cumplido al 100% en sus objetivos. 

PUNTO TRES: Una vez presentados los resultados y realizado el cierre 

del proyecto integrador del semestre Abril – agosto 2022. Se procede a la 

clausura de la reunión. 

Para constancia de lo antes mencionado firman en unidad de acto, docentes y 

representante del proyecto. 
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Anexo 3: Matriz de Seguimiento Proyecto Integrador  
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Anexo 4: Matriz Resumen Evaluativa 

 
SEMESTRE: ABRIL – AGOSTO 2023 

CARRERA: TECNICO SUPERIOR EN ENFERMERÍA 

TEMA DEL PROYECTO INTEGRADOR: Elaboración y comercialización de un kit, que ayude a combatir las molestias provocadas por 

lesiones ocasionadas por la realización de alguna actividad deportiva, desarrollado por los estudiantes del Nivel Técnico Superior de la carrera de 

enfermería del ISTS para el periodo abril – agosto 2023. 
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Anexo 5: Acta de Informe Final Económico  

 

 

ACTA DE INFORME FINAL ECONÓMICO 

 

 

En la ciudad de Loja, siendo las 12h00 del miércoles 2 de Agosto del 2023, se reúnen en 

el auditorio del ISTS, autoridades, docentes y estudiantes que conforman la carrera de Técnico 

Superior en Enfermería, del Instituto Tecnológico Superior Sudamericano, con el propósito de 

dar a conocer el informe económico del proyecto integrador abril – agosto 2023 , por parte de la 

coordinadora de carrera Lcda. Mabel Serrano. 

 

PROYECTO: DEPORKIT Elaboración y comercialización de un kit, que ayude a 

aliviar lesiones deportivas, desarrollado por los estudiantes del Nivel Técnico Superior 

de la Carrera de Enfermería del ISTS para el periodo Abril- Agosto 2023”. 

 

1.- Inversión para inicio de proyecto integrador 

Nro. De estudiantes 

participantes 

Cantidad por estudiante Total 

287 7,00 2009,00 

 

2.- Gastos para proyecto integrador 

Descripción Numero P. Unitario Total 

Tarjetas indicaciones  290 0,15 43,50 

Bolsas para Deporkit  300 0,80 240,00 

Cinta kinesiológica  30 3,00 90,00 

Compresa gel 1 170,24 170,24 

Insumos dicamed 1 863,95 863,95 

Amarras paquete 3 1,20 3,60 
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Pomada para video 1 1,84 1,84 

Hielo para video  1 5,00  5,00 

Bolsa para gel 290 0,60 174,00 

Impresión documento proyecto 1  50,00 

Arreglo floral 1 12,00 12,00 

Impresión poster científico 1 35,00 35,00 

Mesa bocaditos, aguas para autoridades 

asistentes 

6 3,50 21,00 

Total     1710,13 

 

 

3.- Saldo  

Inversión 2009,00 

Gastos 1710,13 

Total 298,87 
 

 

4.- Ventas kit  

Nro. Kits DEPORKIT 

vendidos 

Valor unitario Valor total 

266 12,00 3192,00 

 

 

5.- Total ingresos totales 

Detalle Valor 

Saldo de inversión 298,87 

Ingreso por Deporkits vendidos 3192,00 

Total Ingresos del proyecto 3490,87 

 

6.- Utilidades del proyecto 

Detalle Valor unitario Valor total 

Ingresos Totales  3490,87 

Devolución inversión a 

estudiantes 

7,00  2009,00 

Saldo  1481.87 
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7.- Ganancias netas del proyecto 

Detalle Estudiantes participantes del 

proyecto 

Valor total 

Saldo menos inversión  1481,87 

Ganancia para cada 

estudiante 

266 5,57 
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Anexo 6: Acta Sesión de derechos  

 

 

ACTA DE CESIÓN DE DERECHOS DE PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

Loja, Agosto del 2023 

Conste por el presente documento la Cesión de los Derechos de proyecto de investigación 

de conformidad con las siguientes cláusulas: 

PRIMERA.- Por sus propios derechos; Docentes del Equipo de Carrera, Bqf. Gabriela 

Estrada Estrada, Md. Humberto Daniel Tapia Gómez, Md. Juan Carlos Paredes Malla, Lcda. 

Mabel Serrano Zari, Lcda. Betty Estrella Torres, Lic. Melany Patricia Lapo Díaz, Mgs, Med. 

Richard Javier Padilla Vicente, Med. Santiago Gabriel Gutiérrez Herrera, Lic. Paula Brito Tamayo, 

Lic. Sonia Zapata Ovaco, en calidad de autores del proyecto integrador de carrera; y, los 

estudiantes de la Carrera del Nivel Técnico Superior en Enfermería, en calidad de autores del 

proyecto integrador de carrera; mayores de edad emiten la presente acta de cesión de derechos. 

SEGUNDA.- La Carrera del Nivel Técnico Superior en Enfermería, realizó la 

Investigación titulada Elaboración y comercialización de un kit, que ayude a aliviar lesiones 

deportivas , desarrollado por los estudiantes del Nivel Técnico Superior de la Carrera de 

Enfermería del ISTS para el periodo Abril- Agosto 2023”., en el Instituto Superior Tecnológico 

Sudamericano de Loja. 

 

TERCERA.- Es política del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano que los 

proyectos integradores de carrera se apliquen y materialicen en beneficio de la comunidad.  
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CUARTA.- Los comparecientes en calidad de autores, por medio del presente instrumento, 

tienen a bien ceder en forma gratuita sus derechos de proyecto integrador de carrera titulado_ 

Elaboración y comercialización de un kit, que ayude a aliviar lesiones deportivas , desarrollado 

por los estudiantes del Nivel Técnico Superior de la Carrera de Enfermería del ISTS para el 

periodo Abril- Agosto 2023” a favor del Instituto Superior Tecnológico Sudamericano de Loja; y, 

conceden autorización para que el Instituto pueda utilizar esta investigación en su beneficio y/o de 

la comunidad, sin reserva alguna. 

QUINTA. - Aceptación. - Las partes declaran que aceptan expresamente todo lo estipulado en 

la presente cesión de derechos  

 Para constancia suscriben la presente cesión de derechos, en la ciudad de Loja, en el mes de 

febrero del año 2023.  
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Anexo 7: Evidencias estadísticas de redes sociales en cuanto a la promoción y aceptación de 

los productos y/o servicios    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Proyecto Integrador de Enfermería DEPORKIT. Enfermería ISTS. Junio,2023. 

 

 

 

 

 

 

Figura 16 

Estadística de promoción y aceptación de DEPORKIT 
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Figura 17 

Estadística de promoción y aceptación de DEPORKIT 

 

Nota: Proyecto Integrador de Enfermería DEPORKIT. Enfermería ISTS. Junio,2023. 
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Figura 18 

Estadística de promoción y aceptación de DEPORKIT 

 

Nota: Proyecto Integrador de Enfermería DEPORKIT. Enfermería ISTS. Junio,2023. 
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Figura 19 

Estadística de promoción y aceptación de DEPORKIT 

 

Nota: Proyecto Integrador de Enfermería DEPORKIT. Enfermería ISTS. Mayo,2023. 
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Anexo 8: Evidencias fotográficas  

 

Figura 20 

Armado de Deporkit 

 

 

Nota: Imagen tomada por los autores. 

Figura 21 

Armado de Deporkit 

 

Nota: Imagen tomada por los autores. 
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Figura 22 

Entrega de Deporkit para su comercialización 

 

Nota: Imagen tomada por los autores. 

 

Figura 23 

Grabación de los videos instructivos para la utilización del Kit. 

 

Nota: Imagen tomada por los autores. 



68 

 

 

Figura 24 

Comercialización de Deporkit. 

 

Nota: Imagen tomada por los autores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



69 

 

Anexo 9: Facturas y/o comprobantes de ventas  
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DEPORKIT
PC. BRITO TAMAYO, GP. ESTRADA ESTRADA, BC. ESTRELLA TORRES, SG. 
GUTIERREZ HERRERA, MP. LAPO DÍAZ, RJ. PADILLA VICENTE, JC. PAREDES 

MALLA, MC. SERRANO ZARI, HD. TAPIA GÓMEZ, SA. ZAPATA OVACO

Objetivos

El deporte es una actividad importante dentro del estilo de 
vida, no solo para los deportistas de alto rendimiento si no 
para aquellas personas que practican deporte recreativo, en 
estos casos uno de los problemas más comunes son las 
lesiones, las cuales pueden ser tratadas por las mismas 
personas o dependiendo de la gravedad se debe acudir a un 
centro de salud más cercano. Debido a esta problemática 
se ha creído conveniente desarrollar DEPORKIT, el 
mismo que cuenta con insumos médicos que ayuden al 
tratamiento de las lesiones deportivas leves, además 
considerando que algunas personas no saben como 
tratarlas se ha adicionado una tarjeta con código QR con el 
cuál se puede visualizar videos explicativos de como usar 
cada uno de los insumos que contiene el kit, y de esta 
manera el consumidor pueda tratar estás lesiones de 
manera rápida evitando las molestias y el dolor.

• Realizar un estudio de mercado para evaluar la viabilidad 
comercial del DEPORKIT, enfocado en la salud, mediante 
la aplicación de una encuesta a la población

• Desarrollar habilidades para la planificación, ejecución y 
evaluación de proyectos de salud, mediante el 
emprendimiento.

• Ejecutar una campaña de marketing mediante el uso de 
redes sociales institucionales y de carrera

• A ravés del estudio de mercado se determinó la 
aceptación del DEPORKIT como una alternativa para 
combatir las lesiones leves causadas por realizar deporte.

• Se desarrollaron en los estudiantes aptitudes y actitudes 
para generar emprendimientos y de esa manera poder 
insertarse en el ambiente laboral más fácilmente.

• Se utilizó las redes sociales con la finalidad de ofertar 
nuestro producto, lo cual incrementó la expectativa de los 
consumidores como las ventas.

Para la ejecución del proyecto nos basamos en el método 
fenomenológico, para el cual se realizó el estudio de 
mercado mediante encuestas para conocer las necesidades 
y preferencias del consumidor, para la parte investigativa 
utilizamos el método hermenéutico basándonos en la 
búsqueda bibliográfica con la finalidad de conocer los 
insumos idóneos para el tratamiento de las lesiones leves. 
Finalmente, con la ayuda del método práctico proyectual 
realizamos la elaboración de los kits con los 
medicamentos y las instrucciones para su uso y 
comercialización finalizando con la socialización del 
proyecto a los estudiantes y autoridades de la institución.

Metodología

Conclusiones

Identificamos
el Dolor

Kit DEPORKIT como usar
el Kit DEPORKIT

INVERSIÓN   2009,00
GASTOS    1710,13
TOTAL     298,87

SALDO 

Nro. Kits
DEPORKIT vendidos Valor unitario Valor total

Detalle Valor totalEstudiantes participantes
del proyecto

266 12 3192,00

Saldo menos inversión

Ganancia para cada 
estudiante

266 5,57

1481,87

VENTAS KIT DEPORKIT  

GANANCIAS NETAS DEL PROYECTO 

Introducción

Resultados


